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1. ENQUADRAMENTO

Sendo indiscutivel que a formacdo de adultos desempenha um papel fundamental para tornar
a aprendizagem ao longo da vida uma realidade, sdo também reconhecidos os desafios com que
se confrontam hoje os profissionais que asseguram essa formag¢do, nomeadamente numa
sociedade em constante mudanga e em que o acelerado desenvolvimento técnico e tecnolégico

constitui uma caracteristica determinante.

O desenvolvimento profissional das pessoas que trabalham em educacao e formagao assume,
alias, uma importancia vital para melhorar a qualidade da aprendizagem em todos os niveis,
sendo particularmente relevante quando na equacao se introduzem publicos mais fragilizados,
como os adultos n3do escolarizados, os migrantes, ou, como no caso que originou o

desenvolvimento do presente referencial, os jovens adultos a procura de emprego.

A necessidade de atualizacdo permanente dos formadores e da sua adaptacéo a diversidade de
contextos de intervencgdo, alguns a exigirem grande especificidade de competéncias, junta-se
assim a necessidade de adaptacdo as oportunidades que as préprias tecnologias digitais vieram
trazer ao servico da inovacao das praticas de formacao: tanto no que diz respeito a exploracado
do potencial pedagégico das ferramentas digitais hoje disponiveis para a aprendizagem dos
contetdos da formacdo (informacdo e conhecimento), como em termos de interacdo e

colaboragdo (comunicagdo) ou de produgdo e de expressao (criagdo).

A diferenciac¢do de percursos formativos e de estratégias de trabalho que as tecnologias digitais
tornam possivel (em funcdo de objetivos, conteddos, destinatdrios ou niveis de qualificagdo
visados), conjugadas com o potencial que significa permitirem contextos de formacdo e
aprendizagem que ndo se confinam em exclusivo a formagdo presencial, como até aqui tem
acontecido, sdo dois argumentos determinantes para a opg¢do que foi tomada de

desenvolvimento deste referencial.

Para além do valor atribuido a estes dois argumentos como estratégia de desenvolvimento
profissional do formador, o Referencial de Formacdo Pedagdgica Continua de Formadores —
Formador de UFCD a distancia (formato hibrido)* vem permitir que este profissional
compreenda e seja capaz de assegurar as funcdes de concecdo, gestdo e avaliacdo da formacao
em formato hibrido, ou seja, tendo como base de trabalho uma plataforma online (Moodle) que

Ihe permitira enriquecer o trabalho com os seus formandos para além da formacdo presencial

* blended-learning
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em sala. Essa nova dimensao de trabalho formativo a distancia e a sua operacionalizacdo numa
plataforma especialmente concebida para o efeito, constituirdo, alids, os principais elementos
diferenciadores em termos de competéncias pedagdgicas associadas ao novo formador a que

nos referiamos no inicio deste texto.

Tal como nos outros referenciais entretanto produzidos nesta mesma linha, o presente
referencial pretende contribuir para o objetivo definido pelo normativo atual, para a Formacao
Continua de Formadores, em que se afirma como necessdria a atualizacdo permanente do
formador, “em especial daqueles que intervém em ac¢des dirigidas a publicos desfavorecidos, na
mediacao da formacdo, na formacao de formadores, na formacao a distancia, na formacdo em
contexto de trabalho, na gestdao e coordenacdo da formacdo bem como, na consultoria de

formacao, particularmente junto das PME.”.
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2. FINALIDADE

O Referencial de Formacdo Pedagdgica Continua de Formadores — Formador de UFCD a
distancia (formato hibrido) constitui um instrumento estruturante e operacional, que integra
um Plano de Formacdo, descriminando um conjunto de competéncias de especializacao, em
funcdo do qual se desenvolve o respetivo programa, metodologia pedagdgica, planificacdo e

avaliagdo visando a melhoria da qualidade da formacao profissional.

Trata-se, portanto, de um referencial que pretende assegurar a capacitacao de Formadores com
Certificado de Competéncias Pedagdgicas (CCP) que desenvolvam (ou venham a desenvolver) a
sua atividade no dominio da formacdo profissional a distancia, com especificidades de
intervencdo no contexto das Unidades de Formac¢do de Curta Duracdo (UFCD) inseridas no
Catéalogo Nacional de Qualificagcdes (CNQ), desenvolvendo e implementando cursos organizados

em formato hibrido.

3. DESTINATARIOS

A Formacgdo Pedagdgica Continua de Formadores — Formador de UFCD a distancia (formato
hibrido) é dirigida a formadores e/ou especialistas da formacdo (detentores do CCP), que
pretendam ministrar Unidades de Formagdo de Curta Duragdo (UFCD), inseridas no Catalogo

Nacional de Qualificagdes (CNQ), organizadas em formato hibrido.

4. CONDICOES DE ACESSO

As condi¢Oes de acesso a Formagdo Pedagdgica Continua de Formadores — Formador de UFCD

a distancia (formato hibrido) exigem que os candidatos reinam os seguintes requisitos:

e Qualificacdo de nivel superior (preferencialmente);

e Certificado de Competéncias Pedagdgicas (CCP);

e Experiéncia formativa enquanto Formador de UFCD (preferencialmente);

e Experiéncia em gestdo e administracdao de conteudos em plataformas de formagdo a

distancia (LMS-Learning Management System);
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e Competéncias digitais ao nivel do utilizador, nomeadamente:

O

O

Comprimir e descomprimir uma pasta de ficheiros

Converter paginas web em arquivos .PDF

Criar um banco de dados, utilizando uma folha de cdlculo ou outro programa
similar

Criar versoes diferentes de um mesmo documento

Digitalizar documentos

Efetuar uma captura de ecra

Fazer a autenticacdo num portal ou plataforma

Fazer download de ficheiros/documentos disponiveis online

Fazer pesquisas tematicas online de forma auténoma

Fazer upload de ficheiros para uma plataforma eletrénica

Guardar documentos no computador

Imprimir documentos eletrénicos

Participar em féruns de discussao

Preencher inquéritos/questionarios eletrénicos

Utilizar as funcionalidades bdsicas de um editor de texto (ex. fonte, tamanho de
letra, inserir tabelas, imagens e formas)

Utilizar suportes eletrdnicos para registar ideias (ex. programas para edicdo de
texto, programas para apresentacao de slides, etc.)

Utilizar um editor em linha para a elaboragédo de documentos (ex. Europass)

Sem prejuizo dos critérios anteriores, deverdo também ter-se em consideragdo os seguintes:

e Interesse, motivacdo e disponibilidade para a realizacdo da a¢do de formacao;

e Facilidade de relacionamento interpessoal (capacidade de comunicagdo e interagdo,

capacidade de estabelecer relagdes interpessoais empaticas, capacidade de cooperagao

e de trabalho em equipa, capacidade de coordena¢do de trabalho, capacidade de

adaptacdo a diferentes situagoes, individuos e contextos, ...)

e Competéncias pessoais e sociais adequadas a fungdo (comunicagdo, autonomia,

assertividade, resolugdao de problemas, espirito empreendedor, iniciativa, criatividade,

flexibilidade, ...); e

e Qutras que se venham a verificar necessdrias para a concretizacdo dos objetivos da

formacao.

Referencial de Formagdo Pedagdgica Continua de Formadores — Formador de UFCD a distancia (formato hibrido)
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Os processos de selecao dos candidatos a formacao deverao assentar em critérios predefinidos,
relacionados com a salvaguarda da transparéncia de métodos e da igualdade de oportunidades.
Para assegurar o cumprimento dos critérios de acesso a Formacao Pedagédgica Continua de

Formadores — Formador de UFCD a distancia (formato hibrido) é necessario:

e Entrega do Curriculum Vitae (Modelo Europeu);

e Preenchimento da ficha de inscri¢cdo/candidatura.

Apds analise curricular e das fichas de inscricdo (cf. Anexo |) para despiste dos casos ndo
enqguadraveis nas condicdes de acesso, sdao convocados os candidatos para o preenchimento de
um questiondrio de selec¢ao (cf. Anexo I) ou realizacdo de entrevistas individuais para avaliagao

das expectativas.

5. OBIJETIVOS GERAIS DA FORMACAO

Com esta formacdo pretende-se preparar os formandos, dotando-os de ferramentas que lhes
permitam dinamizar uma UFCD organizada em formato hibrido, tendo como objetivos

especificos os seguintes:

e Desenvolver um quadro compreensivo sobre a formag¢do a distancia, em particular o
formato hibrido, e suas especificidades operacionais.

e Desenvolver competéncias de planificagdo e dinamiza¢dao de cursos, em formato
hibrido, a partir dos recursos previamente desenvolvidos em formato hibrido para
UFCD.

e Desenvolver competéncias tecnolégicas relacionadas com a organizagdo e gestdo da
plataforma de suporte a aprendizagem (Moodle) e com outras tecnologias digitais

necessarias a concretizacao da formacgao a distancia.

6. COMPETENCIAS A DESENVOLVER

Considerando os objetivos que se pretendem alcangar, apds a conclusdo da formacgdo é

esperado que os formandos sejam capazes de:

e Identificar as especificidades do modelo de formacao a distancia, em particular o

formato hibrido.

Referencial de Formagdo Pedagdgica Continua de Formadores — Formador de UFCD a distancia (formato hibrido)
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e Reconhecer os fatores essenciais para o sucesso da aprendizagem a distancia.

e Caracterizar o papel dos principais intervenientes no processo de formacao online —
formando e formador.

e \Verificar a coeréncia entre objetivos previstos e propostas de atividades formativas em
ambientes online.

e Identificar tipologias de atividades em fung¢do das potencialidades da plataforma de
apoio a formagdo a distancia.

e Adequar atividades e recursos online em funcao das especificidades e necessidades do
seu publico alvo.

e Elaborar uma planificacdo detalhada de uma UFCD.

e Conceber e/ou adaptar materiais de suporte a implementacdo e desenvolvimento de
UFCD em formato hibrido.

e Customizar, gerir e administrar modulos/cursos em plataformas online.

7. ELEMENTOS ESTRUTURANTES DO REFERENCIAL

7.1 ORGANIZAGCAO MIODULAR

O Referencial de Formacao Pedagdgica Continua de Formadores — Formador de UFCD a distancia
(formato hibrido) estd organizado em mddulos, devendo ser dinamizado numa ldgica de

formagdo blended-learning.

A formacgdo tem uma duragdo de 30 horas, devendo a constituicdo de grupos ter uma média de
20 formandos, monitorizados por, pelo menos, dois formadores (1 formador para cada 10

formandos).

O esquema seguinte ilustra a estrutura do referencial de formagao bem como os elementos que

o compdem.

Referencial de Formagdo Pedagdgica Continua de Formadores — Formador de UFCD a distancia (formato hibrido)
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Figura 1 - Estrutura do referencial de formagao

Referencial de Formacao -30 h

Modulo 1 Cada moddulo - 10h

Sub-maddulo ,
Médulo 2 1 Sub-moddulos
Sub-mddulo
2 de
Médulo 3 2,4, 60u 8 horas

O referencial encontra-se estruturado em 3 mddulos de formacdo de 10 horas cada. O primeiro
madulo integra 3 sub-mddulos com a duragdo de 2 + 2 + 6 horas. O segundo e o terceiro médulos
contemplam 2 sub-mddulos: o segundo com a duragdo de 2 + 8 horas e o terceiro com 6 + 4

horas.

O esquema seguinte ilustra o elenco modular do referencial de formagao.

Figura 2 — Elenco Modular

MF1 -ENQUADRAMENTO CONCEPTUAL DA FORMAGAO A DISTANCIA

* SubM 1.1. Conceitos e fundamentos do modelo de formagdo a distdncia - formato hibrido (2 h)
* SubM 1.2. Aprendizagem do adulto a distdncia - perfil e caracteristicas (2 h)
® SubM 1.3. Areas criticas de intervengdo do e-formador (6 h)

MF2 - GESTAO TECNICO-PEDAGOGICA DA FORMAGAO A DISTANCIA

® SubM 2.1. Modelo de organizagdo curricular de uma UFCD em formato hibrido (2 h)
* SubM 2.2. Andlise e concegdo de atividades de aprendizagem para implementar em ambiente online (8 h)

MF3 - TRABALHO DE APLICACAO TECNICO-PEDAGOGICA PARA IMPLEMENTAGCAO DA UFCD

® SubM 3.1 Planificagdo detalhada de uma UDFC em formato hibrido (6 h)
* SubM 3.2. Parametrizagdo de atividades e recursos disponiveis na plataforma Moodle (4 h)

A estruturacdo programatica do referencial de formagao foi concebida tendo em consideragao

quatro dimensodes, definidas no normativo atual:

Referencial de Formagdo Pedagégica Continua de Formadores — Formador de UFCD a distancia (formato hibrido)
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e Pedagdgica, que visa a aquisicdo e desenvolvimento das competéncias necessarias em
funcdo das modalidades, dos publicos e dos contextos de intervencdo e em diferentes
situagdes de aprendizagem;

e Organizacional, que inclui as técnicas e métodos de planeamento, gestdo, organizacao,
acompanhamento e avaliacdo da formagao em contexto real de trabalho;

e Pratica, que consiste na aplicacdo ou no exercicio contextualizado, real ou simulado, das
competéncias técnico-pedagdgicas adquiridas ao longo da formacao;

e Deontoldgica e ética, que abrange a observancia de regras e valores profissionais, bem

como da igualdade de género e da diversidade étnica e cultural.

Cada dimensdo engloba um conjunto de médulos cujos conteudos sdo basilares para a
Formacdo Pedagdgica Continua de Formadores — Formador de UFCD a distancia (formato
hibrido), os quais serdo operacionalizados de acordo com uma duracdo minima exigivel (10

horas).

Todos os mddulos pertencem a mais do que uma das dimensdes definidas, ja que abrangem
temas de vdrias dimensdes, sendo que todos se enquadram nas dimensdes pedagdgica e

deontoldgica e ética.

Quadro 1 - Matriz de correspondéncia entre os modulos de formagdo e as dimensdes de analise

Mddulos de Formagdo Dimensodes de Analise

Pedagogica Organizacional Pratica Deontoldgica e Etica
MF1 - ENQUADRAMENTO
CONCEPTUAL DA FORMACAO v v
A DISTANCIA
MF2 — GESTAO TECNICO-
PEDAGOGICA DA FORMACAO v v v v

A DISTANCIA

MF3 - TRABALHO DE
APLICACAO TECNICO- v v v
PEDAGOGICA PARA

IMPLEMENTACAO DA UFCD

Referencial de Formagdo Pedagégica Continua de Formadores — Formador de UFCD a distancia (formato hibrido)
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7.2 ELENCO MODULAR

MF1 -ENQUADRAMENTO CONCEPTUAL DA FORMAGAO A DISTANCIA (10 H)

Ap0s a conclusdo com aproveitamento deste mddulo o formando estara apto a:

— Identificar as especificidades do modelo de formagdo a distancia, em particular o formato
hibrido.

— Reconhecer os fatores essenciais para o sucesso da aprendizagem a distancia.

— Caracterizar o papel dos principais intervenientes no processo de formagdo online —formando
e formador.

SUB-MODULO 1.1. CONCEITOS E FUNDAMENTOS DO MODELO DE
FORMAGAO A DISTANCIA - FORMATO HiBRIDO (2 H)

— Formas de organizagdo da formacdo

— Evolugdo histérica da formagdo a distancia

— Conceitos usados na formagao a distancia

— Classificagdo de tecnologias usadas na formacgao a distancia
— Relagdo pedagdgica a distancia

SUB-MODULO 1.2. APRENDIZAGEM DO ADULTO A DISTANCIA - PERFIL E CARACTERISTICAS (2 H)

—  Principios da Andragogia
— Qualidades e competéncias do formando (cognitivas, afetivas e de gestao)
— Obstdculos e dificuldades dos adultos na aprendizagem a distancia

SUB-MODULO 1.3. AREAS CRITICAS DE INTERVENCAO DO E-FORMADOR (6 H)

— Area social (negociar, motivar, resolver conflitos, incutir confianga e coesdo entre os
participantes)

—  Area organizacional (planificacdo da atividade formativa - criagio de agendas de trabalho,
desenho de atividades, avaliacdo de recursos, ...).

—  Area pedagdgica (apoiar, fornecer feedback, encorajar, estimular a interagdo, reajustar
atividades, ...)

—  Area técnica (gerir e administrar contetdos/atividades em plataformas online, resolver
problemas técnicos, sugerir ferramentas adequadas aos objetivos, ...).

— Consultar sec¢do dedicada a avaliagdo (ponto 9.1.1)

Referencial de Formagdo Pedagdgica Continua de Formadores — Formador de UFCD a distancia (formato hibrido)
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MF2. GESTAO TECNICO-PEDAGOGICA DA FORMAGAO A DISTANCIA (10 H)

COMPETENCIAS A DESENVOLVER

Ap0s a conclusdo com aproveitamento deste modulo o formando estara apto a:

— Verificar a coeréncia entre objetivos previstos e propostas de atividades formativas em
ambientes online.

— Identificar tipologias de atividades em fun¢do das potencialidades da plataforma de apoio a
formagao a distancia.

— Adequar atividades e recursos online em fungdo das especificidades e necessidades do seu
publico alvo.

CONTEUDOS PROGRAMATICOS

SUB-MODULO 2.1. MODELO DE ORGANIZAGAO CURRICULAR DE UMA UFCD EM FORMATO HIBRIDO (2 H)

— Pressupostos - desenho de percursos formativos a distancia com base em UFCD
— Macroestrutura — temas e subtemas

— Estruturagdo das atividades e tarefas

— Cronograma e calendarizagdo

SUB-MODULO 2.2. ANALISE E CONCECAO DE ATIVIDADES DE
APRENDIZAGEM PARA IMPLEMENTAR EM AMBIENTE ONLINE (8 H)

— Andlise de atividades e recursos online especificamente desenvolvidos para UFCD, de acordo
com as especificidades da plataforma Moodle.

— Concegdo e adaptacao de atividades e recursos online em conformidade com as necessidades
de cada contexto.

AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

— Consultar sec¢do dedicada a avaliagdo (ponto 9.1.1)

MF3. TRABALHO DE APLICACAO TECNICO-PEDAGOGICA PARA IMPLEMENTAGAO DA UFCD (10 H)

COMPETENCIAS A DESENVOLVER

Ap0s a conclusdo com aproveitamento deste médulo o formando estard apto a:
— Elaborar uma planificagdo detalhada de uma UFCD
— Conceber e/ou adaptar materiais de suporte a implementagdo e desenvolvimento de UFCD
em formato hibrido.;
— Customizar, gerir e administrar modulos/cursos em plataformas online.

CONTEUDOS PROGRAMATICOS

SUB-MODULO 3.1. PLANIFICACAO DETALHADA DE UMA UDFC EM FORMATO HIBRIDO (6 H)

Referencial de Formagdo Pedagégica Continua de Formadores — Formador de UFCD a distancia (formato hibrido)
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Desenho de programas de formagdo em formato hibrido.
Planificagdo detalhada de uma UFCD.
Produgdo de materiais de suporte a implementagdo e desenvolvimento da UFCD.

SUB-MODULO 3.2. PARAMETRIZAGCAO DE ATIVIDADES E RECURSOS
DISPONIVEIS NA PLATAFORMA MOODLE (4 H)

Configuragdo de mdédulo/curso na plataforma Moodle

Criacdo ou adaptagdo de atividades e recursos em conformidade com uma planificacdo
detalhada.

Testagem e validacdo de médulos/cursos em formato hibrido para implementagao.

Consultar secgdo dedicada a avaliagdo (ponto 9.1.1)

ORIENTACOES METODOLOGICAS

7.3.1. PRINCIPAIS REQUISITOS E RECOMENDACOES

Para a concretizacdo deste referencial em formato hibrido, composto por mddulos que

requerem o recurso a plataformas colaborativas e de aprendizagem, devera ser assegurado que

os formandos possuem os requisitos basicos previamente identificados no ponto 4 — Condigdes

de acesso.

Além destes requisitos, para o desenvolvimento adequado da formagao é necessdrio que a

entidade formadora assegure:

a disponibilizagdo prévia das atividades e recursos de uma UFCD em formato hibrido
para experimentagao por parte dos formandos;

um guia para formandos onde deverd constar o Programa da Formacdo, incluindo
nomeadamente o cronograma e a identificacdo da equipa pedagdgica, as suas fungées
e contactos, a equipa de helpdesk para resolucdo de problemas técnicos e forma de
contacto, bem como evidenciar o papel da tutoria e do desenvolvimento do curso em

termos de comunicagdo/dinamizagdo.

A estrutura adotada para desenvolvimento da formacgéao a distancia deve ainda contemplar

como requisitos obrigatorios:

Referencial de Formagdo Pedagdgica Continua de Formadores — Formador de UFCD a distancia (formato hibrido)
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e Aformacdo ser realizada num periodo maximo de 8 semanas, a contar da data em que
o formando inicia o primeiro médulo de formagao.

e O desenvolvimento da formacgdo deverd considerar a organizacdo de duas sessGes
presenciais, uma no inicio e outra no término da formacao.

e A equipa pedagdgica devera incluir dois formadores para garantir o apoio e

acompanhamento adequado de todos os formandos.

7.3.2. MODULOS DE FORMACAO: NECESSIDADES DE PRECEDENCIA

O conceito de precedéncia no quadro atual do sistema de formag¢do, nomeadamente no que diz
respeito a formagdo pedagdgica continua, assume um cardcter flexivel. No entanto, no que se
refere a esta formacdo, os mddulos sdo interdependentes, pelo que cada individuo tem de
frequentar as 30 horas, ou seja, todo o percurso do referencial para garantir a aquisicao das
competéncias previstas. Neste sentido, os médulos sdo avaliados em fun¢do de produtos
comuns ao trabalho desenvolvido ao longo dos mesmos, considerando a organizacdo das

temadticas e o préprio encadeamento programatico.

Figura 3 — Sequéncia modular

MF2
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8. METODOLOGIAS E ESTRATEGIAS DE FORMAGAO

8.1 ROTEIROS DE TRABALHO

Os Roteiros de Trabalho que fazem parte integrante deste referencial, apresentados em anexo,

pretendem facilitar a operacionalizagdo dos mdédulos e sub-médulos de formagdo propostos.

Estes apresentam a estruturacdo pedagdgica das sessdes de trabalho previstas (Anexo Il, Anexo

Il e Anexo IV) e incluem a descricdo dos seguintes elementos programaticos:

e Objetivos gerais

e Duragado

e Sequéncia de atividades pedagdgicas, apresentadas de forma detalhada por etapas

coerentes, considerando para cada etapa a indicagdo dos seguintes elementos:

O

O

Tematicas

Tempo previsto

Dimensao do grupo

Metodologia de desenvolvimento

Recursos e materiais

Este referencial integra ainda um conjunto de propostas de instrumentos de apoio a gestdo e

desenvolvimento da formacdo em formato editavel, seguidamente indicados (quadro 2), cuja

referéncia e apresentacdo se fara de forma contextualizada ao longo da descri¢do da sequéncia

de atividades pedagdgicas.

Quadro 2 - Instrumentos de apoio a gestao e desenvolvimento da formagao

Proposta de apresentag¢dao do Modelo de
Estrutura para UFCD a distancia, documento
editavel e disponivel em: https://goo.gl/SGgcid

Modelo de Estrutura
para UFCD a distancia

Exemplo

UFCD 8600

Referencial de Formagdo Pedagdgica Continua de Formadores — Formador de UFCD a distancia (formato hibrido)
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Proposta de Calendarizacdao de uma UFCD
modelo, documento editavel e disponivel em:
https://goo.gl/Xjc3ZH

PPROPOSTA DE GUIAO DE ANALISE DA UFCD

e, P ESTEARD, A S HAGAD B UFED MOELD 0 ANALSE]

[ rommrsre] |

rea criada para o efeito na plataforma

e apoio & formagio.

Proposta de Guido de Anadlise de uma UFCD
modelo, documento editavel e disponivel em:
https://goo.gl/BSQeVL

e e e e e e

Proposta de Roteiro de Trabalho para as
sessOes a distancia, modelo editavel e
disponivel em: https://goo.gl/5EAKhE

GUIA DE APOIO AO FORMADOR

! A

Proposta de GUIA DE APOIO AO FORMADOR —
MOODLE — ADAPTACAO DA UFCD 8600,
documento desenvolvido para os cursos piloto
de Formacdo de Formadores para a
Concretizagdo de UFCD a Distancia, disponivel
em formato editavel em:
https://goo.gl/QcD44X
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Note-se que os roteiros de trabalho, assim como as propostas de instrumentos de apoio a gestao
e desenvolvimento da formacdo que nele se integram, constituem exemplos de referéncia, ndao
existindo obrigatoriedade da sua aplicacdo, funcionando apenas como uma orientagdo para a

planificacdo e organizacdo das sessdes de formacao.

9. AVALIACAO

9.1.1. AVALIACAO DAS APRENDIZAGENS

A avaliacdo, como parte integrante do processo formativo, tem como finalidade prioritaria
validar os conhecimentos, as capacidades e as aptiddes adquiridas e/ou desenvolvidas pelos
formandos ao longo da formacdo. Além deste aspeto, os resultados obtidos em cada Curso, Ciclo

ou Fase sdo interpretados como elementos de validacdo das respetivas acdes formativas.

A metodologia de acompanhamento e avaliacdo da formacdo baseia-se num conjunto de
técnicas que visam identificar as formas, os tipos e os instrumentos disponiveis para realizar a
respetiva avaliacdo, tendo por objetivo obter feedback de todos os participantes, imprimir
qualidade em todo o sistema, promover um processo de melhoria continua e aferir as

aprendizagens.
A avaliagcdo, como processo sistematico, continuo e integral devera ocorrer em trés momentos:

e Avaliacao Inicial (no inicio da formacdo): Avaliacdo diagndstica (perfil de entrada dos
formandos);

e Avaliagdo Continua (ao longo/durante a formacdo): Avaliagdo formativa e sumativa
(processo/desenvolvimento da formacgdo); e

e Avaliacgdo Final (no final da formagao): Avaliagdo sumativa (perfil de saida).
Em qualquer uma destas fases a avaliagdo visa:

e Permitir ao formador controlar o progresso e identificar fatores inibidores e facilitadores
da aprendizagem;

e Dar oportunidade ao formador de estruturar feedback para o formando;

Referencial de Formagdo Pedagdgica Continua de Formadores — Formador de UFCD a distancia (formato hibrido)
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e Possibilitar a verificagdo do dominio dos objetivos visados no programa de formacao,

através de instrumentos concebidos para o efeito e respetivos parametros de avalia¢do.

A Avaliagao diagndstica constitui uma fase essencial para os formadores, ja que esta avaliagdo
prévia permite identificar quais as competéncias que os formandos possuem e desta forma
definir a estratégia formativa mais adequada para que os formandos alcancem um resultado

pedagogicamente satisfatdrio.

Esta avaliacdo deverd ser realizada através da aplicacdo de um teste diagndstico que servird para
tracar a estratégia formativa e contrapor os resultados obtidos com os resultados finais, ndo

tendo, por isso, um peso quantitativo na avaliacao final.

A Avaliagdo formativa (continua) visa introduzir, no decurso do processo de formacao-
aprendizagem, momentos de avaliacdo global da atividade desenvolvida. Assim, atendendo aos
objetivos especificos delineados, a avaliagdo formativa permite diagnosticar a forma como o
formando vai acompanhando o processo de formagdo-aprendizagem. Este feedback é essencial

para o ajustar das estratégias, o que em muitos casos é decisivo para o sucesso do formando.

Cabe ao formador orientar o processo de avaliacdo formativa de forma continua ao longo de
todo o processo de formacdo-aprendizagem. Neste sentido, durante as explicacdes e
demonstracdes o formador deve, constantemente, verificar a compreensdo e o progresso dos
formandos, fazendo perguntas e observando as suas reagées, salientando o que o formando
estd a fazer bem e mal, dando-lhe sugestdes para melhorar o trabalho, encorajando a
autoavaliacdo e fornecendo meios para que o formando possa avaliar o seu préprio trabalho e

corrigir os seus erros.

A autoavaliagdo é um processo insubstituivel de autorregulagdo do desenvolvimento das
competéncias adquiridas ou a adquirir e a explicitagdo/negociacdo de critérios de avaliacdo é

necessaria para a compreensao da qualidade do desempenho.

A Avaliacao sumativa (aprendizagens) visa, ao classificar, traduzir o processo de avaliacdo

continua num referencial universalmente reconhecido (escala), possibilitando a certificacao.

E da responsabilidade de cada formador proporcionar as condices ideais para que a avaliagdo
sumativa de cada mddulo resulte efetivamente da ponderacdo de todos os elementos de

avaliacdo definidos.
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A Avaliacdo das Aprendizagens pode processar-se através da aplicacdo de varios instrumentos

e permite medir o desempenho dos formandos relativamente a:

e Dominio dos objetivos especificos a adquirir através da frequéncia da formacao; e

e Refor¢o das competéncias pedagodgicas a adquirir através da frequéncia da formacao.

O grau de Dominio dos objetivos pedagdgicos (OP) constata-se através das apreciacoes
realizadas pelos formadores envolvidos na a¢do, por observacado dos participantes nas sessoes
presenciais ao nivel das relacdes interpessoais, participacdo, entre outras. Estes elementos

deverdo ser registados na Ficha de Observacao dos Participantes nas sessdes presenciais.

O Refor¢o de Competéncias Pedagdgicas (CP) é verificado através da qualidade dos varios
trabalhos/producdes previstos: Andlise das atividades e tarefas da UFCD (Ficha de Aprecia¢do
do Guido de Analise), Planificacdo (Ficha de Apreciacdo da Planificacdo) e Relatdrio Reflexivo

(Ficha de Apreciagdo do Relatério Reflexivo).

A Avaliagdo final de cada formando, determina o grau de sucesso da aprendizagem devendo ser
confrontados os resultados obtidos na avaliagdo continua com os objetivos operacionais

definidos a priori.

Apds a obtencdo das avaliacdes individuais efetuada pelos formadores, serd o Responsavel e/ou
Coordenador Pedagégico que fard a compilacdo e converterd o somatério quantitativo (1 a 5)

das avaliagGes numa escala qualitativa.

QUALITATIVA * APROVEITAMENTO  APROVEITAMENTO  APROVEITAMENTO  APROVEITAMENTO  APROVEITAMENTO
QUANTITATIVA INSUFICIENTE SATISFATORIO Bowm Muito Bom EXCELENTE
NS 15 L 2 3 4 :
II;:::;:';)E AAE E D ¢ B A
:";:’f:;;ouo 0-9 10-13 14-16 17-18 19-20
:T;;'g;” 0-49% 50— 69% 70 - 84% 85 — 94% 95 — 100%

*Designagdo que deve constar nos certificados

A aprovacdo do formando no final do curso sera determinada pelos seguintes critérios:

a) Aproveitamento na a¢do de formagdo, quando a sua classificacdo final for igual ou
superior ao nivel 2, correspondendo em termos qualitativos a “Aproveitamento
Satisfatdrio” e tendo registado uma assiduidade minima de 90% sobre a duragdo global

do curso.
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b) Aproveitamento Insuficiente na a¢do de formagdo, quando a sua classificacdo final for
igual ao nivel 1, correspondendo em termos qualitativos a “Aproveitamento
Insuficiente” ou ndo tendo registado uma assiduidade minima de 90% sobre a duracao

global do curso.

Aos participantes cuja avaliagdo permita concluir que atingiram, no minimo, um aproveitamento
satisfatdrio, sera emitido um Certificado de Formagdo Profissional onde constara o respetivo

resultado, expresso em mencgao qualitativa.

Na tabela abaixo sdo apresentadas as descricOes globais da escala qualitativa proposta para as

avaliagdes individuais.

DESCRICAO GLOBAL DOS

CRITERIOS DE AVALIACAO
ESCALA QUALITATIVA

N3o adquiriu as competéncias-chave previstas no referencial de formacao.
Necessita de um refor¢o de formagdo ou de melhoria ao nivel dos comportamentos
e atitudes.

APROVEITAMENTO
INSUFICIENTE

Avaliagdo qualitativa, no final da formagao, dos profissionais aptos para o exercicio da atividade de Formador de
UFCD a distancia (formato hibrido)

Adquiriu as competéncias-chave previstas no referencial de formacgao e
demonstrou aptidées satisfatérias para o exercicio da atividade Formador de UFCD
a distancia (formato hibrido).

APROVEITAMENTO
SATISFATORIO

Adquiriu todas as competéncias previstas no referencial de formagdo e demonstrou

APROVEITAMENTO . . ~ . . 4R
B boas aptidoes de comunicagao e de trabalho em equipa, capacidade de analise e
om autonomia na resolugdo de problemas.
Adquiriu todas as competéncias previstas no referencial de formagao e demonstrou
APROVEITAMENTO q - P . P ~ . &
M B muito boas aptidées de comunicagdo e de trabalho em equipa, elevado empenho,
uITo Bom capacidade de analise, autonomia e criatividade na resolucdo de problemas
Superou as competéncias previstas no referencial de formagao e demonstrou
excecionais aptidoes de comunicagdo e de trabalho em equipa, elevado empenho
APROVEITAMENTO . P ™ . ¢ e q~ - g ’
capacidade de analise, autonomia e criatividade na resolugdo de problemas,
EXCELENTE

utilizando de forma consistente diferentes suportes, canais, fontes e redes de
conhecimento, bem como espirito empreendedor.

INSTRUMENTOS DE AVALIAGAO

Como referido anteriormente, o processo de avaliagdo das aprendizagens dos formandos
baseia-se num conjunto de instrumentos que tém diferentes pesos na avaliagado,

designadamente:

e Ficha de Observacdo dos Participantes nas sessoes presenciais (OP) - 20%

e Ficha de Apreciagdo do Guido de Analise (GA) — 20%
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e Ficha de Apreciacdo da Planificacdo (PL) — 20%
e Ficha de Aprecia¢do do Relatorio Reflexivo (RR) — 40%

Neste sentido, a Avalia¢ao Final (AF) dos formandos, assenta na seguinte formula:

Avaliacdo Final (AF) = (0,20 x AS/OP) + (0,20 x AS/GA) + (0,20 x AS/PL) + (0,40 x AS/RR)

AS/OP - Avaliagdo Sumativa da Ficha de Observagdo dos Participantes por sessdo presencial
AS/GA - Avaliagdo Sumativa do Guido de Andlise
AS/PL - Avaliagdo Sumativa da Planificagdo

AS/RR — Avaliagdo Sumativa do Relatério Reflexivo

Os critérios de classificacdo, para cada Ficha de Apreciacdo/Avaliacdo, deverdo focar-se

essencialmente em 2 niveis:

e (Conteudos de formagdo: (i) evidéncia da correta interpretacdo da informacao
trabalhada em cada mddulo; e (ii) evidéncia da sua aplicacdo na resolugdo de situagées-
problema. Cabe a cada formador gerir o grau de exigéncia consoante os objetivos da
formacao para cada formando ou grupo de formandos.

e Comportamentos pessoais e sociais relativos ao desempenho das tarefas da formacao:
(i) assiduidade; e (ii) participacdo (consideram-se apenas formas de participacdo
pertinentes, diretamente relacionadas com os temas debatidos na formacdo, e

evidéncia de atitudes colaborativas).

ASSIDUIDADE

E necessdrio que os formandos realizem todo o percurso formativo com aproveitamento

positivo, cumprindo uma assiduidade minima de 90%.

9.1.2. AVALIACAO DO PROCESSO FORMATIVO

A Avaliagdo do processo formativo, a efetuar durante a realizacdo da formacgdo, acompanha a
execucdo da mesma produzindo informag¢do para a monitorizagdo e controlo de gestdo do
processo formativo. Esta avaliacdo pretende aferir a qualidade: da estrutura do programa, da
metodologia utilizada, do desempenho dos formadores, do modelo organizativo da a¢do e dos

recursos técnicos, humanos e materiais. Este feedback ajudard o Responséavel/Coordenador
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Pedagdgico na redacao do Relatdrio Final de Avaliacdo da Formacao, estando apto a perceber

os pontos fortes da acdo e as melhorias a realizar em futuros cursos de formacao.

Os instrumentos a utilizar pretendem inquirir formandos e formadores, sobre a qualidade da

formacao:
» Ficha de Avaliagédo da Qualidade da Formacéo (a preencher pelo formando)

Visando objetivos essencialmente pedagdgicos, pretende-se com este questionario recolher as
opiniGes dos formandos acerca do médulo de formacdo frequentado (satisfagdo com a agdo de
formagdo/mddulo e desempenho dos formadores) com vista a melhorar a qualidade da mesma.

O questionario deverad ser preenchido no dia da conclusdo da a¢do de formacao.

»  Ficha de Avalia¢do da Qualidade da Formacdo (a preencher pelo Formador)

Da mesma forma que se recolhe a opinido dos formandos acerca dos mdédulos de formacao
frequentados, também se devera recolher a opinido dos formadores com vista a melhoria dos
processos de organizacdo e desenvolvimento da formacdo. Este Questiondrio deverd ser
preenchido apés a conclusdo da acdo de formacdo e permite ao formador expressar a sua

opinidao em 3 dominios claros:

i.  Organiza¢do da Formagdo — permite uma andlise sobre as “infraestruturas” mobilizadas
para a formacdo, o apoio logistico prestado e da equipa pedagdgica e, sobretudo uma
analise ao cumprimento do plano de formagdo aprovado;

ii. Expectativas Iniciais — permite uma andlise das expectativas iniciais, do periodo de

concecgao da formagao, contrapondo com a concretizagdo do plano final de formagao;

iii. Desempenho dos participantes — permite analisar a formacdo do ponto de vista do
desempenho motivacional, participativo, de alcance de resultados e aquisicdo de

aprendizagens por parte dos participantes.
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FICHA DE OBSERVAGAO DOS PARTICIPANTES (OP)

SESSOES PRESENCIAIS

FORMADOR | AGAO Ne

SESSAO PRESENCIAL N¢

PARAMETROS DE AVALIAGCAO

RELACOES COMUNICA COM 0S COLEGAS, FORMADORES E OUTROS,
INTERPESSOAIS DEMONSTRANDO TOLERANCIA E ESPRITO DE EQUIPA.

) MOSTRA INTERESSE E INTERVEM A PROPOSITO,
PARTICIPACAO COLABORANDO NA DINAMIZAGAO DAS ATIVIDADES
FORMATIVAS.

RESPONSABILIDADE DEMONSTRA SENTIDO DE RESPONSABILIDADE NA
FREQUENCIA DA AGAO, EM TERMOS DE CUMPRIMENTO
DOS TEMPOS E DAS ATIVIDADES PROPOSTAS.

DEMONSTRA CAPACIDADE DE ANALISE DOS TEMAS E

AUTONOMIA SITUACOES, AUTONOMIA NA PESQUISA DE INFORMAGAO E
NA ABORDAGEM DOS ASSUNTOS E/OU ATIVIDADES
PROPOSTAS.

SOMATORIO DE PONTOS (%)
PONTUACAO POR FORMANDO — AS/OP

(Tradugdo do somatdrio percentual em classificagdo por niveis — escala
CNQF)

DATA

25

25

100

PARTICIPANTES

RUBRICA DO FORMADOR | |
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FICHA DE APRECIAGAO DO GUIAO DE ANALISE (GA)

FORMADOR

QUALIDADE
DO GUIAO
DE ANALISE

PARAMETROS DE AVALIACAO

ESTRUTURA

Apresenta o guido de forma estruturada,
respeitando os critérios de analise propostos e
a sequéncia logica das atividades e recursos
analisados.

PROFUNDIDADE

Revela profundidade na analise efetuada,
identificando e sistematizando de forma clara
0 que se espera em termos de agdo do
formador, as dificuldades encontradas e
possiveis solugdes.

PERTINENCIA

As observacgdes registadas sdo pertinentes,
evidenciando um raciocinio légico e coerente
entre agdo do formador — dificuldades —
solugdes.

RESPONSABILIDADE

O Guido é apresentado no prazo previamente
acordado.

SOMATORIO DE PONTOS (%)

PONTUAGAO POR FORMANDO — AS/GA
(Tradugdo do somatdrio percentual em classificagdo por niveis —

escala CNQF)

AGAO Ne

35

35

100

DATA

PARTICIPANTES

RUBRICA DO FORMADOR ‘ |
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FICHA DE APRECIAGAO DA PLANIFICAGAO (PL)

FORMADOR | \

PARTICIPANTES

PARAMETROS DE AVALIACAO

ORGANIZAGAO

Apresenta um plano devidamente

organizado, contemplando todos os

elementos que dele fazem parte integrante,
nomeadamente a proposta de 30
calendarizagdo, o plano detalhado das
atividades previamente definidas, assim
como 0s materiais e recursos necessarios a
sua execugao.

COERENCIA

O plano detalhado das atividades é coerente
quer com a identificagdo das mesmas,
apresentas na calendarizagdo, quer com os
materiais e recursos desenvolvidos para a sua
implementacgdo.

RESPONSABILIDADE

A Planificagdo é apresentada no prazo 10
previamente acordado.

QUALIDADE
DA
PLANIFICACAO

60

SOMATORIO DE PONTOS (%) 100

PONTUACAO POR FORMANDO — AS/PL
(Tradugdo do somatdrio percentual em classificagdo por niveis — 5
escala CNQF)

AcAo Ne DATA \ / / |

RUBRICA DO FORMADOR ‘ |
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FICHA DE APRECIACAO DO RELATORIO REFLEXIVO (RR)

FORMADOR | \

PARTICIPANTES

PARAMETROS DE AVALIACAO

ESTRUTURA

Apresenta um relatério bem organizado,
obedecendo aos requisitos formais 20
previamente definidos para a sua
apresentagao.

DOMINIO DOS ASSUNTOS

Revela dominio dos assuntos abordados ao
longo da formagdo, sistematizando o essencial
dos temas tratados de forma integradora com
a prépria experiéncia enquanto formando a
distancia.

CAPACIDADE CRITICA

Demonstra capacidade de andlise critica do
processo de formagao vivenciado, refletindo
de forma sustentada quer sobre as 35
aprendizagens realizadas, quer sobre a

estratégia de preparacdo/planificagdo para a
implementagdo da UFCD modelo.

RESPONSABILIDADE

O Relatério Reflexivo é apresentado no prazo 10
previamente acordado.

QUALIDADE
DO
RELATORIO
REFLEXIVO

SOMATORIO DE PONTOS (%) 100

PONTUAGAO POR FORMANDO — AS/RR
(Tradugdo do somatoério percentual em classificagdo por niveis — 5
escala CNQF)

AcAo Ne DATA \ / / |

RUBRICA DO FORMADOR | |
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FiCHA DE AVALIAGAO FINAL (AF)

FORMADOR | \

PARTICIPANTES

EIX0S DE AVALIACAO

Pontuagdo média obtida na afericdo
(individual dos moddulos) do grau de

LU dominio dos objetivos.
[OP= (OP1 + OP2 + OP3)/3]
Pontuagdo obtida na Ficha de Apreciagao
I do Guido de Analise
AS/PL Pontua<';a'\o oPtlda na Ficha de Apreciagdo
da Planificagdo
AS/RR Pontuagdo obtida na Ficha de Apreciacdo

do Relatério Reflexivo

AF = [(0,20 x AS/OP) + (0,20 x AS/GA) +
+(0,20xAS/PL) + (0,40x AS/RR)]

AcAo Ne DATA \ / / |

RUBRICA DO FORMADOR | |
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AVALIACAO DA QUALIDADE DA FORMACAO
(APRECIACAO DOS PARTICIPANTES SOBRE A ACAO DE FORMAGAO)

ACAO Ne | | DATA | / |
NiVEIS 1 P 4 5
CRITERIOS DE ANALISE INSUFICIENTE | SUFICIENTE MuITO BOM | EXCELENTE
ORGANIZAGAO DA FORMAGAO

QUALIDADE DAS INSTALAGOES E
EQUIPAMENTOS

QUALIDADE DA DOCUMENTAGAO DE APOIO
DISPONIBILIZADA

APrOIO DA EQUIPA PEDAGOGICA

DESENVOLVIMENTO DA FORMAGAO
CUMPRIMENTO DO PLANO DE FORMAGAO
(HORARIOS, CALENDARIO, ...)

CUMPRIMENTO DOS OBJETIVOS DA ACAO

ADEQUAGAO E UTILIDADE DOS
CONTEUDOS DA AGAO
ADEQUACAO DA ESTRUTURA DO
PROGRAMA

ADEQUAGAO DOS RECURSOS DIDATICOS E
MULTIMEDIA
ADEQUAGAO DA DURAGAO
MOobuLo/CURSO
APRECIACAO INDIVIDUAL DA FORMACAO

MOTIVAGAO E PARTICIPAGAO

RELACIONAMENTO ENTRE FORMANDOS E
com FORMADOR

INTERVENGAO DO FORMADOR 1 — NOME:

DoOMiNIO DAS TEMATICAS
METODOS E TECNICAS PEDAGOGICAS
LINGUAGEM/COMUNICAGAO
EMPENHAMENTO/MOTIVAGAO

RELACIONAMENTO INTERPESSOAL
INTERVENGAO DO FORMADOR 2 — NOME:

DomiNIO DAS TEMATICAS
METODOS E TECNICAS PEDAGOGICAS
LINGUAGEM/COMUNICAGCAO
EMPENHAMENTO/MOTIVACAO

RELACIONAMENTO INTERPESSOAL
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INTERVENGAO DO FORMADOR 3 — NOME:
DOMINIO DAS TEMATICAS
METODOS E TECNICAS PEDAGOGICAS
LINGUAGEM/COMUNICAGAO
EMPENHAMENTO/MOTIVAGAO

RELACIONAMENTO INTERPESSOAL
INTERVENGAO DO FORMADOR 4 — NOME:

DOMINIO DAS TEMATICAS
METODOS E TECNICAS PEDAGOGICAS
LINGUAGEM/COMUNICAGAO
EMPENHAMENTO/MOTIVAGCAO

RELACIONAMENTO INTERPESSOAL

NivEls 1 2 4 5
CRITERIOS DE ANALISE INSUFICIENTE SUFICIENTE MuiTo BOM EXCELENTE

AVALIACAO GLOBAL DA
AcCAO

SUGESTOES/CRITICAS

Temas considerados mais importantes,
a desenvolver com maior profundidade
ou a incluir em agdes deste tipo;
Aspetos mais conseguidos e a melhorar.
Sugestdes e outras observagdes.
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AVALIACAO DA QUALIDADE DA FORMAGAO
(APRECIACAO DOS FORMADORES SOBRE A AGAO DE FORMAGAO)

ACAO Ne | | DATA | / |/ |

NiVEIS 1 2 4 5

CRITERIOS DE ANALISE INSUFICIENTE SUFICIENTE MuITO BOM EXCELENTE
ORGANIZAGAO DA FORMACAO

QUALIDADE DAS INSTALAGOES E
EQUIPAMENTOS
QUALIDADE DA DOCUMENTACAO DE
APOIO DISPONIBILIZADA
APOIO LOGISTICO E DA EQUIPA
PEDAGOGICA
ADEQUACAO DO HORARIO
CUMPRIMENTO DO PLANO DE
FORMAGAO (HORARIOS, CALENDARIO, ...)
EXPECTATIVAS INICIAIS DA FORMAGAO

CUMPRIMENTO DOS OBJETIVOS DA ACAO

ADEQUACAO DOS CONTEUDOS DA AGAO

ADEQUAGAO DA ESTRUTURA DO
PROGRAMA

ADEQUAGAO DAS ATIVIDADES/
/RECURSOS PROGRAMADOS
CONHECIMENTO PREVIO DO PUBLICO-
ALVO

TRABALHO COM EQUIPA PEDAGOGICA
DESEMPENHO DOS PARTICIPANTES

MoTIVACAO

RELACIONAMENTO INTERPESSOAL
ASSIDUIDADE E PONTUALIDADE
PRODUTIVIDADE

CAPACIDADE DE APRENDIZAGEM
RESULTADOS ALCANGCADOS

NivEels 1 2 4 5
CRITERIOS DE ANALISE INSUFICIENTE SUFICIENTE MuITO BOM EXCELENTE

AVALIAGAO GLOBAL DA ACAO

SUGESTOES/CRITICAS

Contelidos a desenvolver com maior
profundidade, a incluir ou a retirar,
em agoes deste tipo.

Aspetos mais conseguidos e a
melhorar. SugestGes e outras
observagoes.

NOME E RUBRICA DO FORMADOR |
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10. PERFIL DOS FORMADORES

O Formador, como técnico da atividade formativa, interage em diferentes contextos de ensino
e aprendizagem e, independentemente destes e do publico-alvo, é-lhe reconhecido um
conjunto de competéncias comuns. De acordo com o Perfil de Formador definido pelo IEFP o

formador é:

O técnico que atua em diversos contextos, modalidades, niveis e situagdes de aprendizagem,
com recurso a diferentes estratégias, métodos, técnicas e instrumentos de formacgdo e
avaliacdo, estabelecendo uma relacdo pedagodgica diferenciada, dinamica e eficaz com
multiplos grupos ou individuos, de forma a favorecer a aquisicdo de conhecimentos e
competéncias, bem como o desenvolvimento de atitudes e comportamentos adequados ao
desempenho profissional, tendo em atengdo as exigéncias atuais e prospetivas do mercado

de emprego.

Fonte: Referencial de Formagdo — Formagdo Pedagdgica Inicial de Formadores, IEFP, 2013.

O Formador da Formagao de Formador de UFCD a distancia (formato hibrido) devera:

1. Possuir uma qualificacdo de nivel superior;

2. Ser detentor do CCP (Certificado de Competéncias Pedagdgicas);

3. Ser detentor de CCPE (Certificado de Competéncias Pedagdgicas de Especializacdo) de
Formador de Formadores, preferencialmente;

4. Possuir 150 horas comprovadas de experiéncia formativa em formagdo organizada

totalmente a distancia ou em formato hibrido (b-learning).

O formador da Formagao de Formador de UFCD a distancia (formato hibrido) deverd ainda

possuir Competéncias Pessoais e Sociais adequadas a sua fungdo, tais como:

e Relagbes Interpessoais (cooperacdo, trabalho em equipa, motivacdo, coordenacgdo de
trabalho);

e Caracteristicas Individuais (autonomia, assertividade, flexibilidade, resolugdo de
problemas, espirito de iniciativa e de inovacgdo, capacidade criativa e empreendedora,
comunicacdo);

e Qutras que, atentas as caracteristicas do publico-alvo, sejam necessarias mobilizar para

cumprimento dos objetivos da formacao.
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Paralelamente deve possuir um conjunto de competéncias técnicas das quais se destacam:

e Conhecimento consistente do Sistema Nacional de Qualificacdes, nomeadamente das
diferentes modalidades de Educacdo e Formacao Profissional;

e Dominio da atividade de formador;

e Competéncias de concecdo e administracdo de plataformas de suporte a formacao

online.
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ANEXOS
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ANEXO | - INSTRUMENTOS DE VERIFICAGAO DAS CONDIGOES DE ACESSO

FICHA DE INSCRICAO
(ANEXAR CURRICULUM-VITAE)

DATA DE
/ / NACIONALIDADE
NASCIMENTO — —
DATA DE
B.l./C.C. . / /
EMISSAO/VALIDADE
MORADA
CONTACTO :
> CORREIO ELETRONICO @
TELEFONICO
HABILITACOES AREA DE FORMAGAO
ACADEMICAS DE BASE
RUBRICA | | DATA | / |
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QUESTIONARIO DE SELECAO

- APRESENTACAO PREVIA DOS CANDIDATOS -

Este questiondrio tem como objetivo aferir as suas motivacGes e expectativas face a agdo a que se
candidata.

N3o se trata de um questionario de caracter avaliativo, mas sim informativo para a equipa responsavel
pelo recrutamento e selegdo dos candidatos.

Agradecemos a sua disponibilidade.

Nome Data / /

| PARTE - MOTIVAGAO E AFERICAO DE NECESSIDADES E EXPECTATIVAS

1. Quais os motivos que o levam a inscrever-se nesta acao de Formagao?

2. Quais os médulos que lhe suscitam maior interesse? Justifique a sua resposta.

3. De que forma pretende aplicar os conhecimentos a adquirir no curso? Justifique a sua resposta.

4. Pensando nas suas experiéncias formativas e profissionais, como avalia o nivel de
conhecimento que detém relativamente a cada uma das areas abaixo apresentadas?
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Niveis Conhecimento
Temas Basico | Intermédio | Avangado
Aprendizagem de adultos

Experiéncia

Diagndstico de Competéncias

Planeamento da formagdo a distancia

Técnicas de comunicagdo online

Metodologias de envolvimento dos
formandos nos cursos online

Gestdo e administragdo da plataforma
Moodle

Gestdo pedagdgica de conteudos,
recursos e atividades online

Métodos, técnicas e instrumentos de
avaliagdo da formagdo online

5. Como avalia o nivel de competéncia digital que possui relativamente a cada um dos

procedimentos seguintes:

Niveis Nivel de competéncia
Procedimentos Basico | Intermédio | Avangado
Comprimir e descomprimir uma pasta de ficheiros

Converter paginas web em arquivos .PDF

Criar um banco de dados, utilizando uma folha de calculo ou
outro programa similar
Criar versdes diferentes de um mesmo documento

Digitalizar documentos

Efetuar uma captura de ecra

Fazer a autenticagdo num portal ou plataforma

Fazer download de ficheiros/documentos disponiveis online

Fazer pesquisas tematicas online de forma auténoma

Fazer upload de ficheiros para uma plataforma eletrdnica

Guardar documentos no computador

Imprimir documentos eletrdénicos

Participar em féruns de discussao

Preencher inquéritos/questionarios eletréonicos

Utilizar as funcionalidades basicas de um editor de texto (ex.
fonte, tamanho de letra, inserir tabelas, imagens e formas)
Utilizar suportes eletrénicos para registar ideias (ex.
programas para edi¢do de texto, programas para
apresentagdo de slides, etc.)

Utilizar um editor em linha para a elaboragdo de documentos
(ex. Europass)

MUITO OBRIGADA!
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ANEXO Il - ROTEIRO DE TRABALHO DA SESSAO PRESENCIAL INICIAL

OBJETIVOS GERAIS

e Promover a interagao entre formandos e a construgdao de um clima de confianga que facilite a
comunicagado e a partilha durante os momentos de formagdo online.

e  Garantir a compreensao do percurso formativo a iniciar e dos elementos criticos que engloba
(organizacdo do curso online, atividades e tarefas a desenvolver, regras e formas de
comunicagdo e elementos de avaliagdo).

e Enquadrar a formagdo a distancia e o processo de adaptagdo das UFCD para modelos de
formagdo hibridos.

e Introduzir os conteudos respeitantes ao Moddulo 1, garantindo as condigdes para a
concretizacdo dos objetivos propostos com o complemento da componente a distancia.

e Iniciar o desenvolvimento dos Maddulos 2 e 3, garantindo que as estratégias de trabalho a
implementar a distancia sdo adquiridas.

DURACAO

7 horas

SEQUENCIA DE ATIVIDADES PEDAGOGICAS
12 ETAPA - APRESENTACAO

Tematicas — Apresentagdo dos participantes
— Apresentacdo do programa da formacgao
— Apresentacdo do programa de trabalhos para a sessdo

Tempo previsto 1HO0O

Dimens3do do Todo o grupo.
grupo

Metodologia de O formador devera implementar uma estratégia de apresentagao dos participantes
desenvolvimento que poderd passar pela apresentagdo individual a partir de questdes base (ex.
proveniéncia, expectativas, experiéncia prévia), podendo mobilizar os resultados
decorrentes do questionario de disgnéstico. Em alternativa, podera implementar
uma dindmica “quebra-gelo”, promovendo o envolvimento e a participacdo ativa

dos participantes.

A atividade devera ser concluida com uma sistematiza¢do do programa do curso
gue estd a iniciar e do programa da sessdo presencial, esclarecendo e negociando
com os participantes os tempos previstos para a gestdo das atividades planeadas.

Recursos e — Apresentagdo multimédia de apoio, contemplando o programa do curso
materiais e o programa da sessdo.

22 ETAPA - APRENDIZAGEM DO ADULTO E FORMAGAO A DISTANCIA

Tematicas — Conceitos e fundamentos do modelo de formacdo a distancia — formato
hibrido
o Formas de organizagdo da formagdo
o Evolugdo histdrica
o Potencialidades pedagdgicas das tecnologias
o Relagdo pedagdgica a distancia
— Aprendizagem do adulto a distancia — perfil e caracteristicas
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o Principios da Andragogia
o Qualidades e competéncias do formando
o Obstaculos e dificuldades dos adultos na aprendizagem a
distancia
— Areas criticas de intervencdo do e-formador
o Area social
o Area organizacional
o Area pedagdgica
o Areatécnica

1H30

Todo o grupo

O formador deverd apresentar os conceitos base inerentes a formacgdo a distancia
partindo de uma questdo inicial sobre se ha ou nao diferengas entre as vdrias
formas de organizacdo da formacdo (garantiu previamente que este conceito
estava adquirido). Com base nas intervengGes deve ir sistematizando a informacgao
e adequando a mesma as experiéncias e questdes apresentadas pelos formandos,
fazendo a ligagdo de forma articulada com as questdes que se colocam em termos
da aprendizagem do adulto a distancia.

A atividade devera ser concluida com uma sistematizagdo dos conceitos centrais e
com a indicagdo dos textos de apoio as tematicas exploradas, que devem ser
estudados pelos formandos para complementar e aprofundar o trabalho
desenvolvido.

— Apresentacdo multimédia de suporte a exploracdo dos conceitos em
andlise.

— Textos de apoio sobre as temadticas abordadas, previamente
disponibilizados na plataforma da formacgao.

32 ETAPA - EXPLORAGCAO ORIENTADA DE UMA UFCD ORGANIZADA EM FORMATO HiBRIDO

Tematicas

Tempo previsto

Dimensdo do
grupo

— Modelo de organizagdo curricular de uma UFCD em formato hibrido
o Pressupostos — desenho de percurso formativos a distancia com
base em UFCD.
o Macroestrutura — temas e subtemas de uma UFCD organizada
em formato hibrido.
o Estruturacdo das atividades e tarefas.
o Cronograma e calendarizacdao da implementac¢do das atividades
previstas.
— Andlise e concecdo de atividades de aprendizagem para implementar em
ambiente online
o Analise de atividades e recursos online especificamente
desenvolvidos para uma UFCD, de acordo com as
especificidades da plataforma Moodle.
o Concegdo e adaptagdo de atividades e recursos online em
conformidade com as necessidades de cada contexto.

04HOO0

Inicialmente todo o grupo e, num segundo momento, o trabalho sera desenvolvido
em pequenos grupos, preferencialmente em diade.
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Metodologia de O formador deverd apresentar os pressupostos base e a macroestrutura do modelo
desenvolvimento de adaptacdo de uma UFCD para formato hibrido, assim como os elementos
estruturantes das respetivas atividades e tarefas, dando exemplos concretos da
sua operacionalizagdo, em termos de organizagao na plataforma de apoio a sua
implementagdo (Moodle). Nesta fase do trabalho, e depois da apresentagdo de
uma proposta de cronograma e calendariza¢do da implementagdo das atividades
previstas na UFCD modelo, deverd apresentar o ambiente de formagdo moodle
(funcionalidades disponiveis) e a sua relagdo com os elementos de gestdo
pedagdgica, abordando os conceitos que introduzem os mddulos 2 e 3,
nomeadamente em termos de Gestdo e Administra¢do da plataforma Moodle e de
Gestdo Pedagdgica da UFCD modelo.

A partir do debate e da contextualizagdo feita previamente, o formador deve
constituir grupos de trabalho a pares para explorar as atividades integrantes de
uma UFCD exemplo, deixando claro que se trata de uma atividade que funcionara
como preparagdo e introdugdo ao trabalho que cada formando irda desenvolver
individualmente nas sessdes a distancia. Para este trabalho de exploragdo, além de
assegurar a disponibilizagdao prévia das atividades e recursos de uma UFCD em
formato hibrido, o formador deve fornecer um Guido de Analise que os formandos
deverdo preencher e enviar através de uma area criada para o efeito na plataforma
de apoio a formagdo, garantindo desta forma que os formandos fiquem
familiarizados, em termos praticos, com a tipologia de exercicios a realizar online,
assim como com as ferramentas (recursos e atividades) que terdo ao seu dispor
para o desenvolvimento das atividades previstas. Esclarecida a metodologia e a
organizagdo do trabalho, o formador deve acompanhar o seu desenvolvimento
dando o apoio necessario a sua concretiza¢do, garantindo que os formandos
possuem as competéncias minimas para o desenvolvimento do processo formativo
a distancia implicado nos mddulos 2 e 3.

A atividade devera ser concluida com uma sistematizacdo da opinido dos
formandos sobre as dificuldades sentidas e sobre as expectativas criadas sobre a
forma como comegam a antecipar as suas praticas como formadores de UFCD em
formato hibrido.

— Apresentacdo multimédia de suporte a apresentacdo do modelo de

Recursos e o . o
materiais organizacdo curricular de uma UFCD em formato hibrido
o Proposta de apresentagdao do Modelo de Estrutura para UFCD a
distancia, documento editavel e disponivel em:
https://goo.gl/SGgcid
o Proposta de Calendarizagdo de uma UFCD modelo, documento
editavel e disponivel em: https://goo.gl/Xjc3ZH
— Guido de Andlise de uma UFCD em formato hibrido
o Proposta de Guido de Analise de uma UFCD modelo, documento
editavel e disponivel em: https://go0.gl/BSQeVL
—  Curso UFCD modelo criado previamente para cada formando
42 ETAPA — SISTEMATIZACAO E BALANCO DA SESSAO
Tematicas — Revisdo e clarificacdo das proximas etapas de trabalho

— Apreciac¢do global do trabalho realizado em sessao

Tempo previsto 00H30

Dimensdo do Todo o grupo
grupo
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Metodologia de Finda a atividade de exploragdo, o formador deverd reforgar o caracter
desenvolvimento exploratério da mesma fazendo a sua relagdo quer com os conteudos
programaticos, quer com as atividades e tarefas a desenvolver ao longo das
sessdes a distancia para o cumprimento dos objetivos previstos. Neste momento,
poderd ser util distribuir pelos formandos o Roteiro do Trabalho previsto para as
sessGes a distancia (que também deve estar na plataforma de apoio a formagao),

clarificando todas as questdes que possam surgir a proposito.

Para finalizar, o formador deverd implementar uma estratégia que permita uma
apreciacdo global do trabalho desenvolvido em sessdo e que poderd passar pela
resposta a um conjunto de questdes previamente elaboradas e langadas, por
exemplo, em formato de jogo (ex. Kahoot) para aferir em tempo real o
cumprimento dos objetivos previstos, a adequagdo da metodologia de trabalho, a
eficacia da relagdo estabelecida entre formador-formandos, entre outras questdes
qgue o formador considerar pertinentes.

A atividade devera ser concluida com a partilha dos resultados obtidos, realcando
os pontos fortes e os aspetos mais criticos do trabalho desenvolvido.

Recursos e — Roteiro de trabalho para as sessOes a distancia
materiais o Proposta de Roteiro de Trabalho para as sessGes a distancia,
modelo editdvel e disponivel em: https://goo.gl/5EAKhE.

— Quiz/Survey com questdes para balanco da sessdo, Kahoot
(https://kahoot.com/welcomeback/) ou aplicagdo/servigo similar para a
criagdo de questiondrios online, considerando naturalmente as
possibilidades disponiveis na prépria plataforma de apoio a formacgdo
(Moodle).
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ANEXO IlI - ROTEIRO DE TRABALHO DAS SESSOES A DISTANCIA

OBJETIVOS GERAIS

e Garantir que existe um conhecimento profundo e rigoroso das atividades e recursos propostos
na UFCD modelo.

e Desenvolver e aplicar os conhecimentos sobre planificacdo e sobre as carateristicas de
formagdo a distancia, numa planificacao detalhada para implementagdao de uma UFCD em
formato hibrido.

e Refletir sobre o processo vivenciado no sentido de garantir a concretizagao dos objetivos da
formagdo em todos os aspetos trabalhados: conceptual, pedagdgico e técnico.

DURACAO
16H00

SEQUENCIA DE ATIVIDADES PEDAGOGICAS

12 ETAPA - EXPLORAGAO DE ATIVIDADES E TAREFAS DA UFCD MODELO

Tematicas — Andlise e concec¢do de atividades de aprendizagem para implementar em
ambiente online
o Andlise de atividades e recursos online especificamente
desenvolvidos para UFCD, de acordo com as especificidades da
plataforma Moodle.
o Concegdo e adaptacdo de atividades e recursos online em
conformidade com as necessidades de cada contexto.

Observagdo: Temdtica a ser desenvolvida de forma articulada com o
aprofundamento dos contetdos programdticos previstos para o M1

Tempo previsto  06h00

Dimensdo do Individual
grupo

Metodologia de A exploracdo de atividades e tarefas da UFCD modelo, a realizar a nivel individual
desenvolvimento pelos formandos, implica a exploragdo de todas as atividades e tarefas da UFCD em
analise, em fun¢do do Guido de Andlise previamente trabalhado na primeira sessdo
presencial, o que implica um exercicio de reflexdo sistematico sobre as tematicas

abordadas na primeira sessdo presencial, aprofundando os seguintes elementos:

— Papel do formador, nomeadamente no que respeita ao tipo de instrugdes,
ao processo de monitorizacdo e feedback, assim como a avaliagdo dos
produtos esperados em cada tarefa.

— Dificuldades previstas para a concretizagdo das tarefas em analise por
parte do formando, do formador e outras que se afigurem relevantes.

— Estratégias de resolugdo para as dificuldades encontradas.

O formador deverad ir acompanhando o processo de desenvolvimento, verificando
as estatisticas de acesso as tarefas e recursos da UFCD modelo e fornecendo o
apoio necessario a concretizagcdo desta tarefa, estimulando a partilha de duvidas e
guestionamentos. Para isso, devera potenciar a utilizacdo das ferramentas de
comunicagdo existentes na plataforma, incluindo a criagdo de féruns de apoio
especificos.
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Esta atividade devera terminar com a entrega do Guido de Andlise preenchido por
cada formando, na data acordada, através de uma area para a entrega de
trabalhos, criada previamente pelo formador.

Recursos e — Enunciado/orienta¢des para a elaboragdo da atividade, a constar no
materiais Roteiro de trabalho para as sessdes a distancia apresentado e discutido
na primeira sessdo presencial (cf. Proposta de Roteiro de Trabalho para as
sessdbes a distancia, modelo editdvel e disponivel em:
https://goo.gl/5EAKhE, sugerida para a primeira sessdo).
— Guido de Analise, disponivel em formato editavel na plataforma de apoio
a formacado, ja trabalhado na primeira sessdo presencial (cf. Proposta de
Guido de Analise de uma UFCD modelo, documento editavel e disponivel
em: https://goo.gl/BSQeVL, sugerida para a primeira sessdo).
— Ferramentas de comunicagdo existentes na plataforma, incluindo a
criacdo de féruns tematicos de apoio ao desenvolvimento da atividade.
— Ferramentas de monitoriza¢do e acompanhamento das atividades online
disponiveis na plataforma de apoio a formacao.
—  Area de Entrega de Trabalhos, previamente criada na plataforma Moodle
pelo formador (Entrega do Guido de Analise)

22 ETAPA - PLANIFICAGAO PARA A IMPLEMENTAGAO DA UFCD MODELO

Temiticas — Planificagdo detalhada de uma UFCD em formato hibrido
o Desenho de programas de formagdo em formato hibrido.
o Planificagdo detalhada de uma UFCD.
o Producdo de materiais de suporte a implementacgédo e
desenvolvimento da UFCD.

Observagdo: Temadtica a ser desenvolvida de forma articulada com o
aprofundamento dos contetdos programdticos previstos para o M1

Tempo previsto  06h00

Dimensdo do Individual
grupo

Metodologia de A planificagdo para a implementa¢do da UFCD modelo, a realizar a nivel individual
desenvolvimento pelos formandos, implica em primeiro lugar o ajustamento da Proposta de
Calendarizacdo para a implementagdo da UFCD (trabalhada presencialmente na
primeira sessdo presencial, também disponivel na plataforma de apoio ao curso),
identificando as atividades que serdo necessdrias desenvolver para implementar

um plano de formagao coerente e consistente com os objetivos visados.

Depois, com base no ajustamento realizado e na exploragdo prévia de todas as
atividades e tarefas da UFCD modelo (12 etapa), cada formando devera elaborar
uma planificacdo detalhada das atividades previstas explicitando para cada uma os
seguintes aspetos:

Propésito (fim a que se destina a atividade)

Tempo previsto (o tempo que constar da calendarizagéo)

Metodologia (estratégia de ensino)

Forma de organizacdo do trabalho (trabalho em grande grupo, a pares,

individual...)

— Descricdo sumaria da atividade (ou orientacGes a fornecer aos formandos,
indicando o papel do formador)

— Recursos necessarios (especificagdo dos recursos a utilizar para a

concretizacdo da atividade —computador, internet, folhas de papel, ...)

B I I
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— Materiais de apoio (indicar/listar os suportes que irdo utilizar)

Nesta planificacdo detalhada devem ainda incluir, em anexo, todos os materiais
que forem necessarios ao desenvolvimento das atividades previamente
identificados/listados no plano (ex. orientacdes, guias ou tutoriais a fornecer aos
formandos, questionarios a aplicar, textos de apoio ou outros suportes multimédia
de apoio a exploragdo de conteudos, etc.)

O formador deverd fazer uso das ferramentas de comunicagdo existentes na
plataforma para interagir com os formandos, clarificando todas as duvidas e, se
oportuno, utilizar um férum para sistematizar e partilhar as duvidas que forem
surgindo com todos os participantes.

Esta atividade devera terminar com a entrega da Planificacdo elaborada por cada
formando, na data acordada, através de uma darea para a entrega de trabalhos,
criada previamente pelo formador.

Recursos e —  Enunciado para a elaboragdo da atividade, a constar no Roteiro de
materiais trabalho para as sessdes a distancia apresentado e discutido na primeira
sessdo presencial (cf. Proposta de Roteiro de Trabalho para as sessdes a
distdncia, modelo editavel e disponivel em: https://goo.gl/SEAKhE,

sugerida para a primeira sessdo).

— Proposta de Calendarizagdo de uma UFCD modelo, documento editavel e
disponivel em: https://goo.gl/Xjc3ZH, disponibilizado na primeira sessdo
presencial.

—  Area de Entrega de Trabalhos, previamente criada na plataforma Moodle
pelo formador (Entrega de Planificagdo)

32 ETAPA - ELABORAGAO DE RELATORIO REFLEXIVO

Tematicas — Areas criticas de intervencgdo do e-formador
o Area social
o Area organizacional
o Area pedagégica
o Areatécnica
— Andlise e concecdo de atividades de aprendizagem para implementar em
ambiente online
o Analise de atividades e recursos online especificamente
desenvolvidos para UFCD, de acordo com as especificidades da
plataforma Moodle.
o Concegdo e adaptagdo de atividades e recursos online em
conformidade com as necessidades de cada contexto.
— Planificagdo detalhada de uma UFCD em formato hibrido
o Desenho de programas de formagdo em formato hibrido.
o Planificagdo detalhada de uma UFCD.
o Producdo de materiais de suporte a implementacgdo e
desenvolvimento da UFCD.

Tempo previsto 04h00

Dimensdo do Individual
grupo

Metodologia de O desenvolvimento e a elaboragdo de um Relatdrio Reflexivo, a realizar a nivel
desenvolvimento individual pelos formandos, deverd incidir sobre o processo de formagdo
vivenciado, integrando uma reflexdo pessoal, critica, que a partir dos objetivos e

das expectativas iniciais sistematize o conjunto das aprendizagens realizadas. Este
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relatério deve incluir também uma reflexdo critica quanto a estratégia de
preparacdo/planificacdo para a implementacdo da UFCD modelo analisada,
considerando, de forma articulada e integradora, os conteddos programaticos
abordados nos trés moédulos de formagdo. No essencial, pretende-se uma
abordagem holistica que implique uma reflexao critica e articulada com os
conteldos programaticos previstos nos trés moddulos da formagdo,
nomeadamente no que respeita a relagdo entre as areas criticas de intervenc¢do do
e-formador (Sub.Mod.1.3) e as questGes tedrico-praticas que decorrem quer da
analise de atividades e recursos online especificamente desenvolvidos para UFCD
(Sub.Mod.2.2), quer da planificagdo detalhada de uma UFCD em formato hibrido
(Sub.Mod.3.1).

A atividade devera ser concluida com o envio do relatério até a data acordada,
através de uma darea para a entrega de trabalhos, criada previamente pelo

formador.
Recursos e —  Enunciado para a elaborag¢do do Relatdrio Reflexivo, a constar no Roteiro
materiais de trabalho para as sessdes a distancia apresentado e discutido na

primeira sessdo presencial (cf. Proposta de Roteiro de Trabalho para as
sessbes a distdncia, modelo editdvel e disponivel em:
https://goo.gl/5EAKhE, sugerida para a primeira sessdo).

—  Area de Entrega de Trabalhos, previamente criada na plataforma Moodle
pelo formador (Entrega do Relatdrio Reflexivo)

ANEXO IV - ROTEIRO DE TRABALHO DA SESSAO PRESENCIAL FINAL

OBJETIVOS GERAIS

e Fazer um balanco global do percurso formativo realizado, considerando os dados de
monitorizacdo do processo de aprendizagem, assim como as experiéncias vivenciadas pelos
participantes.

e Reforcar o desenvolvimento de competéncias de administracdo e gestdo técnico-pedagogicas
na utilizacdo da plataforma.

e  Criar condicOes para a concretizacdo de uma experiéncia diversificada enquanto formando a
distancia.

DURACAO

07HO0

SEQUENCIA DE ATIVIDADES PEDAGOGICAS

12 ETAPA - BALANCO GLOBAL DO PERCURSO FORMATIVO REALIZADO

Tematicas — Conceitos e fundamentos do modelo de formagdo a distancia — formato
hibrido
— Aprendizagem do adulto a distancia — perfil e caracteristicas
— Areas criticas de intervenc3o do e-formador
— Andlise e concecdo de atividades de aprendizagem para implementar em

ambiente online
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02HO00

Todo o grupo

O formador deverd iniciar o debate com a apresentagdo dos dados de
monitorizacdo, criando questdes sobre os mesmos e solicitando a partilha de
experiéncias e a aplicagdo dos conceitos trabalhados. Este questionamento deve
ser realizado sobre a forma de debate conjunto com os formandos, favorecendo a
relagdo entre a teoria e a pratica, nomeadamente no que respeita as tematicas em
anélise.

A atividade deverd ser concluida com uma sistematizagdo que reflita a relagao

entre os elementos referidos no debate e as questdes conceptuais trabalhadas.

Suporte multimédia de apoio com apresentacdo dos dados de monitorizagdo
recolhidos previamente pelo formador.

22 ETAPA - GESTAO E CUSTOMIZAGAO DAS AREAS DESTINADAS A IMPLEMENTAGAO DA UFCD

Tematicas

Tempo previsto

Dimensdo do
grupo

Metodologia de
desenvolvimento

Recursos e
materiais

— Parametrizacdo de atividades e recursos disponiveis na plataforma
Moodle
o Configuragdo de médulo/curso na plataforma Moodle
o Criacdo ou adaptacdo de atividades e recursos em conformidade
com uma planificagdo detalhada.
o Testagem e validacdo de mddulos/cursos em formato hibrido
para implementacao.

04h00

Individual

O formador devera propor um exercicio pratico, de cariz individual, destinado a
parametrizacdo detalhada da UFCD de cada formando face ao trabalho de
planificagdo desenvolvido e considerando os elementos decorrentes da sua prépria
revisdo das atividades e recursos propostos. Neste sentido devera fornecer a cada
formando um Guia de Apoio a customizagdo, a elaborar de acordo com a UFCD
modelo a ser trabalhada durante a formacao, garantindo-se que sdo apresentados
os procedimentos essenciais para a revisao de qualquer UFCD.

Durante o decorrer da atividade, o formador devera fornecer o suporte necessario,
esclarecendo as duvidas que forem surgindo e, sempre que pertinente, partilhar
com o grupo duvidas e solugdes de interesse genérico.

A atividade deverd ser concluida com um balango das atividades e tarefas
realizadas.

— Guido de apoio a revisao de uma UFCD (cf. Proposta de GUIA DE APOIO
AO FORMADOR — MOODLE — ADAPTACAO DA UFCD 8600, desenvolvido
para os cursos piloto de Formacdo de Formadores para a Concretizagao
de UFCD a Distancia, disponivel em formato editidvel em:
https://goo.gl/QcD44X).
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32 ETAPA —DESENVOLVIMENTOS FUTUROS

Tematicas Nesta etapa serdo retomadas todas as temdticas pertinentes desenvolvidas ao
longo da formagdo, de forma integrada, assegurando a relagéo entre teoria-prdtica
vivenciada.

Tempo previsto  01h00

Dimens3ao do Todo o grupo
grupo

Metodologia de O formador devera iniciar um debate conjunto com os formandos, solicitando a
desenvolvimento apreciacdo do processo vivenciado, considerando as expetativas e assegurando a
relagdo entre a pratica vivenciada e a teoria sobre as temdticas analisadas ao longo

da formagao.

A atividade deverad ser concluida com uma sistematiza¢do das atividades e tarefas
qgue o e-formador tem de desempenhar para levar a bom termo a implementagao
de uma UFCD em formato hibrido em contexto real.

Recursos e A definir em funcdo da dinamica especifica vivenciada para o grupo de formacdo
materiais em causa.

Referencial de Formagdo Pedagdgica Continua de Formadores — Formador de UFCD a distancia (formato hibrido)
46



INSTITUTO DO EMPREGO
' s E FORMACAO PROFISSIONAL

BIBLIOGRAFIA ACONSELHADA

— Cedefop (2013). Trainers in continuing VET: emerging competence profile. Luxembourg:
Publications Office of the European Union.

— Costa, F. & Fraddo, S. (2012). Challenges and Competences of the e-Teacher: A higher
education experience in Portugal. In Chrysovaladis Prachalias (ed.). Proceedings of the
8th International Conference on Education. Research and Training Institute of East
Aegen, 5th-7th July 2012, Samos, Greece. 145-152.

— Costa, F. & Peralta, H. (2001). E-learning. Formacdo de Formadores para a Construcdo
de Contextos de Aprendizagem Significativa. In A. Estrela & J. Ferreira. Tecnologias em
Educagdo: Actas do X Coloquio da AFIRSE, Lisboa, Seccao Portuguesa da AFIRSE, pp. 488-
497.

— Costa, F.; Cruz, E. & Viana, J. (2011). Recursos educativos para uma aprendizagem
autonoma e significativa. Algumas caracteristicas essenciais. In A. Lozano, M. Uzquiano,
A. Rioboo, J. Blanco, B. Silva & L. Almenida - Libro de Actas do XI Congreso Internacional
Galego Portugués de Psicopedagoxia. A Corufia/Universidade da Corufia, 2011, p. 1609-
1615.

— Rodrigues, E. (2004). O papel do e-formador. In A. Dias & M. J. Gomes (Coords.). E-
learning para e-formadores. Guimaraes: Tecminho, p. 73-98.

— Vieira, L. & Lencastre, J. (2005). Tutor de Formagdo a Distdncia — Manual do Formando
I. Comunicagdo e Interacgdio Pedagdgica em Formagdo a Distdncia. Lisboa: Perfil e Delta
Consultores.

Referencial de Formagdo Pedagdgica Continua de Formadores — Formador de UFCD a distancia (formato hibrido)
47



