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1. Lei n.24/2019, de 10 de janeiro — O que trata?
A Lei n.2 4/2019, de 10 de janeiro, veio estabelecer o sistema de quotas de emprego para
pessoas com deficiéncia, com um grau de incapacidade igual ou superior a 60 %, visando a sua
contratagdo por entidades empregadoras do setor privado, bem como por organismos do sector
publico que n3o sejam abrangidos pelo Decreto-Lei n.2 29/2001, de 3 de fevereiro.

2. Pessoas com deficiéncia abrangidas / A quem se destina?

Podem beneficiar do sistema de quotas de emprego estabelecido na Lei n.2 4/2019, de 10 de
janeiro, as pessoas com deficiéncia com um grau de incapacidade igual ou superior a 60% que:

e possam exercer, sem limitacdes funcionais, a atividade a que se candidatam;

e apresentando limitagGes funcionais, estas sejam superaveis através da adequacdo ou
adaptacdo do posto de trabalho e/ou de produtos de apoio;

e tendo capacidade de trabalho reduzida, as limitagdes funcionais que evidenciem sejam
superadas pela adequacdo do posto de trabalho, através da introducdo de ajustamentos
no processo de trabalho e nas tarefas que |he estdo adstritas.

3. Como posso fazer prova da minha elegibilidade para efeitos da quota
de emprego?
A elegibilidade para efeitos da lei da quota é evidenciada através dos seguintes documentos:

e Atestado Médico de Incapacidade Multiuso (emitido por Junta Médica);
e Documento similar equiparado (emitido pelos servigos das Forcas Armadas, PSP ou GNR).

No documento deve constar um grau de incapacidade igual ou superior a 60%.

4. Quais sao as Entidades Empregadoras abrangidas?

e Médias empresas ou outras entidades empregadoras de direito privado, com um
numero de trabalhadores entre 75 e 249;

e Grandes empresas ou outras entidades empregadoras de direito privado, com 250 ou
mais trabalhadores;

e Entidades do sector publico ndo abrangidas pelo Decreto-Lei n.2 29/2001, de 3 de
fevereiro,*que empreguem 75 ou mais trabalhadores e que para o efeito sdo
equiparadas a empresas.

* Servigos e organismos da administracdo central e local, bem como institutos publicos que n3o revistam a
natureza de servigos personalizados do Estado ou de fundos publicos.
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5. Como se determina a dimensdao da empresa/entidade empregadora

para efeitos de aplicagao da Lei
Para determinacdo do tipo de empresa/entidade empregadora no que concerne a dimensao,
é calculado o numero de trabalhadores correspondente a média do ano civil anterior. Para o
efeito sdo contabilizados todos os trabalhadores por conta de outrem, incluindo os
trabalhadores temporarios cedidos nos termos do Cédigo do Trabalho.

No caso de empresas/entidades empregadoras que iniciem a sua atividade, o nimero de
trabalhadores a ter em conta para aplicagdo da Lei é o existente no ano do inicio da atividade.

6. Qual a percentagem de trabalhadores com deficiéncia a que as

entidades empregadoras estao obrigadas ao abrigo da Lei da quota

* Médias empresas e entidades empregadoras de direito privado ou publico equiparadas,
que empregam entre 75 e 249 trabalhadores — devem admitir trabalhadores com
deficiéncia em ndmero ndo inferior a 1 % do pessoal ao seu servico;

* Grandes empresas e entidades empregadoras de direito privado ou publico
equiparadas, que empregam 250 ou mais trabalhadores — devem admitir trabalhadores
com deficiéncia em nimero nao inferior a 2 % do pessoal ao seu servigo.

Sempre que da aplicacdo da percentagem se obtiver como resultado um ndmero ndo
inteiro procede-se ao arredondamento para a unidade seguinte.

7. Como se calcula o numero de trabalhadores com deficiéncia a que a

entidade empregadora esta obrigada?
Para determinacdo do numero de trabalhadores com deficiéncia a que a entidade
empregadora esta obrigada é considerado o nimero médio de trabalhadores por conta de
outrem, estando excluidos os formandos, estagidrios, pessoas em regime de prestacdo de
servicos e os trabalhadores cedidos em regime de trabalho temporario.

A verificagdo do cumprimento da quota é feita no ano subsequente, tendo por base a
informacéo constante do Relatério Unico apresentado pela entidade empregadora, e tem em
considerag¢do o nimero médio de trabalhadores por conta de outrem do ano a que a Relatério
Unico respeita.

No caso das entidades empregadoras com um ou mais estabelecimentos estdveis ou
representacdes e delegacdes, sdo contabilizados todos os trabalhadores dos varios
estabelecimentos, representagdes ou delegacoes.
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8. A partir de que data é obrigatorio o cumprimento da quota para

trabalhadores com deficiéncia?

O cumprimento da quota para trabalhadores com deficiéncia pelas entidades empregadoras
abrangidas é obrigatério a partir das seguintes datas:

= Entidades empregadoras com um numero de trabalhadores superior a 100 - 1 de
fevereiro de 2023;

= Entidades empregadoras com um numero de trabalhadores entre 75 e 100
trabalhadores - 1 de fevereiro de 2024.

9. Quais as obrigacoes das entidades empregadoras até a data a partir
da qual é obrigatorio o cumprimento da quota para trabalhadores

com deficiéncia (periodo de transi¢do)?

Entre 1 de janeiro de 2020 e até a data a partir da qual o cumprimento da quota é obrigatério,
as entidades empregadoras devem garantir que, pelo menos, 1% das admissdes (contratos de
trabalho anualmente celebrados) sdo efetuados com pessoas com deficiéncia.

10. Como posso comprovar o cumprimento da percentagem de

contratacao durante o periodo de transi¢ao?
Durante o periodo de transicio, caso pretenda, a entidade empregadora podera,
nomeadamente, solicitar ao Instituto do Emprego e Formacgdo Profissional, I.P. (IEFP)
declaragdo relativa as ofertas apresentadas no ano anterior (isto é, relativamente aos anos de
2020 a 2022 ou 2023, conforme aplicavel).

11. As entidades empregadoras com menos de 75 trabalhadores sao

obrigadas ao cumprimento da quota?

Ndo, as entidades empregadoras com menos de 75 trabalhadores ndo sao obrigadas a cumprir
a quota.

Uma empresa que, em qualquer data apds janeiro de 2020, passe a ser considerada média
empresa, com um numero de trabalhadores igual ou superior a 75, ou grande empresa,
empregando 250 ou mais trabalhadores, terd um periodo suplementar de 2 anos para se
adaptar.
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12.Como posso obter candidatos para efeitos de cumprimento da Lei da
quota?

Formalizando uma oferta de emprego, através do IEFP  Online em
https://iefponline.iefp.pt/IEFP/index2.jsp.

Na sequéncia da apresentacdo da oferta os Centros de Emprego dao inicio ao processo de
divulgacao para efeitos de recrutamento.

Para efeitos de apresentacdo de candidatos com deficiéncia o IEFP tem em consideracado as
habilitacdes académicas e profissionais exigidas para a funcdo ou posto de trabalho,
independentemente da deficiéncia.

Nota: A avaliagdo das condicées em que a pessoa com deficiéncia poderd exercer a atividade
profissional serd efetuada pela entidade empregadora com o apoio técnico do IEFP, através da equipa
do Centro de Recursos, se necessdrio. Esta avaliagdo tem em consideragdo as condi¢bes concretas em
que sdo exercidas as fungdes, identificando que atividades poderd realizar, como e com que adaptagdes.

13. Existe apoio técnico para as entidades empregadoras que tenham de

proceder a adequagao ou adaptacao de postos de trabalho?
Sim. O apoio técnico as entidades empregadoras que contratem pessoas com deficiéncia é
uma responsabilidade do IEFP, através dos Centros de Emprego e Centros de Emprego e
Formacao Profissional, que podera recorrer ao apoio de entidades por si credenciadas como
Centros de Recursos.

O apoio técnico pode traduzir-se no acompanhamento pds-colocagdo durante o primeiro ano
de contrato que inclui, desighadamente:

e Apoio técnico na adaptacdo e adequacdo do posto de trabalho e na eliminacdo de
barreiras arquitetdnicas

e Apoio aintegracdo da pessoa no ambiente socio-laboral da empresa

e Prestacdo de informacdo ao trabalhador, empregador e colegas de trabalho de modo a
criar um ambiente inclusivo.

As entidades empregadoras que admitam ou pretendam admitir uma pessoa com deficiéncia
e pretendam apoio técnico para adequacdo ou adaptacdo de postos de trabalho podem
solicitd-lo ao Centro de Emprego da drea onde esta situado o estabelecimento onde a pessoa
desenvolvera a sua atividade (consulte a rede de servicos em
https://www.iefp.pt/redecentros).

Para o efeito, as entidades empregadoras devem preencher e remeter ao Centro de Emprego
o formulario “Centro de Recursos - Pedido de acompanhamento pds-colocacdo (APC)”
disponivel no portal do IEFP em https://www.iefp.pt/formularios.
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14. Como se efetiva o apoio técnico do IEFP?

Na sequéncia do pedido de apoio técnico da entidade empregadora, efetuado no Centro de
Emprego da area onde esta situado o estabelecimento onde a pessoa desenvolverd a sua
atividade, o Centro de Emprego:

e Verifica se existe jd uma pessoa com deficiéncia contratada ou identificada para efeitos
de contratacdo;

e Solicita a intervenc¢do do Centro de Recursos de apoio a sua interven¢do no dominio da
deficiéncia e da reabilitacdo, no contexto do acompanhamento pds-colocacao,

e Informa a entidade empregadora da pessoa do Centro de Recursos que ird assegurar o
apoio técnico, marcando uma primeira de reunido com a presenca do representante da
entidade empregadora e do Centro de Recursos.

Na sequéncia do pedido do Centro de Emprego, o Centro de Recursos competente:

e Informa o Centro de Emprego da pessoa que vai assegurar ou coordenar o apoio a
entidade;

e Inicia o apoio, articulando com a pessoa de contacto da empresa;

e Elabora o plano de trabalho, conjuntamente com a entidade, e respetivo cronograma,
remetendo-o para o Centro de Emprego;

e Elabora relatério, remetendo-o ao Centro de Emprego, apds conclusdo do processo de
adequacdo ou adaptacdo do posto de trabalho, do qual consta informacdo sobre a
necessidade de o acompanhamento pds-colocacdo se manter até ao fim do periodo
maximo previsto.

15. Como se processa a sele¢do aos candidatos com deficiéncia? E
possivel obter apoio técnico?

O processo de selecdo dos candidatos com deficiéncia deve ser adequado, nas diferentes
vertentes, as respetivas capacidades de comunicagdo/expresséo.

Identificadas as competéncias, capacidades e aptiddes a avaliar, a entidade empregadora deve
escolher as técnicas e provas, testes ou outros instrumentos que sejam adequados as
capacidades de comunica¢do/expressdo dos candidatos com deficiéncia, ou adaptar o método
de aplicagdo as suas caracteristicas.

Se necessitar de apoio técnico para avaliar a adequacdo das técnicas e métodos de selecdo, a
entidade empregadora pode solicitar a intervengdo do Instituto Nacional para a Reabilitagao,
I.P. (INR), que prestara o apoio técnico que se venha a ser solicitado, devendo o pedido ser
efetuado com a antecedéncia minima necessaria ao cumprimento da calendariza¢do definida
pela entidade, através formuldrio disponibilizado no site do INR, I.P.).
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16. Estao previstas excec¢des na Lei da quota?
A Lei prevé duas excegoes:

Excecgdo relativa a aplicagao da Lei. Podem ser excecionadas da aplicacdo da Lei as
entidades empregadoras que comprovem a efetiva impossibilidade da sua aplicagdo aos
seus postos de trabalho.

Esta excecdo pode aplicar-se a todos ou a alguns dos postos de trabalho da entidade
empregadora, consoante as suas caracteristicas.

Para o efeito, as entidades empregadoras devem requerer a excec¢do junto da ACT, a
efetuar nos termos a divulgar oportunamente.

Por forma a instruir o processo junto da ACT, devem as entidades empregadoras solicitar
parecer prévio ao INR, I.P. que, se necessario, solicitard o apoio do IEFP.

O pedido de parecer prévio a apresentar ao INR, |.P. (a efetuar nos termos a divulgar
oportunamente), deve ser acompanhado de informac¢do fundamentada que comprove
a efetiva impossibilidade da aplicacdo das quotas aos seus postos de trabalho,
designadamente, sobre bens e servicos produzidos, nimero de estabelecimentos,
organograma, caracterizacdo dos postos de trabalho, condi¢cdes de acessibilidade e
mobilidade da empresa, sector(es) da empresa e posto(s) de trabalho que ndo podem
ser ocupados por pessoas com deficiéncia.

A decisdo compete a Autoridade para as Condi¢des de Trabalho (ACT), com base no
parecer do INR.

A decisdo de excecdo da ACT produz efeitos a partir do inicio do ano subsequente ao da
entrada do pedido e mantém-se enquanto se mantiverem as condi¢des que a
fundamentaram.

Excegao relativa ao cumprimento da quota. Podem ser excecionadas do cumprimento
da quota (percentagem de trabalhadores com deficiéncia), a partir da data em que o seu
cumprimento é obrigatério (ver pergunta 8), as entidades empregadoras que
comprovem, junto da ACT, que ndo existiam, inscritos no IEFP, candidatos com
deficiéncia, que preenchessem os requisitos necessarios para preencher as ofertas que
apresentaram no ano anterior.

Esta excecdo apenas podera ser solicitada a partir de 2024 ou 2025, conforme o periodo
transitdrio aplicavel, tendo por base as ofertas apresentadas ao IEFP no ano anterior (a
partir de 2023 ou 2024, respetivamente).

Para serem excecionadas do cumprimento da quota, as entidades empregadoras devem
apresentar, nomeadamente, declaracdo do IEFP que confirme esta situacao.

O IEFP apenas emite esta declarac¢do relativamente as ofertas de emprego que |Ihe sao
apresentadas, para o que as entidades empregadoras terao de recorrer ao |IEFP para
satisfazer as suas necessidades de contratacao de trabalhadores, sem prejuizo de outras
formas de recrutamento que adotem.
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Os termos em que os pedidos de declaracdo devem ser solicitados ao IEFP e em que
devem ser apresentados a ACT serdo divulgados oportunamente.
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