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A nomeação do representante da entidade é efetuada da seguinte forma:  
 

1- Autenticar-se via Segurança Social Direta com o NISS da entidade (iniciado por 1 – 
Empregador em nome individual ou 2 – Pessoa coletiva). 
 

 
 

2- Após autenticação, visualiza a página “Vista geral”. Deve aceder à opção “Gestão de 

representantes”: 

 

3- Na página da “Gestão de representantes” deve acionar o botão “Representantes”, 

no estabelecimento para o qual quer indicar / eleger o 

representante.  

https://app.seg-social.pt/ptss/
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4- Em seguida, irá visualizar a seguinte página e deve clicar no botão “Adicionar” 

 

   

5- É apresentada a seguinte janela, e deve: 
 

- Inserir na caixa “INDIQUE O NÚMERO DE SEGURANÇA SOCIAL” o NISS da pessoa 
singular à qual quer atribuir o perfil de representante; 

- Clicar em Pesquisar  
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6- Após efetuar a pesquisa acima descrita, se a pessoa singular estiver registada no 

iefponline através da Segurança Social Direta, irá surgir a informação abaixo.  

 

 

7- Caso a pessoa singular seja a pretendida, deve clicar no botão “Adicionar”  

  
 Irá encontrar-se na seguinte página, agora com o representante listado:  

 

8- Se não estiver registada no iefponline através da Segurança Social Direta é emitida a 
mensagem abaixo. Nestes casos, é necessário que a pessoa singular que será o 
representante da entidade efetue o seu registo no iefponline (ver Anexo 1) 
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9- Opcional -  caso a entidade pretenda que o representante seja também gestor do 

estabelecimento, deve clicar no símbolo          e será apresentada a seguinte janela: 

 
 

O símbolo anterior ficará com esta configuração  
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Anexo 1 
 

A pessoa singular não se encontra registada no iefponline, pelo que é apresentada a seguinte 

mensagem: 

 
Passos a efetuar por parte da pessoa singular 

 

 

1. Efetuar registo no iefponline através do botão “Registe-se”: 
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1.1 Autenticar via NISS e Palavra-chave ou Chave móvel digital ou Cartão do Cidadão: 

 

 

1.2 Efetuar registo no iefponline: 

 

 
 

1.3 Clicar em aqui no e-mail de confirmação de registo de utilizador iefponline: 
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1.4 O utilizador será reencaminhado para a seguinte página, que confirma o seu registo de 

utilizador do iefponline: 

 
 

A partir deste momento, a pessoa singular irá surgir em pesquisas pelo seu NISS na página de 

Gestão de Representantes de entidades empregadoras. 

 

 

 

 

Para esclarecimento de dúvidas contacte: 

300 010 001 ou 215 803 555 

Dias úteis das 8h às 20h 


