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INTEGRACAO

SOCIOPROFISSIONAL DE PESSOAS COM DEFICIENCIA

REABILITACAO PROFISSIONAL

O IEFP apoia técnica e financeiramente acgdes dirigidas a jovens e adultos com
deficiéncia, que se insiram nos seguintes dominios:

® Avdliagio e Orientagdo Profissional — ajudar & tomada de decisdes vocacionais ade-
quadas e encaminhamento para programas de formagdo e emprego;

* Preparagéo Pré-Profissional — despistar aptiddes profissionais e favorecer a adaptaggio
profissional de jovens;

*  Formagéo Profissional - facultar a qualificagdio, especializagdo e experiéncia profissional;

e Readaptagéo ao Trabalho — proporcionar as pessoas que tenham adquirido deficiéncia
condicdes e processos de adaptacdo e compensagdo das limitagdes funcionais,
aproveitando a sua experiéncia profissional;

* Emprego em Mercado Normal de Trabalho - proporcionar apoios técnico-financeiros
(subsidios e empréstimos) as pessoas com deficiéncia, que pretendam instalar-se numa
actividade economicamente viavel;

i

* Instalaco por Conta Prépria — proporcionar apoios técnico financeiros (subsidios e
empréstimos) as pessoas com deficiéncia, que pretendam instalar-se numa actividade
economicamente viével: -

e Emprego Protegido - proporcionar apoios técnico-financeiros a criagdo e funcionamento
de Centros e Enclaves de Emprego Protegido.

* Ajudas Técnicas - financiar a aquisicdo de ajudas técnicas indispensaveis ao acesso e
frequéncia da formagdo profissional, acesso, manutencdio e progresséo no emprego,
nomeadamente aquelas relativas & mobilidade e acessibilidade & informacdo.
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A Revista Infegrar nasceu em 1993, consagrada & femdtica da Reabilitagdio das pessoas com deficiéncia, nas suas vérias vertentes.

Apbs seis anos de existéncia, considerou-se pertfinente efectuar uma pausa para reorganizagdo interna e reflexdo sobre as
perspectivas e estratégias de intervencéo a prosseguir.

Como consequéncia, esfe nimero marca um novo comego para a “Integrar”, com um Conselho Editorial renovado, uma imagem
grafica actualizada e uma organizacdo tematica mais ajustada aos novos desafios que se colocam ao nivel da Reabilitacgo,
mantendo, no entanto, o propdsito de constituir-se como um espago de debate, de didlogo e de encontro sobre um conjunto de
questdes que se colocam a todos aqueles que estdo empenhados na integracdo plena das pessoas com deficiéncia.

A inclusdo das pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho constitui um factor central na promogéio de uma maior igual-
dade de oportunidades e de direitos, fraduzindo-se, directamente, num contributo econémico para a sociedade e, indirecta-
mente, na reducdo nos encargos piblicos com os sub-sistemas de seguranga social, bem como no aumento de recursos, quer ao
nivel da forca de trabalho, quer pela conversdo destas pessoas num grupo estével de consumidores.

A Resolugdio n° 8626/99 sobre Igualdade de Oportunidades de Emprego para as Pessoas com Deficiéncia convida os Estados

Membros:

- Qa C,lfl'ibU”’ eSpeClG' ImpOI"fOnCIQ Q pl'OanC{JO de OPOriUnIdUdeS de emprego dOS PES5005 com de{lclenclﬂ no Gmblfo
das politicas nacionais de emprego...”;

. “a utilizar as possibilidades ... dos fundos estruturais europeus designadamente o Fundo Social Europeu”.

O Estado portugués, desde 1987, fem vindo a criar um conjunto diversificado de respostas (programas, medidas, metodologias,
recursos e equipamentos), visando assegurar a igualdade de oportunidades no acesso @ formagdo e ao emprego das pessoas
com deficiéncia, desenvolvidos em todo o pais pelo IEFP, afravés dos Centros de Emprego, em cooperagéio com um conjunto de
entidades sem fins lucrativos forfemente inseridas no meio sécio-local que representam actualmente 134 centros e nicleos de
Reabilitacéo Profissional.

Dando cumprimento os principios da Estratégia Europeia para o Emprego e as directrizes inscritas no Plano Nacional de

Emprego e no sentido de melhorar a eficacia das respostas, iniciou-se nos Gltimos cinco anos uma nova légica de prestacéo de

servicos, que passa pela:

o integracdo dos servicos prestados de formagdo profissional, informacdo, avaliacdo, orientacdo profissional e emprego;

. organizacdo da intervencdo conjunta dos Servicos Piblicos de Emprego (Centros de Emprego) e dos Centros e
Nicleos de Reabilitacéio

Importa agora aprofundar estas sinergias, estendendo-as aos centros de formacdo profissional de gestdio directa, participada ou
da responsabilidade de empresas e dar um salto qualitativo na organizagdio do sistema de reabilitacgio profissional, de modo a
que o arquitectura do sistema priorize cada vez mais os interesses e necessidades das pessoas, bem como a criacéo de condicdes
que permitam uma efectiva escolha das respostas que mais se lhes adequem.

E para uma reflex@o sobre estas questdes que o convido neste nimero da Revista. Convido-o também a fornar a “Integrar” um
espago de convergéncia, de investigacéo e partilha de saberes na drea da reabilitagdo, enviando-nos os seus contributos
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A Integracao Profissional das
Pessoas com Deficiencie:
A RESPOSTA DOS SERVICOS PUBLICOS DE EMPREGO

| - O Plano Nacional de Emprego

A centracdo da agenda politica europeia nas
questdes directamente relacionadas com o
emprego, seus valores, taxas e condicionantes,
tem tido necessariamente repercussdes na politi-
ca nacional relativa a esta matéria. Logo em
1998, dando cumprimento & Estratégia Europeia
para o Emprego, decorrente do acordo celebra-
do no Conselho Europeu Extraordinério do
Luxemburgo que confirmou a prioridade dada
ao emprego pelo Tratado de Amsterddo, o
Governo Portugués preparou o Plano Nacional
de Emprego - Resolugdo do Conselho de
Ministros n°59/98, de é de Maio.

Este Plano definiu, ndo s6, as directrizes anuais
para o emprego, como também objectivos quin-
quenais, de 1998 a 2002, para acgdes e medi-
das orgonizcdcs em torno de quatro pilares
estruturantes: empregabilidade, espirito empre-

sarial, adaptabilidade e igualdade de oportu-
nidades.

Estas medidas, reafirmadas em 1999 pela
Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 47/99
de 8 de Julho, foram reforcadas pela avaliasao
positiva da implementagéo dos diversos Planos
Nacionais de Emprego que aconteceu na
Cimeira de Viena. Em 2000, durante a Cimeira
de Lisboa, foi reafirmado como trigngulo de
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desenvolvimento estratégico: a inovacdo, o
pleno emprego e a coesdo social. Na sua
sequéncia, foram emanadas as Resolugdes do
Conselho de Ministros n.®2 81/2000 e n.®
72/2001, de 21 de Junho, relativas as politicas
anuais de emprego para os anos 2000 e 2001,
respectivamente.

O nosso Plano Nacional de Emprego, dando
cumprimento as directivas comunitérias, estabe-
lece objectivos claros e mensuréveis relativos aos
jovens desempregados e desempregados de
longa duragdo, mas vai mais longe, ao valorizar
esforcos destinados a dirimir dificuldades estru-
turais e conjunturais da empregabilidade
nacional como o défice de qualificagdo dos
activos, a ineficaz articulac@o entre o ensino, a
formacdo profissional e a actividade empresari-
al, bem como a garantir a melhoria das taxas de
insergdio profissional de grupos particularmente
desfavorecidos, de onde se destaca o grupo dos
cidaddos com deficiéncia.

Il - A Metodologia " Integrar
pelos Centros de Emprego"

O facto de existir, no Plano Nacional de Emprego,
uma directriz especifica que reflecte algumas das
dificuldades com que se defrontam as pessoas com
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deficiéncia na sua insercdio na vida activa e que
define como primeira prioridade melhorar a sua

empregabilidade e infegracdo social e profissional,
vem apenas reforgar o cardcter especifico da inter-
vencdo junto desta populagdo, na medida em
que para ela, muitas vezes, devem ser equa-
cionadas um conjunto de respostas comple-
mentares & colocacdio profissional, designada-
mente cos niveis das acessibilidades, trans-
portes, habitacdo, ajudas técnicas, adaptagdo
de postos de trabalho, entre outras.

Na&o deve, no entanto, inferir-se que a definicdo
de objectivos especificos para as pessoas com

deficiéncia as exclui do espago da intervenc@o
planeada e das acgdes previstas para os
grandes grupos destinatérios do Plano Nacional
de Emprego, em que elas também se inserem.
Pelo contrdrio, os Servicos Piblicos de Emprego
querem cumprir eficazmente a sua missGo para
com esta populacdo, reconhecendo a sua diver-
sidade e especificidade.

Deste modo, foi desenhada uma metodologia
onde a intervencdo dos Centros de Emprego é
suportada, sempre que considerado necessario
por estes, por uma rede de entidades de reabili-
tagcdo profissioncﬂ que desenvolveram na dltima




década, também com o apoio do |EFP e do Fundo
Social Europeu (FSE), conhecimentos técnicos es-
pecializados nas questdes da avaliacdo/orien-
tacdo profissional, da formacao e do emprego
deste piblico, que permitirdo certamente melho-
rar a qualidade de intervencdo e resposta dos
Servicos Pblicos de Emprego junto deste grupo
de cidaddos.

Estas entidades integram duas redes de suporte,
ainda que diferentes, complementares. Uma, de
malha uperiada, sustentada na proximidode ter-
ritorial do Centro de Emprego e outra, de malha
mais larga, integrando entidades que intervém
ao nivel regional ou mesmo nacional, para
responder a necessidades de intervencdes muito
especializadas relativas a tipologias de deficién-
cia ou a metodologias de intervencéo.

Introduzem-se assim os conceitos de Centro de

Recursos local e de Centro de Recursos

Especializado.

Com o Centro de Recursos Local, o Centro de
Emprego trabalha em estreita parceria técnica,
quando considera que ndo possui os meios
necessdrios & melhor intervencdo, aos niveis da
informacdo, avaliagdo/orientacdo profissional
das pessoas com deficiéncia mental, bem como
do apoio @ colocacdo e acompanhamento
pos-colocacdio das pessoas com deficiéncia a
integrar profissionalmente no seu espaco de
intervencdo.

Aos Centros de Recursos Especializados, o
Centro de Emprego solicita uma intervencdo
especializada, mas necessariamente centrada e
confextualizada na comunidade de origem, ao
identificar dificuldades especificas de infor-
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macdio, avaliagdio/orientagdo profissional junto
de pessoas com deficiéncias sensoriais ou miscu-
lo-esqueléticas ou pessoas com doenca mental, ou
ainda dividas e pareceres relativos a metodolo-
gias ou técnicas que facilitem o processo de infe-
gracdo socio-profissional destas pessoas.

Esta metodologia, assente em parcerias técnicas,
surge assim para agilizar os itinerarios das pes-
sous com deficiéncia dentro dos Centros de
Emprego, dos seus programas e medidas activas,
procurando-se as respostas mais inclusivas,
embora ndo descurando as suas idiossincrasias.

Como suporte a estruturagdo destas relacdes de
parceria técnica, elemento basilar no desenvolvi-
menfo desta metodologia, foram construidos
instrumentos (Ficha Individual de Avaliacdo -
que permite o cprofundamento de questoes
respeitantes a dreas de funcionamento da pes-
soa e de questdes a serem ponderadas aquando
da sua integracdo sécio-profissional e o
Relatério de Avaliacdo/Orientacdo Profissional
- para devolver aos Centros de Emprego os
resultados das intervencdes solicitadas), por
forma a garantir ndo s6, que a pessoa, sujeito
de maltiplas intervencdes técnicas em diferentes
espacos, vejam assegurado o respeito pela
informacdo & prestada, bem como ndo esqueci-
da a dimensdio do seu permanente envolvimento
e implicagdio activa no seu préprio processo de
insercdo, e ainda garantida a uniformidade for-
mal das prestagdes técnicas implementadas ou @
implementar.

Simultaneamente, foram desenhadas duas
accdes de formagéio igualmente com o objectivo
de diluir resisténcias & implementacdo da
metodologia e facilitar o trabalho de parceria.




A primeira accdo, "O Sistema de Reabilitacdo
Profissional", dirigido aos Técnicos de Emprego
e Conselheiros de Orientagdo Profissional que
integram as Equipas de Insercdo dos Centros
de Emprego que vdo assumir um papel priori-
tario na intervencdo junto do publico com defi-
ciéncia, com os objectivos de os dotar do
dominio dos conceitos inerentes & proble-
mdtica, bem como conhecimentos especificos
basicos em reabilitacdo que lhes permitam
estabelecer comunicacdo efectiva com os técni-
cos dos Centros de Recursos Locais e
Especializados. A segunda acgdo "Promover a
Empregabilidade" tem por objectivos ndo s6
discutir e analisar as questdes transversais ao
processo de integragdo profissional das pes-
soas com deficiéncia, como promover efectivas
culturas de parceria, j&@ que é ministrado con-
juntamente aos técnicos dos Centros de
Emprego e da Entidade ou Entidades que se
constituem como Centro de Recursos Local para
um determinado espago geogréfico. Refira-se
ainda que, em regra, os médulos que integram
as accdes de formacdo sdo geridos por técni-
cos das entidades que se constituem como
Centros de Recursos Especializados.

Il - A Implementacao
Experimental da Metodologia

Discutida internamente, pensada e desenhada
em 1998, esta metodologia foi testada experi-
mentalmente em 1999, em 11 Centros de
Emprego - Fafe, Viana do Castelo, Séo Pedro do
Sul, Aveiro, Amadora, Almada, Bejaq,
Montemor-o-Novo, Portalegre, Loulé e Vila Real
de St° Anténio - seleccionados, pelas respectivas

cinco Delegacdes Regionais do IEFP, em fungdo
da multiplicidade e diversidade de quadros rela-
tivos aos perfis das comunidades onde se
inserem e dos pUblicos que utilizam os Servicos,
por forma a permitir aferir esta metodologia em
diversos contextos sociais, econémicos e
culturais.

Para esta fase foram credenciados 5 Centros de
Recursos Especiolizodos e 20 Centros de
Recursos Locais.

A duracio da aplicacdio experimental desta
metodologia sofreu variagdes regionais (por
Delegacdio Regional) e mesmo locais (por Centro
de Emprego), na medida em que o seu inicio
coincidiu com a implementagdo das dindmicas
de parceria local encontradas por cada um dos
Centros de Emprego. No entanto, de uma forma
genérica, podemos considerar que a sua
duracdo média foi de 4 meses, com inicio em
Outubro de 1999 e terminus em 31 de Janeiro
de 2000.

A andlise imediata dos resultados alcancados
nesta fase, pareceram indiciar que a utilizagdo
desta metodologia de frabalho em parceria
potenciou o atendimento, avaliacdo e encaminha-
mento e/ou a reso|uc€10 de situacdes de uma
elevada parcela daquelas pessoas com deficién-
cia & inscritas nestes 11 Centros de Emprego:
num universo de 308 pessoas com deficiéncia foi
reconhecida pelos Centros de Emprego a neces-
sidade do encaminhamento para uma inter-
vencdo mais especializada para 101 delas, 48
foram encaminhadas para outros programas do
IEFP ou da comunidade e igualmente 48, foram
encaminhadas directamente para ofertas de
emprego.
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Numa andlise mais aprofundada, em resultado
da reflexdio realizada por todos aqueles que
adoptaram, partilhcrom e enriqueceram esta
metodologia durante esta fase (Centros de
Recursos Especializados e Locais e Centros de
Emprego) pudemos identificar que o facto de
passarem @ existir servicos especializados de
retaguarda (Centros de Recursos locais e
Especializados) destinados a suprir falhas de
meios, facilifou o tratamento da gestdo das
pessoas com deficiéncia que constavam nos
ficheiros dos Centros de Emprego. Paralela-
mente, a gestdo do trabalho em parceria, que,
em alguns espacos de infervencdo, foi j&@ durante

i.

esta fase bem sistematizado, nomeadamente
com a promog¢ao de reunides periédicos, con-
tactos frequentes e devolucdo moltua de infor-
macdo mostrou como a promogao de sinergias
locais pode facilitar e aumentar exponencialmente
a capacidade de resposta de todos os interve-
nientes, estimulando por sua vez a utilizacdo
pelas pessoas com deficiéncia dos servigos
disponiveis a toda a populaggo.

Em simultaneo, foi possivel identificar cons-
trangimenfos a ultrapassar para uma mais
eficaz implementacdo desta metodologia: @
escassez de recursos humanos, a falta de espe-
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cializacdo dos técnicos dos Centros de Emprego
nas questdes relativas & reabilitacéio profissionc!,
a incdequocdo de G|guns dos espacos fisicos
para o atendimento das pessoas com deficién-
cia, a multiplicidade e disparidade de culturas
organizacionais que, por vezes, foi necessdrio
conjugar para o cumprimento comum da
missGo, a gestdo dos tempos de resposta e a
inexisténcia de mecanismos de feedback estrutu-
rados, foram dificuldades sentidas por muitos.

No entanto, foi undnime o reconhecimento da
pertinéncia e da desejabilidade da implemen-
tacdio desta metodologio, c:pontondo todos os
que participaram no seu processo de avaliagdo
para a pertinéncia da sua répida disseminacdio
por todos os Centros de Emprego do IEFP, por
forma a conseguir néo s6, que a populacdo com
deficiéncia seja rapidamente reconhecida uni-
formemente pelos Servicos Publicos de Emprego
como um dos piblicos prioritarios a que a sua
intervencdo se deve dirigir, como a permitir que
as proprias pessoas com deficiéncia possam vir
a reconhecer-lhes, tal como qualquer outro
cidad@o, o papel de mediador do seu processo
de transi¢do para uma vida activa e profissional.

IV - A Generalizacao da
Metodologia

Deste modo, em simultdneo com a continuacéo
da sua implementacéio nos 11 Centros de
Emprego que infegraram a fase experimental,
foi planificada a sua generalizaggo faseada no
tempo, de modo a que, no final de 2001, todos
os Centros de Emprego possuissem, pelo menos,
um Centro de Recursos Local e utilizassem esta

mefodologia de intervencdo junto dos seus can-
didatos com deficiéncia.

Em Outubro de 2000, foi iniciada a primeira
fase de alargamento da metodologia, com «
abertura de candidaturas para entidades de
reabilitagdio profissional, com o objectivo de
credenciar para 37 Centros de Emprego, um ou
mais Centros de Recursos Local, em funcdo da
sua drea geogrdfica de intervencdo, nimero de
candidatos com deficiéncia inscritos e capaci-
dade de resposta das entidades de reabilitacéo
profissional. No total, foram apresentadas aos
Centros de Emprego 44 candidaturas de enti-
dades de reabilitagdo profissional a Centros de
Recursos Locais e na sua sequéncia, foram cre-
denciados 25 novos Centros de Recursos Locais
e mais trés Centros de Recursos Especializados,
dois deles experimentalmente para permitir
avaliar a aplicagdo desta metodologia junto do
publico com doenga mental.

Em Abril de 2001, foi iniciada a fase final de
generohzcacc':o da metodo|ogic1 com a abertura
de candidaturas para entidades de reabilitagdo
que se quisessem constituir como Centro de
Recursos Local para os restantes 38 Centros de
Emprego. A estes Centros de Emprego foram
apresentadas 58 candidaturas de entidades de
reabilitagdo profissional a Centros de Recursos
Local, na sequéncia das quais foram credencia-
das mais 30 entidades.

Estd assim j&@ consfituida uma rede, cinda que
incompleta, para suporte & intervencdo dos
Servicos Piblicos de Emprego, integrando 75
Centros de Recursos Local e 8 Centros de Recursos
Especializados. No entanto, para 23 Centros de
Emprego ndo foi ainda possivel credenciar




nenhum Centro de Recursos Local, quer porque
em alguns espacos geogréficos de infervencgéio
ndo actuam de forma sistematizada e/ou com
qualidade nenhuma enfidade de reabilitacdo
profissional, quer porque, noutros espagos a mul-
tiplicidade de entidades de reabilitacdo que ai
infervém exige uma negociacdo prévia na procu-
ra das respostas mais adequadas.

V - O Estabilizar da Metodologia

Decorre neste momento a avaliagdo da imple-
mentacdo da metodologia "Integrar pelos
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Centros de Emprego" relativa ao ano 2000 e
primeiro semestre de 2001.

A informac@o técnica solicitada aos diversos
intervenientes no processo, ainda ndo esta com-
pilada na integra, na sequéncia de dificuldades
identificadas no entendimento e posterior
preenchimento das grelhas de recolha de infor-
macdo, o que tem obstado ao tratamento da
informacdo bem como, levantado duvidas quan-
to & sua fiabilidade.

A andlise simplificada destes resultados bem
como, dos relatérios técnicos de execucdo, per-
mitem identificar algum abrandamento das
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solicitacdes de intervencdo realizadas pelos
Centros de Emprego que integraram a fase
experimental, e ainda o facto de, em alguns dos
Centros de Emprego da fase de alargamento, ou
ndo se fer sequer iniciado a utilizaggo da
metodologia ou estarem so neste momento
desenvolverem-se os trabalhos preparatérios
para o inicio da sua implementac@o  (por
exemplo: reunides, atendimento conjunto dos
candidatos em carteira, ...).

Estes constrangimentos possiveis de identificar &
priori parecem reflectir:

. a centracdo e um maior investimento dos
Servicos Publicos de Emprego no proces:
so de disseminacio da metodologia e
ndo tanto no acompanhamento da sua
execugdo, o que pode ter tido reper-
cussdo negativas ao nivel da manutencdo
das dinamicas ja instaladas,

. a resisténcia em abandonar procedimen-
tos de relacdo informais pré-instalados,
que envolvem menor responsabilizagdo
e definicdo de papéis,

. o enviesamento do entendimento da
metodologia, extrapolando o papel dos
Centros de Recursos para outros espacos
o areas de intervencdio que ndo o da
resposta as solicitagdes dos Centros de
Emprego,

. o reconhecida dificuldade de trabalhar,
em parceria e cooperacdo na medida
em que se exige um esforco adicional ao
pressupor a descentracGo das logicas
insfitucionais e o desafio da centratagdo
numa nova ordem de valores, mais ade-
quada a dar resposta ao cidaddo com
deficiéncia,

. como ainda, o reconhecimento da neces-
sidade de preparar uma eficaz estraté-
gia de estimulo @ utilizacdo desta
metodologia dirigida, quer aos técnicos
que operacionalizam a metodologia,
como aos dirigentes que estabelecem as
metas e objectivos de intervencdo, na
medida em que esta metodologia tem de
ser reconhecida efectivamente como
mais uma resposta no ambito de um dos
grupos identificados como prioritarios no
Plano Nacional de Emprego.

56 o efectivo reconhecimento por parte de todos
os intervenientes (Servigos Publicos de Emprego,
entidades de reabilitacdo e pessoas com defi-
ciéncia) da mais valia que esta metodologia
pode assumir enquanto garanfe da acessibili-
dade de todos os cidaddos cos servicos de
emprego da comunidade em igualdade de opor-
tunidades, constituird um forte e importante esti-
mulo & adopcdo plena desta metodologia no
todo nacional.

* licenciada em Politica Social
Técnica Superior

Nucleo de Reabilitacdo do IEFP
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Funcional na Inclusiio Social de Pessoas

com Deficiencia

| - Nota Introdutéria

O conceito de inclusdo social & um conceito que
integra em si dois movimentos: o da insercdo,
como movimento do individuo face a colectivi-
dade, e o da integracdo, como movimento da
colectividade face ao individuo, movimentos
esses complementares na luta contra a discri-
minac¢do social, enfendida esta como a restri-
ca@o/limitacdio do exercicio e usufruto dos direitos
do homem.

O Centro de Reabilitacdo Profissional de
Alcoitdo/Ranholas (CRP-A/R) como organismo
de atendimento de pessoas portadoras de defi-
ciéncia, tem desenvolvido um trabalho impor-
tante no combate & discriminacdo/exclusdo
social, nomeadamente, na sua intervencdo no
dominio da Orientacdo, Formacdo, Colocagdio e
Acompanhamento no Mercado de Trabalho.

A Orientagdo Profissional (O.P) apresenta-se
neste Centro como o ponto de partida para a
elaboracdo e concretizagdo de projectos profis-
sionais, que podem ter como desenvolvimento a
Adapfug&o/Reqdaptucﬁo ao Trabalho, esta
Oltima tomada como espago que antecede a
Qualificagdo Profissional, o Emprego e a sua
manutencdo.

Assim, a Adaptacdio/Readaptagéo ao Trabalho

Francisco Salgado *

joga um papel de particular importancia ao
permitir ou ndo, conferir competéncias sufi-
cientes para assegurar a concretizacéo de pro-
jectos profissionais definidos em Orientacdo
Profissional.

Trata-se de assumir a Adaptagdio/Readaptacdo
ao Trabalho como um espago de Reabilitacdo
Funcional referenciada ao mundo do trabalho,
aspecto que poderd ser determinante no proces-
so de inclusdo profissionol e, consequentemente,
no processo de inclus@o social.

Il - Modelos de
Adaptacdo/Readaptacéo
ao Trabalho

Tendo como objectivo geral criar condigdes de
complemento/melhoria da reabilitacdo fun-
cional (motora, psico|égicc:, social, escolar e
profissional) que permita formular hipéteses
reais de Formacdo e/ou Inclusdio Sécio-Pro-
fissional, a Adaptagdo/Readaptacdo ao Trabalho
desenvolvida no CRP-A/R perspectiva-se sempre
a partir do trabalho elaborado no seio da
Equipe de Orientagdo Profissional.

Neste sentido, os modelos de Aduptcx-
¢dio/Readaptacéio ao Trabalho decorrem de
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modelos de Orientac@o Profissional, estando a
eles vinculados, o que faz com que a popu-
lacdo alvo, a equipe técnica e os secto-
res/areas de actividades, sejam os mesmos que
integram o sector de Orientacdo Profissional do
CRP-A/R.

Assim, num primeiro modelo desenvolvido a
partir de 1983, a Adaptagdo/Readaptacéo ao
Trabalho pretendia fortalecer os trés compo-
nentes basicos do processo O.P, a saber:

e Informac@o sobre o Individuo, traduzida
em perfis de aptiddes;

¢ Informacéo sobre o mundo do trabalho,
traduzida em perfis de exigéncias;

¢ Tomadas de decisdio decorrentes do de-
senvolvimento destas informacdes ao
longo do processo O.P.

Nesta perspectiva, analisam-se os ajustamentos
e desajustamentos entre os perfis individuais
(aptidSes) e os de exigéncias profissionais, como
podemos ver no exemplo do Quadro I.

Caso os desajustamentos de perfis sejam
reconhecidos como "trabalhaveis", quer pela
equipe técnica, quer pelo proprio estagidrio
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Quadro |

PERFIL DE APTIDOES / PERFIL DE EXIGENCIAS

A - ACTIVIDADE SENSORIAL

Al - Visdo, *Acuidade visual
*Vis@io cromdtica

*Cempo visual
A.2 - Audiggo: *Acvidade auditiva
A.3 - Sensibilidade Exteroceptiva: *Dolorosa

*Térmica

*Téictil
Ohservacses:

B - ACTIVIDADE CENTRAL

B.1 - Inteligéncia Geral: “Inteligéncia conceptual
*Inteligéncia verbal
*Inteligéncia numérica
*Inteligéncia abstracta
*Inteligéncia pratica
*Organizagéio espacial
“Percepciio de formas
*Compreens@o mecanica

B.2 - Atencdo: *Atencéo vigilante
*Atencio concentrada
*Atenciio distribuida
*Afencé@o prolongada

B.3 - Memoria: *Meméria visual
*Meméria auditiva

Observacées

C - ACTIVIDADE MOTORA

C.1 - Posturas: “Seniado
*De pé
C.2 - Mov. memb. superiores: X
C.3 - Motricidade manual. *Global X
*Fina Ll
C 4 - Mov. memb. inferiores: *Sentado *
*De pé x S
C.5 - Desl. no local de trabalho: *Horizontais x
*Verticais
Observactes:
D - ACTIVIDADE RELACIONAL
D.1 - Campo ocupacional: *Dados _l
*Pessoas %
*Coisas
D.2 - Tracos de personahdnde *Extroverséo/introverséo 4l
*Estobilidade emocional B
*Domindncia/ submisséo x I
*Responsab. e autonomia
*Dinamismo e iniciotiva X
* Adaptabilidade x
D.3 - Niveis de cooperacdo “Individuo/grupo

Ohbservacoes

x Aptidees N Exigéncios
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O. P, estrutura-se entdo um conjunto de activi-
dades, no espaco da Adaptagdo/Readaptacdo
ao Trabalho, com o objectivo de reduzir as
diferencas entre esses dois perfis, procurando-
-se assim, consolidar uma tfomada de deciséio e
viabilizar um determinado projecto sécio-
profissional.

Este modelo foi elaborado para dar resposta a
pessoas portadoras de deficiéncia motora,
estando sobretudo preocupado com o "saber-
-fazer", isto &, com o dominio das competén-
cias/capacidades para o trabalho.

Com o atendimento, a partir de 1987, a dife-
rentes tipologias de publico com deficiéncia,
nomeadamente, a doentes da drea de salde
mental, mais do que o "saber-fazer", mais que
harmonizar "aptiddes" com "exigéncias" profis-
sionais, havia agora que valorizar todo um con-
junto de saberes, ligados aos dominios pessoal e
social, normalmente designados por "saber-ser"

Assim, reconhecendo algumas insuficiéncias no
seu modelo de atendimento, a O.P. fez introduzir
em 1994, no espaco da Adaptacdio/Readapta-
cdio ao Trabalho, um Sistema Informatizado de
Avaliacdo de Programas Psico-Sociais (SIEPP) no
qual a grelha de Avaliagdo de Competéncias
Sociais (G.E.C.S.) foi, sem divida, o principal
instrumento de trabalho, efectuado pelos técnicos

de acordo com a distribuicdio de competéncias no
Quadro I

Bastante complexo na sua arquitectura e muito tra-
balhoso do ponto de vista técnico, o SIEPP, ao tfer
por objectivos a elaboragéo de Planos de Progra-
mas Individualizados reactudlizaveis, oferece-se
sobretudo como um excelente instrumento para a
Reabilitacdio Funcional, assegurando uma dimen-
séio de desenvolvimento pessoal, mais abrangente
e menos centrada no obijecto profissional.

Nesse sentido, o SIEPP "transborda" um pouco o
espaco e os objectivos de uma Adaptacdo/Rea-

| e "saber-estar". daptagéo ao Trabalho, estando condicionado,

Quadro II-GECS

COMPETENCIAS SOCIAIS TECNICOS

- Autonomia de Base - Enfermeiro

- Autonomia Residencial - Terapeuta Ocupacional

- Autonomia Comunitéria - Técnico de Servico Social

- Linguagem e Comunicagdo - Professor

- Socializagdo - Terapeuta ocupacional

- Trabalho - Técnico de Formacdo Profissional / Conselheiro
de Orientacdo Profissional (C.O.P)

- Professor

- Fisioterapeuta

- Psicélogo/Psiquiatra

- Funcionamento Cognitivo
- Motricidade
- Adaptacéo do Funcionamento Pessocl



nomeadamente, no contexto do CRP-A/R, a um
periodo de tempo inferior a um ano, o que pela
complexidade do sistema em si, & muitas vezes

insuficiente, problema que é acrescido pela sua
dificil transferéncia e continuidade para outros
servicos ou Instituicoes.

Tendo em linha de conta estas dificuldades, a
Adaptacdio/Readaptacdo ao Trabalho passou a
integrar a metodologia do Balango Dinamico,
metodologia surgida em 1997, cujos objectivos
especificos passam pela elaboracdo de um
Curriculum Vitae, uma Avaliagdo de Compe-
téncias e Potenciais - Dominios de Actividade e

&
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pela Redacgdo de um Plano de Programa
Individualizado.

Trata-se de um instrumento de elaboracdo e
concretizacdo de projectos individuais de
inclusdo profissioncﬂ e social, de mais facil
manejo que o SIEPP e vocacionado para fodo o
tipo de publicos com deficiéncia.

Através desta metodologia com a concordéncia
e participacdo activa do utente, a equipe técnica
efectua um conjunto de observacdes nos mais

diversos dominios, como podemos observar no
Quadro lI.
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Quadro Il

BALANCO DINAMICO - AVALIACAO DOS DOMINIOS DE ACTIVIDADE

DOMINIOS DE ACTIVIDADE TECNICOS

1. AUTONOMIA

1.1 Autonomia de base

1.2 Autonomia residencial
1.3 Autonomia Comunitéria

2. SOCIALIZACAO

2.1 Conhecimento e auto-estima

2.2 Relacdes sociais

2.3 Relagdes familiares

2.4 Adaptacdio as situagdes da vida quotidiana
2.5 Actividades culturais e tempos livres

3. TRABALHO

3.1 Posicdo em relacdo ao trabalho

3.2 Atitudes de base no trabalho

3.3 Competéncias e Aptides profissionais
3.4 Relacses de trabalho

3.5 Projecto profissional

4, COGNITIVO

4.1 Aquisicdes de base
4.2 leitura

4.3 Escrita

4.4 Caleulo

5. FUNCIONAMENTO PESSOAL

5.1 Adaptagdo afectiva

5.2 Adaptagdo cognitiva

5.3 Adaptagéio perceptiva

5.4 Adaptagéio sensorial

5.5 Adaptagdo motora

5.8 Independéncia face a substancias aditivas

Enfermeiro

Técnico de Servico Social

Psicélogo Clinico

Monitor de
ExperimentacGo
Profissional

C.OFR

Terapeuta Ocupacional

Professor

Psicélogo Clinico
CQOPF

Psicélogo Clinico
Enfermeiro
Fisioterapeuta
Psicélogo Clinico

E a partir destas observacaes, que a equipe téc- actividades a desenvolver em Adaptagdo/Rea-
nica e o utenfe estdo em condicoes de estruturar daptagéio ao Trabalho.

um Plano de Programa Individualizado, o quc1| )

como se pode ver no Quadro IV, infegra as Viabilizado o projecto sécio-profissional, decor-
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Quadro IV

ROGRAMA INDIVIDUALIZADO - P.P.l.

EXEMPLO SIMPLIFICADO DE UM PPI.

Objectivos Gerais

1 - TRABALHO

2 - SOCIALIZACAO

3 - COGNITIVO

4 - FUNCIONAMENTO PESSOAL

rente da evolucdo favoravel dos programas
disponiveis (Quadro V), o PPl podera ser
reformulado e os apoios ainda necessérios,
poderdo ser desenvolvidos em outros espa-

Objectivos Especificos

1 - Posicionamento em
relacdio ao trabalho, inferes-
se, percepcdo do mercado e
das suas competéncias

2 - Atitudes de base no tro-
balho (personalidade, regu-
laridade, autonomial.

3 - Competéncias e apfiddes
profissionais face a rotinas
complexas que exigem
andlise, sintese e coorde-
nacdo

1 - Relagdes sociois

2 - Conhecimento e

aute -eshma

Caleulo

1 - Resolver problemas
geométricos complexos,
incluindo calculos de
volume, superficie...

2 - Dominar as unidades de
comprimento, superficie,
volume

1 - Adaptacéo comporta-
mental

Programas Desejados

Informagéo profissional em
Centro de Reabilifacdo
Profissional

Adaptacéio/Readaptagto ao
trabalho em Centro de
Reabilitacae Profissional

Adaptacdo/Readaptagdo ao
trabalho em Centro de
Reabilitacgo Profissional

Treino de ophdées sociais

Psicoterapia

Treino de matematica

Psicoterapia

Programas Disponiveis

Adaptaciio/Readaptacéo ao
trabalho no CR.P.
Alcoitao/Ranholas (Seccdo
de Exp. Profissional)

Adaptaciio/Readaptacio ao
trabalho no CRP.
Alcoitao/Ranholas (Seccéo
de Exp. Profissional)

Adaptaciio/Readaptacdo ao
trabalho no C.R.P.
Alcoitto/Ranholas (Seccao
de Exp. Profissional)

Adaptaciio/Readaptacdo ao
trabalho no CRP
Alcoitéio/Ranholas (Terap
Ocupacional

Adaptacio/Readaplacdo ao
trabalho no CR.P
Alcoitdo/Ranholas
[Psicologia Clinica)

Adaptacio/Readaptacio ao
trabalho no CRP.
Alcoitdo/Ranholas
{Professor)

Adaptagdo/Readaptacdo ao
trabalhe no CR P
Alcoitdo/Ranholas
(Psicologia Clinica)

existentes.

Prazos de Avdliacao

Setembra / 99

Setembro / 99

Setembro / 99

Setembro / 99

cos, nomeadamente, na Formacdo Profissio-
nal no préprio Centro ou no exterior, em
outro Centro ou servico, conforme os recursos
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Il - Consideracoes Finais

A Adoptc:céo/ Readaptacdio o Trabalho como
espaco de infervencdo vinculado co processo de
Orientacdio Profissional de pessoas com deficiéncia,
ocupa um lugar de extrema importdncia ja que
facilita a clarificagéio e consolidagdo de projectos de
inclus@o sécio-profissionalA

Embora, predominanfemente cenfrada no processo
de incluséo proﬁssionuL a Adapiucﬁo/ Reodoptacﬁo
ao Trabalho toma a pessoa deficiente como um todo,
isto &, nos seus mais variados aspectos de vida: soci-
ais, familiares, escolares e profissionais e de satde, o
que lhe confere uma verdadeira dimensdo de
Reabilitacdo Funcional.

A diferenca entre a Adaptagdo/Readaptagdio ao

Trabalho e a Reabilitacdio Funcional parece assim

colocar-se sobretudo ao nivel dos objectivos a que

se propoem:

. A Adaptagdio/Readaptacdo ao Trabalho
em sentido resrito seré sempre um espaco
de valorizacdo pessoal co servico de um
projecto de inclusdo profissional.

. A Reabilitagdio Funcional é um espago de
valorizagdio pessoal co servico de projectos
de vida, isto &, de projectos com vista a uma
incluso social.

A maior ou menor identidade/proximidade da
Adaptacdio/Readaptacdo ao Trabalho com o
espaco da Reabilitagdio Funcional surge assim muito
ligado aos diferentes modelos de Orientacdo
Profissional, pcrecenclo-nos, no entanto, claro que
qualquer que seja o modelo em causa, a Adap-
tacGo/Readaptagdo ao Trabalho afirma-se como
um "instrumento”, em alguns casos, fundamental
para a incluséio social de pessoas com deficiéncia.
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As metodologias de avaliagdo na reabili-
tacdo tém vindo a enfatizar, enquanto
condicdo critica para a resolucdo dos pro-
blemas vocacionais, a necessidade de gerar
perspectivas colaborativas e construtivas na
abordagem da pessoa com deficiéncia.

Historicamente, parece existir uma ruptura
com os modelos de predictibilidade, anteci-
pagcdo e controlo na avaliagdo, emergindo
quadros diacrénicos que enfatizam a neces-
sidade de se proceder ao estabelecimento
de processos de co-construcéo sobre a rea-
lidade interna do cliente em interaccéo com
os seus contextos de vida.

Neste contexto, procede-se & andlise das
condicées histéricas que sustentaram a
transformacéo dos referenciais de avaliacéo
diagnéstica para as perspectivas de ava-
liagdo construtiva. Neste enquadramento,
sdo ainda discutidas as implicacées do
modelo construtivista nas estratégias de
avaliacdo em reabilitacéo.

A finalizar coloca-se em evidéncia a fun-
cionalidade da avaliacGo no émbito da
andlise das restrices vocacionais da activi-
dade e participacéo.
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| - Devir Historico: o fio
condutor da evolucgo
dos modelos de avaliacao

Historicamente, as teorias e as praticas de avalia-
¢do vocacional baseiam-se na légica posi-
tivista, através dos modelos de traco-factor (i.e.,
matching) que actualmente sdo referenciados
pelas obordagens de empcre|homento entre
pessoa com deficiéncia e o contexto profissional
(Patton & McMahon, 1999). A perspectiva posi-
tivista enfatiza o fornecimento de informacdo e o
ajustamento do cliente ao trabalho (Brown &
Brooks, 1996). Perante este cendrio, a metodolo-
gia central da orientagdo vocacional assenta
essencialmente em estratégias de resolucd@o de
problemas focalizadas na avaliacdo diagnésti-
ca, reflectindo um processo de apropriacéo das
caracteristicas de funcionamento biopsicossocial
do cliente, no qual, o técnico de orientacdo é
percepcionado como especialista e, simultanea-
mente, elemento activador das solugdes,
cendrios e alternativas possiveis na prescrido
do plano de intervencdo.

O dlicerce teérico tradicional, subjacente aos
processos de apoio & tomada de decisdo voca-
cional, assume-se com um sistema, na melhor
das hipéteses, redutivel ao emparelhamento dos
interesses, compeiéncicls e conhecimentos sobre
o mundo do trabalho e emprego. Nesta pers-
pectiva, a avaliagdo consiste na definigdo
diagnéstica, informacdo psicométrica e esta-
belecimento de relaces com o mundo das
profissdes, atribuindo uma relevéncia reduzida
aos contextos de vida constituintes do sistema de
relacdes do cliente. Este modelo, induz a
percepcdo que a mefodologia de orientacdo e

avaliacdo vocacional ndo é mais do que um
simples e rapido processo de ajustamento e
emparelhamento, o qual Crites (1981) caracte-
rizou como "trés intervencdes e uma nuvem de
poeira" (p.49). A critica mais frequente a estes
sistemas baseia-se no pressuposto da sobre-sim-
plificagdo na estruturacdo de respostas voca-
cionais que contemplem os sistemas de vida do
cliente, bem como os seus significados e valores
(Patton & McMahon,1999).

A aplicabilidade dos modelos vocacionais,
enformados pelos momentos sécio-histéricos que
os produziram, reflectiu-se igualmente ao nivel
dos diversos sistemas de reabilitacdo profissional.
Assim, a avaliacdo vocacional de pessoas com
deficiéncia tem focalizado as suas estratégias
de intervengdo na: (a) avaliagdo do grau de
adaptagdo do sistema pessoal a deficiéncia, (b)
caracterizacdo da estrutura de personolidade e
organizagdo inferna do individuo, (c) identifi-
cacdo das incapacidades e desvantagens - con-
figuradas segundo modelo médico - e conse-
quente pré-mapeamento do conjunto de oportu-
nidades profissionais, baseadas num modelo
social.

Perante este cendrio, o modelo cléssico bipo-
lariza-se entre uma dimensdo intrapessoal,
através do diagnéstico médico e psicolégico e,
uma dimensdo social, através do cruzamento
dos dados obtidos com as representacdes de
compatibilidade no mundo do trabalho e do
emprego. O objectivo central radica-se na
compreensdo diagnéstica do perfil do cliente
no sentido de activar solucdes pré-configuradas
— e portanto externas a légica de funcionamen-
to do cliente — de participagdo na vida activa e
profissional.




E dlicercada nesta dinémica que emerge a
metodologia do emparelhamento ou matching,
que se encontra associada a um contexto
econdomico e histérico pés-revolucdo industrial,
caracterizado pelo crescimento exponencial das
transacdes comerciais e as novas formas de
organizacdo do trabalho e dos recursos
humanos. O principio "the right men for the rigth
place" reflecte a opgdio ideolégica de relevar o
ajustamento passivo entre as caracteristicas da
pessoa com deficiéncia e o perfil de exigéncias
do posto de trabalho. Trata-se, desta formc:, de
maximizar estaticamente o potencial de trabalho
em detrimento de intencionalizar o desenvolvi-
mento dindmico dos processos de (re)investimen-
to profissional ao longo do ciclo de vida.

Perante esta linha de organizagdo social do tra-
balho promove-se o desenvolvimento de instru-
mentos psicométricos que encerrem um maior
potencial de interpretacdo do funcionamento do
sujeito, assumindo simultaneamente, uma forte
componente preditiva sobre os diferentes graus
de ajustamento entre a constelagdo de caracteris-
ticas do sujeito e do mapa de factores consti-
tuintes da fungdio profissional. A énfase da inter-
vencdo é colocada nos resultados objectivos e
analiticos em detrimento da andlise dos proces-
sos que os elicitaram.

O Sindrome da Predictibilidade

A heranca conceptual dos modelos biolégicos
classicos enformaram paulatinamente, a confi-
guragdo das metodologias de reabilitacdo voca-
cional, acarretando a polarizagéo da relagéo
profissional no poder hermenéutico do especia-
lista sobre o cliente e na propria intervengdo.

i = '__
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O sindrome da controlabilidade da intervencao
por parte do especialista, emerge na ilusdo do
diagnéstico objectivo, através da apropriacdo
dos elementos que induzem a delimitagdo unila-
teral dos contornos do problema vocacional, pe-
ranfe os quadros de referéncia pré-existentes,
dando consisténcia a um sentimento de com-
peténcia e seguranca no dominio das estratégias
e solucdes de intervencdo.

O diagnéstico surge, nesta perspectiva, como
um processo de categorizacdio visando o esta-
belecimento de um quadro compreensivo da
situacdo actual e, simultaneamente, como um
poderoso predictor do quadro de estratégias a
mobilizar.

A Ruptura com os Modelos Tradicionais

E nesta moldura histérica que os modelos tradi-
cionais foram perdendo progressivamente a sua
responsividade face as profundas alteracses
societais, visiveis através de novas formas de
estruturacdo da economia e das Fungées estra-
tégicas da sociedade.

A complexidade crescente dos fenomenos de
organizagdo do mundo do trabalho e emprego,
despoletaram mudangas ao nivel da constituicgo
da populagdo activa, bem como alteracdes pro-
fundas nos sistemas de valores profissionais. A
"quarta vaga" (lvey & Simek-Morgan, 1997;
O’Hanlon, 1993) nos referenciais de orientacdo
emergiu como uma resposta a estas mudancas.

Assim, constatou-se o desenvolvimento das pers-
pectivas contextualistas, por confrontacdo com os
modelos de universalidade, que apresentavam
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lacunas nas medidas de sensibilidade aos grupos
desfavorecidos face ao conjunto de oportu-
nidades sociais de desenvolvimento vocacional.

Para além da dimenséo éfica associada & pro-
mog¢do de oportunidades de desenvolvimento
profissional das pessoas com deficiéncia, existe
uma necessidade econémica critica para desen-
volver competéncias e potencialidades de todos
aqueles que podem participar no projecto social.
Este milénio comeca com projeccdes de escassez
de trabalho, de uma forte necessidade de pes-
soas com competéncias especializadas, da
diminvicdo do nimero de pessoas que con-
tribuem para o orcamento da Seguranca Social
e, de um nomero crescente de pessoas com defi-
ciéncia. A melhoria nos servicos médicos e na
satde publica contribuiram para a reducdo da
taxa de mortalidade e para o prolongamento da
esperanca de vida. No final de século XX, adultos
com idade igual ou superior a 65 anos represen-
fam o segmento etdrio da sociedade que mais
rapidamente cresceu (Mitchell & Kemp, 1996).

A Emergéncia de Modelos
Desenvolvimentais

A orientac@o e avaliagdo profissional reflectem,
como vimos, o movimento progressivo de
mudanca do positivismo légico para um quadro
de perspectivacao subjectiva (e.g., Collin, 1996;
Richardson, 1996; Savickas, 1993). A mudanca
inicial despoleta-se com os profissionais da
orientacdo a incorporarem a perspectiva de que
o desenvolvimento vocacional ocorre ao longo
do ciclo de vida: a emergéncia de processos de
tomada de decisdo vocacional na adolescéncia;
a necessidade de mudanca dos investimentos em

fases intermédias da carreira; e novos desafios de
cidadania perante o ciclo final do investimento
profissional. Esta perspectiva emerge associada a
concepcdo dindmica do desenvolvimento profis-
sional do individuo a partir do confronto com a
diversidade de experiéncias de vida (Savickas &
Super, 1996). A compreensdo de que a inter-
vencdo em orientagdo profissional ultrapassa o
emparelhamento entre as caracteristicas indivi-
duais e as condicdes de um ambiente de trabalho
afigura-se um dos pilares moduladores das
estratégias a desenvolver neste contexto. Perante
este cendrio de transformagdo nas concepedes de
intervencdo e avaliacdo vocacional, enfatizou-se
o facto de as dimensdes constituintes do sistema
pessoal do cliente - papéis desempenhados nos
seus contextos de vida, investimentos pessoais ao
nivel da cidadania e inferaccdo com a comu-
nidade, entre outras - ndo serem redutiveis a
tratamento dual ou dicotémico, entre o pessoal e
o vocacional. Na acepgédio de Savickas "carreira
é pessoal" (p.212).

Il - Da Avaliagao Diagnéstica a
Avaliacao Construtiva

Os modelos de avaliagéo focalizados na pro-
mogcéo da qualidade de vida das pessoas com
deficiéncia passam pela promogéo do seu papel
activo na co-construgdo dos seus percursos,
planos e estratégias de intervencéio, bem como
na mobilizacdo de servicos de reabilitacdo inte-
grados, essenciais para o seu empowerment. O
empowerment alicerca-se na construgdo de
oportunidades para efectuar escolhas e tomar
decisdes relativas ao projecto de vida. Escolha e
controlo sdo prerrogativas altamente valo-




rizadas que reflectem autonomia, identidade e
independéncia do cliente (Condeluci, 1987). A
competéncia de fazer opgdes, de expressar
preferéncias, e de exercer controlo sobre dife-
rentes percursos vocacionais sdo factores criticos
para o desenvolvimento de projectos profissio-
nais sustentados (Kiernan & Hagner, 1995).

No entanto, estudos recentes permitiram colocar
em evidéncia que frequentemente os processos
de tomada de decisdo implementados pelos
clientes com deficiéncia sdo, ndo raras vezes,
baseados na fuga a alternativas indesejéveis ou
na aceitacdo das condicdes disponiveis em detri-
mento do seu sistema de inferesses e potenciali-
dades vocacionais.

E perante esta constelagdo de obstaculos que
emerge a desapropriagdo dos paradigmas
mecanicista e positivista para: (a) uma centragcdo
Nos Processos intersubiecfivos de construcdo de
significado sobre o pedido do cliente, (b) a sua
representacdo do problema vocacional e, (c) a
desconstrucdo colaborativa dos efeitos da sua
historia de vida no seu sistema de signiﬁcocﬁo.

Este movimento assume-se, actualmente, como
um dos eixos criticos nos modelos de avaliacgo
vocc:cioncll, tronsformcmclo, deste modo, a
andlise linear e estricta dos instrumentos psi-
cométricos num momento da intervencdo cola-
borativo e construtivo, durante o qual, técnico e
cliente analisam os resultados, exploram «
natureza dos processos e constroem significado
sobre os diferentes momentos da avaliacdo,
facilitando niveis superiores de investimento,
motivacdo e, em Gltima insténcia, processos de
tomada de decisdo mais complexos do ponto de
vista do funcionamento estrutural do cliente.

As actuais perspectivas de orientagdo enfati-
zam as caracteristicas contextuais, num mo-
delo sistémico de interpretacdo, dos contextos
de vida dos clientes, através dos quais
emergem as suas tarefas desenvolvimentais e
constréem significado, tomando como base
as suas experiéncias de vida. Deste modo, o
técnico envolve-se com o cliente numa base
dic|c’:gico, que se alicerca na interaccdo entre
dois sujeitos proactivos na construgdo de co-
nhecimento.

Neste contexto, aludir as estratégias de avalia-
céio vocacional é, simultaneamente, contemp|c1r
a narrativa pela quc:! o cliente interpreta as suas
experiéncias passadas, significados actuais, e
futuras accoes de investimento. Numa palavra, a
narrativa encerra a histéria que desmonta os
padrdes de funcionamento pessoal através dos
processos de auto-conhecimento ( e.g., interes-
ses, competéncias, investimentos, motivac@o e
auto-realizacdo).

Implicagées do Modelo Construtivista
na Avaliacdo

As transformagcdes nas perspectivas de reabili-
tacdo profissional tém emergido associadas as
perspectivas construtivistas /Collin, 1996;
Richardson, 1996), evocando novas formas de
interpretar e infervir no desenvolvimento da car-
reira. Nesta perspectiva, a orientacdo e avali-
agdo profissional deixa de constituir-se como um
processo singular e linear focalizado na escolha
profissional, para se centrar na articulagdo de
um vasto conjunto de intervengdes radicadas nas

necessidades biopsicossociais da pessoa com
deficiéncia (Herr, 1997).
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Adicionalmente, a dindmica vocacional da
pessoa com deficiéncia é integrada na teia de
influéncias dos sistemas societais, com parti-
cular aten¢do para a multiplicidade de tarefas
vocacionais que ocorrem ao longo do seu ciclo
de vida (Patton & McMahon, 1999).

Os pressupostos subjacentes ao modelo cons-
trutivista e do desenvolvimento da carreira,
alicercam-se no facto dos individuos estrutu-
rarem os seus processos de organizagdo pes-
soal, a partir das experiéncias inscritas nos
seus contextos de vida (Brown & Brooks,
1996). Deste modo, se os individuos cons-
tréem activamente as suas realidades, entéo
assume-se que organizam um conjunto de
histérias, num ambiente de significados, a
partir do seu patriménio experiencial. O uso
da linguagem e o estabelecimento de uma
relacdo dialégica com o cliente, afiguram-se
condicdes criticas na construcdo de significa-
do e conhecimento sobre a sua narrativa de
vida. A narrativa pessoal opera a um nivel
tacito, e o didlogo emergente entre cliente e
técnico de orientacdo - processo de co-cons-
trucdo despoleta novas possibilidades de
transformacdo das estruturas de organizagdo
de significado em ordem a niveis crescentes de
autonomia e individuagdo na gestdo do seu
projecto de vida.

A andlise de narrativas baseia-se nas
seguinfes assercdes sobre o funcionamento e
organizagdo psicolégica: (a) os processos de
mudanca sdo dindmico-relacionais, (b) a
mudanca é bipolarizada pelas dimensdes de
conflito e contradi¢dio em conjugagdio com os
eixos de integracdo e resolugdo, (c) o sujeito
conhece a realidade através de um processo

de construgdo de significados, (d) a constru-
¢do pessoal do conhecimento resulta da inte-
gracdio de informagdes e experiéncias sociais
através dos quadros de leitura percebidos, (e)
as histérias pessoais sdo co-construidas atra-
vés de uma relagdo dialégica entre cliente e
técnico de orientagdo. Esta abordagem pers-
pectiva a pessoa com deficiéncia enquanto um
sistema holistico, auto-organizador do sistema
de significacdo, entrando em ruptura com um
self psicométrico para um self historicamente
construido (Peavy, 1995).

A andlise de narrativas explora o mundo
interno do cliente, através do seu desenvolvi-
mento histérico, enquanto um processo de
co-construcao (i.e., revelar), desconstrucdo
(i.e., desmontar), e construcdo (i.e., reescre-
ver). Durante este processo, o técnico de
orientacdo mobiliza a escuta activa, questdes
(des)construtivas, criando condicdes para a
clarificacdo dos processos de organizagdo
pessoal. A co-constru¢do constitui-se como
uma oportunidade para o cliente e o técnico
reescreverem colaborativamente o significado
da sua histéria de vida, desde os momentos
mais precoces até aos actuais. A descons-
trucdo desestrutura a histéria da sua repre-
sentacdo linear, permitindo que esta seja pers-
pectivada a partir de diferentes dimensdes de
andlise. A abordagem construtiva protagoni-
za uma parte do processo durante o qual, o
cliente re-escreve multiplas histérias de forma
prospectiva. E perante a continuidade do
processo de reabilitacdo que o técnico obser-
va as formas pelas quais o cliente elabora o
seu problema vocacional, identifica os limites
e constrangimentos, e facilita a exploragéo de
outras possiveis historias profissionais.




Il - Avaliacdo das Restricoes
Vocacionais da Actividade e
da Participagdo

O obiecfivo critico da reabilitacdo vocacional
radica-se na minimizagdio do impacto das
restricdes desenvolvimentais, promovendo acti-
vamente o envolvimento do cliente no investi-
mento do seu projecto de vida, de forma a
aumentar a sua participacdo na cidadania
activa e profissional. Numa perspectiva de
reabilitacdo profissiond___ considerando uma
interaccdo continua entre questdes de desen-
volvimento e restricdes da actividade e partici-
pacdo, uma das estratégias de intervencdo,
polariza-se na avaliacdo das suas implicacdes
no desenvolvimento de competéncias centrais
na adapmcﬁo a novos contextos, actividades e
estratégias orientadas para a resolucdo de
problemas -instrumentais e relacionais- sendo,
posteriormente, pertinente explorar colaborati-
vamente com o cliente a forma, pela quc:|, estes
constrangimentos enformaram o processo de
construcdo da sua narrativa.

Deste modo, os técnicos de Orientacdo
Profissional sé@o codificados enquanto elemen-
tos criticos na avaliacdo das restricdes de par-
ticipag@o e da actividade, bem como na iden-
tificacGo de como estas restricdes condi-
cionam o cliente na construcdo do seu projec-
to. Assim, enfatiza-se a adopgdo de uma
abordagem continua e holistica relativamente
a tomada de decisdo vocacional de pessoas
com deficiéncia.

As restricdes vocacionais decorrentes da

reducdo da actividade e participagéio nos con-

@ _
_/J UTEGRAR

textos sociais podem causar uma redu¢do das
competéncias fisicas ou cognitivas, o que pode
potencialmente comprometer o desenvolvimen-
to da carreira. Além dos défices funcionais, os
técnicos de orientacdo tém também que consi-
derar os aspectos psicossociais da partici-
pacdo. Por exemplo, Rohe (1996) divulgou um
estudo que examinou os inferesses vocacionais
de homens na meia idade com lesdo traumati-
ca da medula espinal. Os resultados indicaram
que em comparagdo com um grupo similar mas
sem restricdes ao nivel da actividade e partici-
pacdo, as pessoas com lesdio traumdtica da
medula espinal tém tendéncia para ser mais
introvertidas, menos orientadas academica-
mente, e privi|egiodomente focalizadas em
actividades orientadas para acgdo. Os pro-
blemas subiocem‘es a este estilo de conduta
alicercam-se em auto-representacdes negati-
vas, que progressivamente podem tornar-se
tendéncias para restringir competéncias,
diminuir a capacidade de gestdo do risco e
gerar uma profecia de auto-realizacdo que
reforca o ndo investimento na construcdo de
um projecto de vida. A adaptacdo construtiva
as consequéncias da deficiéncia, foi associada
com a capacidade cognitiva e a densidade /
qualidade da rede interpessoal (ex. Matsen &
Coastworth, 1998).

As restricdes vocacionais descritas na Figura 1
podem influenciar o desenvolvimento voca-
cional de uma pessoa com deficiéncia, bem
como do seu sistema de interesses.

Factores como estes deverdo, desejavelmente,
ser objecto de avaliacdo para identificar e pro-
duzir estratégias de reajustamento dos proces-
sos de desenvolvimento da carreira.
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Figura 1
Desvantagens vocacionais e potencial impacto no
desenvolvimento de carreira

Avaliacéo como estratégia
de desenvolvimento dos interesses

Atendendo a que os interesses sdo, de um
modo significativo, construidos a partir da
exploracdo de experiéncias inscritas ao
longo do ciclo de vida do sujeito (Mitchell &
Krumboltz, 1990), entdo facilmente com-
preendemos que a presenca de restricdes
da actividade e participacdo durante o
periodo de desenvolvimento critico pode
introduzir limitacdes no seu desenvolvimen-
to. Por exemplo, limitacdes em termos de
mobilidade poderdo impedir visitar lojas

ou, simpiesmenfe, c:compcmhar uma figuru
parental ao local de trabalho. Similarmente,
problemas na aprendizagem ou comporta-
mentais podem obstaculizar os beneficios
vicariantes decorrentes da exposicdo a mo-
delos e papéis de trabalho. E possivel que
uma restricdo desenvolvimental diminua as
oportunidades ou o impacto das experién-
cias de aprendizagem, influenciando nega-
tivamente o processo de construcdo dos
interesses. Como resultado, as pessoas com
restricdes podem exibir um espectro de
investimentos extremamente reduzido, asso-
ciado a dificuldades de se representarem na
dimenséo profissional.

Neste contexto, um dos objectivos da etapa
de avaliac@o intencionaliza a confrontacdo
do cliente com experiéncias vocacionais
relevantes, e que o cliente dificilmente tenha
tido acesso ao longo do seu percurso.

Deste modo, através de tarefas auto-explo-
ratorias baseadas na experimentacdo di-
recta em contexto real, o cliente tem a
oportunidade de se confrontar com algumas
das actividades profissionais correspon-
dentes as hipéteses vocacionais delineadas
colaborativamente com o técnico de orien-
tagdo, de forma a promover o investimento
vocacional do cliente.

IV - Sintese

As continuas transformacdes societais, emer-
gentes no inicio deste século, tém despoleta-
do a emergéncia de novos paradigmas de
organizacdo da estrutura econémica e




social. As implicacdes e os novos desafios
colocados ao sistema de reabilitacdo tém
vindo a ser equacionados com base na
promocdo de Qbordogens construtivistas e
desenvolvimentais na gestdo dos itinerarios
profissionais da pessoa com deficiéncia.
Neste contexto, a avaliacdo comporta,
desde o primeiro momento, uma dimenséo
de intervencdo na medida em que produz
efeitos sobre o sentido que o cliente atribui
ao espaco e aos actores do processo.
Assume-se, nesta perspectiva, que a avalia-
¢do ndo é indcua, sendo por isso desejavel
gerir intencionalmente os seus efeitos nos
processos de auto-conhecimento do cliente.

Deste modo, os instrumentos psicometricos
continuam a desempenhar estratégias rele-
vantes na sistematizacdo do perfil de com-
peténcias e funcionamento do cliente, mas
privilegiando a compreensdo dos processos
de conhecimento através de mecanismos de
co-exploracdo entre técnico e cliente.

Perante esta cartografia, o envolvimento do
cliente na avaliacéo - através da: (a) clarifi-
cagdo do problema vocacional, (b) nego-
ciacdo dos objectivos e etapas a percorrer e,
(c) contratualizac@io do investimento voca-
cional - afigura-se como uma dimensdo
bésica de promogdo de processos decisio-
nais progressivamente mais auténomos,
realistas e experienciados pelo cliente como
metas do seu projecto de vida.

Em derradeira linha de andlise, trata-se de
transformar a légica das intervencaes,
adaptando-as as légicas de funcionamento
das pessoas.
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PREMIO DE MERITO CIENTIFICO MARIA CANDIDA DA CUNHA

OBJECTIVO
Visa galardoar um projecto de 18D em reabilitasdo que se traduza numa mais valia inequivoca para a qualidade de vida das
pessoas com deficiéncia.

AREAS ELEGIVEIS

e Direitos das Pessoas com Deficiéncia e os Aspectos Etico-Juridicos da Reabilitacdo em Portugal;

e Epidemologia da Deficiéncia em Portugal — Estudos Psico-Médico Sociais sobre a incidéncia e prevaléncia das deficién-
clas;

o Sistemas Funcionais Alternativos — Solugdes que promovam a substituicdo, compensagdo ou reparagdo de incapacidades
motoras, sensoriais ou mentais, perdidas ou diminuidas;

o As Pessoas com Necessidades Especiais na Sociedade de Informagéo — O acesso das pessoas com deficiéncia a comuni-
cacdo, as tecnologias de informac@o e aos servicos, numa perspectiva ecolégica de igualdade;

e Desenvolvimento de Sistemas Integrados de Apoio — Respostas multidisciplinares de apoio & mobilidade, & acessibilidade,
& educacdo, a autonomia, & formacdo, ao trabalho, aos tempos livres, @ cultura e ao desporto;

e Barreiras Psicossociolégicas e as Pessoas com Deficiéncia ~ Metodologias que visem a consciencializacio, a informacao
e a educac@o da populacdo face a deficiéncia;

e Politica Social, Cultural € Econémica da Deficiéncia e da Reabilitacéio — Andlise dos aspectos socio-econdmicos e culturais
da deficiéncia e da reabilitacéio

ELEGIBILIDADE

Podem candidatar-se entidades publicas, privadas ou do sector cooperativo, bem como investigadores a fitulo individual, de
nacionalidade portuguesa, até ao dia 31 de Agosto de 2002.

Os candidatos deve observar que o trabalho submetido a apreciacdo deverd resultar de um projecto de investigacéo decorri-
do entre os anos de 2000 e 2001 em ferritorio nacional.

CARACTERISTICAS DO PREMIO

O Prémio de Mérito Cientifico Maria Candida da Cunha contemplara um Gnico trabalho, com o Mentante de 4.987,98 Euros.
O Prémio devera ser empregue na aquisicio de documentacéio bibliografica, material didéctico e equipamentos afins, numa
perspectiva de multiplicacdio e explorac@o dos resultados obtidos com o projecto premiado

RECEPCE‘O, ANALISE E DECISAO DE CANDIDATURA

A formalizacdo das candidaturas devera ser feita ao Secretariado Nacional para a Reabilitacgo e Integracdo das Pessoas com
Deficiéncia (SNRIPD), Avenida Conde Valbom, n.2 63, 1069-178 Lisboa, mediante a apresentacgo dos sequintes documentos:
* Relatério do Projecto;

e Curriculo dos Elementos Participantes no Projecto.

Os candidatos serd@o notificados da respectiva deciséo, através de correio registado e com aviso de recepcéio

REQUISITOS DO RELATORIO DE PROJECTO

O relatério submetido a apreciacéo devera apresentar-se como um resumo do trabalho desenvolvido e nao devera ulirapas-
sar 30 péginas em formato A4

O relatério devera reflectir de forma clara a mais valia do projecto desenvolvido para as condicdes de vida das pessoas com
deficiencia, bem como dos seus aspectos inovadores

O teor deste relatério devera abordar, de forma sistemética, o enquadramento teérico, as metodologias utilizadas, os resulta-
dos e as conclusdes, bem como um Ultimo capitulo sobre novos dominios de investigac@o decorrente dos resultados/ conclusdes
obtidos com o projecto em andlise

O CJOCU!TICHTO escrito dl'—J‘-ferd {'OZE’I"SE Ucornp(‘m}\cn' CJe outros SUpOrECS & CCII‘IdI(‘JOfur'O. dc‘%de qUe se O{.lgure como estr]tﬂmenfe
necessario para a avaliacéo do trabalho desenvolvido e cuja apresentagéo se encontre justificada no relatério
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As Pessouas com Deficiencia

e o Emprego

1. Breve Enquadramento

No universo da populacdo com idade activa
para o trabalho, existe um subgrupo de pessoas
cujas caracteristicas decorrentes da deficiéncia
condicionam o direito inalienavel e constitu-
cionalmente consagrado de aceder & formagdo
profissional e ao emprego. Para estes individuos,
as possibilidades de encontrar um emprego
poderdo parecer distantes e pouco realistas e a
auséncia da dimensdo social do trabalho,
enquanto geradora de mecanismos de inte-
gracdo pela sustentagdo de uma base solida de
relacdes sociais e de autonomias diversas, acen-
tua os sentimentos de exclusdo social que o
estigma da deficiéncia representa.

A integracdo socio-profissional de pessoas com
deficiéncia constitui matéria de indiscutivel inte-
resse e particular relevéncia, no contexto da
construcdo de uma sociedade que se prefende
cada vez mais justa e solidaria, sem barreiras,
de modo a garantir a paridade de estatutos, a
mesma hipétese de participacdo social e uma
efectiva igualdade de oportunidades.

Para o IEFP - Servico Piblico de Emprego,
responsavel pela execugdo das orientacdes
estratégicas e das politicas de emprego e for-
macdo profissional definidas e aprovadas pelo
Governo, o desafio coloca-se, hoie, em con-
seguir proporcionar as condi¢des que traduzam
uma inequivoca igualdade de oportunidades no
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acesso ao mercado de trabalho e na procura,
em permanéncia, de respostas reparadoras de
situacdes de exclusdo social.

2. Os Programas e as
Medidas de Emprego para
Pessoas com Deficiencia
em vigor no |IEFP

Antes de mais importa referir que ndo é correcto
pensar-se que o |EFP disponibiliza programas de
emprego para a populacdo em geral e progra-
mas de emprego para a populagdo com defi-
ciéncia. A ser verdade, esta distincdo materiali-
zava uma situacdo de discriminacdo assente nas
limitaces apresentadas pelas pessoas com defi-
ciéncia com idade activa para o trabalho e con-
figuraria um grave atropelo & cidadania plena
constitucionalmente consagrada.

Os apoios técnicos e financeiros previstos nos
programas e medidas activas de emprego em
vigor no |EFP estdio acessiveis a todos os indivi-
duos que deles necessitem. A situagdo de desvan-
tagem comparativa apresentada pelas pessoas
com deficiéncia levou a que se tenham progressi-
vamente vindo a criar e desenvolver instrumentos
de "correccdo" no sentido de esbater essas
desvantagens e, na medida do possivel (e este é
o grande desatfio), reparar situacdes de excluséo
no acesso ao mercado de trabalho.
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Numa primeira fase, esse desafio traduziu-se
na implementagdo de politicas activas de
emprego das quais resultaram um conjunto
articulado de programas, medidas e instrumen-
tos, previstos no Decreto-Lei n.? 247/89, de 5
de Agosto e regulamentados pelo Despacho
Normativo n.? 99/90, de é de Setembro, visan-
do assegurar o direito ao trabalho das pessoas
com deficiéncia.

A operacionalizacdo destes instrumentos de
politica activa de emprego assenta no entendi-
mento de que o conceito de integracao proFis-
sional devera reflectir uma perspectiva dinami-
ca e abrangente de todas as dimensdes que
estruturam o percurso pessoo| das pessoas com
deficiéncia.

Deste modo, considerando que a integracdo
profissional desta populagdo é o obijectivo Glti-
mo perseguido pelas politicas de reabilitacdo
profissional, importa salientar que elas nao
descuram as intervencées a montante e a
jusante, tendo por objectivo, respectivamente,
criar as condicdes necessérias ao seu desen-
volvimento pessoal e profissional e assegurar a
continuidade dessas intervencdes através da
estruturacdo de acgdes complementares ao
processo de integracdo profissional.

Os programas e medidas de politica activa de
emprego disponibilizados pelo IEFP para pes-
soas com deficiéncia, sdo:

1. Programas que incidem ao nivel de desen-
volvimento pessoal e profissional das pes-
soas com deficiéncia (DL n°247/89, de 5 de Agostol:

®  Pré-Profissional;

e Avaliacdo/Orientacao Profissional;
* Formacao Profissional e

e Readaptagéo ao Trabalho.

2. Programas, Medidas e Instrumentos que
incidem ao nivel da integracéo das pessoas
com deficiéncia no mercado de trabalho
(D.L. n2247/89, de 5 de Agosto)

* Apoios a Integracao em Mercado
Normal de Trabalho (Subsidio de
Compensagdo; Subsidio para
Adapmcao de Postos de Trabalho;
Subsidio para Eliminacéo de Barreiras
Arquitecténicas; Subsidio de
Acolhimento Personalizado e Prémio
de Integragdo);

e Apoios a InstalacGo por Conta Prépria;

* Prémio de Mérito e

* Programas Alternativos de
Emprego/Emprego Protegido
(D.L. n? 40/83, de 25 de Janeiro;
D.L.n2194/85eD. R. n2 37/85,
ambos de 24 de Junho)

3. Intervencoes de Cardcter Estruturante e
Complementares do Processo de Integracdo
Profissional de Pessoas com Deficiéncia:

e  Ajudas Técnicas
* Formacdo de Técnicos de
Reabilitacao.




Podem ainda as pessoas com deficiéncia benefi-
ciar dos programas de Promogdo de Emprego
em vigor no |EFP e destinados & populagdo em
geral, usufruindo de majoracdes em alguns
deles: Estagios Profissionais; Programa de
Formagdo/Emprego; Plano Regional para o
Rede Ajuda; PAIPS/
Programa de Apoio d Iniciativa Privada Social;
PRODESCOOP/ Programa de Desenvolvimento
Cooperativo; Apoios & Criacdo de Postos de
Trabalho; ILE/Iniciativas Locais de Emprego;
Apoios a Projectos de Emprego Promovidos por

Emprego no Alentejo;

Beneficiarios das Prestacdes de Desemprego.

Complementarmente, incentiva-se a contratacéo
de pessoas com deficiéncia, através da dispensa
fempordria (fotal ou parcial) do pagamento da
taxa contributiva para a seguranca social por
parte das entidades empregadoras (D.L n° 89/95,
de 6 de Maio; D. L n? 299/86, de 19 de Setembro;
Despacho n.? 138/SESS/91, de 9 de Janeiro e Despacho
n.® 36/SESS/93, de 25 de Maio).

3. O Plano Nacional

de Emprego e as Novas
Metodologias de Intervencao

O Plano Nacional de Emprego (PNE), docu-
mento estratégico para a politica de emprego
do pais (Resolucdo do Conselho de Ministros
n.? 59/98, de 6 de Maio), foi elaborado em
conformidade com as conclusdes emanadas
da Cimeira Extraordinaria do Luxemburgo
(realizada em Novembro de 1997) e no
quadro da construgdo de uma Estratégia
Europeia para o Emprego prevista no Tratado
de Amesterddo.
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O PNE traduz-se num conjunto de linhas direc-
trizes, renovaveis a cada ano, destinadas a atin-
gir objectivos programados quingquenalmente
(1.2 quinquénio: 1998-2002), que formatam a
politica de emprego e que se encontram estrutu-
radas em funcdo de 4 pilares-base: empregabi-
lidade, espirito empresarial, adaptabilidade e
igualdade de oportunidades.

Para as pessoas com deficiéncia e consideran-
do a especificidade desta intervencéo, o pilar
da empregabilidade compreendia, para 1998,
a Directriz 9/"Promover um mercado de tra-
balho aberto a todos", que traduzia o compro-
misso de todos os Estados-Membros no sentido
de, nesse ano, desenharem e concretizarem
medidas e accoes facilitadoras da sua inte-
gracdo profissioncﬂ,

Neste dmbito e para 1998, o Governo definiu
a criagdo de um conjunto de instrumentos
destinados a promover a integragéo sécio-
profissional deste publico alvo, tendo como
objectivo o aumento em 25% da taxa de
empregabilidade nos 5 anos de execucdo do
Plano: estruturacao de uma rede de Centros
de Recursos de Apoio a intervencdo dos
Servicos Publicos de Emprego; criagdo de um
regime de Apoio & Colocacdio e de Acom-
panhamento Pés-Colocacdo; criacdo de um
sistema de apoio co Teletrabalho para pes-
soas com deficiencia e de uma Bolsa de
Emprego para teletrabalhadores e criacdo de
uma rede comunitaria de apoio social, incen-
tivando, nomeadamente, a promog¢do de
Solugdes Residenciais para pessoas com
deficiéncia, que ndo reunam condi¢des para
uma vida auténoma no acesso & formacdo
profissional e ao emprego.
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4. As Metodologias do PNE que passaram de 3063 para 2839, fraduzindo-se
eo Empreso das Pessoas numa cuebra aproximada de 7,31%.
com Deficiencia: registo de
OIgUMOS tendéncias Registe-se ainda o decréscimo progressivo da
(1998-2000) categoria "1.° emprego" (17,6%), contraria-
mente das pessoas que procuram um "novo
Né&o sendo cinda o momento para efectuar o emprego", que apds terem apresentado uma
balanco dos resultados da aplicagdo dos novos reducdo entre 1998 e 1999 (7,6%), registam
instrumentos e metodologias previstos no PNE uma ligeira subida em 2000 e representam
(em fase de estabilizagdo e consolidagdo e algu- 69,6% do total de inscritos. Estes valores
mas mesmo ainda em fase de implementagdo) e poderéo reflectir a tendéncia generalizada da
dos objectivos nele consignados para o 1.2 quin- diminuicdo das inscricdes dos jovens a procura
quénio (1998-2002), é contudo possivel obser- do 1.2 emprego, independentemente de serem
var o registo de algumas tendéncias através da ou ndo portadores de deficiéncia - a experiéncia
andlise da evolucdo do movimento das pessoas recente diz-nos que é mais facil a colocagdo de
com deficiéncia inscritas e colocadas pelos um desempregado & procura do 1.2 emprego,
Centros de Emprego e sua caracterizacdo. na maior parte dos casos um jovem, do que a de

um desempregado de longa duracdo. Estes

resultados indiciam ainda que a maioria das

4.1. Evolucao e Caracterizacao pessoas com deficiéncia inscritas nos Centros de

das Pessoas com Deficiéncia Emprego & integraram o mercado de trabalho.
Inscritas nos Centros de Emprego |

Se atendermos & tipologia das deficiéncias

Tendo em conta os dados actualmente disponiveis (Grdfico Il), as mais representativas sdo as mus-
(Grafico 1) e relativos ao periodo considerado culo-esqueléticas com 29,8% do total de
entre Dezembro de 1998 e Dezembro de 2000, inscritos, sendo as deficiéncias intelectuais as
podemos observar uma reducdo do n.2 de desem- que registam a maior subida no n.® de inscritos
pregados inscritos (1.2 emprego + novo emprego), nos Oltimos 3 anos (47,5%).

Evolugio das pessoas com deficiéncia inscritas nos CTE's, segundo o tipo de deficiencia

Evolugio das pessoas com deficiénci mscritas nos CTE's, segundo a Situagao Face ao Emprago
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As deficiéncias psicologicas apresentam um
comportamento semelhante ainda que com
menor expressdo (41,9%), contrariamente &
tipologia "outras deficiéncias" que regisfam um
decréscimo  extraordinariamente significativo
(41,6%). Este decréscimo poderd estar rela-
cionado com uma classificacdo mais rigorosa
das tipologias.

A caracterizacdo segundo as habilitacses
literarias apresenta como facto mais saliente
um acréscimo dos inscritos em fodas as cate-
gorias acima do "1.2 Ciclo do Ensino Basico",
ainda que pouco significativo, sendo contudo
esta a mais representativa com 33,6% dos
inscritos.

inscritas nos CTE's, segundo as habilitagées literarias

17 Ciclo B8 20 Cala ER
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O aumento da escolaridade nas pessoas com
deficiéncia inscritas nos Centros de Emprego
poderd ser consequéncia das mudancas intro-
duzidas no sistema de ensino, com a fixacdo da
escolaridade obrigatéria nos 9 anos de escola-
ridade. Esta obrigatoriedade de permanéncia no
sistema de ensino até obtencdo do certificado de
escolaridade obrigatéria para os jovens com
deficiéncia que rednem condi¢des para frequen-
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far o ensino regular, poderd ter induzido uma
motivacdo acrescida na construgdo de percursos
escolares mais sélidos e exigentes. O n2 de
jovens com formacdo média/superior regista o
acréscimo mais significativo (19%) de entre todas
as categorias.

Por fim, a evolucdo dos inscritos segundo o
tempo de inscrigdio registam um aumento dos
inscritos em fodas as categorias com um tempo
de inscri¢do inferior @ "12 e + meses" e uma
quebra muito significativa (16,7%) do n.2 de pes-
soas com deficiéncia inscritas & mais de 12
meses, sendo esta a mais representativa de todas
com 47,3% do total de inscritos.

Evolugdo das pessoas com deficiéncia inscritas nos CTE's, segundo o tempo de inscrigio

da<6 Ba=i2 12g+
Meses

Estes resultados poderdio ficar a dever-se a um
maior afluxo de novos publicos que anterior-
mente nGo recorriam aos servicos poblicos de
emprego ou ainda, reflectir um maior dinamis-
mo no trabalho desenvolvido pelos Centros de
Emprego, em resultado da aplicacdio das novas
metodologias previstas no PNE que consubs-
fanciam uma preocupagédio crescente no com-
bate ao desemprego de longa duracdo
(iﬂSCI’”’OS !"lt‘:l mais de 12 me<ecl
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4.2. Evolucao e Caracterizacdo das
Colocacdes pelos Centros de Emprego

Em consonéncia com a diminuicdo do n.® de
pessoas com deficiéncia inscritas nos Centros de
Emprego no periodo compreendido entre
Dezembro de 1998 e Dezembro de 2000,
podemos observar um acréscimo do n.? de colo-
cacdes na ordem dos 34,4% (passando de 474
para 637 colocacdes), registo este muito além
dos objectivos definidos no PNE que, recorde-se,
apontavam para um aumento em 25% da taxa
de empregabilidade das pessoas com deficién-
cia nos primeiros 5 anos de execuc@o.

com iciéncia colocad,

Evolugdo das p
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Registe-se ainda a evolugéo favoravel das auto-
-colocacdes (candidatos com inscricdo activa,
colocados por meios proprios em postos de tra-
balho néo registados nos Centros de Emprego
embora recorrendo aos apoios resultantes das
medidas de promocdo de emprego disponibi-
lizadas pelo IEFP), que aumentaram cerca de
10,9%, passando de 387 para 429 pessoas com

Aafiridncia antacolocadas.

No que respeita a caracterizacGo dos colocados
por tipo de deficiéncia, podemos observar que o
crescimento mais significativo se verifica nas
psicolégicas (118,2%), seguido dos "outros
6rgdos”  (100%) e das deficiéncias de lingua-
gem (80%). A Onica tipologia que apresenta
uma variacdio negativa, com algum significado,
sdo as "outras deficiéncias" que registam um
decréscimo de 19,7%.

Evolugdo das pessoas com deficiincia colocadas pelos CTE's. segundo o tipo de deficiéncia
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As deficiencias musculo-esqueléticas sGo as que
se registam o maior n.® de colocagdes em 2001
(156), o que corresponde a 24,5% do total das
pessoas com deficiéncia colocadas no periodo
considerado.

4.3. Evolugao dos Apoios e
Incentivos ao Emprego de
Pessoas com Deficiéncia em
Mercado Normal: 1998-2000

Antfes de mais importa esclarecer que os dados
a seguir apresentados resultam de informagdo
fornecida pelas Delegacdes Regionais do IEFP e
que o critério de base usado na andlise remete
para a data de aprovacéo dos subsidios.




No ano de 2000, o IEFP apoiou técnica e financei-
ramente a confratacdo de 632 pessoas com defi-
ciéncia no mercado competifivo de frabalho, afravés
da concesséo de um total de 1280 subsidios a 524
enfidades. O n.2 de postos de trabalho apoiados
passaram de 485 para 632, o que representa um
crescimento de 30,3% relativamente a 1998.

Eveolugio das pessoas beneficiadas com apmos o incentivos @ integracio em mercado normal

1998 1999 2000

O subsidio de Acolhimento Personalizado é o que
regista um maior crescimento (70,6%) e o subsidio
de Compensagdo é o mais representativo absorven-

do 44,8% do total de subsidios concedidos.

Evoipgio des apcios @ incentivos  integracio em mercada normal

O subsidio de Eliminacdo de Barreiras
Arquitecténicas é o Gnico que regista uma
evolucdo negativa (69,2%) e o menos represen-
fativo de entre todos os subsidios concedidos
(apenas 0,3%).
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Quanto a tipologia das deficiéncias das pessoas
beneficiadas e observando a evolucdo entre 1998
e 1999 (nGo existem dados consolidados para
2000), prevalece a deficiéncia mental que repre-
senta 43,6% do total das pessoas admitidas, sendo
a doenca mental (100%) a que apresenta uma
evolugiio mais positiva ainda que represente
somente 2,3% do total (utilizaco da anterior
Classificacdo Internacional das Deficiéncias, Inca-
pacidades e Desvantagens).

Caracterizagio, por tipo de deficiéncia. das pessoas beneficiadas com 2poios o incentives pars
integracio em mercado nommal

Regista-se ainda uma evolucao favoravel de todas
as tipologias, com excepcéo das "outras deficién-
cias", que apresentam um decréscimo de 23,8%.

De igual forma, as entidades apoiadas registam
uma evolucdo favorével (passaram de 421 para
524), apresentando um crescimento aproximado
de 24,5%, o que significa que cada entidade
apoiada contratou 1,2 trabalhadores com defi-
ciéncia entre 1998 e 2000.

A caracterizagdo das entidades apoiadas por
actividade econémica revela-nos que o sector de
actividade mais representativo e que, por con-
seguinte, mais contratou pessoas com deficiéncia
para o exercicio de funcdes em mercado normal




no ano 2000, foi o "Comércio por Grosso e a
Retalho, Restaurantes e Hotéis" (22,3%), seguido
das "Industrias Transformadoras" ( 14,7%) e dos
"Servicos Prestados & Colectividade, Servigos
Sociais e Servicos Pessoais" (13,3%).

Evelugio dak enlidades apoiadas integragdo de pessoas com deficinca em mercado normal

1994 1989 2000

O sector de actividade que apresenta a variaggo
positiva com maior significado & o da "Agri-
cultura, Silvicultura, Caga e Pesca”, com uma
evolucdo na ordem dos 240% (ainda que repre-
sente somente 3,2% do total das empresas
apoiadas), seguido dos "Servigos Prestados a
Colectividade, Servicos Sociais e Servicos
Pessoais" (66,7%) e do "Comércio por Grosso e
a Retalho, Restaurantes e Hotéis" (34,5%). Por
outro lado, o sector da "Electricidade, Gas e
Agua" observa o registo negativo com maior
significado recrudescendo 31,8%.

Caracterizagdo, por area de actividade, das entidades apoiadas para integragao de pessoas com
deficiéncia em mercado normal
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Actividades Mal Definidas

Serv. Prest. Empresas
Sociais e Serv. Pessoais

* licenciado em Sociologia/ISCTE
Técnico Superior/IEFP

sportes, Armazenagem e Comunicagdes
.ancos e Out Inst. Financeiras, Seguros,

ervigos Prestados a Colectividade, Serv.




Empregabilidade
da Pessoa Surdocega

Introducao

A pessoa com deficiéncia fisica, mental ou sen-
sorial de longa ou curta duragdo e que, devido
a deficiéncia, tem dificuldades em ter um dia-o-
-dia de actividade normal, t&m o direito e a
sociedade tem como obrigacdo de pensar em
normas que preconizem facilidade na obtencédo
de emprego sem que sejam preferidos em
relacdio a outras pessoas; que lhe sejam propos-
tos novos servicos de apoio e facilidades no
acesso aos |G existentes; que lhe sejam facul-
tadas facilidades no acompanhar a vida escolar
tendo escolas adaptadas e, como suporte, pro-
fessores especializados, formadores capazes de
adaptar as metodologias de treino as necessi-
dades do formando, colegas conhecedores das
desvantagens e motivados para serem pilares na
ajuda e disponiveis para prestar um servico de
verdadeiro companheiro de estudo e formacado,
prontos a fornecer a informagdo que escapa @
pessoa com deficiéncia.

As pessoas surdocegas enquadram-se num grupo
"sui generis" de pessoas com deficiéncia que tal
como qualquer outra pessoa necessita de
emprego, de convivio, de estudo, de exercer o
seu direito de cidaddo e de ser um interventor
social. Para o exercicio destes direitos é impres-
cindivel a ajuda isenta e facilitadora da preva-
léncia da sua autonomia; a ajuda recaird na
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superacdo da dependéncia e no respeito pela
autonomia da pessoa surdocega e serd tida como
um dever de quem esté com elas no exercicio da
funcdo de intérprete, companheiro ou colega.

1 - Motivacdo para Empregar

O empregador é um elemento social cujo papel
como elemento equilibrador das assimetrias da
empregabilidade, podemos considerar de fun-
damental e indispensavel na procura incessante
do equilibrio da dinémica laboral. O seu papel
comega com a motivagdo que lhe estd inerente
ou ndo na situacdo de empregador da pessoa
surdocega: manifestd-lo-G nos critérios que terd
subjacentes na entrevista aos candidatos ao
emprego. O espirito positivo para a empregar a
pessoa surdocega manifesta-se com o conside-
rar das capacidades.

O imobilismo ndo é, de modo algum, uma boa
situagdo para o empregado e ndo o serd para o
empregador. E necessario que haja discussdo
entre as duas partes, empregador e empregado,
sobre a avaliacio do exercicio da actividade
numa perspectiva ndo de medir, mas de apren-
dizagem. Esta exerce-se pela mudanga de activi-
dade quando necessério e sempre que as capaci-
dades de trabalho e adaptabilidade da pessoa
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surdocega o permitam. Se assim se proceder, o
trabalhador desenvolve capacidades para o exer-
cicio de actividades diferentes e néo veremos mais
a pessoa surdocega como aquela que néo pode,
ndo sabe ou ndo é capaz de exercer diferentes
actividades, mas como aquele que pode e é
capaz de desempenhar diferentes funcdes.

O empregador serd ainda um elemento equili-
brador quando, tendo pessoas surdocegas
empregadas e num processo progressivo perdem
faculdades ou capacidades de trabalho para a
actividade que exercem, fazem todos os esforcos
para manter o posto de trabalho e o trabalhador,
pondo em préfica o principio da adaptabilidade.

O quarto pensamento motivador de emprego é
o facto de assegurar que ambos, empregador e
empregado, t&m o conhecimento apropriado e
necessario sobre a dupla deficiéncia sensorial,
as suas necessidades especificas e sobre o com-
promisso de trabalho por ambos anteriormente
aceite; ignorar ndo é vantajoso para nenhuma
das partes! As condicdes ergonémicas, as horas
ideais para entrar e sair do local de trabalho, a
adaptabilidade do horério conforme as estagdes
do ano - no Inverno ndo hd condicdes ideais
para se deslocar depois das dezassete horas -, o
evitar deslocar-se durante a hora de ponta e ter
em considerogﬁo as cores e d textura dos mate-
riais em uso, sdo procedimentos que promovem
a estabilidade do emprego quando respeitados
por ambas as partes.

Por Gltimo, o compromisso por parte dos empre-
gadores em rever periodicamente estas cinco
premissas, esta incluida, dando énfase ao que
foi conseguido, aos planos elaborados para
obter o bom desempenho das actividades e

tracar planos para o futuro. Este ultimo deixa um
caminho aberfo e ndo uma meta atingida. O
espirito de compromisso com o futuro desenvolve
o principio da filosofia da continvidade, préprio
do ser humano, em oposigdo ao da estagnagdo.
Teremos um caminho que proporcionard @ pes-
soa surdocega um emprego sempre que ela
tenha o minimo dos critérios propostos para
atingir. Muitas vezes este futuro estd dependente
de pessoas cujo trabalho de dedicagdo ao
desenvolvimento de relagdes entre as pessoas
surdocegas e o mundo é o suprir da auséncia de
comunicacéio biunivoca entre eles. Néo pode-
mos ignorar que para muitas pessoas surdoce-
gas o mundo comega e acaba na palma das
suas maos!!!

2 - A Ajuda no Emprego

A pessoa surdocega esté privada de usar os
meios de comunicacdo que a maioria das pes-
soas usa; também nem sempre as pessoas que
estdo em contacto com elas sdo conhecedoras e
conseguem pdr em préfica o meio alternativo
que é utilizado e especificamente desenvolvido
para se adaptar & singularidade dessa pessoa. E

pertinente referir que o meio de comunicagdo




usado n@o é o mesmo para todas as pessoas sur-
docegas: é adaptado a cada pessoa conforme
ela é surdocega congénita, surda congénita e
fem cegueira adquirida, cega congénita e surdez
adquirida ou surdez e cegueira adquiridas.

Uma terceira pessoa é necesséria para que faca
a ligag@o entre o empregador e o empregado e
que os mantenha em contacto, que providencie
a superacdo de dificuldades em varias situacoes
mantendo aberfas as possibilidades de acesso e
possibilidades de trabalho; que desenvolva o
papel de superacdo da desvantagem da pessoa
surdocega e seja, entre o empregador e o
empregado, aquele que intervém para preservar
a autonomia da pessoa surdocega e ajudar a
pdr em pratica os planos para o desenvolvimen-
fo pessoal; que mantenha a ajuda & pessoa sur-
docega para, na situagdo de emprego, ser o
prospector das oportunidades e possibilidades
que se deparam como situacdes possiveis de ser
reais, possibilitando o exercicio da autonomia;
que possibilite ainda a descricdo exaustiva do
ambiente, da ajuda que pode obter e das adap-
tagdes necessarias em cada local de emprego
possivel; e por Gltimo, que tenha o conhecimen-
fo e a pratica na promogdo da igualdade de
oportunidades na politica do emprego em todas
as situagdes de empregabilidade.

Torna-se indispensavel a ajuda & pessoa surdoce-
ga para o exercicio da sua autonomia na decisdo
da melhor situacdo de emprego, no acesso & me-
lhor qualificagdo, treino e identificacdio de vagas,
no preenchimento de formularios, na interpre-
tacdo das entrevistas e no providencior do servico
de ajuda no local de trabalho. Estas pessoas de
suporfe s@o os verdadeiros obreiros para a
empregabilidade da pessoa surdocega.
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A funcdo do intérprete ndo se esgota no que
ficou dito acima! E ainda o elo entre a pessoa
surdocega e o mundo... e prolonga-se no tempo
materializando a filosofia da continuidade do
compromisso acima referido, e que se concretiza
no apoio & decisdo sobre o tipo de trabalho; no
organizar periodos de treino para o novo
emprego; o evidenciar das capacidades da pes-
soa surdocega no local de trabalho; ajudar a
obter subsidios de adaptabilidade através dos
organismos oficiais de modo a proporcionar for-
macdo cdequcdo & nova funcao a exercer; d
manter a motivagdo inicial as pessoas que facil-
mente a perdem em situacdes stressantes de
mudanca; a providenciar o]uda psicolégica,
social e médica. O intérprefe é o garante da



estabilidade de emprego da pessoa surdocega.
O fer uma actividade laboral é direito da pessoa
surdocega e é um dever da sociedade faculta-lo.

3 - Homem Maquina

A concepedio do homem ndo se pode cingir s6 a
capacidade de produzir, & quantidade produzida
e a qualidade da produgdio, mas também como
um agente que exerce uma funcdo criadora.
Ignorando a faculdade criadora inerente a todo o
ser humano, muitos dos empregadores das pes-
soas surdocegas, preocupam-se com, e s6,
producdio. Ha pessoas surdocegas que apenas e
s6 produzem uma mesma peca de um conjunto,
mas em que s6 o Gltimo elemento da "linha de
montagem" tem a nogdio do objecto fabricado na
sua totalidade. A pessoa surdocega ndo é aqui
um criador!!! A privacdo da capacidade de criar
impede-a de pér em prética capacidades que
possui e que necessifa desenvolver. Ela esta

muitas vezes s6, no meio de muitos colegas!
Prevenir e evitar o isolamento é dar possibilidade
de criar...é facultar-lhe a possibilidade de exercer
a sua imaginagdo e de a concretizar em obra.

Seré um "superavit" para a entidade empre-
gadora e para a pessoa surdocega que realiza o
sua obra desde a génese até ao produto acabado.

E muitas vezes referido o trabalho para a pessoa
surdocega como uma mera ocupagdo do tempo.
De modo algum se pode aceitar esta concepsdo
da pessoa surdocega como alguém a quem &
necessario, caridosamente, dar uma ocupagdo.
O que se torna urgente fer @ concepgao da pes-
500 SUrdocegQ como uma pESSOG CGPGZ de
exercer actividades, funcdes, e de por em accdo
a faculdade de criar desde que se providenciem
os meios e as condicdes de comunicagdo e de
exequibilidade necessarias & especificidade das
suas capacidades. Se assim o fizermos a pessoa
surdocega ndo estard isolada do "mundo", mas
em interaccdo com ele.

UM MODELO DE EMPREGABILIDADE

» . A

Empregador P

RDO S

* Elemento social e equilibrador da
empregabilidade
* Mobilidade
* Principic da adaptabilidade

* Conhecer a especificidade
* Implementar condicdes ergonomicas
* Compromisso de continvidade

@ Intérprete

* Garante de estabilidade
* Elo entre empregador e empregado
*Superador da desvantagem
* Promotor da igualdade

* Prospector de oportunidade
* Garante de autonomia
* Elo com o mundo

* Colégio Anténio Aurélio da Costa Ferreira / Casa Pia de Lisboa
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Perfis de Integracéo

Profissional

E assumida e reconhecida a importéncia da inte-
gragdo profissional da pessoa com deficiéncia,
em mercado regular de frabalho, sobretudo no
que concerne aos ganhos comunitérios, profis-
sionais e econémicos.

Importa, pois, potenciar o sucesso de novas inte-
gracoes, o que passa em primeiro lugar pela
sinalizacdo dos factores subjacentes.

Neste levantamento, hé que reter, ainda, que a
infegracdo profissional ndo resulta de um acto
individual, mas sim comunitério, envolvendo par-
ceiros como os trabalhadores com deficiéncia,
empresas, entidades de reabilitacdo, familias e
sociedade em geral.

Face & natureza da sua actividade - infegragio profis-
sional de pessoas com deficiéncia - a OED, procurou,
afravés de dois estudos exploratérios, delinear, junto
de casos de sucesso, os perfis de infegracdo:

. Perfil do Empregador tracado com base
numa amostra de 27 empresdrios que
contrataram pessoas com deficiéncia,
com o suporte da OED;

. Perfil do Trabalhador com Deficiéncia
tracado com base numa amostra com-
posta por 97 pessoas com deficiéncia
integradas, em mercado aberto de tra-
balho, pela OED e outras entidades.

Célia Fernandes *
Emilia Mesquita *

O quadro | representa os perfis encontrados, ou
seja, as caracteristicas evidenciadas com maior
frequéncia pela populacdo estudada.

Ao compararmos a informacdo contida no
quadro, destaca-se o facto de trabalhadores e
empregadores possuirem niveis de escolaridade
e formacdo similares. Verifica-se, também, que
os empresdrios que contrataram trabalhadores
com deficiéncia possuiam j& experiéncia de
coordenacdio de trabalhadores.

Salientamos, ainda, no dominio das caracteristi-
cas profissionais, o facto dos empregadores se
adjectivarem com fermos com alguma cono-
tacdo de ajuda/proteccdo, caracteristicas que
tradicionalmente sdo referenciadas quando se
aborda a temética da deficiéncia.

Os estudos procuraram, ainda, analisar outras
dreas para além dos perfis, observando-se que,
no ambito especifico das populagdes em estudo,
a situacdo laboral da pessoa com deficiéncia &
indicadora de estabilidade e continvidade na
empresa: sdo frequentes as contratacdes sem
termo ou a fermo certo com perspectiva de conti-
nuidade. Ainda neste dmbito, a remuneracéo
constitui o principal foco de menor satisfacéo.

A populacdo de trabalhadores inquirida avalia
as condi¢ées de acessibilidade da empresa
como razodveis. No entanto, este dado ndo




deve ser lido como absoluto, dado que apenas
estuddmos casos de sucesso, maioritariamente
apoiados por servicos de colocagdo, e em que é
esperavel que as condicdes de acessibilidade
estejam garantidas. A prdtica revela que o
obstaculo da acessibilidade é anterior a con-
tratacdo, o que ndo é visivel nesta pesquisa.

A investigagdo desenvolvida aponta a existéncia
de momentos mais propicios para fornecimento
de suporte & pessoa com deficiéncia. Verifica-
mos que o suporte por parte da familia e dos
servicos de colocagdo parece ser mais perti-
nente no periodo de desemprego, diminuindo a
sua importancia apés a colocacdio. Esta funcdo
passa entdio a ser desempenhada pela prépria
empresa (chefia e colegas) e em menor grau
pelo servico de colocacdo.

Do ponto de vista da empresa, verificamos que a
decisdo de integragdio profissional é facilitada pela
existéncia de incentivos financeiros & confratacdo
de pessoas com deficiéncia e pela assessoria, em
todo o processo, disponibilizada por um servico de
colocac@o. Inclusive, é opinido dos empregadores
inquiridos que o processo de procura de emprego
deve ser iniciado pe|o servico de colocacdio,
através de um contacto telefénico para promogao
do candidato. Ou seja, para a empresa, a iniciati-
va deve partir do servico de colocagdio aquando da
fase de recrutamento de candidatos.

As empresas inquiridas referiram, como caracte-
risticas dos trabalhadores facilitadoras da contra-
tacdio, a motivacto e empenho, ccpacidode de
relacionamento e competéncia profissional. Os tra-
balhadores com deficiéncia inquiridos valorizam

Quadro |

O TRABALHADOR COM DEFICIENCIA O EMPREGADOR

- Tem entre 20 e 29 anos

- Pertence ao sexo masculino
- E solteiro

- Possui o ensino secunddrio
- Possui deficiéncia motora

»

QUEM E?

e dindmico
- Possui formagdo profissional

experiéncia profissional anterior

PROFISSIONALMENTE

- Considera-se motivado, organizado

- Enconira-se no 1° emprego ou tem

- Tem entre 30 e 39 anos

- Pertence ao sexo masculino
- E casado

- Possui o ensino secundério

- Considera-se compreensivo, sensivel
a desafios e tolerante

- Possui formagdio profissional

- Tem experiéncia profissional anterior
em funcdes de coordenacdio




igualmente @ motivagdio, o empenho e a qualifi-
cacdo profissionol, Acrescentam, porém, como
relevante o cumprimento de hordrios e a produtivi-
dade. Curiosamente, esta Oltima caracteristica é
também apontada pelas empresas como um poten-
cial obstaculo & insercdo proﬁssioncﬂ, a par com a
inexisténcia de adaptacéo de posto de trabalho.

A motivacdo, além de ser apontada como uma
caracteristica constantemente associada & pessoa
com deficiéncia, quer do ponto de vista dos
proprios, quer das empresas, é também salientada
pelas Glfimas como factor promotor do sucesso
profissional.

Tal como verificdmos anteriormente, os empre-
gadores valorizam profissionalmente o traba-
lhador com deficiéncia. Porém, e & semelhanca da
propria conotacdo associada @ palavra, percep-
cionam "deficiéncia" como sinénimo de "dificul-
dade", "limitag@o", "problemas de insercdio profis-
sional". Esta aparente contradicéo explicar-se-d,
possivelmente, pelo facto de a nossa amostra de
empresarios ter vivenciado contactos anteriores,
pessoais e profissionais, com populagdio com defi-
ciéncia, o que lhe proporcionou acesso a infor-
magdo e uma maior aceitacdo decorrente do con-
fronto e concomitante diminuicdo da importéncia
do esteredtipo. Inversumente, a curiosidade refe-
renciada pelos colegas de trabalho leva-nos a
supor a escassez de contactos anteriores com po-
pulagdio com deficiéncia. Os colegas relatam,
ainda, um tratamento igualitario e a existéncia de
comportamentos de ajuda. Parece-nos que a
existéncia de contacto directo com populagdo com
deficiéncia e o acesso & informacédo desempenham
um papel influente na integracdo profissional.

Para concluir, salienta-se nestes estudos, a neces-
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sidade de continuar a informar empresérios e tra-
balhadores nas empresas, enquanto mecanismo
facilitador de futuras integracdes. Vale pena
referir a necessidade de melhorar perfis profis-
sionais de frabalhadores com deficiéncia, por

forma a combater receios de escassa produtivi-
dade no trabalho.

Finalmente, embora ndo andlisado detalhada-
mente, importa dar atengdio & falta de acessibili-
dade e de postos de trabalho adaptados referen-

ciadas pelos inquiridos.
* Licenciada em Psicologia

Coordenadora da OED

* Licenciada em Sociologia
Socibloga da OED

1 Operacdo para a Promogio de Emprego de Pessoas com
Deficiéncia da Cidade de Lisboa, servico resultante de proto-
colo assinado entre a Camara Municipal de Lisboa, o LEFP e
a liga Portuguesa de Deficientes Motores, em 1990.
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Sistema de Quotas

de Emprego para

Pessoas com Deficiencia

. Introducdo

O Programa do XIV Governo Constitucional
estabelece como uma das suas prioridades de
intervencdo a sensibilizacdo da comunidade
para a sua relagdo com os cidaddos com defi-
ciéncia. Prioridade essa que "deve continuar no
acesso & educacdo, sempre que possivel de
modo integrado, & reabilitagéo fisica, a qualifi-
cacGo profissional e no acesso ao emprego,
Sempre que possivel em mercado aberto, sempre
que necessario em oportunidades criadas pelas
politicas activas, que se adaptem as caracte-
risticas especificas de cada grupo de cidaddos
com deficiéncia, mas sempre em parceria entre
o Estado e as instituigdes" (in Programa do XIV
Governo Constitucional, p.p. 58 e seg., consultavel em

http/ /www.pcm.gov.pt/ progov/index proggov.htm).

Tendo em atencdo que apesar dos incentivos ao
emprego existentes na legislagdo nacional, as
pessoas com deficiéncia tém dificuldade no
acesso ao emprego e considerando que a esco-
lha de uma profisséio e o acesso & funcdo publi-
ca sdo direitos constitucionalmente garantidos a
todos os cidad@os, em condicées de igualdade e
liberdade, o Governo entendeu como necessario
que o Estado, na sua qualidade de grande
empregador, fomasse a seu cargo a responsabi-
lidade de promover a qualificaggio laboral do
cidad@o com deficiéncia e fornasse possivel o

José Madeira Serédio *

seu acesso a emprego qualificado, mediante a
prossecugdo de uma medida de "adopgdo de
uma quota minima de 5% para cidad@os com
deficiéncia na admissdo & fungdo publica”.

Essa preocupagdo evidenciou-se ainda mais
quando se verificou que o nimero de funcio-
nérios nos servicos e organismos da Admi-
nistracdo Publica, que tinham declarado possuir
uma incapacidade igual ou superior a 60% para
usufruirem dos beneficios de IRS, constituiom
aproximadamente 1,5% do universo dos traba-
lhadores da fungdio pablica.

Il. Panorémica Internacional

A andlise efectuada da legislagdo de alguns
paises Europeus permite verificar que foram jd
adoptadas, em alguns deles, medidas de dis-
criminacdo positiva, que se traduzem no esta-
belecimento de um nimero minimo de traba-
lhadores com deficiéncia por cada grupo de fra-
balhadores ou no estabelecimento de uma per-
cenfagem global.

Com os resultados desse estudo realizou-se o
quadro que a seguir se apresenta, panordmico
dos sistemas aplicados em diversos paises, con-
forme vem estabelecido na respectiva legislacgo.




Em todas as legislagdes analisadas verificou-se a
existéncia de penalizagdes pecunidrias (coimas)
destinadas a evitar o seu incumprimento. O pro-
duto das coimas reverte para um fundo de pro-
mogdo exclusivo ao desenvolvimento de medidas
estruturais a favor das pessoas com deficiéncia.

Note-se, ainda, que paises como os do Norte da
Europa, os Estados Unidos da América e o
Canadé, deixaram de possuir na sua legislagdo
um sistema de obrigatoriedade de quotas, por
inaplicabilidade, basicamente no sector privado,
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tendo substituido as mesmas por um sistema de
incentivos ao emprego.

lll. Panoramica Nacional

A nivel nacional, como se referiu anteriormente,
existe uma série de medidas legislativas no sen-
tido de facilitar o emprego e incentivar as enti-
dades patronais a admitir nos seus quadros
pessoas com deficiéncia.

Entre essas medidas salientam-se, a titulo de
exemplo:

PAiS

Alemanha
Austria
Espanha
Franca
Grécia
Hungria

ltélia

Luxemburgo
Polénia

(Fontes: Austria: Lei Federal de 11 de Dezembro de 1969 com as alteracées introduzidas posteriormente, artigo 12 n°1; Espanha:
Lein®13/82, de 7 de Abril, artigo 38 Franca: Code du. Travail, artigo L.323-1, {in Legislation Sociale); Grécia: Lei n® 1735/88,
artigo 23% lélia:lei n® 482, de 2 de Abril de 1968, artigo 9°; Luxemburgo: Lei de 12 de Novembro de 1991, artigo 57 (Dados
obtidos por legislagdo dos préprios paises enviada ao SNRIPD no émbito do desenvolvimento do Projecto de Direito
Comparado); Alemanha, Austria, Espanha, Franca, Luxemburgo, Hungria e Polénia: in "Relatério do Grupo de Trabalho sobre

legislacdo anti-discriminatéria para pessoas com deficiéncia” do Conselho da Europa, 1999, p.p.47 e seg.)

SISTEMA

1 por cada grupo de 16 trabalhadores

1 por cada grupo de 25 trabalhadores

1 por cada grupo de 50 trabalhadores
6% quando perante mais de 20 trabalhadores
5%

1 por cada grupo de 20 trabalhadores.
25% de "invélidos" ("invalidi") de guerra
10% de "invalidos" civis de guerra

15% de "invalidos" por servico

15% de "invélidos" do trabalho

15% de "invélidos" civis

5% de surdos mudos (" sordomuti")

5%

1 por cada grupo de 50 trabalhadores




1. A Nivel do Sector Privado:

O Decreto-lei n.2 40/83, de 25 de Janeiro, que
estabeleceu accdes especiais, por parte do
Estado, visando assegurar a valorizagdo pessoal
e profissional das pessoas com deficiéncia e
facilitar a sua passagem para o emprego ndo
protegido.

O trabalho em regime de emprego protegido é
prestado em centros préoprios, em meio normal
de producéo ou no domicilio da pessoa com
deficiéncia.

Deste modo, podem ser constituidos:

» centros de emprego protegido, criados por
iniciativa do Estado e de outras entidades
publicas, privadas ou cooperativas, que fun-
cionam em moldes empresariais comuns e
sujeitos & tutela do Ministério da Seguranca
Social e do Trabalho;

e enclaves constituidos por um grupo de pes-
soas com deficiéncia que exercam a sua
actividade em conjunto, em condicdes especi-
ais, em meio normal de trabalho, criados por
iniciativa do Estado e de outras entidades po-
blicas, privadas e cooperativas com regula-
mento proprio e sujeito & tutela do Ministério
da Seguranca Social e do Trabalho;

e actividade exercida no domicilio da pessoa
com deficiéncia, para aqueles que ndo
podem deslocar-se do domicilio ou ser
inseridos no trabalho colectivo.

Aos trabalhadores com deficiéncia sujeitos
aualaver das modalidades referidas aplicam-se

as normas legais e convencionais da regula-
mentacdo do trabalho, ndo podendo o seu
vencimento ser inferior ao salario minimo
nacional, salvo durante o periodo de estagio (9
meses) em que ndo pode ser inferior a 70%
daquele.

O Decreto-Lei n.2 247/89, de 5 de Agosto, que
define o regime de concess@o de apoio técnico
por parte do |EFP aos promotores de pro-
gramas relativos & reabilitacdo profissional de
pessoas com deficiéncia, criando-se diversos
incentivos a integracdo destas nos quadros das
empresas nacionais e estrangeiras que operam
em Portugal. Ai se prevé a concess@o de subsi-
dios (compensacdo, adaptacdio de postos de
trabalho, eliminacdo de barreiras arquitectoni-
cas e acolhimento personalizado) e prémios (de
integracd@o e de mérito - atribuidos nos Gltimos
anos a diversas empresas e pessoas com
deficiéncia que criaram o seu posto de traba-
lho), incentivando-se também a criagdo de
empresas por conta propria.

Convém, ainda, referir a formagdo especial,
destinada, entre outros, as pessoas com defi-
ciéncia, consagrada no Despacho Normativo
n.2 140/93, de 6 de Julho, com vista a propor-
cionar o acesso a qualificacdo profissional,
contribuir para a integracdo sécio-econémica,
fomentar habitos de formacao, estimular a ini-
ciativa e a solidariedade e contribuir para a
participacdo na vida econémica e social.

O trabalhador com deficiéncia tem direito a
dispensa de horérios de trabalho organizados,
mediante certificacgdo médica de que a sua
pratica pode prejudicar a saide ou a segu-
ranca no trabalho (artigo 6°A do Decreto-Lei




n.? 409/71, de 27 de Setembro, na redacgéo
dada pela Lei n.2 61/99, de 30 de Junho).

A taxa contributiva relativa a um trabalhador
deficiente é de 23,50% e ndo de 32,50% como
para os restantes trabalhadores (artigo 36° do
Decreto-Lei n.2 199/99, de 8 de Junho).

Refira-se ainda a Lei n®31/98, de 13 de Julho,
que estabeleceu o regime de incentivos ao
emprego domiciliario de trabalhadores porta-
dores de deficiéncia.

Esta Lei entrou em vigor com a publicacéo da
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Lei de Orcamento posterior @ sua aprovacao.

Por Cltimo, chama-se a atencdo para a
Portaria n.2 196-A/2001, de 10 de Marco,
que regula as modalidades especificas de
infervencdo do programa de estimulo & oferta
de emprego, na sua componente de criacdo
de emprego.

As modalidades preconizadas s@o: apoio a
contratacdo, apoios a iniciativas locais de
emprego e apoios a projectos de emprego pro-
movidos por beneficiarios das prestacoes de
desemprego.
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2. A Nivel do Sector Pablico:

Salienta-se, por um lado, a flexibilidade de
horério permitida aos funcionérios com defi-
ciéncia (Decreto-lei n.2 259/98, de 18 de
Agosto), e por outro lado, a mobilidade de
professores com deficiéncia, prevista pelo
Despacho Conjunto n.° 37/ME/94, de 8 de
Agosto, permitindo que os professores com
doenca ou deficiéncia grave, ou que tém a seu
cargo familiares em situacGo de deficiéncia
grave ou doenga grave, solicitem um regime
extraordindrio de colocacdo.

IV. A Legislacdo sobre Quotas de
Emprego na Fungéo Publica

O Governo aprovou em Conselho de Ministros
de 30 de Novembro de 2000, um diploma que
estabelece o sistema de quotas de emprego para
pessoas com deficiéncia na funggo poblica.

O referido diploma (Decreto-Lei n.? 29/2001) foi
publicado em Didrio da Reptblica | Série, de 3 de
Fevereiro de 2001, entrando em vigor em 3 de
Maio de 2001 (90 dias apés a sua publicagdo).

O diploma vem permitir que nos concursos exter-
nos de ingresso na funcéo poblica dos servicos e
organismos da administragdo central e local,
bem como nos institutos piblicos que revistam a
natureza de servicos personalizados do Estado
ou de fundos piblicos, as pessoas com deficién-
cia (motora, visual, auditiva, mental ou de para-
lisia cerebral) com um grau de incapacidade
igual ou superior a 60%, que possam exercer,

cam limitnrAae funcinnaic a actividade a auve se

candidatam, ou que embora apresentem limi-
tacdes funcionais, sejam superaveis através da
adequacdo ou adaptagdo do posto de trabalho e
ou de ajuda técnica tenham:

a)  preferéncia em igualdade de classificacdo,
a qual prevalece sobre qualquer outra
preferéncia legal - no caso de concurso
para preenchimento de 1 ou 2 vagas;

b)  garantida a reserva de um lugar - no caso
de concurso para preenchimento de 3a 10
vagas;

¢) uma quota de 5% do total do nimero de
|UgClI'e5 posfos  CONCUrso - NO CAaso de con-
curso para preenchimento de mais de dez
vagas.

Os servicos e organismos devem, assim, nos
avisos de abertura de concursos externos de
ingresso, publicados ap6s 5 de Maio, mencionar
o nomero de lugares a preencher por pessoas
com deficiéncia.

O regime supra referido é igualmente aplicavel
nos processos de seleccdo de pessoal que se
destinem & celebracdo de contratos administra-
fivos de provimento e confratos de trabalho a
termo certo.

S&o excepcionados da aplicacdo do diploma os
concursos de ingresso para as carreiras com
funcoes de natureza po|icio'l, das forcas e servigos
de seguranca, e do Corpo da Guarda Prisional.

A capacidade do candidato com deficiéncia é
avaliada pelo jori de concurso de acordo com o
conteddo funcional do lugar a que se candidata.




O jdri, em caso de dovida, pode recorrer & enti-
dade de recurso técnico especifico definida pelo
despacho conjunto n.21006/2001 dos Ministros
do Trabalho e da Solidariedade, da Saude, da
Reforma do Estado e da Administragéo Piblica,
do Ambiente e do Ordenamento do Territério, de
5 de Novembro, pub|icado no Didrio da
RepUblica, Il Série - B, de 17 de Novembro. A
entidade & constituida por representantes da
Direccéio-Geral da Administracdo Piblica, do
Secretariado Nacional para a Reabilitagdo e
Integragdo das Pessoas com Deficiéncia, do
Conselho Nacional para a Reabilitagéo e
Integragdo das Pessoas com Deficiéncia, da
Direccdio-Geral da Satde e da Direccéio-Geral
das Autarquias Locais.

O candidato, no caso de ndo concordar com a
avaliagdo efectuada pelo jori, poderéd igualmente
recorrer para a entidade supra referida, mas
sempre através de requerimento prévio dirigido
ao 0ri de concurso. Ou seja, nestes casos deve
aquele requerer, no desenrolar da audiéncia
prévia (artigos 34° e 38° do Decreto-lei n.®
204/98, de 11 de Julho), co jori de concurso
que seja ouvida a referida entidade, ou requerer
a sua audicdo em sede de recurso hierc’:rquico
(artigo 43° e ss. do Decrefo-Lei n.° 204/98, de
11 de Julho).

O candidato que possua uma deficiéncia ao
apresentar a sua candidatura deverd mencionar,
para além de todos os outros elementos cons-
tantes no aviso de abertura, qual o grau de inca-
pacidade e tipo de deficiéncia, assim como se o
processo de seleccdo deve ser adequado as suas
capacidades de comunicagdo/expressdo. O
candidato ndo terd, nesta fase do processo, de
juntar algum documento comprovativo.

Durante a fase de seleccéio dos candidatos poderd
ser prestado apoio técnico pelo Secretariado
Nacional para a Reabilitagéo e Integragéo das
Pessoas com Deficiéncia, com sede na Avenida
Conde Valbom, 63, 1069 - 178 Lisboa

(Telefone: 217 929 500/ Fax: 217 929 599

E-mail: snripd@snripd.mts.gov.pt}

Apés a homologagdio e publicagdo da lista de
classificacdio final de concurso o provimento serd
feito em duas fases, sendo primeiro preenchidos
os lugares ndo reservados, seguindo-se-lhe o
preenchimento dos lugares reservados, de entre
os candidatos com deficiéncia que ndo tenham
obtido provimento na primeira fase, de acordo
com a respectiva graduagdo.

Se ndo houver candidatos com deficiéncia, as
suas vagas sdo preenchidas pelos outros
candidatos pela respectiva graduacéo.

A c:p|icc1c;610 do diplomo aos diversos servicos e
organismos da administracdo central e local, bem
como aos institutos pUblicos que revistam a
natureza de servigos personalizados do Estado ou
de fundos publicos é feita pela Direccdio-Geral da
Administragdo Poblica e pelo Secretariado
Nacional para a Reabilitagdo e Integracdo das
Pessoas com Deficiéncia.

Efectivamente, todos os servicos e organismos
devem comunicar anualmente & Direccdo-Geral
da Administracdo Poblica a abertura de concur-
sos e informar o nimero de lugares preenchidos
por candidatos com deficiéncia.

A Direccéio-Geral da Administracdo Pblica, por
seu lado, deverd informar o Secretariado
Nacional para a Reabilitagéio e Integragéo das
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Pessoas com Deficiéncia, até 15 de Abril de cada
ano, sobre a evolucdo da aplicagdo do diploma.

Nas Regides Auténomas da Madeira e dos Agores
os diplomas foram alvo das devidas adaptacdes
através do Decreto-legislativo Regional n.°
25/2001/M, de 24 de Agosto e do Decreto
legislativo Regional n.* 4/2002/A, de 1 de
Marco.

Na Regido Auténoma da Madeira as referéncias
existentes no Decrefo-lei n2 29/2001, de 3 de
Fevereiro, ao Secretariado Nacional para a
Reabilitacdo e Integracdo das Pessoas com
Deficiencia, do Conselho Nacional para a
Reabilitaciio e Integracdo das Pessoas com
Deficiéncia, reportam-se & Direcgéo Regional de
Educacdo Especial e Reabilitacdo, e a referéncia &

Direccdio-Geral da Administracéo Publica reporta-
-se a Direccdio Regional de Administracdo Pblica.

Na Regido Auténoma dos Acores a referéncia &
Direccéio-Geral da Administragdo Piblica reporta-
-se a Direccdo Regional de OrganizagGo e
Administracdo Publica, e a referéncia ao
Secretariado Nacional para a Reabilitagdo e
Integracdo das Pessoas com Deficiéncia reporta-se
ao Conselho Regional para a Integraco e

Cidadania.

Nas referidas regides, a constituicdo da enfidade
de recurso técnico especifico depende de despa-
cho conjunto dos Secretérios Regionais com com-
peténcia na matéria.

* licenciado em Direito




EIXO 5 - Promocao do
Desenvolvimento Social

Enquadramento no QCA llI

O Programa Operacional Emprego, Formagdo e
Desenvolvimento Social - POEFDS - representa, no
ambito do QCA Il um instrumento estratégico, pelo
qual e mediante o desenvolvimento de medidas acti-
vas de emprego, se pretende dar satisfacdo & priori-
dade nacional de elevagdo do grau de qualificacdo
dos portugueses, como via privilegiada de aumento
da empregabilidade e da insercdo socio-profissio-
nal dos diferentes grupos-alvo e, em consequéncia,
de reforgo da coesdio econémica e social do pais.

Obedecendo a estas linhas de politica, a estrutura
do POEFDS foi desenhada de forma a, pela
primeira vez, integrar as éreas do emprego e for-
magGo com a do desenvolvimento social, através
da concepgdio de um Eixo dirigido as problemati-
cas proprias da Oltima das referidas dreas.

Assim, entre os 5 Eixos e 15 Medidas que cons-
tittem a estrutura do Programa, figura o Eixo 5,
com a designacdo de "Promocdo do Desenvol-
vimento Social", com um é&mbito de cp|icc1<;€10 ao

territério do Continente, & excepcdio da Regido de
Lisboa e Vale do Tejo.

Objectivos e Publico-Alvo

Fundamenta a criacdo deste Eixo o reconhe-
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Maria Joaquina Madeira *

cimento da existéncia de um nomero significativo
de cidaddos que, devido a dificuldades pes-
soais, sociais e econdémicas suscepfiveis de os
colocarem em situacdo ou em risco de exclusdo
social, ndo retnem as condicdes necessarias
para acederem aos dominios da formagdio e da
inser¢do profissionais.

O Eixo de Promocdo do Desenvolvimento Social
é, neste contexto, instrumento (entre outros) de
garantia do direito a um emprego decente, mis-
s@o que concretiza colmatando obstéculos a uma
efectiva igualdade de oportunidades de todos ao
exercicio desse direito, independentemente, do
estrato social e econdémico ou grupo especifico a
que perfencam.

O objectivo central deste Eixo €, pois, o combate ¢
pobreza e & excluséo social, pela via da promocéio
da formagéo, da empregabilidade e do acesso ao
trabalho, sendo seus objectivos especificos:

. Desenvolvimento social integrado de comu-
nidades e grupos sujeitos a fendmenos
agravados de exclusdo;

. Empregabilidade dos grupos particular-
mente desfavorecidos, numa optica de
mercado de trabalho aberto para todos;

. Desenvolvimento da rede de equipamentos
e servicos que assegurem o reforco da
coesGo social e da insercdo sécio-profissio-
nal dos cidaddos.
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Assim, o publico-alvo desfe Eixo é composto por pes-
soas em situacdo ou em risco de excluséio social,
inseridas quer em grupos especificos, quer em comu-

MEDIDAS

5.1. Apoio ao desenvolvimento social e
comunitario

5.2. Promocdo da insercdo social e profis-
sional das pessoas com deficiéncia

5.3. Promocdo da insercdo social e profis-
sional de grupos desfavorecidos

5.4. Promaciio da insercdo no dmbito dos
instrumentos do mercado social de emprego

5.5. Apoio ao desenvolvimento cooperativo

5.6. Desenvolvimento da rede de equipa-
mentos e servicos de promocéio do desen-
volvimento social

EIXO 5

TIPOLOGIAS DE PROJECTOS

5.1.1. Rede social para o desenvolvimento

5.1.2. Desenvolvimento sécio-comunitario

5.2.1. Desenvolvimento pessoal e profis-
sional

5.2.2. Integracdo no mercado de trabalho

5.2.3. Accdes de cardcter estruturante e
complementar - "Novas Oportunidades"

5.3.1. Desenvolvimento pessoal, social e
profissional

5.3.2. Integracdo no mercado de trabalho

53.3. Accdes de cardcter estruturante e
complementar

5.4 1. Iniciativas de emprego com caracter
social

5.4.2. Actividades ocupacionais com ufili-
dade socicl

5.4.3. Actividades de caréacter estruturante
e complementar

5.5.1. Apoios & criagGo de postos de fra-
balho

5.5.2. Estudos e consultadorias
5.5.3. Acgoes de formagtio

5.6.1. Rede de equipamentos e servicos
vocacionades para o desenvolvimento
social

5.6.2. Equipamentos de apeio @ insercéio
social de toxicodependentes

5.6.3. Estruturas de apoio & formagdo e
infegracdo socio-profissional

nidades de base geogréfica social e economicamente
desfavorecidas, como sejam as zonas urbanas
degradadas e as zonas rurais empobrecidas.

PROMOCAQO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL

ACCOES-TIPO

51.1.1. Dinamizacéo e consolidagio de
parcerias locais

5.1.1.2. Formacdo e qualificacdo de
agentes de desenvolvimento social

5.1.2.1. Promocdio da participacdio e da
accdo comunitaria

5.1.2.2. Melhoria das competéncias pes-
soais e socidis

51.2.3. Formacdo e qudlificacio de
agentes de desenvolvimento

5.3.1.1. Formagéio social e profissional

5.3.1.2. Educacdio e formagdo de adultos
com certificacéo escolar e profissional

5.3.3.1. Formacéo dos agentes de apoio @
insercdo profissional




Operacionalizacdo

Para a concretizacdo do acima enunciado, foram estobelecidas 6
dreas prioritarias ou estratégicas de actuacdo, operacionalmente
designadas por Medidas, as quais se subdividem em Tipologias de
Projectos e Accdes-Tipo.

Em fermos genéricos, tais Medidas incidem sobre o desenvolvimen-
fo social e comunitrio, em verfentes como a dinamizagdo e
promocdo comunitaria, a constituicdo de parcerias e formacdo de
agentes, a formagdo e insercdo social e profissional das pessoas
com deficiéncia e de outros grupos destavorecidos, o apoio co
desenvolvimento do mercado social de emprego e o sector coope-
rativo e a mehoria da rede de equipamentos e servicos de
promogdo do desenvolvimento social.

Dotacao Financeira

Para todo o periodo de vigéncia do QCA Ill (até 2006), a imple-
mentagdo das Medidas acima referidas conta com a participagdo
do FSE no valor de 560.474.000 de Euros e do FEDER no valor de
40.064.000 de Euros, as quais correspondem participacdes pibli-
cas nacionais de 336.331.000 e de 26.603.000 de Euros, respec-

tivamente.

Estrutura Organizacional

O Eixo de Promogdio do Desenvolvimento Social é gerido por uma
Gestora, que articula directamente com o Gestor do POEFDS.

A Estrutura de Apoio ao Desenvolvimento Social (EADS), dirigida
por um Chefe de Projecto, & composta por uma equipa técnica cen-
tral e por quatro equipas regionais (Norte, Centro, Alentejo e
Algarve], cobrindo fodos os distritos do Continente, com excepgéio
dos integrados na Regido de Lisboa e Vale do Tejo.

Este fipo de estrutura se, por um lado, implica um maior empenho
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em termos de organizagdo e reparticdo de responsabilidades e
tarefas, tem, por outro lado, vindo a revelar-se bastante adequada
a prossecugtio dos objectivos do Eixo, uma vez que permite a pro-
ximidode com enfidades potenciclmente candidatas as diferentes
Medidas, num claro afastamento de procedimentos estritomente
burocraticos (a que, no enfanto, ndo se pode deixar de estar
sujeito), em beneficio de um relacionamento mais personalizado e
humanizado, essencial a qualquer processo de desenvolvimento
social. Este aspecto é parficularmente importante nas zonas do pais
com maior interioridade, nas quais & exigido um esforco acrescido
de dinamizaggio, de forma a vencer as insuficiéncias de informacdo
e de recursos que, tradicionalmente, as caracterizo.

Aspectos Inovadores

Em fermos de iniciafivas com cardcter inovador, merecem destaque
especial a implementacdio, no ambito da Promogdo da Insercéio
Social e Profissional das Pessoas com Deficiéncia, de uma nova
acsdo-tipo, @ qual foi dada o designaciio de "Novas

Oportunidades" e a Modalidade "Pequena Subvencao”.

Quanto @ primeira, trata-se, em sintese, de uma acgdo-tipo
direccionada para apoio a projectos inovadores e de cardcter
experimental, o desenvolver quer por enfidades com reconheci-
dos percursos nesta drea de actuagdo, quer por enfidades
menos experimentadas, num processo de cooperacdo inferinsti-
tucional e de reproducdio de saberes, assente no estabelecimen-
to de parcerias e numa filosofia de trabalho em rede.

Pretendendo-se que esta acgdo-tipo conduza, de focfo, a formas de
arficulacdo e de actuacdo inovadoras, @ sua concepedo foi purfici-
pada por entidades com diversas responsabilidades e competéncias
na drea; desejando-se reais "novas oportunidades" para um amplo
|eque de organizacdes e pessoas, foi colocado muito esforco na sua
divulgagdio, através da realizacdio de sessoes de ambito regional, as
quais registaram bons niveis de participagéo.

No que se refere & Moddlidade da "Pequena Subvencgio", o seu
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objectivo & facilitar, mediante regras de elegibilidade especiais,
o acesso ao Programa por parfe de pequenas organizagdes,
sobrefudo as que desenvolvam a sua acgdo a nivel local ou

sectorial e cuja infervencdo junto dos destinatdrios finais seja
considerada relevante.

A gestiio e execugio desta modalidade assenta num trabalho de
arficulac@io e parceria com enfidades intermedidrias, de reco-
nhecido mérito e competéncia em gestiio administrativa e finan-
ceira, representafivas dos interesses das pequenas organizagoes,
a quem competira o enquadramento e acompcnhumento de
todas as accdes a empreender pelas suas associadas. A recep-
fividade inicial o esta iniciativa foi boa. Resto-nos aguardar os
resultados.

Ponto de Situacdo das Candidaturas

Desde a efectiva entrada em funcionamento da EADS, em
Novembro de 2000, afé co momento para além dos Contratos-
Programa estabelecidos com o IEFP (Programas Constelagdio e
Vida Emprego) e com o Insfitufo para o Desenvolvimento Socidl,
estio a ser apoiados, através do FSE, 313 promotores de pro-
jectos, dos quais 254 so enfidades privcdos sem fins lucrativos.

De destacar, em fermos do nimero de beneficidrios, que, até
final de 2001, estavam abrangidas, na globalidade, 10.227
pessoas portadoras de deficiéncia, 11.628 desempregados de
longa duracdio, 2.456 pessoas ofectadas por toxicodependéncia
e 590 beneficidrios do Rendimento Minimo Garanfido, bem
como 55.388 pessoas no dmbito do Mercado Social de

Emprego.

No quadro do FEDER, estiio a ser financiados 102 projectos,
que, numa maioria muito significativa, confribuem para a vibi-
lizagdio de processos de insersdo, conciliagdo da vida familiar e
profissional e para a igualdade de oportunidades.

Quanto & accdio-tipo "Novas Oportunidades' que foi acima
indicada como uma iniciafiva com carécter inovador, estdo em
execucdo 16 projectos, envolvendo 46 entidades, com um vo-
lume de financiamento de, aproximadamente, 6.187.672 euros

A Promogdo do Desenvolvimento Social, para lé de designagdo
do proprio Eixo, constitui, sobretudo, como que uma missco
colectiva, prosseguida por fodos nés os que, de uma forma ou de
outra e G medida das respecfivas competéncias, femos vindo @
dar o nosso melhor para a diminuicdo dos desequilibrios e
injusticas sociais.

A pobreza e a exclusdo social sdo inimigos de respeito que
afectam a dignidade pessoal. Por isso, a luta a favor da
insercdo e da igualdade de oportunidades tem que prosseguir,
fazendo congregar esforcos e recursos. O POEFDS, consti-
tuindo um recurso co servico do desenvolvimento pessoal e
profissional de cada portugués, a ndo desperdicar na cons-
trucdio de uma maior coesGo nacional, & também um desafio a
enfrentar, porque:

"Tudo o que imaginamos infensamente,
Desejamos ardentemente,

Acreditamos sinceramente

E perseguimos entusiasticamente...

Inevitavelmente acontecerd”.
* Gestorn do POEFDS
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Sub-Programa Integrar

- Medida 3:

"INTEGRACAO SOCIO-PROFISSIONAL DE PESSOAS
PORTADORAS DE DEFICIENCIA"

Introducao

A politica nacional de Reabilitagdo tem
absorvido as orientagdes e os principios insti-
tuidos por diversos organismos interna-
cionais, alguns dos quais tém desempenhado
um papel essencial na procura e na divul-
gacdo de respostas para as pessoas com
deficiéncia.

O Tratado de Amsterddo, ao enunciar o
principio da igualdade de oportunidades,
veio contribuir de forma decisiva para a
promocdo dos direitos das pessoas com defi-
ciéncia, e consequentemente, abriu mais uma
porta para a melhoria da sua qualidade de
vida.

Embora, nos Gltimos anos, se tenham vindo a
multiplicar esforcos em prol da integracdo
séeio-profissional desta populacdo, ainda ha
um vasto caminho a percorrer no d@mbito da
igualdade de oportunidades no acesso ao
emprego. O Plano Nacional de Emprego, na
sua Directriz 9, ao estabelecer um conjunto
de prioridades relacionadas com a promogdo
da empregabilidade num "mercado aberto a
todos", nomeadamente pessoas com deficién-
cia, deixa bem clara a necessidade de im-
plementacdo de medidas facilitadoras da
insercdo sécio—profissionoL

Susana Pereira”®

Porque no mundo actual o trabalho assume
uma dimensdo fundamental, o desempenho
de uma actividade profissional é considerado
uma vertente importante do exercicio da
cidadania e um meio privilegiado de desen-
volvimento social e de reforco da auto-estima.
No acesso ao emprego, as pessoas com defi-
ciéncia deparam-se com dificuldades espe-
cificas e muitas sdo excluidas do mercado de
trabalho por falta de qualificagdes, de apti-
dses profissionais ou experiéncia, dai o
papel da formagdo e do apoio complementar,
como formas de garantir uma eficaz prepa-
racdo para o mercado de trabalho.

Foi neste cendrio que o Sub-Programa Inte-
grar se revelou um instrumento de importén-
cia capital, proporcionando ndo sé a possi-
bilidade de aquisicdo de uma formacdo qua-
lificante, mas também de desenvolvimento
pessoal e de reforco da auto-confianca.
Especificamente, o objectivo essencial da
Medida 3 foi proporcionar uma integragdo
profissional, com iguais oportunidades de
formacdo e de carreira, desenvolvendo, em
simultaneo, a capacidade individual de com-
petir e permanecer no mercado de trabalho.
Durante os seis anos do Quadro Comunitério
de Apoio Il (QCA 1), esta foi a grande linha
orientadora das diversas Entidades que par-
ticiparam no Sub-Programa.
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Caracterizacao da intervencao

Na vigéncia do QCA Il foram desenvolvidos
quase sete centenas de projectos, sendo que, a
grande maioria, tinha um cardcter plurianual,
com planos de actividades que podiam esten-
der-se até aos 4 anos de duracdo, tal como o
Regulamento de Acesso & Medida 3 previa. A
formacdo podia ser realizada em grupo ou
individualmente, assente em planos estruturados
em 3 fases: avaliacdo/orientacdo profissional,
qualificacéo profissional e especializagdo e/ou
experiéncia profissional em situagdo real de
trabalho. Excepcionalmente, alguns formandos
poderiam ser alvo de apoio por um periodo
suplementar de 6 meses no final da 2° e/ou 3°
fase, se esta situacdo fosse fundamental para a
sua integracdo profissional.

Ao longo dos anos, o nimero de projectos reali-
zados aumentou ligeiramente, notando-se uma
quebra no ano de 1996, que também se reper-
cutiv no nomero de beneficiarios e nas activi-
dades realizadas, por ter sido o ano de tran-
sicdio da Gestdo do Sub-Programa. Na regido
de Lisboa e Vale do Tejo foi onde se concentrou,
anualmente, o maior numero de pro]ectos, facto
que se explica pela densidade populacional e
pela dimensdo das instituicdes desta regiGo. De
realcar que, no Alentejo, o nimero de projectos

duplicou de 1994 para 1999.

O nimero de beneficiarios abrangidos sofreu
um acréscimo anual, registando-se uma ligeira
reducéio no ano de 1996, pelas razdes invo-
cadas anteriormente. Em 1994 foram abrangi-
dos 12.4% do total dos beneficiarios, em 1996
apenas 10.4% e em 1999 23%. Este aumento
esté intimamente relacionado com o reforgo da

dotacdo anual da Medida, uma vez que as
Entidades foram alargando o nomero de benefi-
cidrios, como forma de rentabilizar os recursos
humanos e financeiros envolvidos. A regido de
Lisboa e Vale do Tejo foi, sem dovida, a que
reuniu  maior nomero de beneficiarios,
abrangendo quase 20.000 pessoas (47.8% do
total), seguindo-se a regiGo Centro, com cerca
de 23% do nimero total de beneficidrios.

As Instituicdes intervenientes foram essencial-
mente "Outras associacdes sem fins lucrativos”,
com um peso de cerca de 31% em cada ano.
Nesta categoria estdo integradas as InstituicSes
Particulares de Solidariedade Social e nestas, ha
a realcar as diversas delegacdes da Associacdo
Portuguesa de Pais e Amigos do Cidaddo
Deficiente Mental e nicleos da Associagdo
Portuguesa de Paralisia Cerebral. De 1994 a
1999, o nomero de Entidades ligadas a estes
movimentos foi aumentando, porque, através
das direccdes nacionais e do trabalho em parce-
ria, deu-se um efeito multiplicador de experién-
cias que fez com que a adesdo aos projectos e a
dinamizacdo da Medida fossem cada vez mais
evidentes. Em segundo lugar, colocaram-se as
Cooperativas, designadamente as CERCl's, o
que revela a importéncia do movimento coope-
rativo na darea da reabilitacdo. De facto, a ge-
neralidade das CERCl's que beneficiaram de
financiamento do Sub-Programa Integrar apre-
sentaram uma grande dinémica na intervencco
e protagonizaram uma diversidade de respostas
com qualidade, capazes de responder cos mais
actuais desafios do mercado de emprego.

De salientar ainda que 6.5% das Entidades que
desenvolveram projectos foram organismos
piblicos, nomeadamente o IEFP, os Hospitais




Psiquiatricos e os ex-Centros Regionais de
Seguranca Social. Na categoria dos organismos
pUblicos, sobressai o trabalho promovido pelos
Hospitais Psiquidtricos que se langaram na aposta
da formagdo profissional, o que nem sempre foi
facil por se fratarem de estruturas da administra-
¢do piblica. As experiéncias de formacdio profis-
sional com pessoas portadoras de doenca mental
foram bastante inovadoras na medida em que
proporcionaram, ndo s6 a aquisicio de conhe-
cimentos, mas também porque sensibilizaram a
comunidade para a drea da satde mental, area
essa que necessita de um grande investimento.

Relativamente aos projectos desenvolvidos
ressaltam, como accdes de formacdo mais fre-
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quentadas, a carpintaria seguindo-se a jardi-
nagem e a costura. As Instituicoes investiram em
formacéo diversificada verificando-se que, nos
anos mais recentes, os seus interesses e os dos
formandos foram evoluindo no sentido de abar-
car areas mais inovadoras e ligadas &s novas
tecnologias. A partir do ano de 1997, as dreas
de formacéo foram-se diversificando e alteran-
do, traduzindo a disponibilidade e a nova men-
talidade da comunidade empresarial em relacéo
& problemética da deficiéncia/emprego.

De 1997 a 1999, os cursos de informatica sofre-
ram um acréscimo em numero de formandos,
verificando-se que tanto os jovens como as
Entidades onde estdo inseridos, estdo cada vez




mais atentos as possibilidades oferecidas pelo
desenvolvimento da sociedade da informacdo,
em termos de novas oportunidades de emprego
e de novos desafios.

No que diz respeito as modalidades da for-
macdo, h4 a salientar que muitas acgoes foram
realizadas em posto de trabalho, o que, por si
56, constituiu uma forma importante de sensibi-
lizacdo da comunidade.

De 1994 a 1999, foram abrangidos 35.408 for-
mandos, dos quais 59.5% eram portadores de
deficiéncia mental, seguindo-se os formandos
com deficiéncia motora com um peso de 11.9%.
Quanto & caracterizacdo dos formandos
abrangidos 59.8% foram homens e 40.2%
foram mulheres, dado que se pode relacionar
com o facto dos cursos mais frequentados
estarem ligados a dreas tradicionalmente mas-
culinas como a carpintaria e serralharia. Tal
como foi assinalado anteriormente, a populacéo
abrangida foi essencialmente jovem, verifican-
do-se que grupo com menos de 25 anos tem um
peso de 68%.

Nos 6 anos de abrangéncia do QCA, “foram cria-
dos mais de 2.700 postos de trabalho. As saidas
profissionais aumentaram e diversificaram-se nos
Gltimos anos, devido & crescente eficécia da
formagdo ministrada e da importéancia de que se
revestiram as ac¢des complementares & forma-
¢@o. Muitas Entidades langaram-se em projectos
de criacdo de empresas de insercéo, como forma
de colmatar dificuldades acrescidas que se fazem
sentir em relacd@o a determinadas deficiéncias ou
a certas zonas do pais.

No entanto, as accdes da Medida 3 ndo se

esgotaram na formagdo profissional. Parale-
|amenie, foram desencadeadas intervencoes
junto das familias, da comunidade local, das
empresas, etc, conduzindo a uma multi-respon-
sabilizacdo de toda a sociedade, de forma a
encontrar respostas adequadas e integradas, e
que se designaram por "Outras acedes".

Relativamente cos seus beneficidrios, foram as
pessoas com deficiencia mental que cons-
fituiram o grupo mais numeroso, seguindo-se as
pessoas com deficiéncia motora e depois as
pessoas com deficiéncia sensorial. Quanto &
situacdo face ao emprego, do total de benefi-
cigrios abrangidos na vigéncia do QCA I,
71.5% foram desempregados & procura do 12
emprego, o que se compreende pela estrutura
etéria da populacdo, que é maioritariamente
jovem, com menos de 25 anos. A estas pessoas
(que eram, sobretudo, ex-formandos, técnicos,
familiares de pessoas com deficiéncia, agentes
da comunidade, empresdrios, efc) foram diri-
gidos, essencialmente, accées de informa-
cdo/sensibilizacdo e acgdes de acompan-
hamento pos-formagdo.

Sendo complementares as acgdes de formagdo
realizadas, as "Outras accdes" desenvolvidas,
vieram enriquecer os objectivos da formagdo
profissional permitindo uma abordagem abran-
gente dos percursos de inser¢do sécio-pro-
fissional. Este enquadramento possibilitou uma
maior rentabilizacdo de recursos humanos,
técnicos e financeiros, j@ que permitiv uma
interveng&o ndo apenas junto dos beneficidrios
directos das accdes de formacdo, mas também
junto das suas familias, da comunidade onde
vivem, do tecido empresar]c1| e de outros
agentes locais, proporcionando o alargamento




das oportunidades de acesso ao mercado de
emprego e a eliminagdo de obstaculos diversos.

Nos Gltimos anos, assistiu-se a uma valorizacéio
inequivoca das accdes de acompanhamento
pos-formacdio, pois, & medida que os projectos
evoluiram, evidenciou-se a necessidade de pro-
porcionar apoio complementar &s pessoas que
ferminavam os percursos formativos. A pessoa
com deficiéncia, quando obtém uma colocacdo
profissional, ndo deixa de ser portadora de uma
desvantagem. Apesar de, durante o percurso
formativo, ter odquirido a|gumca autonomia «
nivel individual e social, grande parte das vezes,
esta ndo é suficiente para compensar os dese-
quilibrios que surgem durante a adaptagdo a um
posto de trabalho. Nesta perspectiva, com-
preende-se que, do total dos beneficiarios de
"Outras accdes", 27.4% frequentaram este tipo
de accdio, pois o acompanhamento foi assumi-
do, em muitos casos, como a chave dos sucesso
da insercdo profissional.

No seio de muitos projectos, surgiu, ainda, a
necessidade de empreender acgées de infor-
magdo e sensibilizagdio focalizadas nas capaci-
dades e aptidées da pessoa com deficiéncia,
junto da comunidade local e do tecido empre-
sarial. Este trabalho permitiv a criacdo de
respostas sistematicas e solugdes inovadoras ver-
dadeiramente enraizadas na comunidade. O
fipo de actividades desenvolvidas traduziu-se
sobretudo na edicdo de boletins informativos,
realizacdo de programas de radio, semindrios,
debates, coléquios, encontros despor?ivos, efc..
Foram muitas as Instituicdes que organizaram
encontros de homenugem e distingdo de
empresarios das regides onde estavam implan-
tadas, reconhecendo publicamente o empenha-
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mento e boas préticas dos empregadores, con-
ferindo visibilidade, voz e mérito as accdes de
integrag@o nas empresas.

Conclusao

Apesar do longo caminho percorrido, nos nos-
sos dias ainda persistem obstaculos que impe-
dem a pessoa com deficiéncia de participar
plenamente na vida em sociedade. Sendo o
emprego uma vertente central da vida de todos
nds, a participacdo no mercado de trabalho é
considerada fulcral para o exercicio da cidada-
nia, sobretudo para as pessoas portadoras de
deficiéncia.

No entanto, estas pessoas deparam diariamente
com obstéaculos dificeis de transpor, relacionados
ndo s6 com os seus handicaps, mas também com
preconceifos e comportamentos pouco esclare-
cidos por parte de empregadores e empregados
sem deficiéncia, que ndo valorizam as aptidaes,
mas antes as limitagdes. E com frequéncia que se
encontram pessoas com deficiéncia excluidas do
mercado de trabalho, sendo também as
primeiras a serem dispensadas em caso de
recessdo econdémica. O desemprego ndo tem
directamente que ver com falta de capacidades
ou qualificagdes, mas com preconceitos e entra-
ves diversos.

A Medida 3 do Sub-Programa Integrar, pela sua
prépria estruturacdo, tentou responder a esta rede
de preocupagdes, procurando promover a igual-
dade de oporfunidodes, fomentar a eliminacdo
de discriminacdes neste dominio e elevar os niveis
de participacdo das pessoas com deficiéncia. Tal



como as outras Medidas do Sub-Programa,

desenvolveu solucdes infegradas e inovadoras,
com carécter abrangente, que permitiram a ele-
vacdo progressiva da qualidade de vida de
muitas pessoas, algumas das quais porque ace-
deram ao mercado de emprego, outras porque
ampliaram mecanismos de auto-estima e auto-
confianca, preparando-se para os desafios do
mundo laboral e da vida social.

Ao mesmo fempo, e para complementar as
accdes de acompanhamento e de formagdo
desenvolvidas um pouco por todo o pais, foi feito
um trabalho de informagéo e sensibilizacgo para
a problemética da deficiéncia que muito con-
tribuiu para o alargamento de oportunidades e

para o aprofundamento do trabalho em parceria,
i@ que ao longo do Quadro Comunitario de
Apoio, a cooperacdo e a co-responsabilizac@o
dos sectores publico e privado, se afirmaram
como esiratégias fundamentais para um trabalho
de solidariedade cada vez mais proficuo e eficaz.

Em hora de balanco final, podemos afirmar que
foi de grande pertinéncia o trabalho levado a
cabo por todas as Entidades intervenientes do
ambito da Medida 3, tendo sido dado um grande
salfo ao nivel da qualidade das respostas forma-
fivas para as pessoas com deficiéncia.

* Responsavel da Medida 3

Sub-Programa Integrar




Centro de Educacao e Formacao
Profissional Integrada (CEFPI)

UMA METODOLOGIA DE AVALIACAO E ORIENTACAO
VOCACIONAL DE PESSOAS COM DEFICIENCIA INTELECTUAL

O objectivo principal da orientagdo vocacional é
promover o processo de auto-conhecimento indi-
vidual, através da descoberta de competéncias e
motivagdes pessoais, de forma a facilitar a cons-
trucdio de um projecto de vida que integre, em
simulténeo, as op¢des mais adequadas e as
dimensdes de realizagdo pessoal e profissional
dos individuos.

Este processo de auto-conhecimento torna-se
fuleral, quando reportado para grupos vulne-
raveis do ponto de vista vocacional como os que
intfegram cidadd@os com deficiéncia intelectual.
Para estes grupos o acimulo de vivéncias de
insucesso anferiores provoca com frequéncia
auto-imagens desajustadas, tornando dificil a
clarificacdo de capacidades e interesses indivi-
duais e inviabilizando a sua apropriacéo pelos
processos de decisdo de dmbito vocacional.

Em todo o seu frajecto de vida, foram sendo
sucessivamente subestimadas as suas capa-
cidades para tomar decisdes, mesmo as de
carécter mais simples. Todo o percurso escolar,
familiar e social foi, muitas vezes, organizado
no sentido de melhor responder aquilo que os
outros entenderam como as boas soluces.

A superprotecdo familiar, que continua a ser
uma das caracteristicas dominantes de muitas
familias, conjugada com as atfitudes paternalis-
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tas e assistenciais, muito frequentes nos profis-
sionais de reabilitacdio, impedem que as pessoas
com deficiéncia possam participar nos proces-
sos de decisdo sobre os seus interesses, moti-
vagdes e expectativas.

Ao pretendermos que as pessoas com deficién-
cia sejam sujeitos activos no seu processo de

_integrac@o temos que provocar uma ruptura

definitiva com estas praticas.

Na Unidade de Avaliacdo e Orientacdo do
C.E.FPI desenvolvemos, desde 1993, um mo-
delo de avaliagdo e orientagdo que privilegia as
metodologias de avaliagdo de desempenho. Esta
opsdo foi entendida como um garante da par-
ticipagdo do individuo no processo. Assim,
impde um conjunto de procedimentos que repor-
tam o individuo para uma leitura mais directa e
facil de competéncias e interesses, com implica-
¢des ao nivel do processo de construcdo do seu
auto-conhecimento. Neste sentido, a metodolo-
gia desenvolvida neste modelo foi informada por
um conjunto de pressupostos que devem ser assi-
nalados:

o A utilizagdo de uma linguagem acessivel;

. A clarificacdo das razdes da realizacdo
de provas, exames ou outras tarefas
avaliativas, nos vdrios momentos do
processo;



A criacdio de condicdes de adaptagdo,

com o objectivo de levar o jovem a fami-
liarizar-se com o espago fisico e humano
e a estabelecer relagdes com os colegas
e técnicos;

A explicitaco de regras e objectivos do
percurso;

A vinculacdo do estagigrio a cada
momento do percurso avaliativo, em
func@o das suas necessidades;

O enfoque da avaliagdo na capacidade
do individuo para utilizar o seu poten-
cial, com a preocupagdo de ndo induzir
a escolha profissional.

O processo de avaliagdo e orientagdo é assegu-
rado por uma equipe multidisciplinar constituida
por uma Assistente Social, uma Médica, uma
Psicloga, quatro Técnicos de Avaliagdo de
Desempenho e uma Técnica de Colocacdo e
desenvolve-se em dois momentos fundamentais -
Avaliacdo Inicial e Estagio.

Na Avaliacgo Inicial é efectuada uma recolha e
classificacdio da informagcdo, de modo a clarificar
as razdes do pedido e analisar os percursos que
melhor respondem das necessidades. Nas situa-
cdes em que o estégio de avaliacdo na Unidade
de Avaliacdio e Orientagdo ndo constitui a me-




lhor resposta, sdo asseguradas informacdes
sobre outros recursos, que melhor se ajustam as
ajudas pretendidas. Nestas situagdes, sao facili-
tados procedimentos de procura activa e directa,
de forma a contrariar qualquer crenga de aban-
dono institucional que induza & excluséo.

O Estagio de avaliacdo tem a duragéo média de
seis semanas e desenvolve-se em trés fases.

Na primeira fase, que denominamos de explo-
racdo, sdo privilegiadas situagdes individuais e
grupais em torno de suportes de avaliagdo, que
proporcionam ao estagidrio a possibilidade de
evidenciar aptiddes gerais, através do contacto
com materiais e ferramentas de vérias dreas
profissionais.

O objectivo é conhecer o estagiario nas suas
moltiplas dimensdes, recolhendo e tratando
toda a informacdo sobre relacionamento
inferpessoal, auto-conhecimento, competéncias
cognitivas, dindmica familiar, expectativas indi-
viduais e familiares, percurso escolar e envolvi-
mento na comunidade.

Sao implementadas estratégias facilitadoras do
auto-conhecimento, condicdo necessdria para
que o estagidrio se implique e seja sujeito no seu
proprio processo de avaliagdo. No final desta
fase é negociada com o estagiario uma hipotese
de orientacéo.

Na segunda fase, verificagdo, pretende-se, a
partir da realizacdo das tarefas representativas
dos elementos essenciais de uma profisséo,
analisar se o percurso definido na fase anterior
é compativel com as caracteristicas do esta-
giario. Pretende-se, ainda, identificar hipotéticas

necessidodes de compensac@o e adaptacdo,
aprofundar o conhecimento a nivel psicossocial
e desenvolver o interesse do estagiario pela
apropriacdo do seu projecto. Para isso, o esta-
gidrio recebe informacdo detalhada sobre os
diferentes locais de trabalho, sobre as exigén-
cias das éreas profissionais escolhidas e, sempre
que possivel, sGo proporcionados estagios de
observacdo participante, em situacdes reais de
trabalho.

Na terceira e ltima fase, a que chamamos cons-
trucdo, o objectivo é construir com o estagidrio
um projecto de vida.

Sdo identificadas as suas dreas profissionais
preferenciais e sinalizadas as suas necessidades
a nivel de autonomia, socializacdo, habitos de
trabalho e funcionamento pessoal e desenvolvi-
mento cognitivo.

S&o equacionados os recursos que vdo permitir a
concretizag@o do projecto, quer a nivel profis-
sional (centros de formagdio, centros de empre-
go, centros de apoio ocupacional, mercado
aberto e outros ) quer a nivel social, ou sejd,
aqueles que lhe véo garantir o pleno exercicio
do direito & cidadania.

Finalmente, o projecto definido é analisado com
a familia, na presenca do estagidario, para que
esta, ao tomar conhecimento dos resu|fc1dos,
se implique na concretizagdo do projecto,
alterando formas de estar e influenciando a
modificacdo das estruturas e praticas sociais
condicionantes da sua integragdo.

Na medida em que os recursos nem sempre
asseguram respostas atempadas que garantam
continuidade ao projecto definido com o esta-
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gidrio, torna-se necessdrio criar mecanismos
que facilitem o manutengdo dos processos
dindmicos de confronto consigo préprio a que
foi sujeito durante o estagio. Enquanto aguardam
por respostas de @mbito vocacional, os esta-
gidrios s@o envolvidos em programas de infer-
vencdo psicossocial, individuais ou grupais,
orientados por técnicos da equipa. Estas inter-
vencdes sao definidas em conformidade com as

necessidades individuais e passam por um apoio
estruturado na Unidade de Avaliacdo e Orien-
tagdio ou pela mobilizacéo dos recursos comuni-
tarios (familia, escola, colectividades culturais,
desportivas, ou outros).

O desafio que se nos coloca é que o antes e o
depois da avaliacdo e orientacdio vocacional
tenha, para cada individuo, uma continuidade
significativa no seu processo de desenvolvimento.

Torna-se necessério aprofundar a cooperagdo
intersectorial e desenvolver uma adequada rede
de parcerias que articulem e rentabilizem as
diferentes respostas que o nivel macro-social
integra.

*Assistente Social
Coordenadora da Unidade de Avaliacdo e Orientacdo
Profissional do C. E. F. P I.




SAUDE:

DECRETO-LEI N.2 505/99, DE 20 DE NOVEMBRO
Aprova o regime juridico do licenciamento e da fiscaliza-
cdo do exercicio da actividade das unidades privadas de
dialise.

DECRETO-LEI N? 176/2001, DE 1 DE JUNHO
(UNIDADES PRIVADAS DE SAUDE - DIALISE)

Introduz alteracdes ao Decreto-lei n.® 505/99, de 20 de
Novembro, que aprovou o regime juridico de licenciamen-
to das unidades privadas de didlise.

DESPACHO N.® 14391, DE 10 DE JULHO, DR Il Série
(Manual de Boas Praticas de Hemodidlise)

EDUCACAO:

DECRETO LEI N.° 6/2001, DE 18 DE JANEIRO (GESTAO
CURRICULAR - ENSINO BASICO)

Aprova a reorganiza¢do curricular do ensino bésico.

DL N.2 7/2001, DE 18 DE JANEIRO {GEST.E.O CURRICU-
LAR - ENSINO SECUNDAREO}
Aprova a revisdo curricular do ensino secundario.

DESPACHO NORMATIVO n.2 15/2001, DE 19 DE MARCO
(EXAMES SECUNDARIO)

DESPACHO NORMATIVO N2 30/2001, DE 19 DE JULHO
(AVALIACAO DAS APRENDIZAGENS NO ENSINO
BASICO)

SEGURANCA SOCIAL:

LEI N.2 17/2000, DE 8 DE AGOSTO (LEI DE BASES DO
SISTEMA DE SOLIDARIEDADE E DE SEGURANCA SOCIAL)
Aprova as bases gerais do sistema de solidariedade e de
seguranca social .

A presente lei define, no @mbito do instituido na
Constituicdo da Republica Portuguesa, as bases gerais em
que assenta o sistema publico de solidariedade e segu-
ranca social.
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DECRETO-LEI N.2 309-A/2000, DE 30 DE NOVEMBRO
(COMPLEMENTO DE DEPENDENC]A}

Procede & criacdio de uma nova prestacdo destinada a
complementar a proteccéo concedida aos pensionistas de
invalidez, velhice e sobrevivéncia dos regimes de segu-
ranca social em situacdo de dependéncia.

DECRETO-LEI N.® 230/2000, DE 23 DE SETEMBRO
(MATERNIDADE E PATERNIDADE]

Regulamenta a Lei n.? 4/84, de 5 de Abril, sobre a pro-
teccdo da maternidade e da paternidade, no que se refere
& proteccdio de trabalhadores abrangidos pelo regime do
contrato individual de trabalho, incluindo os trabalhadores
agricolas e do servico doméstico.

DECRETO-LEI N.® 92/2000, DE 19 DE MAIO
(PROTECCAQ ESPECIAL DOENTES DO FORO
ONCOLOGICO)

Garante um esquema de profecgdo especial as pessoas
atingidas por doencas do foro oncolégico.

Tem por obijecto regular a proteccdo especial a atribuir as
pessoas que sofram de doenca do foro oncolégico que,
pela sua gravidade e evolucdo, origina, com acentuada
rapidez, situacéo invalidante.

PORTARIA N.2 295/2000, DE 26 DE MAIO

PORTARIA N.2 949/2001, DE 3 DE AGOSTO
(ACTUALIZACAQ PENSAO DE VELHICE E INVALIDEZ)
Fixa os valores dos coeficientes a utilizar no anc 2001 na
actualizacdo das remuneracdes a considerar na defermi-
nacdo da remuneracdo de referéncia que serve de base de
célculo das pensdes de invalidez e de velhice do regime
geral de seguranca social. Revoga a Portaria n 2 295/2000,
de 26 de Maio.

PORTARIA N.# 321/2000, DE é DE JUNHO (PROTECCAO
ESPECIAL AOS HEMOFILICOS)

Aprova o Regulamento de Ajudas Sociais Pecunidrias con-
cedidas a hemofilicos contaminados com o virus da sida e
respectivos familiares.

DECRETO-LEI N.# 327/2000, DE 22 DE DEZEMBRO
(PROTECCCAQ ESPECIAL A ESCLEROSE MULTIPLA)
Estabelece um regime juridico de proteccé@o especial na
invalidez aos doentes com esclerose maltipla.
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DECRETO-LEI N2 208/2001, DE 27 DE JULHO (COM-
PLEMENTO EXTRAORDINARIO DE SOLIDARIEDADE)
Define as regras a observar na atribuicéio do comple-
mento extraordinario de solidariedade.

O complemento extraordinario de solidariedade ¢ uma
prestacdo de natureza pecunidria, mensal, concedida
oficiosamente por acréscimo ao montante das prestacées
referidas no presente diploma.

LEI N.2 142/99, DE 31 DE AGOSTO

Quarta alteracio & lei n® 4/84, de 5 de Abril,
(Proteccdo da maternidade e da paternidade) alterada
pelas Leis n.os 17/95, de 9 de Junho, 102/97, de 13 de
Setembro, e 18/98, de 28 de Abril.

DECRETO-LEI N.2 70/2000, DE 4 DE MAIO
Altera a Lei n® 4/84, de 5 de Abril, sobre a proteccdo
da maternidade e paternidade, e procede & sua republi-

cacdo rectificada

DECRETO-LEI N.2 230/2000, DE 23 DE SETEMBRO (LEI
DE PROTECCE\O DA MATERNIDADE E PATERNIDADE)
Regulamenta a Llei n2 4/84, de 5 de Abril, sobre a
protecgdo da maternidade e da paternidade, no que se
refere @ proteccdo de trabalhadores abrangidos pelo
regime do contrato individual de trabalho, incluindo os
trabalhadores agricolas e do servico doméstico.

DECRETO-LEI N.© 29/2001, DE 3 DE FEVEREIRO (QUO-
TAS DE EMPREGO)]

Estabelece o sistema de quotas de emprego para pessoas
com deficiéncia, com um grau de incapacidade funcional
iguc:i ou superior a 60%, em todos os servicos e organis-
mos da administracgo central, regioncl, autonoma e

local.

PORTARIA N.“ 196-A/2001, DE 10 DE MARCO
(ESTIMULO A OFERTA DE EMPREGO)

Regulamenta as modalidades especificas de intervencdo
do programa de estimulo @ oferta de emprego, na sua

componente de criagdo de emprego.

DECRETO-REGULAMENTAR N.2 6/2001, DE 5 DE MAIO
(LISTA DE DOENCAS PROFISSIONAIS)

Aprova a lista das doencas profissionais e o respectivo
indice codificado.

HABITACAO:

DECRETO-LEI N.2 329-B/2000, DE 22 DE DEZEMBRO -
Altera o Regime do Arrendamento Urbano (SUBSIDIO DE
RENDA a familias que carecem de ser apoiadas)

FISCALIDADE:

LEI N2 30-C/2000, DE 29 DE DEZEMBRO
Orcamento do Estado para 2001
(ALTERA IRS/ EBF/ IMVEICULOS)

DECRETO-LEI N 2 198/2001, DE 3 DE JULHO {IRS/ IRC/ EBF)
Revé o Codigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas
Singulares, o Codigo do Imposto sobre o Rendimento das
Pessoas Colectivas e o Estatuto dos Beneficios Fiscais e
legislagdio avulsa que dispde sobre regimes de beneficios
fiscais

AJUDAS TECNICAS:

DESPACHO N.215626/2000, DO SNRIPD, PUBLICADO
NO DR Il SERIE, DE 1 DE AGOSTO (Ajudas Técnicas para
pessoas com deficiéncia).

Precisa os conceitos e define o universo das ajudas técnicas

que serd abrangido pelo montante global disponibilizado.

DESPACHO N.2402/2001, DO MINISTERIO DO
TRABALHO E DA SOLIDARIEDADE E MINISTERIO DA
SAUDE PUBLICADO NO DR Il SERIE, DE 3 DE MAIO
(AJUDAS TECNICAS]

O presente despacho de financiamento de ajudas técnicas
visa, em regime supletivo ao regime geral, facilitar o aces-
so das pessoas com deficiéncia ds ajudas  técnicas
necessarias e adequadas @ prevencdo, compensac@o ou

neutralizacdo das incapacidades e desvantagens resul-




tantes das deficiéncias e constitui um objectivo prioritério
de todos os infervenientes no processo de reabilitacéo e
integracdo da pessoa com deficiéncia a nivel social,
educativo e profissional, por forma a dar-se execucdio ao
disposto na lei de bases da prevencao e da reabilitacdo e
infegracéo das pessoas com deficiéncia.

DEFICIENTES DAS FORCAS ARMADAS:

DECRETO-LEI N.2 50/2000, DE 4 DE ABRIL (STRESS DE
GUERRA)

Cria a Rede Nacional de Apoio aos militares e ex-militares
portugueses portadores de perturbacéio psicolégica crénica
resultante da exposicéo a factores traumdticos de stress
durante a vida militar, instituida pela Lei n.2 46/99, de 16
de Junho.

RESOLUCAO N 114/2000, DE 18 DE AGOSTO, DR IIS
(SOCIEDADE DA INFORMAGCAO)

Estabelece o enquadramento institucional da actividade do
Governo em matéria de Sociedade da Informacdo

PORTARIA N 1101/2000, DE 20 DE NOVEMBRO
(DISPOSICOES LEGAIS APLICAVEIS AO PROJECTO E A
EXECUCAO DE OBRAS)

Aprova a relacdo das disposicdes legais a observar pelos
fécnicos responsaveis dos projectos de obras e sua execucéo.
O regime legal de urbanismo e habitacdo deve ter como
um dos seus objectivos facilitar as pessoas com deficigncia
o acesso & ulilizacdo do meio edificado, incluindo os
espacos exteriores; para estes efeitos, a legislacao aplica-
vel deve ser revista e incluir obrigatoriamente medidas de
eliminac@o das barreiras arquitecténicas.

DECRETO-LEI N.® 56/2001, DE 19 DE FEVEREIRO
Estabelece o novo sistema de incentivos do Estado ¢ comu-
nicacéio social.

PORTARIA N.2 204/2001, DE 14 DE MARCO

Fixa a documentacdo necesséria & instrugdo dos processos

®
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de candidatura ao sistema de incentivos do Estado & comu-
nicacdo social, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 56/2001, de
19 de Fevereiro, e estabelece os critérios e a ordem de
prioridades a considerar na sua seleccdio e graduagdo.

PORTARIA N 2 225/2001, DE 19 DE MARCO (PORTE PAGO)
Estabelece os precos minimos de assinatura a que estdo
sujeitas as publicacdes periédicas para efeitos da atri-
buicdo de porte pago.

Os precos minimos agora fixados, como requisito essen-
cial para aceder ao porte pago, resultam de um consen-
s0 a proposito gerado aquando da audicdo de todas as
associacdes do sector.

DECRETO REGULAMENTAR N.% 10/2001, de 7 de
JUNHO (ACESSIBILIDADE AOS ESTAD|OS}

Aprova o Regulamento das Condigdes Técnicas e de
Seguranca dos Estédios.

ASSOCIACOES:

LEI N.2 151/99, DE 14 DE SETEMBRO (ALTERACAO
AQS BENEFICIOS FISCAIS DAS PESSOAS COLECTIVAS
DE UTILIDADE PUBLICA)

Actualiza o regime de regalias e isencges fiscais das
pessoas colectivas de utilidade publica.

DESPACHO NORMATIVO N # 31/2000, DE 31 DE
JULHO (ACORDOS DE COOPERACAO SS/IPSS)

Normas reguladoras da cooperagdo entre os centros
regionais de seguranca social e as instituicdes particulares
de solidariedade social.
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Ano 2002

JANEIRO

42 Curso - Desenvolvimento Infantil: olhares multidiscipli-
nares

42 Curso — Adolescéncia: olhares multidisciplinares

Data: 5 de Janeiro a 11 de Maio

Local: Lisboa

Informagoes: Filomena Simées. Espaco para a Saide da

Crianca e do Adolescente (ESCA), Rua de Arroios, 165,

1150-053 Lisboa, Tel. 21 357 20 80, Fax. 31 355 10 49,

hitp://planeta.clix.pt/esca, e-mail: esca.ped@clix.pt

Coléquio "Alunos com Necessidades Especiais - Inclu-
sGo/Exclus@o? - Novas Tecnologias - Que Respostas?
Data: 17 a 18 de Janeiro

Local: Instalacses da Microsoft

Informacdes: Escola Secundaria de Camilo Castelo Branco,
Carnaxide, Tel. 21 418 90 59, Fax. 21 418 90 63,

http:/ /www.mlhatlantica.pt/eventos.htm,

e-mail: cc@mail malhatlantica.pt

52 Curso: IniciacGo @ Dangoterapia — Andlise do Movi-
mento. Método Cary Rick

Data: Janeiro (16,23 e 30), Fevereiro (6) de 2002

Local: Lishoa

Informagées: Instituto Superior de Psicologia Aplicada (ISPA)

Rua Jardim do Tabaco, 34 - 1149-041 Lisboa

Tel. 21 881 17 00 - Fax. 21 886 09 54, e-mail: dfp@ispa.pt

Curso de Pas-Graduacao sobre o Tratamento do Neurode-
senvolvimento — 22 Médulo

Data: 18 de Fevereiro a 15 de Marco

Local: Centro de Reabilitacdo de Paralisia Cerebral
Calouste Gulbenkian - Lisboa

Informacdes: Maria Antonia Ginestal - Gabinete de Apoio
Técnico, Centro de Reabilitacio de Paralisia Cerebral
Calouste Gulbenkian, Av. Rainha D.Amélia,

1600-676 Lishoa, Tel. 21 751 27 00, Fax. 21 751 27 27

VI Jornadas da Associacdo Portuguesa de Documentacéo
e Informagéo de Saode

Data: 11 e 12 de Marco de 2002

Local: Biblioteca da Faculdade de Farmécia

Informacdes: Faculdade de Farmacia, Rua do Norte
3000-295 Coimbra, Tel. 239 85 99 32, Fax. 239 82 71 26,
e.mail: bffc@ciuc.pt

XXVI Convocatéria de Bolsas de Formacdo Profissional
para Pessoas com Incapacidades Fisicas

Local: Lisboa, Data: Marco de 2002

Informacoes: Fundacdo MAPFRE Medicina, Rua Castilho, 52,
12 Planta, 1250-071, Lisboa, Tel. 21 381 97 47,

Fax. 21 381 97 09, hitp://www.mapfremedicina.es

Il Congresso da CERCILEl — Onde esta a diferenca? Uma
realidade — varios contextos

Local: Leiria

Data: 6 a 8 de Marco

Informacées: CERCILEI, Estrada das Moitas Altas, 279,
Pinheiros, Apartado 571, 2401-976 Leiria

Tel 244 85 09 70, Fax. 244 85 09 71

Néo Discriminacdo + Acgdo Positiva = Integracéo

Local: Madrid

Data: 20 a 23 de Marco

Informagdes: Avda de la Capital de Espana Madrid s/n
28042 Madrid - Espanha, http://www.disabilityeuropean-

congress,org/

ABRIL

2¢ Assembleia Mundial sobre o Envelhecimento

Data: 8 a 12 Abril

Local: Madrid/Espanha

Informacaes: Ministerio de Trabajo y Asuntos
Sociales/Instituto de Migraciones y Servicios Sociales

Tel. +34 91347 86 20/135, hitp: www.Seg-Social.es/Imserso

Candidaturas ao Programa CITE 2002 - Ciéncia, Inovagdo
e Tecnologia em Reabilitacgo
Data: 15 a 30 de Abril




Informagdes: Secretariado Nacional para a Reabilitacgo e
Integracdio das Pessoas com Deficiéncia (SNRIPD)

Av. Conde de Valbom 63, 1049-178 Lisboa ou Centro de
Investigacdo e Formagdo Maria Candida da Cunha, Rua
Almirante Gago Coutinho, Quinta da Malvazia, Unhos -
2685-784 Sacavém - Tel. 21 9406400, Fax. 21 9411324

Simpésio Internacional e Multidisciplinar: Criancas e
Jovens em Risco - da Investigacdo @ Intervencdo

Data: 2 a 3 de Maio

Local: Coimbra

Informacdes: ASIC — Associacdo de Saide Infantil de
Coimbra, Hospital Pediatrico — Av. Bissaya Barreto, 3000-
-076 Coimbra, Tel. 239 480 335, Fax. 239 484 464
e-mail: asic.hp@mail telepac.pt

Encontro Nacional "Pensar a Intervengao Precoce"

Data: 13 a 14 de Maio

Local: Universidade Catolica Portuguesa

Informagdes: Departamento de Educacdo Bésica, NOEEE,
Av. 24 de Julho, 140, 1350-346 Lisboa

Tel. 21 393 46 05, Fax. 21 393 46 93

e-mail: intervencaoprecoce@deb. min-edu.pt

Perturbagées do Espectro do Autismo em Criangas com
Trissomia 21: Casos-Problema

Data: 24 de Maio

Local: Faculdade de Letras da Universidade Classica de
Lisboa

Informacaes: Centro de Desenvolvimento Infantil — Clinica
Universitaria de Pediafria do Hospital de Santa Maria e
Associagdo de Trissomia 21, Av. Prof® Egas Moniz, 1600-
035 Lisboa, Tel. 21 780 53 24, Fax. 21 754 01 20

e-mail: tellefreitas@clix.pt

Coléquio "O Deficiente ...Que Direitos?"
Data: 14 de Junho
Local: Vila Nova de Gaia
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Informagdes: APD- Delegacéo de Vila Nova de Gaia, Rua
Dr. Carlos Brand@o, n® 16, 19 piso — 4440-087 Vila Nova
de Gaia Tel. 223 711 483 Fax. 223 711 484

e-mail: gaia@apd-portugal.org

Conferéncia sobre a Educacdo e a TransicGo para a Vida
Adulta de Criancas e Jovens com Deficiéncia Acentuada
Data e Local:

12 de Junho de 2002 na Fundacdo Calouste Gulbenkian,
Lishoa

13 de Junho na Faculdade de Psicologia e Ciéncias de
Educacdo do Porto

Informagdes: Instituto de Inovacéo Educacional com a
colaborac@o da Faculdade de Psicologia e Ciéncias de
Educacdio do Porto

AGOSTO

Exposicdo de Pintura e Arte Grdfica

Data: 6 a 25 de agosto

Local: Munchen, Berlim

Informacdes: Klaus Mecherlein, Natalie Schober, EUWARD,
HPCA-KUNSTwekstatt, Hirs

OUTUBRO

Dia Nacional de Informacde 2002

Data: 14 de Outubro

Local: Porto

Informacaes: Secretariado Nacional para a Reabilitacéo e
Integracdo das Pessoas com Deficiéncia (SNRIPD) Awv,
Conde Valbom, 63, 1069-178 Lisboa, Tel. 21 792 95 00,
Fax. 21 797 26 42

Congresso APSI "Crescer em Seguran¢a"

Data: 9 e 10 de Outubro

Local: Centro Escolar Turistico Hoteleiro do Estoril
Informacdes: Associacdo para a Promogéo da Seguranca
Infantil, Vila Berta, n2 7, 12 Dio, 1170-400 Lisboa

Tel. 21 887 01 61 Fax. 21 888 16 00

e-mail: apsi@mail telepac.pt



Conferéncia Recovery Rehabilitation and the Decade of
the Person: Innovations for the New Millennium

Data: 24 a 26 de Outubro

Informagdes: National Institute on Disability and
Rehabilitation Research and the Center for Mental Health
Services, Substance Abuse and Mental Health Services
Administration, Tel. +617 353 35 49,

e-mail: byanulis@bu.edu

NOVEMBRO

9th International Portage Association Conference

Data: 7 a 10 de Novembro

Local: Paphos, Chipre

Informacoes: Demetrios |. Neophyton, Cyprus Portage
Foundation, P*Box 20590, 1660 Nicosa, Cyprus

e-mail: CsiFound@spidernet.com_cy

DEZEMBRO

Comemoracdes Nacionais do Dia Internacional da Pessoa
com Deficiéncia 2002

Data: 2 e 3 de Dezembro

Local: Aveiro

Informacaes: Secretariado Nacional para a Reabilitacéio e
Integracdo das Pessoas com Deficiéncia (SNRIPD),

Av. Conde Valbom, 63, 1069-178 Lisboa, Tel. 21 792 95 00,
Fax. 21 797 26 42

Ano 2003

Congresso Internacional AUTISME-EUROPE 2003
Data: 14, 15 e 16 de Novembro

Local: Centro de Congressos de Lisboa
Informacdes: APPDA — Associacdo Portuguesa para
Proteccdo aos Deficientes Autistas

Rua Bairro de Ajuda, 1300-565 Lisboa

Tel. 21 361 62 50, Fax. 21 361 62 59

e-mail: appda.autismo@mail telepac.pt




COMEMORACOES NACIONAIS DO
DIA INTERNACIONAL DA PESSOA
COM DEFICIENCIA 2002 E DIA
NACIONAL DE INFORMACAO 2002

A seme|hcnr;0 dos anos anteriores, o Secreta-
riado Nacional para a Reabilitacdo e Integracéo
das Pessoas com Deficiéncia (SNRIPD), organis-
mo responsavel pelo planeamento, coorde-
nagdo, desenvolvimento e execugdo da politica
nacional de prevencdo, reabilitacdo, insercdo e
integracdo das pessoas com deficiéncia, vai
promover, no Ultimo trimestre deste ano, os
seguintes eventos:

- Dia Nacional de Informagdo 2002, que
decorrerd no dia 14 de Outubro, no Porto.

- Comemoracdes Nacionais do Dia Inter-
nacional da Pessoa com Deficiéncia 2002,
que terdo lugar em Aveiro, nos dias 2 e 3 de
Dezembro.

Para informacées adicionais contactar:
SNRIPD, Av. Conde Valbom, 63,
1069-178 Lisboa, Tel. 21 792 95 00, Fax. 21 797 26 42,

24° SESSAO DO COMITE PARA A
REABILITACAO E INTEGRACAO DAS
PESSOAS COM DEFICIENCIA

Decorreu de 25 de Junho a 1 de Julho p.p., em
Haia (Holanda), a 242 Sesséo do Comité para a
Reabilitacdo e Integracao das Pessoas com

Deficiéncia (CD-P-RR). A Holanda foi o Estado
que presidiu & Sessdo.
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Esta SessGo reuniu 17 Estados-membros do
Acordo Parcial no dominio Social e da Satde
Piblica do Conselho da Europa, 5 Estados
observadores e ainda representantes de algu-
mas Organizacdes Internacionais, a saber: EU,

OIT, OCDE e OMS.

Entre os temas abordados destacam-se:

* a Resolucdo AP(2001)1 relativa & infroducdo
dos principios do Design Universal no ambito
dos programas de formacdo de todos os
agentes implicados nas matérias do urbanis-
mo e da arquitectura, que foi designada por

Resolucéio de TOMAR;

e Terminus do mandato do Comité de Peritos
sobre o Impacto das Novas Tecnologias na
Qualidade de Vida das Pessoas com
Deficiéncia e aprovacdo da Resolucdo
RESP(2001)3 Towards full Citizenship of per-
sons with disabilities though inclusive new
technologies;

¢ Definicdo da temdtica da 2¢ Conferéncia
Europeia de Ministros responsaveis pela
politica de reabilitacdo e integracéo das pes-
soas com deficiéncia que serd subordinada
ao tema Melhorar a qualidade de Vida das
Pessoos com Deficiéncia: de uma Politica
coerente a uma Participacgo Plena e
Auténoma. A realizacdo desta Conferéncia
terd lugar no ano 2003, em Malaga
(Espanhal);

* Criagdo de um Grupo de Redaccéo com vista
a definicdo do mandato do Grupo de
Trabalho sobre as Mulheres com Deficiéncia.

Houve, cinda, lugar para os participantes
efectuarem uma Visita Técnica, a uma Quinta



e a um Hotel situados em Driebergen e
Oudewater,. respecﬂvomente, onde trabalham
pessoas com deficiéncia mental.

A 25° Sessdo do CD-P-PRR e a reunido do
Comité dos Altos Funciondrios responsaveis
pela preparacdo da 2° Conferéncia Europeia
de Ministros, ferdo lugar na Irlanda, entre os
dias 10 e 14 de Junho (10-12 de Junho CD-P-
RR; 13-14 de Junho Comité dos Altos Funcio-

narios).

PREMIO ENG2 JAIME FILIPE

O Prémio Eng® Jaime Filipe, instituido em 2001,
visa estimular a criatividade e a inovacdo nas
areas cientifica, tecnolégica e de design de
produtos, equipamentos e metodologias que
contribuam para a promogdo de autonomia das
pessoas com deficiéncia.

Para qualquer pedido de esclarecimento, con-
tactar:

Instituto para o Desenvolvimento Social
Departamento de Envelhecimento e Dependéncio,
Tel.- 21 318 49 00 Fax: 21 313 95 59

e-mail: premio eng.j filipe@seg-social.pt

SEMINARIO INTERNACIONAL
PATRIMONIO OU PESSOA

Decorreu nos dias 23 e 24 de Junho p.p., um
Semindrio incidente sob a temdtica da interdicdo
de cidad@os portadores de anomalia psiquica,

designado por PATRIMONIO OU PESSOA, pro-
movido pela FENACERCI.

Os trabalhos desenvolveram-se ao |ongo de
duas éreas:

1) o processualismo que leva a interdicdo;

2) relatos de exercicio da tutela, como forma
de representagdo das pessoas com deficién-
cia.

1. As diversas intervencdes, caracterizaram-se
pela critica ao sistema juridico vigente, mais pre-
ocupado com os aspectos patrimoniais do que
propriamente com aspectos pessodis.

Destacou-se o aspecto negativo que assume o
interditando ao longo de todo o processo, no
qual assume a figura de arguido, como em qual-
quer processo criminal, ndo sendo sequer ouvi-
do ao longo do referido processo.

A Llei considera as anomalias psiquicas dos
interditandos de igual modo, néo havendo uma
graduacdo.

Ainda acresce que, uma vez decretada a inter-
dicdo, esta assume um aspecto praticamente
estatico, sendo muito dificil a implementagdo de
qualquer alteragdo ao sistema de tutela definido.

Tornou-se claro que se deveria desenvolver um
esforco conjunto no sentido de alterar a legis-
lacdo e compatibiliza-la de modo a:

e tornar o processo de interdicdo mais digno,
comegando por eliminar o préprio nome
“interdicdo”;

e garantir no referido processo que sejam
destacadas as capacidades, de forma a




poder graduar a interdicdo possibilitando a
pratica dos actos que as referidas capaci-
dades permitam;

® criar um mecanismo de controlo do exercicio
da tutela.

2. A representacGo das pessoas com deficiéncia

Foram apresentadas algumas experiéncias
estrangeiras de exercicio de tutela por parte de
Associacdes ou Fundacdes, especi0|menfe cons-
tituidas para o efeito.

Uma das grandes necessidades de alteracdo
legislativa prende-se com a possibilidade de
exercicio da tutela por parte de uma Instituicéo,
situac@io que face & nossa }egis|c:cﬁo, estd
vedada.

Actualmente, o cargo de tutor é deferido em
determinada pessoa que exerga, por exemplo,
o cargo de Director de um certo esta-
belecimento, mas quando este deixar de
exercer o cargo, e até mesmo se sair da
Instituicdio, ndo deixard de ser tutor.

O que se pretende é que a tutela possa ser
exercida, também, por uma Instituicdo, caben-
do a esta a possibilidade de designar quem ir4
exercer de forma personalizada a referida
tutela.

Tal situacdo poderd ndo ser importante quando
est@o vivos os pais ou familiares proximos do
interdito, mas j&@ o mesmo ndo se passa quando
o interdito deixa de ter familiares e reside nal-
guma Instituicdo.
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Deste modo, também aqui a legislacdio deverd
acolher tal possibilidade, mesmo que reforce a
fiscalizacdo de tal exercicio de tutela.

ACORDO TARIFARIO 2X1

Nos termos do Acordo assinado entre os
Caminhos de Ferro Portugueses (CP) e o
SNRIPD, toda a pessoa com deficiéncia com um
grau de incapacidade igual ou superior a 80%,
pode fazer-se acompanhar por alguém, em via-
gens para qualquer percurso, excepto subur-
bano, tendo o acompanhante direito a ser-lhe
emitido um bilhete a titulo gratuito, valido para
o mesmo comboio e percurso, em 2¢ classe. A
pessoa com deficiéncia pode beneficiar do cita-
do anteriormente, mediante a apresentacdo a
CP do Bilhete de Identidade e da Certiddo de
Incapacidade Multiuso, ou do cartdo de defi-
ciente das Forcas Armadas. Para obtencdo do
bilhete gratuito, quer nas bilheteiras da CP, quer
em fransito, sempre que for o caso, é obri-
gatéria a apresentacdo daqueles documentos.

Para informacdes adicionais contactar:
SNRIPD, Av. Conde Valbom, 63,
1069-178, Lisboa, Tel. 21 792 95 00,
Fax. 21 794 21 81

CARTAO DE MOBILIDADE URBANA

Este cartéio destinado a pessoas com dificul-
dades de locomogéio fisica, permite o acesso a
qualquer dos ascensores e elevadores de
escadas |G instalados nas dreas das Juntas de
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Freguesia de Nossa Senhora de Fatima, Campo
Grande, Lumiar, Alvalade e S. Jodo de Deus,
independentemente da Freguesia ou Municipio
de origem do potencial utilizador.

Informacdes: Camara Municipal de Lisboa, Departamento
de Trafego
Tel. 21 358 85 00, Juntas de Freguesia Emissoras do Cartdio.

Agenda SNRIPD 2002

Como |& vem sendo hdbito desde 1999, foi
lancada mais uma edicdo da Agenda do
SNRIPD. Este ano, o tema centrou-se sobre o
Turismo, Desporto, Cultura e Lazer, e contou
com a colaboragdo do Instituto Nacional para

Aproveitamento dos Tempos Livres dos Trabalha-
dores (INATEL).

Para o ano 2003, a temdtica serd sobre o Ano
Europeu da Pessoas com Deficiéncia.

22 CONFERENCIA EUROPEIA DOS
MINISTROS RESPONSAVEIS
PELAS POLITICAS DE INTEGRACAO
DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA

Passados doze anos, desde que se realizou, em
Paris, a 1° Conferéncia Europeia dos Ministros
responséveis pelas Politicas de Integracdo das
Pessoas com Deficiéncia, a Espanha vai organi-
zar, nos dias 7 e 8 de Maio de 2003, em
Mélaga, a 2¢ conferéncia subordinada ao tema
Melhorar a Qualidade de Vida das Pessoas
com Deficiéncia: prosseguir uma politica
coerente para uma plena e inteira partici-
pagao.

Foram definidos dois sub-temas a abordar
naqueles dois dias, a saber:

e Alcancar a participagéo plena (igualdade de
oportunidudes, educacao, emprego, etc.);

e Melhorar os servicos tendo em conta as pers-
pectivas das pessoas com deficiéncia.

Foi proposto, ainda, incluir um estudo critico sobre
a implementagdo da Recomendacdio n® R(92)6 -
"Uma Politica Coerente para a Reabilitacdo das
Pessoas com Deficiéncia" - e alguns casos especi-
ficos em boas préticas para alcancar a infegragao
das mulheres com deficiéncia.

Nesta Conferéncia, para além dos Ministros dos
43 Estados-membros do Conselho da Europa,
irdo participar representantes de diversas
Instituicdes, entre as quais se destacam: a Unido
Europeia, os Grupos Executivos para os Direitos
Humanos e Igualdade entre as Mulheres e




Homens e o Banco para o Desenvolvimento do
Conselho da Europa.

Foi constituido um Comité de Altos Funciondrios
com vista a preparacdo da Conferéncia
Europeia de Ministros responsaveis pelas politi-
cas de Integracd@o das Pessoas com Deficiéncia.

FINANCIAMENTO DO SISTEMA
SUPLETIVO DAS AJUDAS TECNICAS

Foi publicado no Diério da Reptblica, Il Série, o
Despacho Conjunto n® 260, de 9 de Abril de
2002, sobre o Financiamento das Ajudas -
Técnicas para 2002.

MINISTERIO DA SAUDE MINISTERIO DA SEGURANCA
SOCIAL E DO TRABALHO
2000 5000.000$00 850.000$00
2001 550.000$00 950.000$00

2.743.388,43 Euros | 4 738 580,02 Euros
2002 3 491 585,28 Euros | 4 489 181.07 Euros

A verba global aprovada, para o corrente ano,
¢ de 7.980.766,35 Euros, repartida pelo
Ministério da Saude (3 491 585,28 Euros) e pelo
Ministério da Seguranga Social e do Trabalho

(4 489 181,07 Euros).

O quadro apresentado traduz a evolugdo do
Financiamento das Ajudas Técnicas, desde 2000
até 2002.

12 CONGRESSO EUROPEU SOBRE
AS PESSOAS COM DEFICIENCIA.
DECLARACAO DE MADRID

No dambito da Presidéncia Espanhola do Con-
selho da Unido Europeia, decorreu, em Madrid,
de 21 a 23 de Margo p.p., o 12 Congresso
Europeu sobre as Pessoas com Deficiéncia, com
tema: Ndo Discriminacéo + Accao Positiva =
Integragdo.

Durante 4 dias, mais de quatrocentos partici-
pantes, representantes de todos os sectores so-
ciais, oriundos dos vérios paises europeus e
ibero-americanos, estiveram presentes naquele
Congresso, durante o qual foi aprovada a
Declaracdo de Madrid.

A Declaragéio de Madrid partindo da uma
andlise da situacdo actual das pessods com defi-
ciéncia, propde a adopgdio de medidas urgentes
baseadas na igualdade, na ndo-discriminacéo e
na integracdo social.

O objectivo principal da Declaragdo é definir as
ideias fundamentais e as linhas de actuagdo que
deverdo orientar a realizagéo do Ano Europeu
das Pessoas com Deficiéncia, em 2003.

O documento comeca por uma declaracao de
principios, segundo a qual todas as comu-
nidades devem assegurar que as pessoas com
deficiéncia possam desfrutam integralmente dos
direitos humanos: civis, politicos, sociais,
econémicos e culturais, reconhecidos nas diver-
sas Convencdes Internacionais, no Tratado da
UniGo Europeia e nas Constituicdes de cada
Estado-membro.
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A Declaracdo considera que, a discriminacdo a
que muitas vezes as pessoas com deficiéncia
estdo sujeitas & o resultado de serem, por vezes,
ignoradas e esquecidas, impedindo-as de tomar
parte activa na sociedade, o que origina com
frequéncia a exclusdo social.

Refere, ainda, que o reconhecimento da igual-
dade de direitos passa também pela assumpcao
de que as pessoas com deficiéncia constituem
um grupo heterogéneo e que 6 as politicas que
respeitem essa diversidade poderdo funcionar.

Em linhas gerais a Declaracdo de Madrid esta-
belece como prioritrio:

* a promulgacdo de legislagdo anti-discrimi-
natoria;

® a criacdo de medidas de sensibilizacdo da
opinido publica, com vista a uma maior cons-
ciencializacdo dos direitos das pessoas com
deficiéncia;

® a criacdo de servicos que reforcem a capaci-
dade de participacdo das pessoas com defi-
ciéncia e sirvam de apoio as suas familias;

* apromocdo de medidas especiais de apoio &
mulher com deficiéncia, exposta com fre-
quéncia a moltiplas discriminagdes;

® a consideracdo das necessidades de acessi-
bilidode das pessoas com deficiéncia nos
processos de planeamento de qualquer activi-
dade e ndo numa fase posterior;

* a promog¢do do acesso ao emprego, prefe-
rencialmente, no mercado normal de tra-

balho, como forma de lutar contra a excluséo
socic

]

* a promogdo do didlogo e cooperacéo com as
pessoas com deficiéncia e suas organizacdes
representativas, que devem estar sempre pre-
sentes em tfodas as acgdes e medidas de
politica que digam respeito a esta camada
social.

A Declaragdo conclui com uma série de pro-
postas de acgdo, que deverdo ser assumidas
pelas autoridades europeias, nacionais e locais,
pelas empresas, sindicatos, meios de comuni-
cacdo, e outros agentes como associagdes de
consumidores, juvenis e religiosas.

IEFP NETemprego

Foi recentemente apresentado ao pL’Jb|ico, no
sitio do |EFP na Internet, um conjunto de novos
servicos interactivos, sob a designagdo de IEFP
NETemprego, que procuram responder ds
expectativas e necessidades, tanto de empre-
gadores como de candidatos a emprego — a par
da disponibilizacdo de uma linha telefénica gra-
tuita (Linha Verde NETemprego), para apoio aos
utilizadores destes novos servicos e prestacdo de
informacdes quanto aos diversos programas e
medidas de apoio ao emprego e a empregabili-
dade promovidos por este Instituto.

Estas novas funcionalidades proporcionam, de
entre outras, as possibilidades:




- Para empregadores:

- de divulgar, mediante registo "on-line", as
suas ofertas de emprego na Internet

- de consultar CV’s de potenciais colaboradores

- de comunicar ofertas para difusdo na rede de
Centros de Emprego do IEFP

- Para candidatos a emprego:
- de publicitar os seus CV's

- de consultar ofertas de emprego, em Portugal
ou no estrangeiro

- de adquirir e freinar técnicas de procura acti-
va de emprego.

As pessoas com deficiéncia podem aproveitar
este instrumento para publicitar o seu curriculum
vitae e pesquisarem ofertas de emprego, recor-
rendo comp|ementc1rmente, em caso de necessi-
dade, ao apoio quer do Centro de Emprego da
sua regido quer a qualquer dos centros de recur-
50 local e especializado credenciado pelo IEFP.

Para conhecer esta nova Bolsa de Emprego e Recrutamento
na Internet, de acesso gratuito, consulte www.iefp.pt , ou con-
tacte-nos através da Linha Verde NETemprego 800 200 670.

®
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FORMACAO E EMPREGO _
DE PESSOAS COM DEFICIENCIA

Ao Instituto do Emprego e Formagéo Profissional
estdo cometidas competéncias em matéria de
execu¢do de politicas activas de emprego,
designadamente o desenvolvimento, no contexto
do Plano Nacional de Emprego, de infervengdes
delineadas numa éptica reparadora de situa-
¢des de exclusdo social, desiderato que engloba
as medidas de reabilitagdo e integragdo sécio-
-profissional de pessoas com deficiéncia.

Neste contexto, foram celebrados dois contratos-
-programa, um entre o IEFP, o Gestor do
Programa Operacional Regional de Lisboa e
Vale do Tejo (PORLVT) e o Coordenador da
Intervencdio Regionalmente Desconcentrada do
Emprego, Formagdo e Desenvolvimento Social e
outro entre o IEFP e o Gestor do Programa
Operacional do Emprego, Formagdo e
Desenvolvimento Social (POEFDS).

No &mbito destes contratos-programas sdo
apoiadas accdes de reabilitacdo profissional aos
seguintes niveis:

* Ao nivel do desenvolvimento pessoal e profis-
sional (pré-profissional, informagdo, avalia-
¢do/orientacdo profissionoL formacdo pro-
fissional, readaptacdo ao trabalho);

* Ao nivel da infegracdo no mercado de
trabalho (incentivos & contratacéo, instalacdo
por conta prépria, emprego protegido, apoio
& colocacdo e acompanhamento pés-colo-
cagdio, apoio ao teletrabalho e criacdo de
uma bolsa de teletrabalhadores).




MAJORACOES NOS PROGRAMAS
DE EMPREGO DESTINADOS A
POPULACAO EM GERAL

As pessoas com deficiéncia podem beneficiar dos
programas destinados & populagdo em geral
usufruindo de Majoracdes em alguns deles:

O trabalho & equivalente a 18 X saldrio mini-
mo nacional, quando os postos de trabalho
criados forem ocupados por pessoas com
deficiéncia.

Rede Ajuda (Portaria n.2 250/99 de 8 de
Abril) que prevé uma majoracdo de 20% (18
X salario minimo nacional + 20%), quando os
postos de trabalho criados sejam preenchidos
por pessoas com deficiéncia desempregadas;

PAIPS — Programa de Apoio & Iniciativa
Privada Social (R.C.M. n2 91/99 de 12 de
Agosto) que prevé uma majoracdio de 20%
(18 X salario minimo nacional + 20%), quan-
do os postos de trabalho criados sejam
preenchidos por pessoas com deficiéncia;

- PRODESCOOP - Programa de Desenvolvi-
mento Cooperativo (Portaria n.® 1160/2000
de 7 de Dezembro) que prevé uma maijo-
racdo de 25% (18 X salario minimo nacional
+ 25%), quando os postos de trabalho cria-
dos sejam preenchidos por pessoas com defi-
ciéncia. Também estabelece a instituicdo de
um prémio de igualdade de oportunidades

no valor de 10% da totalidade dos apoios
concedidos, quando haja lugar & criacdo de
um minimo de 5 postos de trabalho e pelo
menos 40% sejam preenchidos por pessoas
com deficiéncia.

Programa de Estimulo & Oferta de Emprego
(Portaria n® 196-A/2001, de 10 de Marco),
que prevé:

- No é&mbito dos apoios & contratacdo, a
atribuicdo de 18 X o salério minimo
nacional por cada posto de trabalho cria-
do mediante a celebracdo de contrato de
trabalho sem termo, desde que os mesmos
sejam preenchidos por pessoas com defi-
ciéncia;

-~ No &mbito dos projectos de iniciativas
locais de emprego e dos projectos de
emprego promovidos por beneficiérios das
prestacoes de desemprego, uma majo-
ragdio correspondente a 25% do valor do
apoio financeiro concedido (18 X salério
minimo nacional + 25%), quando o posto
de trabalho for preenchido por pessoa
com deficiéncia;

— A instituicdo de um prémio de igualdade
de oportunidades no valor de 10% da
totalidade dos apoios concedidos (exclui-
das as majoragdes), quando haja lugar &
criagdo de um minimo de 5 postos de tra-
balho e pelo menos 40% sejam preenchi-
dos por pessoas com deficiéncia.




HOSPITALIDADE,

* Revista da Ordem Hospitaleira de S. Jodo de
Deus, de carécter trimestral, composta por frés
SeCCoes:

- Técnico - Cientifica

- Espiritual - Religiosa

- Informative-Noticiosa.
Contacto: Rua S. Tomas de Aquino, n® 20, 1600-203 Lisboa;
Tel 217213300, e-mail: hospitalidade@ip pt

NASCER E CRESCER,
*  Revista do Hospital de Criangas Maria Pia, de
carécter trimestral.

Contacto: Hospital de Criancas Maria Pia, R. Da Boavista, 827, 4050-

111 Porto

Tel 226089900; e-mail nascerecrescer@hmariopia.min-saude.pt

ANADIAL,
*  Revista trimestral da Associacdo Nacional de Centros
de Didlise.

Contacto: Av” Marechal Craveiro Lopes, 8-B, 82 Andar,
1700-284 Lisboa
Tel 217579785

SOMOS,

*  Revista quadrimestral da CERCI Lishoa.
Confacto: R. Tomés Alcaide, lote 62-A, 1900-822 Lisboa;
Tel 218592105; e-mail: cercilis@mail telepac

IMAGEM,

®  Revista da Centro de Educacdo de Criancas
Deficientes — CECD.

Contacto: Av® 25 de Abril, 190, Mira Sintra, 2735-418 Cacém;

Tel. 219188560; e-mail: cecd@mail nefcabo pt

O Centro de Estudos em Educac@o e Psicologia, do
Instituto de Educagdo e Psicologia - Universidade do
Minho, editou o nimero 3, volume, 14, referente a
2001, da Revista Portuguesa de Educacdo.

Do referido nomero, que abre com um editorial de
Almerindo Janela Afonso, constam os artigos cujos titulos
e autores a seguir se indicam:
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* Recuo da teoria: dilemas na pesquisa em educacéo -
Maria Célia M. de Moraes

* Realidades e perspectivas da formag@o continua de
professores - Maria Teresa Estrela

e Teoria curricular critica: os dilemas (e contradicaes) dos
educadores criticos - José Augusto Pacheco

* Para quem e como se escreve no campo do curriculo?
Notas para discusséio - Anténio Flavio Barbosa Moreira

* Contributo para a histéria da avaliacdo educacional em
Portugal: os anos 70 - Candido M. Varela de Freitas

* Do lugar da educacio para a cidadania no curriculo -
Paulo Torres Bento

* A emergéncia da didética das ciéncias como campo
especifico de conhecimento - Anténio Cachapuz, Jodo
Praia, Daniel Gil-Pérez, Jaime Carrascosa & Isabel
Martinez-Terrades

* Uma proposta de metodologia de ensino com analogias
- Ronaldo Nagem, Dulcinéia Carvalhaes & Jully Dias

® Uma meiodo]ogio de anélise de textos escolares: um
exemplo com contetdo de Fisica - Helena Caldas & Edith
Saltiel

* Aprender a pensar em Histéria: um estudo com alunos
do 6.2 ano de escolaridade - Isabel Barca & Marilia Gago

* Discursos da igualdade/omissdo: andlise de legislagao
sobre igualdade entre sexos na educacao - Luisa

Saavedra

* La construction de I’ idée de patrie et I'apparition des
stéréotypes natlonaux chez I’ enfant - Constantin Xypas




PREMIO DE
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- Pessoas com deficiéncia que criaram o seu proprio emprego

T Enﬁdﬁesmmgadoms dos sectores privado, cooperativo
€ publico empresarial, autarquias locais e organismos publicos,
que contrataram pessoas com deficiéncia.

canﬁdalmu até 30 de Junho de 2002
" no Centro de Emprego da sua érea
ou em http//www.iefp.pt
Wi 1° Prémio
WQMGWMMV:;IG de 18 x Salario Minimo Nacional
2° Prémio
2° Diploma de mérito e prestagiio pecunidria de 14 x SM.N.
3° Prémio
Diploma de mérito e prestacio pecuniaria de 10 x SM.N.
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2003

ANO EUROPEU DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA

OBJECTIVOS

A Comiss@o Europeia definiu como objectivos para o Ano Europeu das Pessoas
com Deficiéncia:

e Sensibilizar para os direitos das pessoas com deficiéncia & protecgdo contra
a discriminagdo e ao exercicio pleno e equitativo dos seus direitos;

* Incentivar a reflexdo e o debate sobre as medidas necessarias & promogao
da igualdade de oportunidades para as pessoas com deficiéncia na Europa;

* Promover o intercdmbio de experiéncias em matéria de boas préticas e
estratégias eficazes concebidas a nivel local, nacional e europey;

e Reforgar a cooperacdo entre todas as partes interessadas, designadamente,
governos, parceiros sociais, organizagdes ndo governamentais (ONG),
servicos sociais, sector privado, sector associativo, voluntariado, pessoas com
deficiéncia e respectivas familias;

* Melhorar a comunicagdo a respeito da deficiéncia e promover uma
representagdo positiva das pessoas com deficiéncia;

e Sensibilizar para a heterogeneidade dos tipos de deficiéncia e para as
moltiplas formas de deficiéncia;

e Sensibilizar para as moltiplas formas de discriminagdo a que estdo expostas
as pessoas com deficiéncia;

e Sensibilizar para o direito das criangas e dos jovens com deficiéncia @
igualdade no ensino.
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