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M INSTITUTO DO EMPREGO E FORMACAO PROFISSIONAL

—— ——

HOMOLOGACAO DE CURSOS DE FORMACAO PEDAGOGICA
DE FORMADORES

Certificacdo da Aptidao de Formador

No ambito do Sistema Nacional de Certificacdo Profissional e de acorda com a
legislacdo em vigor, em particular, os Decretos Regulamentares n.’ 66/94, de 18 de
Novembro, e n.° 26/97, de 18 de Junho, o Certificado de Aptiddo de Formador passa
a ser exigido, para o exercicio da respectiva actividade, a partir de 1 de Janeiro de

Ao Instituto do Emprego e Formacdo Profissional, como servico publico executor
das politicas de fermacdo profissional, compete proceder & certificacdo dos

formadores.

Estdo em condicdes de serem certificados os candidatos que comprovem

ter frequentado, com aproveitumento, curso de formagdo pedagégica,

com uma duracdo minima de 60 horas, que contemple conteudos
programdticos considerados adequados pelo IEFP, enquanto entidade
certificadora. (Prazo de validade do certificado - 5 anos)

Sdo, também, passiveis de certificacéo os formadores que, ndo tendo formagdo
pedagdgica, comprovem que exerceram a actividade de formodor durante,
pelo menos, 180 horas, no periodo compreendido entre | de Janeiro de 1990

e 1 de Janeiro de 1998, (Prazo de validade dao certificado - 2 anos)

0s formadores que obtiverem o Certificado de Aptiddo de_Funnad-:)r. podem, se
explicitamente o solicitarem, vir a integrar uma Balsa Nacional de Formadores. Esta
Bolsa organiza-se por regifies e por sectores de actividade/areas de formagdo &
estara disponivel para as entidades gestoras, formadoras e beneficidrias de formagdo,

o que permilird assegurar uma maior transparéncia no mercado da formacao:

Para obter mais informacdes e proceder 4 sua candidatura, dirija-se a qualquer um
dos Centros de Emprego ou Centros de Formacao Profissional do IEFP, ou
directamente ao Departamento de Certificacdo, na Rua de Xabregas, 52 - 2 1900

Lishoa.
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" mbora retomando a problemdtica da certificacdo profissional para re-

cordar aos leitores a arquitectura do Sistema Nacional de Certificacao
instituido em Portugal em 1992 e dar conta da forma como tem vindo a ser
gerido pelo IEFP o processo conducente a sua implementacdo e progressiva
generalizagéo, o destaque deste nlmero vai para um outro tema, também
ele da maior importancia e actualidade - a formagédo e o desenvolvimento

regional.

No artigo a ele dedicado, o seu autor coloca-nos perante dois modelos dis-
tintos de intervencao - um em que a construcdo das respostas de formagdo é
definida centralmente e orientada sobretudo para a consolidacdo ou reforco da viabilidade dos percursos
empresariais pré-identificados e um outro em que as respostas sdo construidas, com o envolvimento dos
diferentes actores locais e visam, sobretudo, estimular o aparecimento de novas iniciativas.

Em ambos os modelos, o contributo da formacao para o desenvolvimento, em termos nacionais, é de-
cisivo, mas no é idéntico o seu papel na reducédo das assimetrias regionais e dos fendmenos de exclusao
a elas associados, nem sédo idénticos os reflexos de um e outro sobre os niveis de emprego.

Que é cada vez maior a importancia atribuida & nogéo de espaco e ao fenémeno da descentralizacao
na definicio das politicas de formacdo provam-no as inimeras experiéncias ensaiadas em diferentes
paises e a que o CEDEFOP tem dado o devido relevo nas suas publicacdes.

E porque nos parecem bem avisadas e oportunas algumas das conclusdes retiradas a este propésito, .
n3o resistimos a citar aqui duas passagens de um desses textos. Na primeira afirma-se, a dado passo,
que... “qualquer modelo de intervenc¢éo nédo deve dicotomizar o economicamente rentavel do social-
mente necessario...” e na segunda que... “a eficicia dos sistemas de formacéo repousa essencialmente
na coeréncia entre a sua dimensdo nacional e as margens de autonomia nos diferentes niveis geograficos
e que o equilibrio entre estandardizagéo e singularidades, a subsidiaridade entre os diferentes niveis e a

capacidade de escuta de cada um desses niveis em relagdo aos outros constituem o fecho da abébada

St} f%

Adelino. Palma

dessa coeréncia”.
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A Formacao e o
Desenvolvimento Regional

ma das tendéncias re-

centes da evolugdo dos
sistemas de educacao e for-
magdo tem sido a da descen-
tralizac@o e regionalizagao,

quer quanto a definicdo de

objectivos, quer quanto a
gestdo. Essa tendéncia, verificada
em diversos paises, é, no entanto,
mais nitida nos dispositivos de for-
macdo continua e em alguns dispositivos
de formacdo para a insercdo profissional,
que nos sistemas escolares regulares. Estes ul-
timos alias, tém mantido assinalavel tendéncia
para a manutencdo do seu caracter centralista.
Ao analisar a regionalizacdo do sistema de for-
macdo profissional a partir da experiéncia francesa, Xa-
vier Gizard (s/d) centrou-se na relacdo entre o processo de
regionalizacdo e o papel da formacdo na promogdo do desenvolvimento. Segundo Gizard, a
regionalizacdo da formacdo continua em Franga decorreu de dois movimentos: a descentra-
lizagdo promovida pelo Estado central e a vontade crescente da populagdo e das instituices

locais e regionais de negociar o seu futuro numa relacdo contratual que os envolva para além
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dos agentes dotados de estratégias, embora no conhecimento dos constrangimentos a nivel

nacional e internacional.

Os processos recentes de regionalizagdo dos sistemas de formac@o estdo, contudo, relati-
vamente pouco problematizados teoricamente, o que pode estar associado a um efeito de
persisténcia da concepgao da relagdo entre a politica de educagao e formagdo e a promogao
do desenvolvimento que privilegia o Estado central e a definicdo de objectivos de desenvol-
vimento nacional. Com efeito, a marginalidade das considerag6es territoriais, quer na orga-
nizagdo, quer na andlise dos sistemas de formacao, estd provavelmente associada a ligagdo
destes, no seu formato tradicional, & formulagdo das politicas tipicas do paradigma difusio-
nista da promogdo do desenvolvimento, tanto como a nova regionalizacdo dos sistemas de

formacao pode estar associada & emergéncia das concepgdes territorialistas’.

DIFUSIONISMO: A FORMACAO ADEQUA-SE AS NECESSIDADES

O raciocinio difusionista, que valoriza a centralidade dos Estados nacionais na definicao de po-
Iiticas que visam a maximizac&o das potencialidades diferenciadas associadas aos espacos eco-
némicos, quando transposto para a formacao, implica a gestdo centralizada e a produgéo de
ofertas que reflictam um conjunto de saberes centrais que devem estar disponiveis para acom-
panhar o investimento econémico, para ultrapassar obstéaculos a “racionalizagdo” do espago
ultrapasséveis pela via da formagao.

Para melhor elucidar o nosso raciocinio, podemos identificar, em tragos genéricos, a relagao
tipica entre formagdo e promogao do desenvolvimento no ambito da perspectiva difusionista.
Nesta concepgdo, a formagao contribui para o desenvolvimento criando condi¢des para que
investimentos planeados ou realizados sejam vidveis, devendo gerar as aptiddes necessarias
para que as mudangas induzidas possam ser rentabilizadas. Assim, a formagao é um dos ins-
trumentos de um processo que visa garantir a disponibilidade local dos saberes necessarios
para que uma necessidade criada por uma determinada intervencdo possa ser suprida.

Com este perfil, as necessidades de formagao séo o resultado da diferenca existente entre
os saberes necessarios ao desempenho das (novas) ocupagdes induzidas pelos investimentos
e os saberes que os individuos tém nesses dominios, bem como a diferenca entre o stock de
individuos que possuem os saberes necessarios ou estao por diversas razfes em condi¢des de
os adquirir e o fluxo de individuos necessarios para a rentabilizacao do investimento.

As necessidades de formagio identificadas nesta perspectiva podem entao ser supridas

através de duas vias, que podem ser usadas em conjunto ou em alternativa. A primeira dessas

1 Sobre os paradigmas difusionista e territorialista do desenvolvimento, que aqui operacionalizamos, podera encontrar-se a definicac que pro-

pomos em Pedroso (1997).
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vias € a organizacao de processos de formacio, centrados na transmiss3o aos individuos dos

conhecimentos que |hes faltam. A segunda dessas vias é o recurso 3 mobilidade de contin-
gentes de forca de trabalho disponiveis e que possuam as condiges requeridas, gerando mo-
vimentos de imigracao dirigidos para onde se localiza o investimento efectuado.

Nesta dptica, a formagdo desempenha um papel de condi¢do de apoio a viabilidade/ren-
tabilidade de determinados projectos, constituindo as caracteristicas da forca de trabalho bem
como a possibilidade de a formagéo intervir nessas caracteristicas, variaveis contribuintes da
defini¢do de factores de localizagdo de um investimento, nos moldes da economia espacial.

As politicas difusionistas de promocao do desenvolvimento tém também como caracteris-
tica a grande mobilizagdo de recursos para pontos privilegiados que favorecem, em principio,
o rapido crescimento econémico. Por isso, um dos objectivos centrais da politica difusionista
na formacéo serd, necessariamente, o da producéo de saberes que se disseminem no
espaco e facilitem a circulagdo, entre espacos diferenciados, de forca de trabalho do-
tada desses saberes.

Nas zonas favorecidas pelo difusionismo, com efeito, o contributo da formacéo
para a promocgdo do desenvolvimento foi concebido essencialmente no quadro con-
ceptual da formagdo de capital humano e associadamente & evolucdo das analises
do mercado de trabalho estruturado pela segmentacéo de contingentes de forca de
trabalho (cf. Gizard e Bernard,1984; Bulgarelli, 1990).

O entendimento da formagdo, enquanto formacédo de capital humano, vé o contributo
desta para a promogéo do desenvolvimento como a resultante de um processo em que os ni-
veis de formagao se medem em termos de qualificagdo da forca de trabalho. Nesse processo,
espera-se que mais formagédo implique maior produtividade e esta implique maior cresci-
mento econémico, gerando, consequentemente, beneficios para a zona em que houve in-
vestimento e, também, beneficios para as pessoas formadas, pois um melhor nivel de for-
macao implicara a realizagéo de um investimento que serd posteriormente recuperado pela
elevagdo dos niveis salariais, relativamente aos ndo formados.

Este contributo da formagéo - que pode ser medido na produtividade da forca de trabalho
e na evolugdo dos niveis salariais - encontra a sua maximizagdo quer em contextos em que 0s
fendmenos de desemprego sdo negligencidveis, quer em contextos em que eles se circuns-
crevem a forca de trabalho néo qualificada ou pouco qualificada. O raciocinio que Ihe serve de
base estd, com efeito, tipicamente associado a contextos de crescimento econémico, em que
ndo € esperado da formagéo que constitua um elemento activo na criagio de emprego, mas sim
que constitua um elemento de sustentacdo de emprego criado ou projectado. Neste quadro,
ndo se pede a formagdo que crie postos de trabalho mas que prepare pessoas para postos de

trabalho criados pelos dinamismos do mercado em contextos de crescimento econémico.
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As praticas de formagao tipicas do difusionismo, em contexto de crescimento econdémico,

foram bem classificadas por José Arocena (1986:126) como correspondendo privilegiada-
mente a uma formacdo “profissional e qualificante”, centrada na preocupagdo de produzir
competéncias profissionais necessarias a modernizacdo econémica através da garantia de
ofertas de formacdo, particularmente centradas em profissdes operarias que incidem na trans-
missdo do saber-fazer especifico das profissdes.

Analisando o exemplo francés, José Arocena refere que foi ao servico desta concepcao da
formacado que a Franca do pds-guerra se dotou de uma rede de centros de formagdo que co-
briu todo o territério. Esses centros eram estabelecimentos que tinham como/pﬁel\a\exe-
cugédo de perfis rigidos de formacao. g)

A questdo determinante da identidade desta perspectiva da relagdo entre formagdo e pro-
mocéo do desenvolvimento ndo € o nivel de qualificagdo profissional em que a formacao in-
tervém &, antes, o tipo de abordagem que desenvolve, nomeadamente pela produgao de
ofertas de formacéo estandardizadas e dirigidas especificamente para cada
profissdao em que se revelam necessidades de formacdo, com a
maior uniformidade possivel dentro de um todo nacional.

Desta formé, é facilitada e encorajada a mobilidade dos
trabalhadores, de modo a que, também por esta

via, se contribua para a racionalizacado da uti-

lizacdo dos recursos econémicos num

determinado espaco, o qual é

tendencialmente a globalida-

de do espago de inter-
vencdo do Estado
enquanto uni-
dade racionali-
zadora.

Este tipo de
adequacdo edu-
cacdo/formacao -
promog¢do do desen-
volvimento deu origem
a definicdo de politicas
nacionais de educacdo e
formacéo profissional que

visam essencialmente a pro-
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ducdo de ofertas que satisfacam as necessidades de méo-de-obra que se prevéem para o de-
senvolvimento da economia. Esta perspectiva da determinagédo de necessidades e prioridades
de formacdo foi recentemente designada “adequacionista”(cf. CEREQ,1990) por um grupo
de trabalho francés, reunido no quadro do CEREQ. A perspectiva adequacionista foi sinteti-
zada por esse grupo de trabalho nos seguintes pontos: estimagdo mais ou menos directa das
necessidades de formacao detectadas na evolucdo do emprego sectorial, confronto dessas ne-
cessidades com as saidas previsiveis do sistema de formacéo; actuacdo no séntido da reducdo
das diferencas.

Na perspectiva da formagdo contributiva para processos de desenvolvimento orientados
na perspectiva difusionista, o papel da formacdo é a criacdo de condigdes que diminuam os
entraves aos processos de crescimento econémico, por duas vias: producdo de forca de
trabalho qualifi-
cada; criacdo de
condic¢des para a
circulacdo dessa
forca de trabalho
por todo o espaco
nacional.

O balanco
deste processo
para as regides
marginalizadas
é, também ao
nivel das pes-
soas, o da de-
sarticulacdo das
estruturas ante-
riormente exis-
tentes. Assim, as
politicas de edu-
cacdo e forma-
cdo profissional
orientadas nesta
I6gica terdo sido,

tal como as poli-

ticas econémicas
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que sustentam, produtoras de efeitos de marginalizacéo e de centrifugacéo dos
recursos (incluindo os humanos) dos espagos néo prioritarios do investimento
na promocdo do desenvolvimento. Esta constatacdo alimenta uma critica do
difusionismo paralela da detectada a propésito da promogdo do desenvolvi-
mento, em geral. Essa critica baseia-se, quando referida a formacgao profissional,

em dois pontos.

O primeiro ponto deriva da produgdo de mobilidade dos formados em detri-
mento das regides desfavorecidas pelos mecanismos do mercado. A este nivel, a cri-
tica incide essencialmente na reducdo da formacdo a um suporte dos dinamismos de
sectores dindmicos de actividade e, implicitamente, nos espacos dindmicos, ou seja, pro-
vocando um efeito de adequacdo da forca de trabalho a oferta de emprego, que favorece as
migragdes dos mais escolarizados e dos mais qualificados, em desfavor das zonas marginali-
zadas.

A formacdo concebida para apoio ao crescimento econémico, num contexto de mercado
de trabalho aberto a migra¢des regionais, leva assim a que as regiGes marginalizadas pelo pro-
cesso de crescimento econdmico sofram também uma drenagem de recursos humanos, que
se deslocam acompanhando o crescimento das regides polarizadoras. Assim, geram-se fené-
menos cumulativos de marginalizacdo em que, inclusive, o esforco de valorizagdo dos recursos
humanos nas regides periféricas se transforma numa vantagem para as outras, legitimando
um subinvestimento na formacdo nessas zonas.

Se a critica anterior se reporta a relagéo formacdo/emprego, emergiu uma segunda critica,
mais radical, que incide nos contetdos da formacao (ver Furter,1983, Ruivo,1988).

Nesta perspectiva, o sistema de educacdo e formacdo, funcionando numa légica de di-
fusdo de um mesmo tipo de saberes e de um mesmo padréo de qualidade, levara ndo apenas
ao estimulo da mobilidade em apoio dos locais onde esses saberes possam ser aplicados na
produgdo, como sera ele mesmo gerador de uma polarizacdo que produzird um processo
de concentragdo da formacdo, que acompanhara a concentracdo econémica e um processo
de acumulacdo de deficits também internamente ao sistema de formacéo nos espacos mar-
ginalizados. Logo, a educagéo e a formacao nao apenas nado contribuirdo para a promogao do
desenvolvimento como tenderédo para uma polarizacdo, que funcionara cumulativamente em
favor das regides favorecidas, também ao nivel do volume e da qualidade das estruturas de

w 2
formacdo .

2 Registe-se, como elemento potencialmente corroborante desta tese, no caso portugués, os resultados da investigacdo empirica coordenada
por Joéo Ferrdo e Antdnio Oliveira das Neves (1990), que os leva a concluir que “o potencial de impacte sobre o mercado de trabalho provo-
cado pelas safdas do sistema educativo ndo opera qualquer tendéncia visivel de correcgéo das disparidades de potencial de desenvolvimento

existentes no territério portugués, antes se aproxima do cenario estrutural do passado (Ferrso e Neves,1990:35)
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TERRITORIALISMO: A FORMACAO QUER FAZER 0S ACTORES
QUE CRIAM AS NECESSIDADES

A critica que diferentes trabalhos fazem do papel da formacéo orientada
pelo difusionismo nado deve ser entendida como a sustentacdo da au-
séncia de relacdo entre formacdo e promocdo do desenvolvimento.

Antes, levanta, no caso particular da formacdo, o mesmo tipo de pro-

blemas referido ao nivel da discussao geral da promogédo do desenvolvi-
mento na Optica territorialista.

Esta critica sustenta a tese de que os sistemas de formacdo que tém coeréncia nacional nao
tém, necessariamente, efeitos na minoragdo da desintegracéo territorial em contextos desfa-
vorecidos, antes podem até refor¢a-la em algumas dimensées, uma vez que funcionam em
beneficio dos espagos privilegiados. Todas convergem, também, numa proposta alternativa -
ainda que em alguns casos ndo formalizada - de definicdo de objectivos da educacao e da for-
mac3o profissional que produzam enraizamento territorial e ndo apenas competéncias a jogar
no mercado de trabalho, logo favorecendo a sua utilizagdo nos contextos sociais mais desfa-
vorecidos.

Esta perspectiva, comum a muitos trabalhos que analisam a relacdo formacao/desenvolvi-
mento regional numa dptica de identificagao do contributo da formagéao profissional para o
desenvolvimento das oportunidades de um dado territério, implica a consideracdo da for-
macdo como instrumento integrado em outras medidas de politica de desenvolvimento re-
gional.

Para uma melhor explicitacdo do raciocinio, parece-nos (til proceder de novo a um es-
forco de identificacdo de uma situacdo tipica, agora centrada na relagdo entre formacéao e pro-
mocgdo do desenvolvimento numa Gptica territorialista. Nesta éptica, os destinatarios da for-
macao sdo entendidos como actores dos processos de transformacédo e as suas caracteristicas
socio-culturais como definidoras de um dado territério. Assim, o processo de identificacdo do
contributo da formacdo, bem como de identificacdo de necessidades de formacdo complexi-
fica-se a partir da sua prépria definicdo dos objectivos de desenvolvimento. Os actores que
virdo a beneficiar do desenvolvimento promovido terdo entdo que participar de alguma forma
na defini¢do quer do sentido das transformacdes a empreender, quer das necessidades a criar,
quer das estratégias a desenvolver. A negociagao torna-se um elemento fundamental de todas
as fases do processo® e o problema da formagéo deixa de se levantar apenas em resposta a

necessidades pré-definidas pelo contetidos dos investimentos, para se incluir no processo de

3 Assim acontece quer no que designamos de territorialismo alternativo, quer no que designamos de territorialismo como método, os quais,
quanto a este ponto apenas divergem quanto a diversidade de actores considerados legitimos e as posturas acerca de quais devem ter a ini-

ciativa e de quais podem dirigir os processos.
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definicdo dessas necessidades, dado o modo de fixacdo de objectivos de desenvolvimento.

Neste caso, a formacéo desenvolvida resulta de um processo negociado entre actores, em
que estes participam na definicdo das transformagdes que védo exigir novos saberes, podendo
influenciar o sentido dessas transformacdes e, consequentemente, o tipo de necessidades cri-
adas e de respostas necessarias. Consequentemente, a formacdo passa a ser um fenémeno
complexo e multidimensional, centrado prioritariamente na criagdo de capacidades de accdo,
no reforco das condi¢des de participacdo nos processos de desenvolvimento e no estimulo a
iniciativa local e ndo pode ser entendida apenas como um processo de suporte da viabilidade
de investimentos pré-identificados. Logo, as necessidades de formacdo ndo sdo passiveis de
ser cabalmente reportadas a criacdo de condi-
¢des de sustentacdo de projectos definidos e o
processo de identificacdo de necessidades de
formacdo nd@o é um processo de verificacdo de
um factor de localizacao, mas, pelo contrario,
a identificacdo de necessidades de formacéo
integra e confunde-se com o préprio trabalho
de definicdo de objectivos de actuacao.

Nesta perspectiva, o resultado visado pela
formacéo tende a coincidir com a capacidade
de apropriacdo local dos resultados da for-
macédo, bem como dos objectivos mais amplos
para os quais esta é suposto contribuir. Tal im-
plica, também, o desenvolvimento de uma ten-

déncia forte para que haja integracdo entre ob-

jectivos de formacdo e objectivos de
desenvolvimento e ndo se aposte na mobili-
dade espacial entre as populacdes abrangidas pelos objectivos de desenvolvimento
para os quais a formacéo é suposta contribuir.

Assim, trata-se de considerar que a politica de formacao profissional deve ser vista
ndo como uma politica sectorializada e auténoma, mas como um instrumento inte-
grado, ao nivel regional, nas politicas de animagao econémica (Cf. Bulgarelli,1990).

Ou seja, implica que a relagdo seja lida no quadro da contribuicdo para projectos
de desenvolvimento, o que a associa a um entendimento da formacdo como investi-
mento imaterial, cujos efeitos apenas podem ser vistos no seu concurso para processos globais
de transformacdo. Desta forma, o contributo regional da formagéo profissional para a pro-

mocgdo do desenvolvimento liga-se aos projectos voluntaristas de intervencéo politica na pro-
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ducdo de novas oportunidades
para territérios “em dificuldade”.

O papel da formagdo enquanto
instrumento ligado a projectos voluntaristas
de mudanca deixaria de ser o de “medida de acompanhamento” da produgao de condigbes
para a maximizagio da racionalizagdo do espaco econémico, como no paradigma difusio-
nista, para passar a ser uma medida integrante de uma estratégia activa de transformacao de
uma situacao de partida, no contexto do desenvolvimento enddgeno. '

O papel activo da formacgdo profissional em estratégias de desenvolvimento enddgeno
pode tornar-se visivel a partir de dois niveis distintos de consideracdo do problema.

Em primeiro lugar, sendo a consideracéo dos recursos socio-culturais um dos elementos
fundadores do paradigma, o processo de desenvolvimento* desses recursos tera que ser um
processo que valorize o patriménio cultural adquirido, mas também que introduza elementos
de “ruptura integradora”(cf. Silva,1990:137). Neste quadro, a formacao pode ser um ele-
mento activo, a partir do qual se induz um processo de transformacao, de desenvolvimento
que ndo é, nem a continuidade do passado, nem o fruto da desarticulacéo dos saberes locais.

A formacido que promova a ruptura integradora com as culturas locais € o resultado de um

*# Retomamos aqui a expressdo particularmente feliz que miltiplas vezes ouvimos de Rogério Roque Amaro.
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método de actuacdo, o estabelecimento de parcerias e a mobilizacdo de actores para pro-
cessos de desenvolvimento, no seio do qual se verificam intervencdes influenciadas pelas con-
cepcdes que designdmos de territorialismo alternativo e de territorialismo como método de

intervencdo.

A formacédo-libertacéo

A perspectiva do territorialismo alternativo, vista na formag@o, € estruturada a
partir das multiplas leituras dos trabalhos de Paulo Freire, inicialmente direcci-
onados para uma renovagdo das praticas de educagao popular entre popula-
¢Bes nao-alfabetizadas do terceiro mundo. Esta perspectiva - tal como o terri-

torialismo alternativo - atravessou as fronteiras para alimentar leituras aplicadas

ao contexto europeu. José Arocena designa a concepgdo da formagdo desen-
volvida a partir de Paulo Freire (em particular, ver Freire,1972) como “for-
macdo consciencializadora e libertadora” (Arocena,1986:135), o que destaca a caracteristica
fundamental do método de actuacdo que adopta, o qual se baseia na consciencializagdo das
populagdes, assumindo a perspectiva de que a formagao deve visar a consciencializacao de
uma situacdo de alienacdo vivida pelas populagdes e de que a relagdo de formacdo deve ser
orientada para a producdo da consciencializagdo dessa situagdo por parte dos destinatarios,
0 que encorajar a emancipacdo da situagdo de alienagdo em que se encontram a partida.
A formacao-libertacdo radica directamente na ideia de “transformacdo da situagdo dos
oprimidos pelo acesso a consciéncia da relagdo de

opressdo” (Arocena, 1986:135).
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A adopcdo da formacédo-libertacdo num contexto europeu forga, tal como se referiu anterior-

mente, a necessidade de producdo de ajustamentos e de reconversdo de problematicas. No
contexto francés, Arocena identifica a existéncia deste discurso formativo alternativo particu-
larmente em situagdes de marginalizacdo massiva das populacdes — nomeadamente na for-
macao de jovens marginais — por parte de profissionais da formacédo cujo discurso se orienta
para uma critica dos sistemas instituidos de formacdo, os quais visam a adaptacdo ou a
insercdo: “a relacdo educativa teria, entdo, uma finalidade de libertacdo, na medida em que
nédo procurava “inserir” ou “adaptar” o individuo a uma sociedade profundamente desigual,
mas transformar um sujeito alienado em alguém capaz de tomar conta de si préprio”
(Arocena, 1986:140).

Formacdo-animacdo
Dentro do quadro territorialista de pensamento surgiram também formula¢Ges e propostas
que ndo tém o caricter alternativo da proposta de Paulo Freire. Nestas propostas, a formacao
é concebida como um método de
animacdo, uma forma de inter-
vencdo que visa dotar os agentes
envolvidos de instrumentos que
reforcem a sua capacidade de in-
tervencdo activa na gestao dos re-
cursos, que na situacdo actual

estdo disponiveis para a sua inter-

vencgao.
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Coffey e Polése(1985) consideram que uma das es-
tratégias de intervencdo na promocdo territorial do de-
senvolvimento é a animacéo, estratégia que é particu-
larmente relevante quando ha um diagnéstico da
situagdo que aponta para que o principal obstaculo a

remover é a incapacidade de gerar localmente espirito

de iniciativa ou a incapacidade de auto-organizagdo.
Nas estratégias de animacdo, a formacdo € um ponto fundamental, uma vez que ela pode ser
uma etapa inicial da promocdo de mecanismos de participagéo local e de intervengao para a
promocdo do desenvolvimento. Como refere Pierre Furter, a animagao rural pode ser o ins-
trumento educativo de uma politica de desenvolvimento que se pretenda fundar nos investi-
mentos humanos, porque utiliza “intervencées educativas que ensinam as diferentes colecti-
vidades a analisar a sua situacdo, a definir os problemas cuja solucdo esta ao seu alcance e
a encontrar as situacdes que dependem da sua capacidade para utilizar os seus proprios
recursos” (Furter,1993:191).

O objectivo destas intervengdes é préximo do da formacéo-libertacdo, nomeadamente
porque também se assume que o objectivo primeiro da intervencdo é a consciencializagao.
A divergéncia fundamental parece-nos estar no conteldo dessa consciencializacdo e nos
objectivos visados como resultado dessa consciencializagdo. Na perspectiva alternativa, o
resultado a atingir devera ser e materializar-se-d numa alteragdo estrutural da relagdo que esta

na base da dominacéo.
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Na perspectiva do territorialismo como método, a consciencializagdo devera estar na base

de processos, embora parcelares e fragmentarios, que permitam as populag¢des a capacidade
de retransformar as condicbes estruturais em que estruturam a sua situacdo, criando modos
de adaptagdo a constrangimentos inultrapasséveis sem alteracédo estrutural e retrabalhando a
sua insercdo em situacdes reversiveis sem mudanga global.

Como refere Augusto Santos Silva, nesta Optica, os resultados atingidos pela formacéo
como parte de um processo de animagao expressam a “utilidade de uma pratica limitada”(Silva,
1990:123), a qual terd que “confrontar-se, por definicdo, com condi¢des estruturais, que séo
sempre, como se sabe, condicionamentos estruturais, a sua aplicacdo e aos seus efeitos (...)

esses condicionamentos constituem-se como catalisadores ou como bloqueios (e as
mais das vezes, em sociedades como a nossa, como uma e outra

coisa a0 mesmo tempo) (Silva;1990:124).
Neste quadro estd, pois, identificado um primeiro
nivel de contribuicdo da formacdo, entendida em sen-
tido amplo, para a promocdo do desenvolvimento em
zonas rurais, numa 6ptica ter-
ritorialista. Essa contribu-
icdo, materializar-se-4
no quadro de inter-
vencdes que as-
sumem a ani-
mag¢do como
estratégia de
intervengdo, em
contextos em que

se aposte no desen-

volvimento de capa-

cidades de iniciativa e nos

quais cabe a formacao o papel determinante no estabe-
lecimento de ligagbes entre o contexto socio-cultural de
partida e as transformacdes, e os elementos de ruptura
que se pretendem introduzir no processo. A este nivel, o
contributo da formacéo nédo é apenas o da formagéo de ca-
racter profissional, directamente orientada para a aquisicdo de
competéncias profissionais especificas. Pelo contrario, essa for-

macdo sera entendida enquanto elemento integrante de objectivos
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educativos amplos, que podem incluir a educacdo de base, desde que convirjam para o re-

forgo das capacidades locais de intervengéo, no fundo, para a formacéo de parceiros locais in-
tervenientes nos processos de desenvolvimento.

Ha um segundo nivel, embora interligado com o anterior, em que se coloca a questdo da
contribuicdo activa da formacdo para o desenvolvimento, na dptica territorialista. Se o nivel
anterior de andlise corresponde a consideracdo de um objectivo de envolvimento dos desti-
natarios da formacédo enquanto actores de processos de desenvolvimento, este coloca-se num
patamar diferente, embora contributivo do anterior e reporta-se directamente as condi¢coes
de rentabilizagao local da formacado adquirida. Como vimos, na éptica difusionista, uma vez
atingida uma determinada qualificagdo profissional ndo importa em que contexto espacial, é
suposto que o agente formado procurara aproximar-se de onde lhe seja possivel auferir dos
beneficios que podem resultar da formacao. A ser assim, quando nao ha dinamismo empre-
gador, a formacdo, mesmo quando localizada em regides desfavorecidas, tende a ser um in-
vestimento cujos efeitos benéficos vao reflectir-se noutro contexto espacial, se ndo estiver di-
rectamente ligada a operacGes que visem a criacdo de emprego.

Aintervencao da formagdo em contextos de estagnacao ou de regressao do emprego esta,
assim, limitada na producdo de efeitos se ndo houver interligacdo com ob-
jectivos genéricos de desenvolvimento. Como re-
ferem Xavier Gizard e Martine Bernard, com “a
integracdo entre as ac¢bes de formagédo e as po-
liticas de desenvolvimento (...) o papel atribuido a
formacdo ndo se limita unicamente a funcdo de
“lubrificacdo” dos mecanismos do mercado de tra-
balho, com vista a facilitar a “juncao” entre a oferta
e a procura. O papel da formacéo é o de elevar o nivel
da actividade econdmica, e por conseguinte de au-
mentar a procura de mao-de-obra e, pois, de reduzir o

desemprego. Trata-se pois de um papel com impor-

tancia estratégica quando os problemas surgem, sobre-
tudo, do lado da procura ou quando surgem numa regiao
que se chama por convencao desfavorecida, ou, ainda, quando
se atravessa uma fase de recessao ou crise”(Gizard e Bernard,
1984:45).

Em ambos os niveis analisados, identifica-se uma caracteristica da relagao
da formagdo com a promocéo do desenvolvimento que surge apenas no contexto

da actuacdo orientada pelos pressupostos da analise territorial. Esta caracteristica é o uso
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da politica de formacéo enquanto instrumento activo de promog&o do desenvolvimento, quer
pela implementacéo de dispositivos integrados em projectos definidos de desenvolvimento,
quer pela orientagdo dos modos de promogao e dos contedidos formativos para a producdo
de competéncias que possam vir a potenciar a emergéncia de protagonismos e capacidades
locais de iniciativa.

Assim, espera-se que os adquiridos da formagéo se materializem no préprio contexto em
que ela foi desenvolvida, como resultado de dois factores concorrentes: a orientacéo da for-
macdo para o enraizamento territorial e ndo para projectos extrovertidos; a geragao de em-
prego como resultado da formagdo, em consequéncia da integracdo entre instrumentos de
intervencao.

Esta visdo pressupde, no entanto, a ligagao da formagéo as politicas de desenvolvimento,
quando ela tem sido desenvolvida preferencialmente enquanto politica sectorial e orientada
para a promocdo individual, como procurdmos demonstrar num estudo realizado no Baixo
Alentejo (Pedroso,1997).

A possibilidade de integrar a politica de formagéo profissional na promogao do desenvol-
vimento estd, no entanto, fortemente associada a algumas caracteristicas estruturantes dos
sistemas de formacdo, das quais se destacam, nomeadamente, a morfologia dos sistemas de
formacdo e a relagdo entre os niveis central/regional/local na sua concepgao e gestdo. Estas
sd0, no entanto, matérias que justificam, por si, um artigo especifico, para poderem ser abor-
dadas.
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A Educabilidade Cognitiva
no Século XXI

1. HNTRODU@A@: veis da sociedade, e essencial-
Aigumas impﬂicagées mente, os sistemas de producédo
das mudangas na e de comunicagédo, e obvia-
ECOHOI‘lﬁa global mente, de ensino e de formacao
‘Analisar as megatendéncias e as profissiohal.

‘mudangas da economia global De acordo com aqueles ana-
ﬂf,i’hos.,’:p,r(’)ximos 10 anos, avan- listas econémicos, as mudanc¢as

i 7
’ cadas por eminentes futuristas e as novas ondas do futuro, ou

econémicos como TOFFLER seja em sintese historica, a trans-
15‘:990, NAISBITT 1990, DRUCKER formacdo da primeira onda que
1994, PETERS 1992 e DAVIDOW correspondeu a revolucdo agri-
& MALONE 1992, é em certa cola, a segunda onda, que cor-
medida, consubstanciar que elas respondeu a revolugdo industrial,
vdo ser radicais, abruptas, verti- e finalmente a terceira e actual
ginosas, e que a sua velocidade e onda, a que corresponde a revo-

aceleragdo vai atingir todos os ni- lu¢do computacional (TOFFLER

1995), ndo s6 atingirdo o campo
dos negécios, como inevitavel-
mente, o campo dos recursos
humanos. Em todos os campos,
os paradigmas emergentes situ-
ardo o enfoque no conheci-
mento, na criatividade e na ino-
vacao, muito mais do que nos
produtos. No futuro século XXI,
a visdo do poder seréa transfor-
mada naqueles vectores, o que
pressupde novos desafios para os
empresdrios e para os trabalha-
dores (uma diade a que nos ten-
taremos referir sistematicamente

ao longo do artigo) pelo lado da
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economia, e para os professores
e estudantes (outra diade insepa-
ravel) pelo lado da educagao,
visto ambos terem um denomi-
nador comum, uma vez que sao
os verdadeiros geradores actuais
e prospectivos da riqueza de
uma sociedade.

A economia dita tradicional e
centralizada, vai ser abalada
(o verdadeiro choque do futuro)
por uma inevitavel provolug¢do
tecnolégica, cada vez mais cen-
trada na capacidade de aprender
a aprender e de produzir ino-
vacdo e criatividade. A proprie-
dade intelectual e a educabili-
dade cognitiva das organizactes
vdo igualar, sendo superar no
futuro, a producdo de bens de
consumo.

Os trabalhadores ou opera-
rios, e por empatia funcional e
institucional, os estudantes ou
formandos, da era da infor-
magdo, ndo serdo passivos ou
dependentes, nem submissos
nem silenciosos aos seus supervi-
sores, nem muito menos depen-
dentes de manuais de produgéo,
pelo contrario, eles terdo de ser
talentosos e qualificados e cada
vez mais responsaveis pelo seu
posto de trabalho, ndo s6 para
resolver novos problemas, como

para decidir sobre quais as solu-
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¢bes mais adequadas as situa-

¢des de mudanca que inevitavel-
mente lhes surgirdo.

Todos os trabalhadores terdo
de assumir o seu futuro, através
duma postura de iniciativa para
implementar novas ideias, e
terdo de adaptar-se as novas
condi¢bes de produtividade,
estas cada vez mais marcadas
pela qualidade, pela moderni-
dade e pela competitividade. A
crise da sociedade industrial, ndo
resultard apenas da proliferacdo
de despedimentos em massa de
operarios ditos manuais, nem do
aumento de faléncias. A escala
de mudanca a pér em marcha
tera de jogar necessariamente
com o enriquecimento cognitivo
dos recursos humanos das em-
presas e das organizacdes para se
adaptarem aos novos sistemas
computacionais de informagdo e
de producdo.

A confusdo, a frustracdo e o
desespero, que caracteriza a
forca de trabalho, ou seja, o con-
junto dindmico dos empresarios
e dos trabalhadores e suas con-
comitantes interacgdes, tém que
se confrontar com os novos de-
safios da economia global.

Os novos desafios da com-
petitividade, da modernidade e

da qualidade da economia su-

persimbélica do século XXI,
quer para 0s empresarios e suas
corporacdes, quer para os traba-
Ihadores e suas organizagdes sin-
dicais, e por simpatia funcional,
para os estudantes e professores
e respectivas escolas, bem como,
para os funciondrios administra-
tivos e seus governos, estdo em
assumir a mudanca, estdo em
prevé-la e em planifica-la.

A preparacédo para este super-
desafio vai ser radicalmente dife-
rente, a velocidade com que ele
esta ocorrendo, a tal compe-
ticdo baseada no tempo em
gue cada intervalo de tempo vale
mais do que o que o precedeu,
nao se pode compatibilizar com
solucdes estaticas e monétonas.

A era da informacdo, e con-
comitantemente da aprendi-
zagem acelerada e personali-
zada, vai transformar os recursos
humanos do futuro, vai colocar
um repensamento e uma rees-
truturacdo do trabalho e da sua
formacdo, onde a melhoria da
qualidade e da qualificagao
urgem, onde ela s6 se pode
atingir com novos programas de
desenvolvimento do potencial
cognitivo.

A miopia gerencial e arro-
gante e a resisténcia a mudanga,

gue paira em grandé parte no



sistema produtivo, deve dar
lugar a aprendizagem, ao
conhecimento, ao pensar, ao
reflectir e ao resolver novos de-
safios da actividade dinamica
que caracteriza a economia
global dos tempos modernos. Tal
mundializagdo da economia s6
se identifica com uma gestao do
imprevisivel e da exceléncia,
gestdo essa contra a rotina,
contra a méfa-redugéo de custos
e contra a simples manuten¢ao.

Em vez de se situarem numa
perspectiva de trabalho seguro e
estatico, durante toda a vida, os
empresarios e os trabalhadores
devem cada vez mais, investir no
desenvolvimento do seu poten-

cial de adaptabilidade e de em-

fpi'e'gabilidade, o que é algo

substancialmente diferente do
que se tem praticado.

O éxito do empresério e do
trabalhador no século XXI, tera
muito a ver com a maximizagao
das suas competéncias cogni-
tivas. Cada um deles produzird
mais na razdo directa da sua
maior capacidade de aprender a
aprender, na medida em qu'é o
que o empresario e o trabalhador
conhecem e fazem hoje, nédo sado
sin6bnimo de sucesso no futuro.

O investimento qué se- fizer
no empresério e no trabalhador,
determinara o éxito:da sua em-
presa, e por ineréncia, o éxito do
seu emprego onde estiverem
inseridos.

As mudangas que ocorrerdo

nos locais de emprego, serdo de

uma magnitude tal, hoje impre-

visivel, que sem uma mudanca
estrutural na maneira de
pensar, agir e comunicar, ndo
vai ser possivel a sobrevivéncia.
Aprender mais, vai ser a con-
dicdo chave para ganhar mais,
ndo necessariamente produzir
mais, mas produzir melhor.
As mudancas tao aceleradas que
se avizinham sdo imparaveis e
inevitaveis. A capacidade de
adaptacdo e de aprender a
aprender e a reaprender, tédo ne-
cesséria para milhares de traba-
Ihadores que terdo de ser recon-
vertidos em vez de despedidos, a
flexibilidade e a modificabili-
dade para novos postos de tra-
balho, vai surgir cada vez com
mais veeméncia.

Com a redugdo dos trabalha-
dores agricolas e dos operarios
industriais, os postos de em-
prego que restam, vdo ser mais
disputados, e tais postos de tra-
batho, serdo conquistados pelos
trabalhadores melhor prepa-
rados e diferenciados em
termos cognitivos.

Da mesma forma, as empre-
sas mais adaptadas a mudanca,
serdo as que sobreviverao. Para
tal, terdo de se transformar em
centros de exceléncia de de-

senvolvimento de recursos hu-
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manos, verdadeiras mecas de
cognicdo e centros laboratoriais
de aprender a aprender e de fa-
cilitacdo comunicativa tecnolo-
gicamente suportada.

A época de conceber os ope-
rarios como privados cultural-
mente acabou. Eles ndo se po-
derdo adaptar aos novos desafios
da economia global se se manti-
verem passivos, repetitivos, acri-
ticos e desqualificados, e se os
seus processos e sistemas de pro-
ducdo ndo se modificarem e mo-
dernizarem em equipamento e
eficécia organizacional.

DEMING 1982, célebre ted-
rico dos sistemas produtivos e da
qualidade empresarial, evoca
que, no século XXI, nenhuma or-
ganizacdo, empresa, hospital, ou
escola, etc., pode continuar in-
sensivel & presente era de mu-
danca radical, pois todas elas
serdo atravessadas por novas
formas de pensar e de agir (de
manufacturacdo), e para que tais
formas se operacionalizem, ha
gue investir, segundo o mesmo
autor, em novos programas de
enriquecimento cognitivo na
formacgédo continua, ou seja, em
novas formas de abordagem
sobre os “sistemas” de formacdo
e de aprendizagem.

A todos os niveis da socie-
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dade, vao ser exigidas radicais
restruturacdes organizativas
muito complexas e desafiantes.
Todas as empresas ou institui-
¢Oes, para se manterem compe-
titivas, terdo de fazer um grande
esforco para enriquecer os re-
cursos humanos. SO nesta base,
poderdo responder com eficacia
e adaptabilidade aos superdesa-
fios do século XXI.

As Reformas Educativas (RE),
(FONSECA 1995a) sejam elas do
sistema de ensino em geral (e
obviamente do ensino especial),
do sistema de formacéo e quali-
ficacdo profissional ou doutros
sistemas de reconversdo ou (re)
habilitacdo, terdo de enfrentar
estes novos desafios, o que im-
plica uma radical reforma de
mentalidades da parte dos res-
ponsaveis politicos e dos forma-
dores em lato senso.

A separacdo habitual da eco-
nomia e da educacdo, a luz
destes novos desafios, ndo se
pode perpetuar, dado que esta
em causa o enriquecimento cog-
nitivo dos seus principais prota-
gonistas.

Porque se tornara importante
investir na educabilidade cogni-
tiva dos trabathadores?

Quais as aquisicoes cogni-

tivas basicas (ACB) dos opera-

rios para responderem as novas

situacdes dos seus empregos?

A filosofia de formacdo cen-
trada apenas na mdo de obra serd
suficiente? Valera a pena investir
também na cogni¢cdo de obra?

Serdo importantes os pro-
gramas cognitivos para satisfa-
zerem o0s novos desafios da eco-
nomia global?

Os operérios adultos com
baixo rendimento cognitivo ou
com dificuldades de aprendi-
zagem estardo irremediavel-
mente condenados? Como
podem ser integrados em novos
processos de producdo? 7

Qual a solucdo? O despedi-
mento ou o redesenvolvimento
das suas capacidades cognitivas?
Como preparar os trabalhadores
para uma permanente e per-
pétua mudanca?

Como promover a sua adap-
tabilidade para utilizar as tecno-
logias correntes e como deverdo
ser preparados para assimilarem
as novas tecnologias para se
adaptarem rapidamente as
novas exigéncias dos empregos
futuros?

Entidades mundialmente
prestigiadas, como a Organi-
zagdo Internacional do Tra-
balho (OIT) e inimeras Confede-

racdes e Organizagdes Sindicais
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Internacionais, perspectivam
para o século XXI, o seguinte
perfil de aquisi¢cdes do traba-

lhador do futuro.

PERFIL DE AQUISICOES
CRITICAS DE
EMPREGABILIDADE

i. AQUISICOES ACADEMICAS

a) comunica¢do: compreensédo e
expressdo da lingua em que de-
corre a actividade econdémica;
capacidade de comunicacédo e de
interaccdo; leitura, compreensédo
e escrita de material, de gréficos,
tabelas, diagramas e quadros in-

trinsecos a actividade produtiva;

b) cognicdo: pensamento critico
e l6gico para avaliar situacGes,
resolver problemas e tomar deci-
sGes; compreensdo e resolucdo
de problemas utilizando aquisi-
¢des matematicas e jogando

com os seus resultados; apli-

cacao eficaz de tecnologias, de
instrumentos e de sistemas de in-
formacdo; acesso e aplicacdo de
conhecimentos especializados e

trans-disciplinares;

¢) aprendizagem: processos, es-
truturas, principios e estratégias
cognitivas para aprender de

forma continua e permanente;

il. AQUISICOES SOCIAIS

a) atitudes e comportamentos
positivos: auto-estima e con-
fianca; honestidade, integridade
e ética pessoal e profissional; ati-
tude positiva face a aprendi-
zagem, ao desenvolvimento e
ao aperfeicoamento continuos;
iniciativa, energia, motivacao
intrinseca e persisténcia para a
realizacdo precisa e perfeita do
trabalho;

b) responsabilidade: estabelecer
prioridades e objectivos; pla-
nificar e gerir o tempo e outros
recursos para atingir objectivos;
atitudes de avaliacdo das ac¢des

tomadas e efectuadas;

¢) adaptabiiidade: atitude posi-
tiva face a mudanca; reconheci-
mento e respeito pela diversidade
e pelas diferencas individuais; ino-

vacdo e criatividade;
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fii. TRABALHO DE EQUIPA

a) trabalhar em grupo: compre-
ensao e contribuicdo positiva
para a organizacado e para a
busca e satisfacdo de objectivos
de trabalho; compreender e tra-
balhar dentro de uma cultura de
grupo; planificar e tomar de-
cisBes com colegas e adoptar
estratégias de suporte com os
mesmos; respeito dos pensa-
mentos e das opinides dos outros
elementos do grupo de trabalho;
assumir tarefas e atingir resul-
tados com os outros elementos
do grupo; adaptar-se e sincro-
nizar-se com os interesses do
grupo; liderar o grupo quando

necessario e apropriado.

E 6bvio que para atingir este
perfil de aquisicbes, as em-
presas ou quaisquer outras orga-
nizacGes, terdo de desenvolver
programas cognitivos, forma-
tivos e de qualificacdo para irem
ao encontro dos novos desafios e
das novas necessidades impostas
pela economia global.

A futura educacdo e qualifi-
cacdo, de jovens ou de adultos,
ndo pode continuar-a ignorar a
educabilidade cognitiva. A ur-
géncia da revolucdo computaci-
onal e da reengenharia é por de-

mais evidente, visando uma nova
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cultura profissional. A adocracia
(de adoc, que significa uma for-
macéo sem pré-requisitos acadé-
micos ou exames de admissao)
bem como, a criacdo de bolsas
de educabilidade cognitiva e
de auto-aprendizagem nos
empregos, é mais necessaria
que a tradicional burocracia dos
exames psicotécnicos e das for-
macdes profissionais repetitivas e
obsoletas.

Os novos desafios da Edu-
cacdo e Formagdo Profissional, e
o cdmbate ao Analfabetismo e a
lliteracidade, terdo de ser equaci-
onados com programas cogni-
tivos, que ndo ensinam um saber
ou uma competéncia profissi-
onal, mas que, em contrapartida,
desenvolvem os pré-requisitos
para outras aprendizagens, as tais
condicdes de modificabilidade
cognitiva estrutural (FONSECA
& SANTOS 1996) que permitam
desenvolver o processo que
produz os produtos da actividade
econdmica para a qual devem ser
treinabilizados. Trata-se de de-
senvolver o processo de me-
lhoria da manufacturacdo e ndo
apenas os seus produtos finais, s6
assim se pode afectar a qualidade
da produtividade da equipa em
que qualquer trabalhador se deve

integrar.

O nidmero elevado de ile-
trados na forca de trabalho pode
ser reduzido substancialmente,
mesmo que para tal se tenha que
mobilizar um grande investi-
mento, humano e financeiro,
para desenvolver o seu potencial
de empregabilidade para uma
sociedade em mudanca acele-
rada. O potencial de empregabi-
lidade estd intimamente relacio-
nado com o surgimento de
novas competéncias de comuni-
cacdo, de interaccdo, de cog-
nicdo e de accdo. Portadores de
tais competéncias os recursos
humanos adaptar-se-do, com
mais eficacia, a economia super-
simbdlica e competitiva.

Como alterar a situacdo? So
com programas de formacéo
escolar basica de leitura e de
escrita? S6 com programas de
informaética e de animagéo cultu-
ral? S6 com programas centrados
em “skills” profissionais, sem in-
vestir em aquisicdes cognitivas,
em estratégias de pensar, agir e
comunicar com mais eficcia?

Porque ndo gastar os recursos
financeiros para pesquisar e ava-
liar os programas de combate ao
analfabetismo empregacional?

E sabido que, cada vez mais,
chegam ao trabalho jovens sem

terem concluido o ensino secun-
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dério, ndo dispondo de aquisi-
¢Bes cognitivas, matemadticas ou
lingufsticas minimas, cuja re-
percussdo em termos futuros
pode ser drastica em termos eco-
némicos.

Como vamos chegar a com-
petitividade e a modernidade na
economia global? Sera a politica
de formagdo ambliope aos novos
superdesafios, para nado en-
tender que tais objectivos s6 se
podem gerar a partir do desen-
volvimento cognitivo da forca de

trabalho...

Os futuristas da economia
global, lancaram ja estes novos
desafios para a actividade econé-
mica e para a formagdo dos re-
cursos humanos.

A urgente investigacéo e apli-
cacdo sobre estratégias de for-
macdo é um “must” para a for-
macdo de jovens e adultos com
Baixo Rendimento Cognitivo,
privados sécio-culturalmente. As
possiveis respostas as estas novas
necessidades alinham-se no
amplo e complexo horizonte da
educabilidade cognitiva, a que

nos referiremos em seguida.

2. PROGRAMAS DE
EDUCABILIDADE
COGNITIVA PARA SA-
TISFAZER AS NOVAS
NECESSIDADES DA
ECONOMIA GLOBAL

A ESCOLA ou qualquer outro
Centro de Formacao Profissi-
onal (CFP), sendo as verdadeiras
casas da inteligéncia, devem ser
os centros geradores de pensa-
dores e os centros por exceléncia
de desenvolvimento de Recursos
Humanos (RH).

Como centros de desenvolvi-
mento do potencial humano,
eles devem ser concebidos como
os centros de treino cognitivo
para a adaptacdo a mudanca. Na
sua esséncia a Escola e os CFP sdo

os locais preferenciais para en-
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sinar a pensar, os centros privi-
legiados de experiéncias intelec-
tuais. Eis o desafio do futuro.

O desafio a que ndo podemos
escapar estad em transformar a Es-
cola e os CFP num centro de EDU-
CABILIDADE COGNITIVA (EC)
para satisfazer estas necessidades.

A EC é uma oportunidade
Gnica e original para adquirir as
aquisicoes cognitivas fundamen-
tais a sobrevivéncia na nossa al-
deia informatizada. N&o basta
continuar a ensinar a ler, a es-
crever e a contar, é também ne-
cessario e urgente, ensinar a
pensar. A Escola e os CFP devem
centrar-se no excelso objectivo
de melhorar a qualidade do pen-
samento das nossas criangas e
dos nossos jovens, futuros gera-
dores de riqueza.

N&o se trata de enriquecer o
pensamento, mas antes, as fun-
¢des cognitivas para melhorar as
suas qualidades de desempenho
e performance.

A EC é uma ferramenta de
trabalho, uma proétese cogni-
tiva que tende a desenvolver em
cada individuo a ela sujeito, de
forma sistemaética e direccio-
nada, operagdes mentais ba-
sicas, estratégias e principios
cognitivos especificos, principios

de raciocinio e de integracdo,
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elaboracéo, planificacdo e comu-
nicacdo de informacdo.

Como vamos aceitar, em
termos de futuro, que jovens que
concluem o ensino secundario
ou que frequentem cursos de
formacdo profissional, nao
saibam pensar e raciocinar, nem
tdo pouco, revelem o minimo de
autonomia e decisao cognitiva.

Com a actual estrutura curri-
cular, fragmentada e inarticu-
lada, com os modelos de ins-
trucdo vigentes e com os pro-
cessos de avaliacdo segrega-
tivos tradicionais, o maior capital
de uma nacdo, que sdo as cri-
ancas e os jovens que frequentam
a escola, estd longe de se trans-
formar. Em vez de pensadores
auténomos, como sera exigido
pelos seus postos de trabalho do
século XXI, teremos meros imita-
dores acriticos de informacéo.

Em vez de produzir pensa-
dores, a Escola tende a produzir
assimiladores, acumuladores, ar-
mazenadores e repetidores de
informacdo, informacéo esta,
ainda por cima, que corre O risco
de se tornar obsoleta com a mu-
danca abrupta e acelerada em
que hoje estamos mergulhados.

A EC promove a melhoria
dos processos de input, ela-

boracdo e output que caracte-

rizam o acto mental da apren-

dizagem. Através do treino
sistematico de fun¢des cogni-
tivas, melhora-se a qualidade e
a quantidade de captacao de
dados, melhora-se a utilizacao
dos dados disponiveis e me-
lhora-se a comunicacao das
solucbes dos problemas que o
individuo enfrenta na sua vida
quotidiana.

Com a EC os esquemas men-
tais integrados que interagem
com os novos dados, as novas
formas de perceber e de elaborar
informacdo tendem a optimizar-
se, garantindo ao individuo uma
capacidade mais disponivel de
aprender a aprender, aumen-
tando o poder da sua mente e do
seu potencial de adaptabilidade.

A explosdo de novos pro-
gramas que respondem direc-
tamente a este tipo de neces-
sidades esta hoje na ordem do dia
na maioria dos paises industriali-
zados, quer nos Estados Unidos,
quer no Japdo ou nos chamados
Tigres da Asia, e todos sabemos
quais os seus resultados no con-
texto econémico mundial.

A maioria de fais programas
cognitivos porém, tende a servir
mais os melhores estudantes ou
os trabalhadores mais qualifi-

cados. Os estudantes (ou traba-



Ihadores) que menos precisam
s30 os mais ajudados pelos mé-
todos de ensino, o que materia-
liza um verdadeiro paradoxo
educacional e formativo que poe
em causa o conceito abfangente
de democracia cognitiva.
Poucas criangas, jovens ou
adultos, beneficiam da politica
geral de ensino e de formacdo
profissional. E sabido que a po-
pulacdo escolar que corre mais
riscos de repeténcia ou de insu-
cesso escolar, evidenciando ou
ndo dificuldades de aprendi-
zagem (FONSECA 1987), sdo os
estudantes que mais apoios
necessitam e que menos sao
’ apoiadas.
Programas para Resolucdo de
Problemas, de Pensamento
Critico e Criativo como os de
MEEKER 1969 (Estrutura do Inte-
lecto), de DE BONO 1973 (Cort),
LIPMAN 1980 (Filosofia na Sala
de Aula), de WHIMBEY & LOC-
. KHEAD 1980 (Resolugdo de
Prablemas), MARZANO & ARRE-
DONDO 1986 (T4cticas do Pen-
“samento), STERNBERG 1986
(Ijesenvolvimento da Inteli-
-géncia Prética), etc., todos tém
».como denominador comum, o
serem mais dirigidos para estu-
dantes com melhor aproveita-

mento.

Dentro dos programas que se
preocuparam com a promog¢ao
de competéncias cognitivas nos
estudantes ou nos formandos
com baixo rendimento cogni-
tivo, destaca-se, de forma rele-
vante pela sua acessibilidade e
aplicabilidade a qualquer sistema
de ensino ou de formacdo, o
Programa de Enriquecimento
Instrumental - PEI - de R. FEU-
ERSTEIN 1980, 1985, traduzido e
adaptado a lingua portuguesa
por uma equipa coordenada por
FONSECA 1990, 1992, com o
apoio do Instituto d:e‘ Soldadura
e Qualidade. B

Tal programa ja devidamente
aplicado a populag¢des portu-
guesas, quer em jovens ado-
lescentes em formacdo regular
(FONSECA & SANTOS 1995) e
de alterndncia (FONSECA &
SANTOS 1993) quer em jovens e
adultos de baixo rendimento
integrados em programas de re-
abilitacdo profissional (FON-
SECA, SANTOS & CRUZ 1994), é
uma das respostas mais ade-
quadas ndo s6 para aquelas po-
pulacdes e afins, bem como,
para adultos iletrados, em recon-
versdo profissional ou em for-
macdo continua.

A Escola e a maioria dos Cen-

tros de Formacdo e de Treino

Profissional partem da assuncdo

falsa, que as criancas, os jovens e
adultos formandos dispdem de
funcdes cognitivas para aprender
e para reaprender, mas tal ndo é
verdade. Por esse facto, a Escola
tem sido um local de sucesso
para alguns, mas de insucesso
para muitos.

Muitos individuos em situ-
acdo de formacdo, ndao tém o
seu potencial de aprendizagem
actualizado, na medida em que
carecem de pré-requisitos cog-
nitivos basicos para obterem
mais rendimento na aprendi-
zagem e na formacdo, conside-
rando que raramente sao colo-
cados em situacoes de reflexao
e de pensamento critico, por-
que sdo frequentemente inte-
grados em programas inade-
quados e ineficientes.

Tais individuos, ndo eviden-
ciam as qualidades preceptivas
necessarias para extrair dados da
informacdo apresentada, nao
dispdem de capacidades compa-
rativas expontdneas, e por esse
facto, ndo possuem modalidades
de conservacdo de constancias
para categorizarem e classifi-
carem dados, ndo revelam o
minimo de instrumentos verbais
para descreverem ou narrarem

situacdes, ndo enfrentam nem
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identificam problemas, e muito
menos, desenvolvem estratégias
para os resolver. Por analogia,
também ndo demonstram sis-
temas de necessidades mais ela-
borados, ndo se confrontam com
situagcbes desafiantes, ndo desen-
volvem processos de motivacdo
intrinseca, etc..

Em sintese, encontram-se em

estado de verdadeiro empobreci-
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mento cognitivo, sem apetite
mental para o superar, como que
consubstanciando um pré-deter-
minismo de insucesso escolar e
profissional, a que convém pér
cobro.

As Escolas e os Centros de
Formacdo devem fazer um
esforco para se adaptarem as ne-
cessidades do século XXI, as suas

reestruturacdes curriculares ndo




podem evoluir sem a implemen-
tacdo da educabilidade cogni-
tiva. A escola do futuro tera de
ser responsavel pelo desenvol-
vimento do pensamento.

O PEI disp6e de virtualidades
cognitivas excelentes para este
tipo de casos, desde que QS seus
instrumentos (FONSECA 1992)
se adaptem as caracteristicas dos
formandos a quem se destinam.
Devidamente mediatizado, o PEIl
" pode fazer a diferéhga e contra-

riar os juizos e convicgdes preci-
pitadas sobre o potencial intelec-
tual da massa cinzenta estudantil
ou da forca de trabalho adulta.

Os genes, 0s cromossomas,
-ou a hereditariedade ja ndo ex-
plicam, s6 por si, o desempenho

ea :presta'géo intelectual do indi-
'Vfdlj}d.
A inteligéhcia pode ser
éprendida e-modificada, basta
’que.para tal se perspective uma
- visdo de qualidade de ensino e
de formacao com base nos pres-
’- subffstgs‘;da EC que temos vindo
a é‘c'i'ua’c';‘;ijonar.
A EC prepara uma nova ge-

ljé:;ﬁo','para uma nova era.

“ Do ponto de vista dos for-
: mandos, a EC transmite-lhes pro-
Cégsos e estratégias cognitivas, e
ndo s6 contelidos, ou seja, pro-

move e desenvolve, diferentes

formas de aprender e nao sé
de conhecer.

E 6bvio que os contetidos sdo
importantes, mas aprender a
aprender é fundamental, porque
alguns conteddos podem perder

actualidade, enquanto as estra-

tégias e os processos de aprendi-

zagem se mantém e se podem
modificabilizar e desenvolver.

Do ponto de vista dos forma-
dores, cabe-lhes uma funcéo
activa e positiva de transfor-
macdo do processo de ensino,
desde a focagem e da organi-
zacdo dos estimulos a sua estru-
turacdo e integracdo, desde a

ponte entre a escola e

30 » FORMAR




a familia, ambas cada vez mais
carenciadas de estratégias de
mediatizacdo para fazer das crian-
¢as e dos jovens melhores apren-
dizes, numa tentativa de reduzir
afalta de suporte e de interaccéo
intencional da parte dos pais,
gue nao dispdem hoje de tempo
e de meios para fazerem da fa-
milia um centro privilegiado de

aprendizagem e de desenvolvi-

mento, ou da parte dos forma-
dores que menos investem, para
fazer da escola e dos centros
de formacao, centros de ino-
vacao e de mediatizacao de
exceléncia.

O professor (ou formador,
aqui concebido como mediati-
zador) equipado com instru-
mentos da EC e dos pressupostos

psicopedagégicos que dela

emanam, pode preparar os estu-
dantes para serem mais flexiveis
e adaptaveis e para se tornarem
efectivamente mais auténomos
numa sociedade supersimbdlica
em mudanca.

O professor como mediati-
zador, necessita de uma for-
macdo especifica para esse
efeito, tendo que entender os

seus estudantes ndo como meros
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recipientes, mas como geradores
independentes de informacao.
Por natureza, os estudantes e os
formandos ndo sao individuos
onde entra e sai informacgao, ra-
"p,idamente esquecida depois de

realizar os testes de avaliacdo,

nem tdo pouco sdo cabegas ime-
diatistas cheias de superficiali-
dades.

Os estudantes e os forman-
dos, na sua intrinsecalidade, sdo
criadores e combinadores de infor-

macdo, sdo individuos modifica-

veis, na medida em que a inteli-
géncia nao é fixa nem imu-
tavel, ndo é uma coisa, € uma
entidade e uma virtualidade
comportamental.

Hoje, num mundo de discon-
tinuidade e de mudancga, esta
perspectiva concebe o ser hu-
mano, em qualquer idade, situ-
acéo social ou contextual, como
estando aberto a mudanca e dis-
pondo de inteligéncias mdltiplas
(GARDNER 1985) para desen-
volver o seu potencial dindmico
e plastico de aprendizagem.

O professor e o formador do

‘futuro tém o dever de preparar

os estudantes para pensar, para
aprender a serem flexiveis, ou seja,
para serem aptos a sobreviver na
nossa aldeia de informacéo ace-

lerada.
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Ser inteligente, hoje, pode
ndo equivaler a ser inteligente no
futuro. A inteligéncia ndo é uma
competéncia humana que se
possa resumir a um Quociente
Intelectual (Ql) fixo, nem é se-
quer um objecto, quando muito
é antes um poder, uma energia e
uma orientacdo, que pode ser
modificabilizada e optimizada
em mdltiplos aspectos e factores
componentes.

Os professores e os forma-
dores, com base na sua inter-
accdo mediatizada com os estu-
dantes ou formandos, podem
transformar activamente as suas
formas de pensar, comunicar e
agir, e por esse processo peda-
gégico interactivo e intencional,
modificar as suas estruturas cog-

nitivas que observam, analisam,
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seleccionam, organizam e cate-
gorizam a informacéo, desenvol-
vendo consequentemente, con-
ceitos supraordinarios de qua-
lidades ou atributos concretos e
abstractos. Tais componentes sis-
témicos da cognicdo sdo neces-
sarios para todas as situagGes de
aprendizagem, o que requer
uma analise critica e criativa para
que a informagdo seja retida e
posteriormente reutilizada com
mais eficacia.

Efectivamente, o professor no
contexto da EC terd de assumir

um papel diferente da peda-

gogia tradicional. A sua instrucao
e a sua avaliacdao deve ser di-
rigida para os processos men-
tais superiores necessarios a

adaptabilidade, e ndo para

processos superficiais de simples
assimilacdo, armazenamento e
reproducdo de informacado.

A compreensdo dos pro-
cessos de aprendizagem, que o
professor tem hoje de dominar,
terd de ser orientada para as meta-
componentes da inteligéncia,
que sustentam a aprendizagem e
para as suas trés fungdes cogni-
tivas basicas e sistémicas: de
input, de elaboragdo e de output.

Com base numa avaliagdo
dinamica do potencial de
aprendizagem dos estudantes

ou dos formandos, o professor

" deverd ser capaz de determinar

quais sdo as disfungdes cogni-
tivas que sdo obstaculo a uma
aprendizagem mais proficiente.

Muitos professores se
gueixam que os seus estudantes
ndo usam devidamente as fontes
de informacdo, ndo elaboram
nem definem problemas, néao
aplicam estratégias sistematicas
e planificadas de resolugado de
problemas, ndo comparam nem
estabelecem analogias entre
dados de informacgdo, nédo for-
mulam ideias ou inferéncias, nao
criam hip6teses nem as reana-
lisam, ou seja, ndo dispGem das
fungdes cognitivas basicas que
permitem integrar critica e criati-

vamente contelidos de infor-



macgédo, e por esse facto, ren-
derem mais e tirarem mais pro-
veito das oportunidades de for-
magdo, e por analogia, produ-
zirem mais e usufruirem mais.
Nao basta aprender pdrtu-
gués, matematica, ciéncias natu-
rais ou outros conteldos, .é pre-
ciso ir mais fundo nos processos
cognitivos dos estudantes, dos
formandos, dos quadros médios
e/ou superiores, saber se eles
possuem os pré-requisitos neces-
sarios para integrar e retirar sig-
nifitag:ées do vocabulario de tais
contelidos, se diferenciam os
dados relevantes dos irrelevantes
a eles agregados, se 1ém rapida e
escrevem eficientemente, se ex-
traiem dados de forma precisa,
se captam abstracgbes com-
' plexas, etc..
Para assumir estes desafios,
-0s professores, ndo s6 se trans-
formam em actores de mudanca,
como em facilitadores dina-
micgs, activando os processos
cog»mtivos dos seus estudantes
com intencionalidade, transcen-
déncia e significagéo.
Com o recurso 3 EC o profes-
‘soreo formador, transformam-se
num psicélogo, devendo p6r em
marcha uma pedologia (Vi-
GOSTKY 1987), virada para uma

maior integracdo entre a avali-

acdo e a intervengdo nos pro-
cessos cognitivos intrinsecos dos
seus estudantes e compreender
as suas emog¢des e motivacoes,
ndo sé avaliando os seus poten-
ciais de aprendizagem, como
igualmente, interpretando a sua
mudanca e pressentir que eles
podem vir a ter no futuro mais
sucesso.

Esta crenca (“believe system”)
no individuo e na sua capacidade
de mudanca, aprendizibilidade e
adaptabilidade é fundaméhtal
para implementar a EC, pois néo
basta que os profess,_dres se
tornem bons técnicos de trans-
missdo e de apresentac¢do de in-
formacdo. Sem serem porta-
dores de uma teoria que aposta
no potencial de modificabilidade
gue é inerente a cada ser em si-
tuagado de aprendizagem, o éxito
e a exceléncia da sua educacdo e
formacgdo nao serdo alcancados.

O professor/formador pode
ser o tal agente de mudanga
numa época de exigéncia e de
modernidade, desde que seja de-
vidamente treinado para avaliar
e intervir no ambito das fungbes
cognitivas, abandonando a ati-
tude passiva de apontar o dedo
indicador para o estudante com
insucesso, sem reconhecer que

no mesmo momento, tem os

dedos médio, anelar e minimo

apontados para si.

Com formacdo na EC, o pro-
fessor/formador, ou melhor, o
mediatizador, ndo ensina con-
tetidos, mas ensina o que o indi-
viduo precisa para aprender,
para analisar, planificar e ex-
primir dados para pensar, isto é,
ensina operagdes, funcdes e pré-
requisitos bésicos para aprender
a aprender e a reaprender.

Numa éptica kantiana, qual-
guer conhecimento sem con-
ceitos é considerado cego, e
gualquer conceito sem conheci-
mentos, pode ser considerado
vazio. Da mesma forma, sujeitar
criangas, jovens ou adultos a
puras formas de assimilacdo de
conhecimentos sem dominarem
e compreenderem os conceitos,
e vice-versa, pode condenar as
futuras gerac6es a um vazio cog-
nitivo e a resisténcias a mudanca,
que podem comprometer seria-
mente a resolucdo dos desafios
que se avizinham, onde a capaci-
dade de aprendizagem se trans-
formara em vantagem competi-
tiva e em eficacia organizacional.

A EC néo se substitui as disci-
plinas do curriculo regular, ela
deve emanar dele e suporta-lo
nas suas componentes cogni-

tivas. Nao se trata de um apoio
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pedagdgico que se edita sem for-

macao e se adopta acriticamente
no contexto escolar ou profi-
ssional. A EC ndo pode ser
apenas uma maquilhagem ou
operacdo de cosmética curri-
cular, na sua esséncia, ela deve
implicar o futuro da reestrutu-
racdo de todo o curriculo.

A EC consubstancia um pro-
cesso integrado que acelera e
compensa os pré-requisitos cog-
nitivos da aprendizagem con-
tinua, uma oportunidade impar
gue ndo se pode negligenciar no
futuro século XXI, pois triunfar
nele vai exigir mais investimento
no potencial de adaptabili-
dade/empregabilidade e também
no desenvolvimento pessoal e
social do individuo.

Esperamos portanto, que
estes desafios se tornem uma
rotina estratégica nas escolas,
nos centros de formacdo e nas
empresas, pois ndo basta es-
tarmos sensibilizados, é preciso
pbr médos a obra com os instru-
mentos cognitivos ja disponi-

veis...
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CERTIFICACAO PROFISSIONAL

Certificacao Profissional:

Instrumento do presente,
projectado no futuro

No tempo de rapida mudanga que se vive, que se
repercute nas tecnologias, nas formas de
pfbdug;do e na propria organiza¢do do
trabalho, ressalta a necessidade«id‘é;
nos dotarmos de competéncias que
permitam um desempenho
profissional eficiente e eficaz e

que, elas préprias, estejam na

base da aquisicdo, ao longo da

vida, de novas competéncias.

Mas para adquirir competéncias importa
também saber identificd-las e estar em
condicOes de as certificar: uma maior transparéncia

ao nivel das competéncias necessdrias e das competéncias
detidas por cada um permite, ao empregador e ao

trabalhador, uma maior adequabilidade.
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O QUE E CERTIFICAR?

Certificar é comprovar, através de
um Certificado de Aptiddo Profis-
sional (CAP), que dada pessoa é
detentora das competéncias pro-
fissionais e/ou de outras condi-
cOes exigidas para o exercicio de

uma determinada profissdo ou

actividade profissional.

comprovacao
é feita por entidades

de reconhecidos créditos na
area objecto de certificacdo, ex-
pressamente nomeadas para o

efeito - entidades certificadoras.
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A CERTIFICACAC
PROFISSIONAL EM
PORTUGAL

No inicio da década de 90, a pro-
blemética da Certificacdo Profis-
sional comecou a estar na ordem
do dia, embora fosse ja assunto
presente quando se abordava a
necessidade de uma melhoria da
qualidade da Formacéo Profissi-
onal e, sobretudo, como forma
de promover a livre circulagdo
dos trabalhadores no espaco co-
munitario.

Com a publicacdo do Decreto

Lei n®95/92 instituiu-se, em Por-
tugal, o Sistema Nacional de
Certificagdo Profissional. Coube
ao IEFP a responsabilidade de
gerir o processo conducente a
sua implementacao e generali-
zacao.

A certificacdo é matéria de
grande complexidade técnica e
de grande sensibilidade politica,
dado que, privilegiando determi-
nadas formas de divisdo e orga-
nizacdo do trabalho, tem conse-
quéncias mais ou menos directas

nas relacdes contratuais.

A quem interessa a

Certificacdo Profissional?

< interessa aos trabalhadores
porque permite uma mais ra-

pida e ajustada empregabili-

dade, pois estes passam a ter as
suas competéncias, adquiridas
por via da formagdo e da expe-
riéncia, devidamente reconhe-
cidas;

interessa aos empregadores
porque podem proceder a re-
crutamentos mais ajustados as
suas necessidades, pois passam
a ter acesso a candidatos certi-
ficados;

interessa a Administracao Pu-
blica porque permite canalizar
os dinheiros publicos para as
formagdes que assegurem a
empregabilidade e respondam
as necessidades imediatas e
mediatas do tecido econémico
e social, ao serem conhecidos
os perfis e as formacdes credi-

veis e necessarias.




O Sistema Nacional

de Certificacdo

Profissional

OBIECTIVOS

De uma forma sintética pode-

remos identificar os principais

objectivos do SNCP:

- responder as exigéncias rela-
tivas a livre circulagcdo dos tra-
balhadores no espaco da Unido
turopeia;

- orientar a oferta formativa para
as qualificagées necessarias;

« facilitar a empregabilidade pela
transparéncia das qualifica-
coes;

« incentivar novas formas de or-
ganizagao do trabalho - organi-
zagOes mais qualificantes e

competitivas.

‘Tipos de Certificacdo
O Sistema Nacional de Certifi-

cacao -Profissional foi concebido

de forma a permitir 2 tipos de

certificacdo:

- certificacdo da Formacdo Pro-
fissional

- certificacdo das Competéncias

detidas por um profissional

A certificacao da formacio é
uma exigéncia da transparéncia
da oferta formativa e é um' ele-
mento fundamental para o for-
mando. Consiste em atribuir a
este um documento comprova-
tivo de que atingiu os dbjectivos
definidos nos programas dos
cursos ou accdes de formacao
profissional - certificado de for-
macdo.

Da responsabilidade das or-
ganizagoes formativas, o certifi-
cado de formacdo constitui um
instrumento basico imprescin-
divel para a certificacdo das apti-

ddes/competéncias.

ENTIDADES
FORMADORAS

AVALIACAO

CERTIFICACAO
DA FORMACAO
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A certificacdo das compe-
téncias consiste na atribuicdo de
um titulo oficial que, mediante
avaliacdo adequada, comprova:
a) a competéncia para o exer-
cicio de uma actividade profissi-
onal, baseada em certificados de
formacdo, experiéncia profissi-
onal ou certificados e titulos
afins, emitidos noutros paises,
nomeadamente, em Estados
membros da Unido Europeia;

b) o nivel de qualificacéo;

) a verificagcdo de outras condi-
¢cOes, para além da preparacdo
profissional, eventualmente exi-
gidas para o exercicio da activi-
dade profissional;

d) a equivaléncia a habilitacdes

escolares, sendo caso disso.

Estrutura do Sistema
Nacional de Certificacdo
Profissional
O Sistema Nacional de Certifi-
cacéo Profissional é um Sistema
de base tripartida — Adminis-
tracdo Pulblica, Associacdes Pa-
tronais e Associa¢des Sindicais.
A estrutura de um sistema
complexo como este, pensada
de forma a permitir respostas de
qualidade, eficazes e crediveis,
contempla uma estrutura de co-
ordenacdao — Comissdao Perma-
nente de Certificacdo e Comis-
sbes Técnicas Especializadas - e
uma estrutura de apoio técnico
especializado sediada no Insti-
tuto do Emprego e Formacdo

Profissional, que assegura o su-

PROFISSIONAL

porte conceptual e operacional.

A Comissao Permanente de
Certificacdo, 6rgdo de cipula
do sistema, funciona no ambito
do Conselho de Administracédo
do IEFP e tem como atribuicbes
principais criar e nomear as Co-
missdes Técnicas Especializadas
por érea de actividade e aprovar
os Perfis Profissionais e as
Normas Especificas de Certifi-
cacdo propostas por aquelas Co-
missdes Técnicas Especializadas.

A coordenacdo global do sis-
tema é assegurada pela Sr* Mi-
nistra para a Qualificacdo e o Em-
prego (MQE), que homologa os
referenciais construidos e que
vao ser a base do processo de

atribuicao da certificagéo.

ENTIDADES
CERTIFICADORAS

AVALIACAC

CERTIFICADO

DE APTIDAO %
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A Sr? Ministra para a Qualifi-

cacdo e o Emprego nomeia,
ainda, as entidades oficiais — en-
tidades certificadoras — que védo
ter a responsabilidade de, em

cada éarea profissional, operacio-

nalizar o processo de certificacédo
propriamente dito, com base nos
perfis € normas previamente
aprovados.

Esguematicamente, é a se-

guinte a estrutura do Sistema:

CONSELHO DE

ADMINISTRACAO ———| COMISSAC PERMANENTE

DO IEFP /

Nomeia

IEFP
Departamento
de Certificacdo

APOIA E RECEBE

Aprova Perfis

Propoe Perfis Profissionais
Profissionais e Normas e Normas
de Certificacdo de Certificacdo

Nomeia Entidades
Certificadoras
Homologa Normas
de Certificagdo

ORIENTACOES

COMISSOES TECNICAS ESPECIALIZADAS

IEFP
Departamento
de Certificagao

APOIA, ORIENTA
E PRODUZ REFERENCIAIS

| ENTIDADES CERTIFICADORAS |

Avaliam e certificam
profissionais

Avaliam e homologam
cursos de formacéo
de entidades formadoras

~O TECN,CO

2,
R
K
o
23
o
<
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PROFISSIONAL

VIAS PARA

A CERTIFICACAO

DE COMPETENCIAS

As vias que permitem o acesso a

certificacdo de competéncias,

sdo:

«via da Formagdo para candi-
datos oriundos de cursos de
formacdo devidamente reco-
nhecidos do ponto de vista téc-
nico-pedagdgico;

- via da Experiéncia para candi-
datos que, em determinados
sectores de actividade, apesar
de ndo deterem formagdo reco-
nhecida, podem demonstrar
possuir as competéncias exi-
gidas;

« via da Equivaléncia para candi-
datos possuidores de certifi-
cados de formacdo (ou outros
titulos) emitidos em paises co-

munitarios ou terceiros.
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AREAS
PROFISSIONAIS
OBJECTO DE
CERTIFICACAO
A certifica¢do profissional vai ser
progressivamente alargada ao
conjunto de sectores de activi-
dade ou areas profissionais, a
medida que estiverem elabo-
rados os seus referenciais de
base.

Neste momento estd ja em
pleno funcionamento a certifi-
cacao dos Servicos Pessoais e a
dos Formadores, cuja enti-
dade certificadora €

o préprio {EFP.

&



O DE FORMADOR

A CERTIFICACAO DA APTI

O “boom” de formagéo profissional que os fundos comunitarios pro-

piciaram, colocou no mercado da formagdo um elevado nimero de
pessoas, profissionais de varias areas de actividade, que se assumiram
como formadores.

E estes, bem como outros agentes de formacdo sdo, sem davida,
determinantes para a qualidade e eficacia da formagdo, quer ela seja
inicial — dirigida aos jovens, quer seja continua - dirigida a populacéo
activa.

Numa forma ou noutra, a formacéo profissional é fundamental para
0 progressivo aumento de competéncias e qualificagdes, indispensa-
veis ao desenvolvimento econémico e social de um pais que se quer
competitivo e, cada vez mais, socialmente justo.

Mas a quantidade nem sempre (e raramente ...) é sinénimo de qua-
lidade, e o préprio mercado se encarrega de separar o trigo do joio.

Visando contribuir para uma maior qualidade da formacio, uma
medida foi tomada e posta em prética — a certificacio dos formadores
que desenvolvem a sua actividade no dominio da formacéo inserida no

mercado de emprego.

Valorizar as competéncias pedagégicas
Um bom profissional, por muito qualificado que seja, ndo é necessari-
amente um bom formador. Para isso, tem que associar s competén-
cias técnicas, outras competéncias, nomeadamente pedagégicas, para
que a sua acgao seja eficaz e atinja em pleno os seus objectivos.

No dmbito do Sistema Nacional de Certificacdo Profissional, e da
responsabilidade do IEFP, estd em curso o processo de certificacdo da

aptidao pedagégica dos formadores.
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De acordo com a legislacdo em vigor (Decretos regulamentares n®

66/94, de 18 de Novembro e n? 26/97, de 18 de junho), a partir de 1
de Janeiro de 1998, o Certificado de Aptiddo de Formador - CAP - passa
a ser exigido para o exercicio da respectiva actividade.

Estdo em condig¢des de serem certificados os candidatos que com-
provem ter frequentado, com aproveitamento, um curso de formagéo
pedagdgica com uma duracdo minima de 60 horas e que contemple
conteldos programaticos considerados adequados pelo IEFP, en-
quanto entidade certificadora. O prazo de validade deste Certificado é
de 5 anos.

Para além destes, sdéo também passiveis de certificacdo, os forma-
dores que ndo possuindo formacdo pedagdgica. comprovem o.exer-
cicio da actividade de formador durante, pelo menos, 180 horas no pe-
riodo compreendido entre 1 de Janeiro de 1990 e 1 de Janeiro de 1998.
O prazo de validade deste Certificado é de 2 anos.

Os formadores que obtiverem o Certificado de Aptiddo de For-
mador podem, caso o solicitem, integrar uma Bolsa Nacional de For-
madores que estd organizada por regiées e por sectores de activi-
dades/areas de formacdo e estara disponivel para as entidades
gestoras, formadoras e beneficidrias de formacdo. Espera-se, também
a este nivel, contribuir para uma maior qualidade do mercado de for-
magao.

Paralelamente, esta o IEFP a dotar-se de melhores condic¢des,
através da dinamizacdo do Centro Nacional de Formacdo de Forma-
dores, que lhe permitam assegurar, de forma generalizada, a formacao
inicial e continua dos formadores, qualquer que seja a sua area de es-

pecialidade e qualquer que seja a modalidade de formagédo em que de-

senvolvam a sua actividade formativa.
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SISTEMA D

Reflexdao sobre o Sistema
Educativo Portugués

INTRODUCAO

O Sistema Educativo congrega

varias finalidades: o desenvolvi-
mento do Homem enquanto
individuo com personalidade
pessoal e cultural préprias; o
desenvolvimento do Homem e
da Sociedade, no sentido de se
atingirem melhores padrdes de
qualidade de vida; o desenvo-
lvimento econémico, numa pers-
pectiva empresarial e rela-
cionada com o mercado de tra-
balho.

No presente trabalho situa-
mo-nos ao nivel deste dltimo
objectivo, constatando a necessi-
dade de uma maior adequacéio
entre a Escola e a Empresa, no sen-
tido de melhor se responder aos
desafios de mudanca tecnolégica
gue se apresentam, as mudancas
estruturais das préprias Organiza-
¢Oes e a necessidade de novos
perfis psicoprofissionais assentes
na atitude humana, na poliva-
[éncia funcional e na capacidade

para aprender continuamente.

O problema da Educacdo e,
consequentemente, do Sistema
Educativo, ndo pode ser abor-
dado e muito menos equacio-
nado, de um modo isolado ou
descontextualizado da evo-
lug¢do econdmica, social € orga-
nizacional global, particular-
mente no que refere ao quadro
da Unido Europeia. As indica-
¢bes recentes neste dominio
levantam questdes importantes
para o nosso pafs, nomeada-

mente:
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* Que tipo de integracdo economica privilegiar?

» Como apropriar e aplicar o progresso tecnologico?

* Qual o nosso futuro perfil produtivo?

* Quais os modelos organizacionais mais apropriados?

Comecando pelo primeiro
ponto (tipo de integracdo econo-
mica a privilegiar), parece-nos

6bvio que a postura de Portugal
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no quadro da UE, nunca passou
por uma légica de internacionali-
zacdo activa. Aquilo a que temos

assistido, nos dltimos anos, tem

sido uma dependéncia exclusiva e
exagerada das politicas de Bru-
xelas e um estender de mado cons-

tante ao investimento estrangeiro.



Ou seja, a légica tem sido
predominantemente a de uma
internacionalizacdo passiva.

Ora, como se sabe (Murteira,
1993), este ndo podera ser
nunca o posicionamento de um
pais que se pretenda moderno e
independente do ponto de vista
econémico, social e mesmo poli-
tico. Esta internacionalizacdo
passiva ndo é geradora de va-
lorizacdo constante da forca de
trabalho nacional, ndo con-
tribui para o aumento da ins-
trucdo, educacdo e formacao
da mdo-de-obra nacional.

Quanto ao segundo aspecto
(apropriacdo e aplicacdo das
novas tecnologias), constata-se
que nas situamos como meros
importadores destas tecnologias
e dependentes dos inves-
timentos estrangeiros e das con-
tribuicbes que os mesmos
trazem neste dominio, nem
sempre tangiveis. Por outro lado,
o nivel de qualificacdo da nossa
mao-de-obra esta longe de ser o
ideal, para uma correcta ab-
sor¢do destas tecnologias e para
a sua multiplicacdo/reproducao
no tecido empresarial nacional.

Paralelamente, o aproveita-
mento das novas tecnologias
tem-se centrado ao nivel dos

processos de trabalho, com con-

sequéncias na supressdo dos
postos de trabalho, e ndo ao
nivel dos produtos, potencial-
mente criadores de emprego e
exigentes em termos de qualifi-
cacdes base e novos saberes pro-
fissionais.

O Pafs parece, assim, estar
a passar ao lado deste novo
paradigma técnico-econémico

(novas tecnologias), que poderia

ter constituido uma excelente
fonte de desenvalvimento e de
aproximacdo aos niveis dos res-
tantes paises europeus desenvol-
vidos. Ndo houve qualquer salto
qualitativo, nomeadamente em
termos de mentalidade palitica e
empresarial. Talvez por isso, nao
foi introduzido o quadro institu-
cional de apoio a criacdo e ao de-

senvolvimento da Inovacio, le-
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vando a que se continue a as-
sistir, por exemplo, a fugas de
“cérebros” para o estrangeiro,
por ndo encontrarem no pais as
condi¢des minimamente razoa-
veis a aplicacdo das suas ideias e
das suas competéncias. Dados
da O.C.D.E. (Murteira, 1993)
revelam ainda que, em Portugal,
a | & D representa menos de
0,5% do P.I.B., sendo que o
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sector empresarial € mobilizador
de 29,6%, enquanto que o
Estado mobiliza 41,3% e o
Ensino Superior 24,6%. Esta dis-
tribuicéo reforca a ideia de que o
Pais e as empresas, em particular,
nao tém aproveitado a oportu-
nidade.

No que concerne ao terceiro
ponto inicialmente mencionado

(futuro perfil produtivo do Pais),

mantém-se a indecisdo sobre se
a aposta incide numa especiali-
zacdo intrasectorial ou intersec-
torial. No presente momento, a
forte dependéncia do nosso pais
face a Unido Europeia, que tem
sido caracterizada por uma des-
industrializacdo marcada e uma
forte terciarizacao da Economia,
aponta para opgdes produtivas

centradas no dominio da especi-




.

-

alizacdo intersectorial com difi-
culdades de modernizacdo ou,
quando muito, especializacio
intersectorial com modernizagao
(Rodrigues, 1994), mas assente,
basicamente, no investimento
estrangeiro e na atribuicdo de
contrapartidas econémico-finan-
ceiras, de que destacamos as
facilidades fiscais e a mao-de-
obra barata.

Ricardo Petrella (in Rodri-
gues, 1994) sugere que o des-
tino de Portugal, bem como dos
restantes paises fracos da Unido
Europeia sera a especializacio
em producdes banalizadas,
reforcando a l6gica da especia-
lizacdo intersectorial, eventual-
mente mesmo, sem grande
moderniza¢do tecnoldgica, logo
sem valor acrescentado significa-
tivo para a nossa Economia, e
com reflexos menos positivos ao
nivel do Emprego e das Condi-
¢bes de Trabalho.

Quanto ao quarto ponto
focado (modelos organizacio-
nais mais apropriados), somos
levados a acreditar que as em-
presas com futuro serdo as que
venham a valorizar as compo-
nentes pedagégica e participa-
tiva ao nivel da sua gestdo, com
tomadas de decisdo mais des-

centralizadas e assentes no

colectivo. Neste ambito, ga-
nham particular destaque as
hipéteses de trabalho baseadas
em equipas semi-auténomas,
grupos de desenvolvimento,
grupos de projecto, etc. A flexi-
bilidade, a multivaléncia e a poli-
valéncia dos trabalhadores é fun-
damental, contribuindo para o
seu desenvolvimento e cresci-
mento e com reflexos positivos
ao nivel da mobilidade interna.

Estas novas organizacdes vao
exigir mais competéncias, maior
especializacdo e mais qualifica-
¢Oes. Terd de nascer assim um
trabalhador de “novo tipo” com
um bom nivel de assimilacdo de
tecnologias especificas e, em
simultdneo, com uma capaci-
dade de generalizacdo que lhe
permita uma certa mobilidade
funcional e uma adaptacao
constante a novos desafios pro-
fissionais.

Estes trabalhadores terdo de
ter um nivel de escolaridade mais
elevado, que lhes permita o do-
minio de ferramentas hoje consi-
deradas fundamentais, tais como
linguas estrangeiras e informa-
tica, por exemplo. Estes traba-
lhadores terdo ainda de ter uma
capacidade de funcionar com
autonomia e responsabilidade

(Rodrigues, 1994) o que vai

exigir, em termos da sua
formagao, um enfoque nas ques-
tées comportamentais (mu-
danca de mentalidades).

Ao nivel dos quadros médios
e superiores, a questdo coloca-se
do mesmo modo,> acentuando-
se a necessidade de melhorar as
capacidades de gestdo (comer-
cial, financeira e recursos
humanos) e de inovacédo e de-
senvolvimento. Ao mesmo
tempo, estes profissionais tém de
estar mais sensiveis a Qualidade
Total e a Cultura de Empresa e
terdo ainda de manifestar apti-
ddes ao nivel da descentralizacdo
e delegacdo da tomada de de-
cisdo, através de uma lideranca

de cariz pedagégico.

O SISTEMA EDUCA-
TIVO PORTUGUES

Da exposicdo efectuada até aqui
resulta um certo pessimismo
quanto a realidade portuguesa,
devido ao desajustamento entre
0 que é exigido e o que existe.

Nao restam dividas de que
para modernizar a Economia
Portuguesa e para alcancar os
niveis de desenvolvimento tec-
nolégico de outros paises, neces-
sitamos de contar com uma
populacdo altamente qualifi-

cada. Serdo estas pessoas que,
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sentindo necessidades e apetén-
cias de nivel superior, em termos
de trabalho e de realizacdo pes-
soal, vao exigir do Aparelho Poli-
tico e Produtivo do Pais um outro
tipo de resposta. No Relatdrio
Porter (1994), afirma-se a dada
altura que uma das razoes para a
lenta reaccdo de Portugal a
Mudanca é “a crenca de que sdo
as instituicdes que criam a mu-
danca e ndo os individuos”.

De facto, a revolucdo tecno-
I6gica para ser positiva e para ter
efeitos de 22 e 32 nivel (mu-
dancas organizacionais € mu-
dancas sistémicas) tem de nascer
de dentro (das préprias pessoas),
tem de ser gerada por um pro-
cesso endégeno e ndo por forca
das pressbes exteriores, normal-
mente ligadas a interesses estra-
nhos ou pouco afectos as verda-
deiras necessidades e preocu-
pacdes do Pafs.

Torna-se pois desejavel e
necessaria uma forte articulacdo
entre a Educacdo e o Sistema
Econdémico. Fazendeiro (1995)
refere que para além de objec-
tivos individuais (dimensédo per-
sonalista/cognitiva) e sociais

(inser¢do civica/cidadania), a

MA DE ENSINO E FORMAGCAO PROFISSIONAL

educagdo deve cumprir um
papel econémico, facilitar da
Produtividade e do Emprego.

Em Portugal, assiste-se, porém,
desde a década de 80 em parti-
cular, a uma desarticulacdo cada
vez maior entre o Sistema Educa-

tivo e 0 Mercado de Trabalho.

DEFICIENCIAS E
DISFUNCIONAMENTOS
DO SISTEMA
EDUCATIVO
PORTUGUES
A citacdo que é feita no inicio do
presente texto remete-nos para a
relacdo entre o Sistema Educativo
e o Mundo do Trabalho (objectivo
econémico da educagdo). A pro-
p6§ito desta relacdo, julgamos
pertinente citar Alves (1992,
p.109) quando refere que “a cres-
cente subordinagéo da politica edu-
cativa a uma politica econémica
que visa o ajustamento do sistema
econdmico portugués aos impera-
tivos do mercado unico faz perigar
a escola democrdtica, instituindo
uma tendéncia vocacionalista no
sistema educativo portugués”.
Neste capftulo, procuraremos
situar um conjunto de situagdes

menos positivas que remetam de

" Fontes: Rapport Mondial sur le developpement humain, 1992, Nova lorque, PNUD
CCE, L'Emploi en Europe, 1990, in Rodrigues, Competitividade e Recursos Humanos, 1994.
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forma mais directa para relagdo

com a Economia, ndo valori-

zando, da mesma forma, outras
que se direccionem mais forte-
mente para os outros objectivos
da Educacéo - individual e social.

Nesta base, julgamos impor-
tante apontar trés situagdes que
se constituem como indicadores
importantes da nossa realidade
actual':

* Em Portugal, apenas 15% da
populacdo empregada possui
um diploma médio/superior
depois da escolaridade basica,
enquanto que na Europa essa

percentagem se cifra em 50%;

Portugal é o pais da U.E., em
que existe uma percentagem
mais reduzida (cerca de 30%)
de jovens (16-18 anos) frequen-
tando a escola ou formacédo
profissional, enquanto que, por
exemplo, na Alemanha esta
percentagem é de cerca de 95%
(dados de 1985/86).

* A média de anos de estudos
das pessoas com mais de 25
anos é, em Portugal, de 6 anos
e na CE de 9,8, enquanto que
os diplomados do Ensino Supe-
rior representam 2,2% face a
8% na CE (dados de 1992).



As questdes atrds apresen-
tadas centram-se na problema-
tica das Qualificagcoes, uma das
dreas importantes que aborda-
remos, a par da questdo da Or-
ganizacao do préprio Sistema
Educativo e da sua Integracéo,
nomeadamente no que se refere
a sua ligagdo com o mundo la-
boral e as empresas.

Assim, diriamos, no que con-
cerne a primeira das areas men-
cionadas (Qualificacdes), que se
podem detectar as seguintes de-
ficiéncias:

» A escolaridade basica (9 anos) é
ainda reduzida face a outros
paises europeus onde a mesma
ja € de 12 anos, criando-se uma
certa fragilidade que condiciona
a eficacia global do Sistema Edu-
cativo no seu todo (Rodrigues,
1994), lancando-se no mercado
de trabalho jovens sem prepa-
ragdo, que vdo aumentar as fi-

leiras do desemprego estrutural;

= O Ensino Superior esta a actuar
como um travédo das qualifica-
¢Bes dos recursos humanos, na
medida em que, cada vez mais
se dividem as licenciaturas em

vez de se agregarem;

» Esta diversificacdo/especiali-

zagdo excessiva entra em con-
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tradicdo com as necessidades
de mudancga organizacional
(flexibilidade, polivaléncia, ho-
rizontalizacdo, achatamento,
etc.), ndo reflectindo as verda-
deiras necessidades de qualifi-

cacao do mercado de trabalho;

A inflacdo de diplomas que
daqui deriva, ndo resolve, por si
s6, os problemas da economia
e, em particular, os do em-
prego, levando a que as em-
presas desvalorizem cada vez
mais as qualificacdes em favor

das competéncia/experiéncia;

O numerus clausus continua em
contradicdo com as necessi-
dades de qualificacdo que a Eu-

ropa nos exige;

Maiores indices de analfabe-

tismo da E.U., com consequén-

cias variadas, mormente no

(in)sucesso escolar de filhos de
pais analfabetos, facilitando-se
assim a reproducdo de desi-
gualdades sociais previamente

existentes;

O Ensino pés-universitario nao
tem contribuido para o surgi-
mento de elites intelectuais vin-
cadas (Rodrigues, 1994), de-

vido ao deficiente funciona-

mento da maior parte das Uni-
versidades, como também a
pouca aceitagcdo puiblica (em-
presarial) dos respectivos gra-

duados;

Relacionado com a Organi-
zacdo do Sistema Educativo,
julgamos ser possivel evidenciar
também alguns aspectos menos
positivos:

« Parece existir uma certa subor-
dinacdo da educacio 3 for-
macao profissional (Ambrésio,
1994), quando o importante
seria construir uma plataforma
basica educativa sélida que
permitisse depois um melhor
aproveitamento dos investi-
mentos em formacdo profissi-
onal, evitando o actual desper-
dicio por falta dessa mesma

base educativa;

Nédo se tem proporcionado o
suficiente esbatimento das de-
sigualdades sociais (igualdade
de oportunidades), na medida
em gue o sistema avaliativo,
em particular o de acesso ao
ensino superior, privilegia
declaradamente os alunos de
um meijo sécio-econémico
médio-alto, com acesso a
fontes formativas/informativas

de maior solidez;
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» Inexisténcia de mecanismos de
ensino ou formativos que possi-
bilitem, de modo préprio, aum
individuo aprender e actua-
lizar-se constantemente ao
longo da vida, colocando-se
assim em causa o desenvol-
vimento de atitudes de auto-
nomia, de adaptabilidade e de

pedagogia;

Insuficiente desenvolvimento

da formacdo em novas tecno-
logias, formacdo pedagdgica
de formadores e ainda de po-
pulacdes marginalizadas, quer
do ponto de vista profissional
(jovens em inicio de carreira e
trabalhadores afastados por
reestruturacdes) como social
(grupos étnicos e pessoas do
interior ou regides auténo-

mas);

Desarticulacdo entre os dife-

rentes subsistemas (escolari-
dade obrigatdria, ensino secun-
dario, ensino superior e ensino
profissional), dificultando uma
resposta convergente aos
varios objectivos do Sistema,
nomeadamente através de uma
resposta mais consistente as
questdes funcionais econd-
micas, sem desprezar os as-

pectos individuais e sociais;
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- Falta de uma légica de gestao
que preconize critérios de ava-
liacdo da eficacia, eliminando-
se a velha ideia de a Educacéo
estar acima dos aspectos eco-

némicos e financeiros;

Insuficiente descentralizacédo
do Sistema Educativo, ndo
envolvendo de forma equili-
brada os diferentes e potenciais
intervenientes (escolas secun-
dérias, escolas profissionais,
sistema de aprendizagem,
centros de formacgdo profissi-
onal, institutos politécnicos e
universidades), o que se re-
flecte nalguma desorganizacao

e desarticulacdo do Sistema;

Em termos de integracio
com o mercado de trabalho,

também se vislumbram alguns

- sintomas de disfuncionamento:

« O Ensino Técnico (secundario e
superior) ndo esta suficiente-
mente desenvolvido, deixou de
possuir a boa imagem publica
que tinha antigamente e ndo
supre as necessidades, cada vez
maiores, que sdo sentidas ao
nivel dos técnicos médios e

operarios qualificados;

« A percentagem global de alunos

(ensino secundario e universi-
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tario) que tem vindo a optar por
areas relativas as novas tecnolo-
gias tem vindo a baixar (Rodri-
gues, 1994), dificultando seria-
mente o desenvolvimento do

potencial tecnolégico do pais;

Nao parece estar criada a sensi-
bilidade necessaria nas em-
presas para o desenvolvimento
da formacdo em alternancia

(teoricamente uma boa ideia);

As escolas profissionais de-
pendem fortemente do financi-
amento comunitario, nado se vis-
lumbrando no horizonte uma
alternativa de financiamento va-
lida, quer através das empresas,
autarquias ou familias dos estu-
dantes, colocando em risco a
boa articulacdo entre a edu-

cacdo, formacdao e vida activa;

Inexisténcia de critérios ou indi-
cadores que permitam avaliar
as qualificacdes produzidas
pelo Sistema, particularmente
no que concerne aos niveis de
relevancia dos respectivos con-
tetidos, tendo em conta as
necessidades e os objectivos do

mundo laboral;

Falta de técnicos qualificados

no dominio da regulagéo entre
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a oferta e a procura de recursos
humanos, que pudessem servir
de consultores do préprio Sis-

tema Educativo;

« Insuficiéncias ao nivel da for-
macdo continua dos activos e
qualificacdo dos adultos para os

processos de modernizacéo,

em vez de serem pura e sim-

plesmente afastados;

Abordando agora a questdo dos
disfuncionamentos do Sistema Edu-
cativo de um modo mais geral,
surge-nos.de imediato como funda-
mental a (re)dignificacdo urgente

da carreira docente dos professores,
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a todos os niveis, mas em particular
ao nivel do Ensino Obrigatério, base
de todo o Sistema Educativo. Tém
de estar no Ensino as pessoas mais
capazes e ndo aquelas que ndo
arranjam outras alternativas pro-
fissionais nos meios empresariais.
Em Portugal, assiste-se ao inverso,

praticamente desde 1974.

52 « FORMAR



Tém ainda de ser redefinidos
os programas do Ensino Técnico
secunddrio. A verdade é que
existia uma tradicdo de ensino
de qualidade, a este nivel (quer
liceal, quer técnico), que se
perdeu inteiramente. Por sua
vez, o ensino profissional e o en-
sino Politécnico ndo vieram pre-
encher condignamente este
vazio. Falta saber-fazer no
nosso ensino secundario/
/médio, indutor de mao-de-
-obra especializada e preparada
para a aplicacdo concreta das
tecnologias na Empresa.

E, em nossa opinido, inconce-
bivel que as escolas profissionais
vivam dos fundos comunitarios e
que os respectivos alunos re-
cebam bolsas de formacao.
Estamos a denegrir a ideia de in-
vestimento no futuro que o en-
sino sempre representou para o
transformar numa alternativa
temporaria de “emprego remu-
nerado”.

No ambito Universitario, ha
que repensar os equilibrios entre
Ensino Pablico e Ensino Privado.
A vertente comercial deste
Gltimo tem contribuido ainda
mais para a criagdo de monos
profissionais (alunos licenci-
ados), cujas qualificacdes ndo

tem qualquer enquadramento
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com a realidade laboral e cujo
nivel de qualidade deixa
bastante a desejar, na maior
parte dos casos. A Educacdo é
uma responsabilidade social do
Estado e deve ser encarada como
uma condicdo essencial da re-
produgéo do préprio Estado.

Ao nivel do Ensino Piblico
Universitario é de destacar, nega-
tivamente, a inexisténcia de
autonomia e de atribuicdo di-
recta de responsabilidade
(Porter, 1994) que leva a exis-
téncia de um certo marasmo
gestionario e ao consequente
insucesso em termos da quali-
dade do ensino e da investigacdo
praticada. Daqui resulta a atribui-
¢do de uma relevancia diminuta
por parte das empresas aos
respectivos licenciados, bem
como aos resultados das investi-
gacOes produzidas.

Em termos do Ensino Profissio-
nal, também o Estado deve as-
sumir maiores responsabilidades,
procurando, desde o Ensino Obri-
gatério (plataforma determi-
nante) até ao Ensino Superior,
criar condicbes para um parale-
lismo educativo/formativo que
contemplie um maior envolvi-
mento do meio empresarial. Até
ao momento, as empresas tém

assumido uma atitude de algum

oportunismo (Porter, 1994), nao

intervindo nem investindo no
Ensino Profissional.

O modo como esta a ser
financiado pelo Ensino profissi-
onal e a que ja aludimos anteri-
ormente, contribui para esta
situacdo. O Estado tem de deixar
de ser sobrante (Murteira, 1989)
€ assumir as suas responsa-
bilidades, pelo que se torna ne-
cessario a este nivel criar legis-
lacdo que “encoraje as empresas
a interessarem-se pela qualidade
do ensino profissional incluindo a
importdncia na escolha dos curri-
cula” (Porter, 1994, p. 206).

Ainda a este nivel, deveria ser
efectuado um diagnéstico exaus-
tivo das verdadeiras necessidades
de formacgédo e de mudanga sec-
torial/organizacional a nivel naci-
onal (com o envolvimento das
empresas), que permitisse ante-
cipar e assimilar os saltos tecno-
l6gicos que, sucessivamente,
vamos enfrentando. A ideia de
financiamento, por parte do Es-
tado, do Ensino Profissional e da
formacéo profissional, deveria ser
gradualmente substituida pela
ideia de co-financiamento, do
Estado e das empresas, por forma
a desenvolver uma maior respon-
sabilizacdo nos resultados finais
obtidos.



O IMPACTO DA RE-
FORMA DO SISTEMA
EDUCATIVO DE 1986

Como se pode facilmente depre-
ender do que apresentamos até
aqui, a nossa opinido base é de
que a Reforma de 1986 nao
introduziu, pelo menos ainda,
suficientes mudancas estruturais
no nosso Sistema Educativo,
particularmente no que respeita
aos desafios colocados pelas
novas légicas de funcionamento
do mercado de trabalho, da
evolucdo tecnoldgica e da conse-
quente reestruturacdo do tecido
empresarial.

De facto, a Reforma do Sis-
tema Educativo, entre outros ob-
jectivos, pretendeu dar resposta e

ultrapassar as seguintes questdes:

» Baixa taxa de escolarizacdo da
populacédo jovem;

- Taxa de analfabetismo elevada;

+ Insucesso e abandono esco-
lares;

» Ensino Técnico incipiente;

» Desarticulacdo entre formacio
inserida no mercado de tra-
balho e a educacdo base,
média e superior;

+» Desadaptacdo entre as qualifi-
cagbes obtidas no Sistema de
Ensino e as necessidades sen-

tidas pelo mercado de trabalho.
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Como ja frisdmos anterior-
mente, a realidade actual con-
tinua a ndo ser a desejavel nestes
dominios, independentemente
de estarmos de acordo que al-
guma coisa foi modificada para
melhor. A prépria Lei de Bases do
Sistema Educativo nos merece
elogios, nomeadamente ao nivel
da reorganizacdo geral do
Sistema Educativo (educacio
pré-escolar, escolar e extra-es-
colar), Educacdo ndo-Escolar (em
particular o ensino recorrente de
adultos e as actividades de
reconversao e aperfeicoamento
profissional) e a formacao e qua-
lificacdo de educadores e profes-
sores. Porém, conforme refere
Pires (1987) s6 se poderdo cons-
tatar os seus resultados praticos
da aplicacdo que for feita da
mesma pelos diferentes actores
sociais, em particular os gover-
nantes, os administradores e os
educadores.

Julgamos que é ao nivel da
aplicacdo que ndo se t&ém obtido
os melhores resultados.

A este propésito, Ambrésio
(1995) parece também nzo pos-
suir uma visdo optimista. A au-
tora refere a continuacdo das ele-
vadas taxas de insucesso e de
abandono escolar ao nivel do en-

sino basico e o reduzido indice de
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escolarizacdo nos niveis secun-
dario e superior, apesar do papel
gue o sistema de aprendizagem
seria suposto desempenhar — re-
cuperacao de jovens excluidos do
sistema reqular de ensino (Al-
meida, 1992). Referindo-se ao in-
gresso no Ensino Superior, a au-
tora inicialmente mencionada,
apresenta valores de 26% de can-
didatos ndo admitidos nos anos
lectivos de 88/89 e 89/90.

Esta realidade é preocupante,
se tivermos em conta as lacunas
que 0 nosso pais ainda possui em
termos de licenciados, apesar da
melhoria ja verificada, mas que é
fruto do desenvolvimento do
Ensino Superior privado, do-
minio em que as questdes da
qualidade de ensino e da credibi-
lidade publica ainda se conti-
nuam a colocar. Paralelamente,
colocam-se problemas de in-
ser¢ao social e de mobilidade so-
cial (democracia) que estdo
fonge de estar resolvidos.

Por outro lado, as estatisticas
oficiais revelavam ainda nos
finais da década de 80 cerca de
15% de taxa de analfabetismo,
uma taxa de cobertura pré-es-
colar de apenas 30%, incumpri-
mento da escolaridade obriga-
téria na ordem dos 44% e uma

reduzida frequéncia (5%) do

54 » FORMAR



ensino profissional (in Ambrosio,
1995).

Com a intensificacdo dos
fundos comunitarios na Edu-
cacdo, tem-se assistido ainda ao
surgimento de um sistema de
formacdo profissional paralelo ao
sistema escolar, cuja integracdo
com este Ultimo é de duvidosa
legitimidade e qualidade.

Se analisarmos, em concreto,
uma grande aposta da Reforma
Educativa — Escolas Profissionais
- verificamos a existéncia de
alguns “perigos” (Alves, 1992)
no relacionamento com as em-
presas que derivam do diferen-
cial tecnolégico e de equipa-
mentos entre aquelas e estas,
com desvantagem para as em-
presas na comparacdo efec-
tuada.

A questdo que se coloca é se
nio existira o perigo de re-
gressao dos alunos na sua alter-
nancia em empresas pouco de-
senvolvidas do ponto de vista
tecnolégico, a realidade mais
comum em Portugal.

A par desta realidade, as
empresas tendem a ndo reco-
nhecer formalmente o valor
absoluto dos diplomas (Escolas
Profissionais e Sistema de Apren-
dizagem), sendo comum o

recrutamento de jovens para
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categorias profissionais ou
fungdes abaixo do seu nivel de
qualificacdo. Esta situacdo leva
ao desinvestimento na auto-
-formacgdo (Alves, 1982), com
consequéncias futuras bem
visiveis em termos de desenvolvi-
mento dos recursos humanos.

Segundo outro vector de
analise, podemos afirmar que o
Sistema Educativo, como esta
actualmente, ndo conseguiu
ainda produzir o equilibrio 6p-
timo entre uma formacao base e
geral sélida e uma formagao
especifica para o desenvolvi-
mento de uma dada actividade.
Os nove anos de escolaridade
obrigatdria sdo manifestamente
insuficientes para solidificar uma
formacédo no actual quotidiano
e, ao nivel do ensino profissional,
temos assistido a uma é&nfase
acentuada na especializagdo e di-
versificagdo.

Perante o quadro referido e
se considerarmos ainda os relati-
vamente recentes, e do dominio
ptblico, de dificuldades finan-
ceiras das Universidades, de insa-
tisfacdo e revolta dos professores
e alunos, de dificuldades de esta-
bilizacdo dos programas curricu-
lares e de instabilidade governa-

tiva no dominio da Educacdo

facilmente concluiremos que |

ndo estdo ainda reunidas as con-
dicbes mais satisfatorias para
uma resposta eficaz do Sistema
Educativo aos desafios s6cio-
-culturais e tecnolégicos que se
colocam hoje, de uma forma
cada vez mais urgente na nossa
sociedade.

Segundo Teodoro (1995), o
enfoque ndo deve ser colocado
no Sistema Educativo mas nas
Escolas, as quais deve ser dada
mais autonomia para se incen-
tivar a criatividade e a diversi-
dade. Segundo o mesmo autor o
problema esta na “mudangca qua-
litativa das condicbes materiais e
do funcionamento das nossas
escolas”. Para o Ensino Superior,
também Porter (1994) argumen-
tava a responsabilizacdo e auto-
nomia das Instituicbes como
Unica forma de melhorar a quali-
dade do Ensino. Se fizermos uma
analogia com o Mundo da Eco-
nomia, quando se diz que uma
economia forte é a que deriva do
funcionamento de empresas
sélidas e competitivas, entao
podemos dizer que um Sistema
Educativo eficaz serd o que re-
sultar de escolas geridas profissi-
onalmente, com uma missao
prépria, com indicadores de efi-
cacia e responsaveis pelos seus

préprios resultados.



CONCLUSAO

Consideramos existirem ainda algumas dificuldades de resposta
as questdes que acima menciondmos e que subdividimos em trés
grandes dreas: qualificagbes, organizacdo e integracdo. Na pri-
meira situagdo destacamos a insuficiéncia temporal da escolari-
dade basica, a diversificacdo/especializacdo excessiva das qualifi-

cacdes e a desvalorizacdo real das mesmas no mercado de

trabalho. Na segunda situagdo constatamos a manutencio das de-
sigualdades sociais ndo reprodutoras de diversidade e mudanca
social, insuficiente desenvolvimento da formagdo em novas tecnologias e centralizacdo excessiva
do Sistema Educativo. Quanto a terceira area referimos o reduzido desenvolvimento do Ensino Téc-
nico e a sua deficiente imagem publica, a forte dependéncia do Ensino Profissional dos fundos co-
munitarios e as dificuldades na avaliacdo e regulacao
das qualificagSes produzidas e a produzir.

Por dltimo, realcamos as dificuldades por que con-
tinuam a passar os docentes dos varios niveis educa-
tivos, tanto em termos materiais, como formativos e

de estatuto e reconhecimento social.

A Reforma Educativa de 1986 procurou resolver
algumas das deficiéncias apontadas, ainda que os resultados praticos ndo tenham sido até agora
muito evidentes. A confirmar esta realidade destacamos alguns
exemplos:

» Continuagdo de niveis elevados de insucesso e abandono escolar;
» Dificuldade de acesso ao ensino superior;

» Desarticulagdo entre o sistema de ensino e a formagdo profissional;
« Falta de reconhecimento das empresas do ensino profissional;

« Relativo insucesso do ensino de alternancia devido aos baixos niveis ) \\

\

de desenvolvimento tecnolégico e organizacional da maior parte

' das empresas;

« Desequilibrio entre a formagéo geral de base e a formacéo especia-
lizada;

« Pouca autonomia do aparelho escolar;

+ Instabilidade governativa na Gestdo da Educagdo em Portugal.
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Livros...

PARA UMA
EDUCACAO
PERMANENTE
A RODA DA VIDA
O proéprio autor declara ter reali-
zado “um exaustivo enquadra-
mento tedrico” sobre a temdtica
da Educagdo Permanente nos (il-
timos vinte anos, referindo nio
s6 as politicas e as tendéncias da
educacdo de adultos em varios
paises europeus, como também
valendo-se assiduamente de um
vastissimo leque de autores que,
de varios pontos de vista, tém
abordado os problemas da edu-
cagdo em geral e, em especial, os
da educacdo de adultos.

Referindo as sucessivas re-
formas no campo do ensino que
se tém verificado a diversos ni-
veis, Correia Nogueira nédo deixa
de insistir no facto de que os seus
promotores “muitas vezes apenas
possuem uma visdo tedrica dos
factos e s6 recebem da prdtica
uma contribuicdo indirecta”.

Por isso, esta obra ndo péra
na investigacdo tedrica mas re-

mete-a para o campo da prética

com um estudo de
caso “a Roda da
Vida”, uma experi-
éncia de formacéo
complementar de
adultos efectuada no
ano lectivo de 1992-
93 numa freguesia

rural da regido de

Coimbra. Acompa-

A ki . Mg

nhando-a de perto
no seu papel de in-
vestigador, C. Nogueira con-
fronta a “licdo pratica” que foi
recolhendo, nos seus éxitos e in-
sucessos, com os modelos ted-
ricos e legais que possam sus-
tentar uma auténcia educacéo
permanente, a desenrolar-se
para 14 da educacdo escolar
formal.

A presente obra, além do seu
contelido directo, faz-nos mer-
gulhar num oceano de questbes
como a da prépria natureza da
instituicdo escolar — escola como
espago e tempo oclusos para
mera ensilagem de saberes ou
escola aberta e em permanente

intercambio com a comunidade

e o mundo englobantes onde o

saber se da para a mais-quali-
dade de vida das pessoas e
grupos humanos? — Educacéo de
adultos como remédio (ou reme-
deio) para os insucessos no pe-
riodo da vida escolar, ou como
sucessdo de etapas dum ensino
permanente “a roda da vida” e
na vida? — E a relacdo forma-
dores/formandos? Como desen-
volver um ensino interactivo,
dindmico, onde todos os interve-
nientes sejam actores principais?
O estudo de C. Nogueira, apesar
de uma certa complexidade que
Ihe esta inerente, sera um bom

instrumento de trabalho para
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todos os que, em diferentes
areas (nomeadamente a da for-
macdo profissional) buscam ca-
minho para o desenvolvimento
das pessoas e das comunidades
no dmbito duma educacgéo e cul-
tura que mais as humanizem e li-

bertem.

Autor: Anténio Inécio

C. Nogueira

Titulo: Para uma educacédo
permanente a roda da vida
Editor: Instituto de Inovacao
Educacional, 1996

FernANDO MEELRO

COMO CRIAR
UMA PAGINA WEB
EM POUCOS DIAS

De Bryan Pfaffenberger, as edi-
¢Bes CETOP traduziram e publi-
caram em Mar¢o do corrente
ano um novo titulo da area da in-
formética - Como criar uma pa-
gina Web em poucos dias.

Estamos diante dum trabalho
destinado “a todos aqueles que
queiram publicar na World Wide
Web”, independentemente da
sua prévia experiéncia na In-
ternet e na Web.

Construido na forma dum

manual prético, o texto esta es-
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DEBAIXO D

truturado em cinco
partes, constituidas por
vinte e cinco capitulos
e trés apéndices, que
funcionam como que
unidades capitalizaveis
de auto-formagdo. A ti-
tulo de exemplo, um

leigo em toda a ma-

téria, deveréd percorrer
todo o manual; um co-
nhecedor dos mean-
dros da Internet, mas
ndo da Web, deve co-
mecar pelo segundo
capitulo; um experi-
ente da Web deveri ini-
ciar a sua aprendizagem no
quarto capitulo.

Assim, a primeira parte, de-
pois de introduzir o futuro ‘ci-
bernauta’ nos conceitos e na
(inter)operacionalidade da In-
ternet, informa-o acerca das
bases técnicas da Web, leva-o a
conhecer e a compreender o ‘hi-
pertexto” e pde-no ao corrente
das potencialidades e das possi-
bilidades da Web em termos de
publicacdo. Na segunda, o leitor
aprende a criar uma estrutura
para a Web, percorrendo os
passos mais importantes comuns
a qualquer publicacio: a defi-
nigdo dos objectivos e dos desti-

natérios. Na terceira, entra na

E OLHO

produgdo pratica duma péagina

da Web. A quarta ensina-o a pre-
parar material ‘multimédia’ para
inserir nas paginas da Web. A
quinta encerra o trabalho com os
apéndices.

Ndo sera por demais salientar
o agrado que se sente com a lei-
tura facil da obra, fruto inques-
tionavel duma muito boa tra-

ducéo.

Autor: Pfaffenberger, Bryan
Titulo: Como criar um pdgina
Web em poucos dias

Editora: Edicées CETOP, 1997

Coleccédo: On Line

ANTONIO JOSE MARTINS



COMO GERIR DE
FORMA INOVADORA
um guia pragmatico
para as novas técnicas
de gestéo
“Muitas empresas tém passado
por processos de desestratificacGo
e reestruturagdo num impulso
para aperfeicoar e defender mar-
gens, reduzindo custos gerais, e
permitir assim posicbes competi-
tivas. Algumas creio que foram
longe de mais. As exigéncias de
implementacdo de novas estraté-
gias podem ser considerdveis.
Exigem capacidades de gestdo da
mudanca, niveis aperfeicoados de
comunicag¢es internas e for-
macdo, ndo apenas nas capaci-
dades normais de furicionamento,
mas na aceitacdo e adaptagéo a
mudanca. Requerem novas capa-
cidades que néo se encontram nas
culturas protectoras das empresas
que até ali funcionaram num am-
biente estdtico ou apenas de lenta
mudanga” - 1&-se no prefacio do
livro intitulado ‘Como gerir de
forma inovadora - um guia
pragmadtico para as novas téc-
nicas de gestao”, de Nicola Phil-
lips, que as edi¢des CETOP lan-
caram em Abril deste ano.
Pretendeu o autor do texto
propor algumas indicacdes e

exemplos de processos de mu-

danca exequiveis,
aplicados no modus
faciendi das pessoas,
mas das pessoas si-
multaneamente de-
tentoras de estraté-
gias e lideres de mu-
danca.

Embora refira
com algum énfase
que “novas aborda-
gens de gestdo estdo
sempre a ser pen-
sadas” mercé de re-
gras diferentes, de
novas estruturas e
de cada vez maior
concorréncia, Nicola
Phillips interroga-se
acerca da seleccdo dessas ‘novas
abordagens’, tendo em vista que
apenas interessam as que re-
sultam de “préticas empresariais
testadas e sélidas...”.

Colocando a ténica nos re-
cursos humanos como chave da
verdadeira gestdo, o autor faz
depender a mudanca estraté-
gica da mudanca e da inovagao
das pessoas enquanto sujeitos e
objectos dessa prépria mu-
danca.

Percorre entdo as técnicas
inovadoras mais em uso actual-
mente, analisa-as, e verifica a

origem das ideias, como sdo

transmitidas e, sobretudo, como

sdo aplicadas.

Autor: Phillips, Nicola

Titulo: Como gerir de forma
inovadora - um guia pragmatico
para as novas técnicas de gestdo
Editora: Edicdes CETOP, 1997

Colecgdo: Pensar a Gestdo

ANTONIO JOSE MIARTINS
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COMO REDIGIR
UM «CURRICULUM»
EM PORTUGUES

E INGLES

E cada vez mais de uso corrente
preceder o acesso ao emprego
da entrega dum ‘curriculum
vitae’, quer seja a solicitacdo di-
recta da entidade empregadora
ou por via da empresa de se-
leccdo, quer seja por moto pré-
prio.

Nao cabera aqui falar das vanta-
gens e das condicionantes do
curriculo, mas tdao sé tecer al-
guns comentérios acerca duma
obra que pretende, através de
instrucdes e conselhos sobre a
elaboracdo daquela ‘carta pes-
soal de apresentacdo’, ajudar os
candidatos a um lugar numa em-
presa ou instituicdo ou a uma
prestacdo de servicos.

De Jodo Brewer Faria, as Edi-
¢des CETOP, deram recente-
mente a estampa um livro intitu-
“Como

lado um

«CURRICULUM» em portugués

redigir

e inglés”, em edicdo bilingue.

Optando por péaginas simé-
tricas nas duas linguas, o autor
pretende, por um lado e em pri-
meiro lugar, facilitar ao leitor a
compreensdo das instru¢cdes na
sua lingua materna e, por outro

e seguidamente, proporcionar-
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-lhe indicacdes
Gteis que lhe per-
mitam construir o
curriculo na outra
lingua.

A sua estrutura
em forma de ma-

nual pratico, profu-

samente ilustrado
com exemplos pra-
ticos, foi uma es-
colha acertada por
parte do autor,
pois criou um ins-
trumento auto-
-instrucional que
permite ao leitor
exercitar-se na ela-
boracdo de curri-
culos, de acordo com as finali-
dades pretendidas.

Um outro aspecto a salientar
tem a ver com o facto da lin-
guagem utilizada ser simples e
tecnicamente correcta, para
além de ter havido a preocu-
pacdo de ndo ser feita uma tra-
dugéo literal, mas de empregar
as expressdes préprias das cul-
turas portuguesa, inglesa e
mesmo americana.

Resta referir que esta obra en-
cerra com um pequeno mas Util
glossario e contém também ins-
trugdes exemplificadas de ‘cartas

de apresentacdo’.

Judo Brewer Faria

in “Portuguese as well as g
Dilingual £d

Autor: Faria, Jodo Brewer

Titulo: Como redigir um
«CURRICULUM>» em portugués

e inglés

Editora: Edicoes CETOP, 1997

Coleccao: Viver Hoje

ANTONIO JoSE MARTINS




Aconteceu...

INICIATIVAS
COMUNITARIAS
“"EMPREGO"” E ADAPT
Foi lancado o primeiro nimero
da Folha Informativa das /nicia-
tivas Comunitdrias “Emprego” e
ADAPT cujo objectivo geral é

promover a sua divulgacdo,

dando a conhecer o que estd a

EDITORIAL

O papel dos Programas de Iniciativa
Comuonitdria na reorientagio e reforgo da
qualidade do sistema de formagio

A qualidede ¢ @ relevéneia
estearégica de formagdo
canstituen pricipios-chave
do programa do Governo.

Dande vorpo a estes princi-

¢do. Mo de wna novagda
que se sgene nos projectas
que a desenvolvem ¢ que
Jigue & margem de sisioma
de formapdo, Mas ame ino-

Maio de 1997 n 1

L sudnerss, as pessoas com defiiéneia, 05

Now *
Horizon *

integra x
Youthstart «

ser feito no seu ambito de accéo
e procurando, por essa via, po-
tenciar a disseminacdo das “boas
praticas” dos projectos.
Pretende ser um instrumento
de comunicacdo entre o GICEA -
Gabinete
de Gestdo
das Inicia-
tivas Comu-
nitarias
“Emprego”
e ADAPT,

0s promoto-

pedagdgicas adaptadax @ piiblicos expeet-
ficos 1o diferenciados coma sejam a

piblicas em risco de exclusia secial, o
a3 jovens que abendonasan precocendne
o sisteoma de ensino,

e {ygual forma, ny Gmbito da Iniciariva
ADAPT, assume particdar reievanziz o
deseavolviménto de praticas exemyplares
s dominios da veconverso profissionad,
das novas compeibucias ligadus i soviedon
de de informagdio, da gestdo de rocursos

res de pro-

pios, langamos um conjunto
de reformas de-que destaca
as novas regras de acesso a
FSE, 0 processo de acredite-
o das entidades formedo-
ras jd em curso, o fevansa-
monty dus necessidades de
Jormapdn capax de apoinr &
progromadis da formagia, o
dexenvoiviments cureieudar,
o sisiema de oricriagaa pro-
Sfussional ¢ o propria sistema
de cersifizagan,

Na basse destax reformas esid
a firme intongio de reforgar
& conseiidar as exiraturas de
Jormagéo & vedivescionar
st vocagéo, ¢ de aposiar na
capevializagdio & na compa
téncia wéenico dos agentes di

Jormagdo.
£

vagdio que dé um contribu:

10 positivn para s poltiica de smprego ¢ formacdo
profissiondt « para o reforco ¢ reorientagio do
prépriv sistema de formagdo.

No dmbito da Inictrive “Emprega”, € importanse

ieenarios ¢ do desenvolvimento organizaci-
anal, bom como da formugio profissional ent
PME's, que constirien, hoje dreas prioritdeias de
actuagiio.

Para g real aproveitamenss das “boas protices™

de novas ias de infer-
vengen, o Gptica de nerdrivs integrados de
formagdosinsersdn, que permitam afivar solugdes

idas no dubits dos PICS. o esiratiea de

fooe wopoy- 4

@ RePORTAGEM

Youthstart:

Jovens mergutham de cabega
na dinamizagio de actividades

sitar o papel dus aiciasivas
-

nduticas

Jobrotation
Rotatividade no emprego

beneficia empresas, activos ¢
desempregados

tas “Emprego” ¢
ADAPT.
As caracteristicus particda-
res dos PICs- inovaglio, gieis
0 multplicador « transoci-
onalidade - definem-nos
como wm insirnzto esten-
cial du inevagdo « da metho-
ri de quafidade da forma-

adapt,
m::'e ;"%
o

e emprege

No swbito do Eixo *Youthsla”™ de Iniciotiva
“Fmprogs”, que apoia projecios que experimentom
novas e mais adaquaddos respastas de formago &
amprege pora jevens que abandonaror & escoks
ou que 680 postwen quulificardo profissional,
{omas coshocer o peojerts “integragdio socioprofis
sionol da jovens pescadoras”.

O projacto do FORPESCAS » Cenro ds Formagio
Profissional por o Sacor dos Pescas aposta 0w
desenvalviments de novos Greas de formagdia om
asfividades ligadas oo sector 6 propdeas crict o
curso de “Animadores de Aciividades Nadticas”.

trom g 2

Empregs o Desamprego 50 duis fendmenos soni-
ais e, patecendo opostos, podem encorarse de
forma pedeiamente complementar. De facto, pars
miniizor o desemprego, & pracise criot mois
postus de wrobolho o simuloneamente manter o5
existeres.

A necassidade de formagBo & comum a ambos,
conseguindo o desempregados mais faciimente
emprego se tiverem formagdo sdequade, da
mesma forma que o5 empsegados tecde maior

bilidad i 03 $a0s it

achalizados,

jectos e as
entidades
com impor-
tancia rele-
vante no
ambito das
areas de in-
tervenc¢ao e
interesse
das Inicia-
tivas, como

sejam a for-

macdo e o emprego, a igualdade
de oportunidades, a exclusdo e a
acc¢ao social, a adaptacao da
mao-de-obra as mutagdes indus-
triais ou a defesa do ambiente.

Podera ser igualmente visi-
tada na Internet (http:/www.
gicea.min-gemp.pt), para quem
desejar obter informacdo com-

plementar sobre os programas.

34° CONCURSO
INTERNACIONAL

DE FORMACAO
PROFISSIONAL
“Olimpiadas do
Trabalho” St. Gallen 97
Estes Concursos iniciaram-se na
década de cinquenta e Portugal
€ membro fundador da Organi-
zacao Internacional de Forma-
cdo Profissional (IVTO), actual-
mente sediada na Suica.

Gracas aos esforcos e entusi-
asmo dos seus membros, organi-
zacgOes nacionais de profissdes e
institutos de formacdo profissi-

onal, tém os concursos evoluido
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bastante, sendo j& hoje um
acontecimento bienal de ca-
racter internacional que conta
com participantes de todo o
mundo.

Trata-se, portanto, de uma
manisfestacdo de utilidade reco-
nhecida, destinada a todos os jo-
vens que exercem uma profissdo
manual, contribuindo forte-
mente para a valorizacao da

qualidade e imagem das profis-

sdes e do ensino profissional.

lmkmah'omafc

Bc vu{sol)/m‘oiadc
g1 6 .
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Esta 342 edicdo contou com a
participacdo de 516 jovens em
representacdo de 30 paises, en-
volvendo mais de meio milhar
de peritos que integraram os
jaris internacionais de avaliacdo
das provas que foram realizadas.

Portugal participou com 12
jovens que nos representaram
nas profissdes de Serralharia Me-
canica, Tecnologia da Infor-
macdo, Soldadura, Electrénica
Industrial, Electricidade de Insta-
lagdes, Marcenaria, Carpintaria
de Limpos, Joalharia, Cabelei-
reiro de Senhoras, Costura de
Senhoras, Cozinha e Servicos de
Mesa e Bar, tendo obtido quatro
certificados de qualidade de tra-
balho “Excelente”, respectiva-
mente nas profissdes de Serra-
Iharia Mecanica, Soldadura,
Cozinha e Servicos de Mesa e
Bar.

Na classificacdo geral, Por-
tugal situou-se em 252 lugar.

O 352 Concurso Internaci-
onal de Formacao Profissional
terd lugar na cidade de Mont-
real, em 1999.

ASSOCIACAO

DE ESTUDOS @@@{7@5
ISCSP

DE
DESENVOLVIMENTO
ECONOMICO

E SOCIAL

A AEDES/ISCSP, Associacdo de
Estudos de Desenvolvimento
Econémico e Social do Instituto
Superior de Ciéncias Sociais e
Politicas realizou, no ano tran-
sacto, dois cursos sobre Consul-
tores em Levantamento de Neces-
sidades de Formagdo destinados a
finalistas e recém-licenciados do
ISCSP com interesses pela érea
de Gestdo de Recursos Hu-
manos.

Estes cursos, estruturados em
trés fases, formacdo tedrica (em
sala), formac@o pratica (em em-
presas) e realizacdo de semi-
nério, tiveram como objectivos,
por um lado, formar uma bolsa
de técnicos-consultores em acti-
vidades de Levantamento de Ne-
cessidades de Formacédo e, por
outro, promover accdes de Le-
vantamento de Necessidades de

Formacdao em PMEs.




Vai acontecetr...

XXX ENCONTRO NACIONAL DA APG

- XXI EUROLATINO

A APG-Associacdo Portuguesa dos Gestores e Técnicos dos
Recursos Humanos, vai realizar, nos préximos dias 24 e 25

de Novembro, na Fundacéo Calouste Gulbenkian — Audi-

tério 2, o XXX Encontro Nacional da APG - XXI Eurola-
tino, subordinado ao tema HOMENS, VALORES E TECNOLOGIAS.

1* CONFERENCIA DE
FORMACAO DE FOR-
MADORES - 1997

O ISPA vai organizar um Diploma
Universitdrio de Formacao de
Formadores (D.U.F.), que cons-
titui um curso inovador, cujo ob-
jectivo é proporcionar ambiente
de reflexdo sobre competéncias
e técnicas especificas de For-
macdo aos profissionais desta
area.

Neste ambito, realizar-se-a a
12 Conferéncia de Formacao de
Formadores, nos dias 14 e 15 de
Novembro de 1997.

Esta Conferéncia contara
com a colaboracdo de especia-
listas das Universidades de
Corse, Toulouse le Mirail, Aix-

Marseille 2, Montpellier 3-Paul

Valéry, Avignon et Pays de Vau-
cluse.
Pretende-se, com esta inicia-
tiva, fomentar o debate e a re-
flexdo sobre os seguintes temas:
« Didactica da For-
macao

« O Ambiente da For-
macao

» Dimensdes relacio-
nais e institucionais
da Formacéo

« Planeamento e or-

ganizacao de Accdes

de Formacdo

« Avaliacdo da For-
macao

+ Qutros temas relaci-

onados com a For-

[ Avipnon ol

[ Montpeltie

Towlowse e Mirail
Cowe

macdo de Forma-

dores

Qualquer informacdo adicional
pode ser fornecida pelo Secreta-
riado (a/c Ana Paula Teixeira)
Tel.: (01)886 31 84 (Ext. 209)
Fax: (01)886 09 54

64 » FORMAR




@
M INSTITUTO DO EMPREGO E FORMACAO PROFISSIONAL

Certificacao da Aptidao de Formador

DOCUMENTOS EXIGIDOS
PARA A FORMALIZACAO DA CANDIDATURA

p Ficha de Candidatura.
p Fotocdpia do Bilhete de Identidade,

p Fotocdpia autenticada do Certificado de Formagao Pedagégica
de Formadores onde deve constar*:
« duracao total (em horas);
« contetdos programaticos;
« data de realizacdo.

ou
Declaracdo(Bes) comprovativa(s) da experiéncia formativa,

se tiver exercido actividade como formador no periodo
compreendido entre 1 de Janeiro de 1990 e 1 de Janeiro de 1998,
emitida(s) pelas entidades onde exerceu actividade

como formadar (conforme minuta).

DOCUMENTOS EXIGIDOS
PARA A INSCRIGCAO NA BOLSA DE FORMADORES
p Ficha de Inscricao.
» Fotocdpia autenticada do documento comprovativo das Habilitacdes
Académicas®.

p Em caso de possuir formacao profissional,

fotocopia(s) autenticada(s) do(s) certificado(s) de formacao,
que comprovem a sua qualificacao profissional®.

* Autenticacdo por notdrie ou por apresentacio do original, em gualquer semvige do TEFP.




Conte com quem
conta consigo

.

!

O Programa de Accéo
Imediata para o Emprego
procura, atraves de varias
medidas, dinamizar o
funcionamento do mercado
de trabalho.

Para atingir este objectivo, a
colaboragao e o
empenhamento das
empresas € essencial.

No Instituto do Emprego e
Formacao Profissional os
empresdrios e as empresas
tém uma base de dados a
sua disposicao, permitindo
gue encontrem rapidamente
a resposta qualificada que
procuram.

Conte com gquem conta
consigo.

Nés confamos com todos na

causa de muitos.

| Programa de Acgdo JImediata Para 0 Emprego

=

€

INSTITUTO DO EMPREGO E FORMAGAO PROFISSIONAL
MINISTERIO PARA A QUALIFICACAD E O EMPREGO

Todos na causa de muitos




