


M€
INSTITUTO DO EMPREGO E FORMACAO PROFISSIONAL
MINISTERN DO EMPREGO E DA SEGURANGA SOCIAL

0 FORMADOR FACE
AO TOXICODEPENDENTE

WAMATFL | PEIETRTL = FROF M CATTRA

INSTITUTD DO EMPREGO E FORMACAD PROFISSIDNAL

Conheca
as nossas publicacoes!

DISTRIBUICAD E VENDA:

Assessaria Técnica de Informagio e Documentagao
Av, José Malhoa, 11 - Piso 0 - 1070 LISBDA

Telefone: 727 25 36



e nio restam dividas de que a sociedade do futuro vai ser uma sociedade

cognitiva, entdo o problema do conhecimento, nas suas diferentes valéncias, vai

cada vez mais ganhar uma nova dimensdo e uma crescente importancia.

Embora pertinente, ja ndo bastard discutir se ele é adquirido fundamentalmente a
partir de estimulos provenientes do mundo exterior ou se é antes o resultado de uma
construgdo pessoal, para se definirem e estruturarem, com base nesses pressupostos, as
mais eficazes praticas pedagdgicas.

Entendendo-o como uma acu‘mulacéo de saberes, o debate sobre o conhecimento
deve passar a fazer-se também em torno da posicio de cada um no espago das
competéncias, do contributo que pode dar para fomentar e favorecer o acesso as suas
diferentes manifesta¢des e formas de aquisi¢do, seja através da escola ou do centro de
formagio ou através do préprio individuo, quando inserido nos seus diferentes contextos:
familiar, profissional, social ou cultural.

Este alargar dos caminhos para a produgdo e aquisi¢io das competéncias e o seu
prolongamento no tempo vem, sem duvida, trazer novas responsabilidades e colocar
novos desafios as instituicdes de formacgio e aos agentes que nelas trabalham.

Questdes como a qualidade pedagdgica dos recursos disponiveis, o aproveitamento
das possibilidades oferecidas pelas novas tecnologias da informagio, o estabelecimento de
redes de coopera¢io, a flexibilidade dos sistemas, vdo estar necessariamente na ordem do dia.

A comprovi-lo estd o facto de o Parlamento e de o Conselho Europeu terem
decidido proclamar 1996 como o Ano Europeu da Educagio e da Formagio ao Longo da
Vida e, a esse propésito, terem suscitado a promogio de iniciativas diversas nos varios
Estados-Membros.

Porque também, entre nés, essas iniciativas irdo ter lugar, sugerimos aos nossos

leitores que estejam atentos e desde ja os convidamos a participar no debate sobre o

A ?& |

tema, a partir das paginas desta vossa Revista.
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A natureza do conhecimento é um conceito regulador fundamental das praticas educativas.

Subjacentes as praticas educativas, aqui entendidas no seu sentido mais amplo, h filosofias,
concepgbes, relativas  natureza dos seres humanos, das suas capacidades e da sua relagéo com o
mundo, que informam, justificam e sustentam essas praticas.

O problema da compreensio da natureza do conhecimento e do seu processo de construgio, tra-
dicionalmente abordado em termos de como se configura o conhecimento na relagio sujeito/objecto,
coloca questdes de ordem epistemoldgica, psicoldgica, linguistica, entre outras. Este problema nio é
novo, constatando-se a existéncia de uma longa tradicdo de ideias relativas a esta problematica que re-
monta 3 Antiguidade Cldssica, onde se destacam os contributos de Aristételes e de Platio.

Enquanto do pensamento de Aristoteles emergiram as perspectivas associacionistas e empi-
ristas subsequentes, do idealismo de Platio desenvolveram-se posi¢Ses que adoptaram uma confi-
guragio endégena do conhecimento, como sejam as perspectivas racionalistas e cognitivistas.

Em tragos gerais, pode dizer-se que, emergentes dos contributos de vérios campos do saber,
nomeadamente da 4drea da psicologia educacional e da filosofia e sociologia da ciéncia, se distin-
guem duas concepgdes tradicionais do conhecimento: uma tradi¢do exodgena, centrada no
mundo, onde se reconhecem os contributos fundamentais de Aristoteles, Locke, Thorndike,
Skinner, entre outros, ¢ uma tradi¢do enddégena, centrada na mente, cujos precursores vao
desde Platio, Kant até Piaget, Bruner e Ausubel, nos anos mais recentes.

Com um caricter fortemente exdgeno, destacam-se as teorias psicolégicas behavioristas,
também chamadas teorias do condicionamento ou de estimulo-resposta. Com raizes na tradigio
enddgena do conhecimento, o construtivismo surge nos nossos dias como um sistema meta-
-ideolégico decorrente dos contributos da psicologia cognitivista e das teses e principios da episte-
mologia contemporanea. '

As diferengas de entendimento destas duas teorias sobre as relagdes que estabelecemos com o
saber, bem como sobre a sua natureza, estio subjacentes a duas concepg¢bes diferentes de «co-

nhecer» e, deste modo, do préprio processo de aprendizagem.
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Torna-se, assim, pertinente fazer uma anlise global dos seus pressupostos e das suas implica-

¢oes pedagédgicas a fim de se compreenderem os fundamentos que subjazem as praticas educativas.

BEHAVIORISMO

O behaviorismo' é uma corrente psicoldgica de ampla aceitagdo, principalmente na primeira
metade do século XX, e encontra as suas raizes, como atras se referiu, no pensamento associacio-
nista de Aristdteles, para quem a meméria funcionava por associagio de séries de acontecimentos.

Globalmente, pode dizer-se que esta tradi¢io do conhecimento assenta no pressuposto dua-
lista de que existe por um lado um mundo psicolégico (cognitivo, subjectivo, simbélico) e, por
outro lado, um mundo exterior e independente deste, uma realidade material objectiva. O conhe-

cimento é adquirido, segundo esta perspectiva, quando os estados inatos de cada individuo re-

flectem ou representam de forma fidedigna os estados existentes no mundo externo ou, dito de

outro modo, quando a mente funciona como «um espelho da natureza». Fundamentando-se na se-
para¢do entre o sujeito e o objecto de conhecimento, esta perspectiva enfatisa a observagio como
fonte de conhecimento e tende a considerar a emogao, a motivagio, os interesses, expectativas e
valores de cada sujeito como potenciais factores que pem em causa a observacio neutra, fide-

digna, dos contornos da Natureza.
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O processo de co-
nhecimento é, segundo
esta perspectiva, deter-
minado por mecanismos
de associac¢io de ele-
mentos biasicos, quer se
trate de elementos sen-
soriais (empirismo), ver-
bais (verbalismo), etc.
Sio as condi¢bes do
meio (estimulos) que se
associam e que afectam o
reportorio de respostas
do organismo, os seus

comportamentos.

A adopgio do behavio-
-—  rismo pelo campo educa-
tivo traduziu-se na &nfase que se atribuiu ao refor¢o e aprendizagem em pequenas etapas, no
pressuposto de que é possivel desenvolver capacidades complexas e modelos de comportamento
através de uma instrucio cuidadosamente preparada com base em hierarquias de aprendizagem.
Com um enfoque essencialmente comportamentalista, as perpectivas psicolégicas behavioristas
encaram o sujeito como um «receptaculo vazio, caixa negra constantemente recebendo estimula-
¢Bes provenientes do exterior e respondendo-lhe mecanicamente por um conjunto de reacgdes
adaptativas no quadro das quais se realiza a aprendizagem» (Pombo, 1984, p.58). Entendida como
um processo de condicionamento, do tipo estimulo-resposta, a aprendizagem é olhada sobretudo
como uma aquisigdo cumulativa de um conjunto mais ou menos amplo de comportamentos dife-
renciados e publicamente observaveis.

Neste quadro, as tarefas de ensino, visando fundamentalmente a aquisicio e modificagio de
comportamentos, privilegiario as técnicas de modelagdo e reforgo, considerados os grandes fac-
tores impulsionadores da aprendizagem bem como a apresentagio ordenada das estimulagdes.
susceptiveis de desencadear no aprendiz as alteragdes comportamentais pretendidas. O bom en-
sino corresponde, assim, & capacidade de organizar a sequéncia de reforgos adequados condu-
centes & emissdo de respostas apropriadas por parte dos formandos.

A pedagogia do conhecimento identifica-se, neste contexto, com a pedagogia da res-
posta: o reportério verbal do formando é o conhecimento. O conhecimento adequado descreve

com precisio e objectividade os factos do mundo real. Isto implica, por parte de quem ensina, a di-
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visdo légica e classificagdo rigorosa das ideias, a determinagio de etapas curtas e a utili-

zagio de uma linguagem clara, precisa e acessivel ao colectivo dos formandos.

Para Goguelin (1970), trata-se de uma pedagogia baseada sobre a ideia de mo-
delo e centrada na repeti¢do e treino. O professor é o depositirio do modelo do
saber, do saber-fazer e do programa, ou seja, das informagdes sobre as coisas e das suas relacdes
com outras, bem como do encadeamento légico entre os saberes e os saberes-fazer. Esta peda-
gogia do modelo exige, por um lado, uma defini¢do operacional por parte do formador de objec-
tivos em termos comportamentais imediatamente aparentes e, por outro, a observacio constante,
exterior e objectiva, dos comportamenfcos parcelares de resposta que os formandos vao exibindo.

Deste modo, a avaliagdo, centrada nos produtos de aprendizagem, tem em vista assinalar em
cada etapa do processo os desvios entre os comportamentos esperados e os conseguidos e a sua
remediagdo a posteriori. A avaliagdo visa assim a recolha de dados o mais objectivos possivel, isto
é, mais facilmente quantificiveis, através de instrumentos estantardizados, também ditos objec-
tivos, ndo tendo em conta os processos de aprendizagem utilizados pelos formandos. O seu valor
formativo advém fundamentalmente da frequéncia com que é realizada. :

Neste quadro, como salienta Olga Pombo, as varidveis relativas ao contexto de aprendizagem e
ao sujeito que aprende, como sejam, por exemplo, a sua idade, a sua experiéncia, os seus saberes,
as suas motivagGes e interesses, s3o consideradas nio pertinentes e, portanto, exteriores ao pro-
cesso de ensino e de aprendizagem. O formando torna-se assim n3o tanto o sujeito mas, sobre-

tudo, o objecto de uma acgfo conformadora.
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CONSTRUTIVISMO

As teorias construtivistas assentam no principio de que as pessoas nio actuam como meros re-
ceptores passivos de informagdo directamente disponivel no ambiente. A &nfase é posta agora na
construgio interna de novas estruturas de conhecimento ou a construgio de novo conhecimento
a partir de estruturas prévias. O organismo, mais do que o ambiente, é o locus da actividade na
construgdo do novo conhecimento. O ambiente pode induzir desequilibrios ou proporcionar opor-
tunidades que desencadeiem o funcionamento das estruturas cognitivas, mas nio lhe é reconhe-
cido um papel relevante como input informativo na construgio de novas estruturas.

Foi Emmanuel Kant (1724-1804) que na sua Critica da Razdo Pura produziu as primeiras ideias
construtivistas, ao defender a tese de que € a nossa mente que impde as leis & natureza.

Na psicologia moderna, a nogdo de construgdo cognitiva decorre dos trabalhos de Baldwin
(1861-1934) e de Piaget (!896-1980), que, partindo da posi¢do kantiana, tentaram fazer o levanta-
mento dos procedimentos e operagdes através dos quais a pessca constréi um mundo experien-
cial relativamente estdvel. Nas palavras de Piaget, «a inteligéncia organiza o mundo organizando-se
a si mesmay (Piaget, 1937, p. 331)%

Para além de Piaget, nas suas diferentes manifestagGes, a psicologia cognitivista, que emergiu na
segunda metade do séc. XX, é também frequentemente associada a Bruner e a Ausubel.

Em tragos gerais, as teorias construtivistas afirmam que o progresso do conhecimento dos in-
dividuos se faz por processos de transformagio e reconstrugio dos dados em fungio dos seus

préprios sistemas cognitivos, dotados de uma légica e coeréncia interna especificas e regidos por
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TEMA CENTRAL

condi¢cbes motiva-
cionais, atitudinais
e compreensivas
diferentes.
Considera-se que
o sujeito, enquanto
«organismo intencio-
nal e auto-regulador
(e ndo como orga-
nismo determinado,
produto de estimula-
¢bes exteriores —
perspectivas beha-
vioristas), é capaz de
produzir processos
organizativos de in-
formagio, tanto exte-
rior como interior,

para integra-la e mo-

dificar a organizagio
anterior num sentido criativo de organizagdo de significados prépriosy» (Ruiz, 1991, p.310).

Esta interacg¢io do sujeito com o mundo envolvente é mediada por «filtrosy, em funcio
dos quais o sujeito selecciona, interpreta, atribui significados, comunica e constréi planos de
intervengio.

Este processo de construgio pessoal da realidade implica o sujeito na sua totalidade: envolve
ndo so elementos cognitivos mas outros de cariz afectivo (como interesses, emogdes, auto-
conceito, ansiedade) e de cariz moral (valores), que podem funcionar como activadores ou inibi-
dores do desenvolvimento prético de planos de acgio. E o complexo motivacional que activa e
orienta selectivamente os processos cognitivos do sujeito.

Por Gltimo, importa salientar a importincia que as teorias construtivistas tém vindo a atribuir &
dimensdo social, intersubjectiva, na construgio do conhecimento, onde se destaca o
papel influente dos trabalhos de Vygotsky.

O sujeito, enquanto ser social, constrdi o seu préprio saber em interac¢io com o
meio que o rodeia, em interac¢do com os outros.

Deste quadro de referéncia emergem determinados pressuspostos pedagégicos

que se consideram relevantes para a fundamentagdo das praticas educativas:
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+ O conhecimento é uma construgio humana, pessoal e social. Admite-se como pres-
suposto basico que a aprendizagem conceptual nio se inicia na escola e ndo se faz por simples jus-
taposigdo de informagdes, nem por ordenagio e associagdo de conceitos entendidos como uma
resposta directa e imediata & experiéncia. O processo de construgio do conhecimento é conside-
rado um processo interactivo entre o sujeito (os seus préprios quadros interpretativos) e a reali-
dade envolvente e nio um processo cumulativo de informagdo, em que as «novas» ideias séo
acrescenfadas as «velhasy. A comunicacio intersujectiva, através do confronto e negociagdo de

perspectivas, & considerada, neste contexto, uma via fundamental de acesso ao saber.

+ Educar supde o reconhecimento da variedade pessoal. Reconhecer a pessoa como
um ser auténomo, singular, com finalidades e estratégias de aprendizagem proprias, conduz a ter
em conta que educar nio é promover a igualdade, o conformismo, através de priticas repetitivas,
burocratizadas, mas sim proporcionar contextos educacionais em que se reconhega a variedade
pessoal e se propiciem espagos decisionais que preservem a originalidade de cada pessoa. Mais do
que um receptor ou processador passivo de informagdo, a perspectiva construtivista vé o formando
envolvido activamente na construgio de significados, confrontando o seu conhecimento anterior

com novas situagdes e, se for caso disso, (re)construindo as suas estruturas de conhecimento.
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Assumindo estes pressupostos, Meirieu (1990) salienta que ndo se pode ensinar senio
apoiando-se sobre o sujeito, as suas experiéncias e saberes anteriores, e as estratégias que lhes sao
familiares. Por outro lado, este autor faz notar que o ensino é estéril se ndo se propiciarem
situacdes de aprendizagem que possibilitem a integragio de novos dados na estrutura cognitiva,
pelo que os alunos devem ser colocados em actividade de elaboragio.

A aprendizagem pressupde, deste modo, uma articulagio feita pelo formando entre o novo e o
que ja sabe, mobilizando as suas proprias estratégias de aprendizagem.

Como exigéncias metodolégicas, consideradas fundamentais para a renovagéo das priticas

educativas, apontam-se:

¥. O desenvolvimento de reIagSe's dialégicas (de comunicagio) que:

« estimulem a explicitagio, confronto e debate pelos formandos das suas préprias ideias, bem
como exploragio das suas implicagdes; ‘

» fomentem a consciencializagdo de perspectivas alternativas a fim de promover a andlise critica do
préprio pensamento e sua posterior reorganizagao; -

s favoregam, pela confrontagio de razdes, uma apropriagdo mais significativa do conhecimento eo

desenvolvimento do pensamento critico.

2. A proposta de actividades que possam ser assumidas como projectos pessoais
pelos formandos, nomeadamente actividades de résolugéo de problemas que
possibilitem: '

+ o desenvolvimento da capacidade de previsdo da estratégia de resolugio e

das solugdes possiveis para um dado problema (cientifico, humano, social e

ecolégico);
*a comparagdo, andlise critica e seleccdo das alternativas consideradas mais
aceitdveis pelo grupo (incluindo o formador), isto &, a procura de chegada a um

consenso.

3. A promogio de um equilibri’o mobilizador dos campos cognitivo,

afectivo e moral.

4. A promogio de uma avaliagido formativa que facilite a regulagio in-
teractiva, de modo a que, tomando como base a recolha sistemética de dados
relativos ao desenrolar dos processos de ensino e de aprendizagem, se constitua um mecanismo
regulador do processo educativo, ao nivel dos materiais pedagdgicos bem como da actuacio do

formador e dos formandos.
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C ENTRA AL

5. O desenvolvimento de uma mudan¢a de concepg¢do de curriculo: o curriculo ndo
pode ser visto apenas como um corpo de conhecimentos a ser transmitido, mas preferencialmente
como um conjunto de situages de aprendizagem adequadas a natureza dos saberes (em sentido

amplo) em jogo, aos objectivos e aos formandos.

Como conclusio final pode afirmar-se que, contrariamente ao behaviorismo, que se assume
numa légica de modelo, de repeticio e treino, o construtivismo valoriza uma pedagogia do conhe-
cimento centrada numa l4gica de apropriagdo. As ideias-chave que se |he podem associar tém a ver
com reflexdo, anélise critica, construgdo de sentido, transformagio de perspectivas.

Esta transformagio de perspectivas € um processo interior a cada sujeito que se desenvolve
em interacgdo com os outros e com o ambiente em que se insere.

O papel do formador joga-se, assim, fortemente no modo como constréi os contextos de
aprendizagem ou, dito de outro modo, como gere as relagdes entre o saber, o(s) formando(s) e

ele-proprio.

Ana Maria Ferreira Guimas de Almeida
Mestre em Ciéncias de Educagdo

Faculdade de Ciéncias e Tecnologia — Universidade Nova de Lisboa
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'o promotor fundamental do behaviorismo em principios do séc. XX foi John Watson, que defendia que a psicologia devia ser
considerada uma ciéncia do comportamento. Assumindo como pressuspostos fundamentais a objectividade e a importancia do
meio (condigBes ambientais), defende que o objecto da psicologia é o estudo dos comportamentos observdveis, das respostas a
estimulos definidos. Na tradicio de Watson e Thorndike, Skinner é o psicélogo comportamentalista mais importante dos nossos

dias (Dictionaire de la Psychologie-Larousse).

% Cit. in A. M. Almeida et al. (1993).
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Fundacdo Oliveira
Martins

Ganha Préimio

A Fundagéo Oliveira Martins desenvolve, desde 1991, um projecto de formacgéo
dirigido aos formadores de formadores e aos técnicos de formacgdo.
A atribuicdo recente de um prémio pela produgdo de um CD-ROM
e a sua preocupagdo pela problemdtica da formagdo continua
dos formadores foi o pretexto para esta entrevista.
Quem nos acolheu, e muito bem, foi o Dr. José Eduardo Rocha
um dos responsdveis do Departamento de Formagdo.

Fundacio Oliveira Martins ganhou uma

menc¢ido honrosa no Forim Multimédia
no passado‘ més de Dezembro, pela producido
do CD-ROM «Impressoes». Em que contexto
é que a vossa Fundagdo se langou na producio
de materiais multimédia ?

A Fundac¢io Oliveira Martins produziu os CD-
-ROM Imp'ressées e Percepg¢do, no contexto de
uma acgdo de formagio
profissional proposta
ao P.O. 60 e cofinan-
ciada pelo FSE. Nesta
acgdo estava previsto o
aperfeicoamento psico-
pedagdgico dos forma-
dores da nossa bolsa
de formagdo e a pro-
dugdo de auxiliares pe-

dagdgicos novos.

Sabemos das dificuldades que existem por
vezes na constituicio de equipas, obrigatoria-
mente pluridisciplinares, para que se consiga
produzir material didactico multimedia de qua-
lidade, como foi a vossa experiéncia ?

A construgio da equipa que produziu estes mate-
riais foi um momento bastante delicado. Por um lado,
porque inicialmente nio havia qualquer previsio
sobre o tipo de suporte
que os formandos iriam
optar para o desenvol-
vimento dos seus tra-
balhos e, por outro
lado, porque os pro-
fissionais ligados ao
multimedia nio sio
conhecedores das nor-
mas especificas e das

dificuldades que repre-
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sentam acg¢des
cofinanciadas pelo
FSE.

Apesar destes
condicionalismos,
a nossa experi-
éncia nio foi tio
dificil como o que
esperavamos ini-
cialmente (pelo
menos analisada
a esta distincia).
A partir do mo-
mento em que al-
guns formandos
optaram pela
construcio dos
CD-ROM (e re-
fira-se que em si-
multineo outras
equipas optavam
pelo cinema de
animagdo, por
gravagao de situ-
agdes com ac-
tores e por filmes
mistos — actor/
/efeitos computorizados), a principal dificuldade foi a
de perceber que tipo de equipa seria necessdria para
a concretizagdo do projecto.

O ponto de partida para todo o trabalho foi o
guido bem estruturado, elaborado pelas equipas de
formandos, a que se seguiu, a contratagio de dese-
nhadores que dariam forma aos cendrios e situagdes
imaginadas. Esta fase foi a mais complicada devido 4

dificuldade que os «criativos» tém de trabalhar em
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Pormenores do CD-ROM Percepedes

fungdo da criati-
vidade d’outrem.
Facilmente se es-
queciam que ndo
tinham qualquer
conhecimento pe-
'dagégico e ten-
tavam incluir alte-
ragbes que desvir-
tuavam os objec-
tivos dos trabalhos.
Estes atritos entre
os desenhadores
e os formandos
_foram os momen-
tos de maior difi-
culdade de gestio
e nem todos foram -
devidamente re-
solvidos tendo,
inclusiv;e, a quali-
dade de alguns
trabalhos sofrido
bastante pela di-
ficuldade de com-
preensdo e empe-
nhamento de alguns
«criativosy. A fase seguinte consistiu na digitalizagdo,
adaptagdo e reconstrugio dos media e a progra-
magdo de interactividade. Neste campo as coisas
correram bastante bem porque a postura dos
informéticos (onde temos que incluir os préprios
formandos e coordenadores) foi bastante mais cu-
riosa e criativa. O Unico problema real com que nos
depardmos, nesta fase, foi a curta duragio dos dias.

A maijor parte dos programas utilizados eram novos e
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CD-ROM Impressoes
Junela que da acesso & construciio das personagens

nio havia especialistas (pelo menos que os conhe-
cessemos) na sua manipulagdo. Felizmente ndo nos
apresentaram as facturas de todas as
horas de trabalho que tiveram com este
projecto.

Em resumo: existiu uma boa equipa
formada pela coordenagio, formandos e
técnicos de informdtica que recorreu a

servicos pontuais de outros profissionais.

Pensdfr’l que os varios instru-
mentos didacticos que desenvolve-
ram serdo facilmente «apropiaveis»
pelos formadores ? Ou, por outras
palavras, como é que pensam di-
vulgar estes materiais?

Os auxiliares pedagdgicos que cons-
truimos estio neste momento a ser
testados em grupos de formagio desta
Instituicdo. A receptividade dos for-
mandos é grande, a validade pedagdgica

foi confirmada e o facto de serem su-

portes que implicam uma tecnologia relativamente
avancada torna-os num factor importante de moti-
vacio. Note-se que estes trabalhos tém uma dupla
componente; por um lado sio auxiliares para o de-
senvolvimento dos temas «Formagdo de Impressdes»
e «Percep¢io» mas incluem, também, a possibilidade
de armazenar dados sobre os utilizadores que, a
virem a ser aproveitados sio um ponto de partida va-
lido para uma investigagdo cientifica sobre estes
mesmos temas. E claro, que, para esta utilizagdo, se-
riam Uteis alguns ajustamentos no desenho e na pas-
sagem de alguns cendrios.

Neste sentido pedimos o parecer do IEFP sobre
as formas possiveis de utilizagdo e divulgagdo dos tra-
balhos bem como dos aspectos legais da propriedade

e comercializagio deste produtos. Até ao momento,
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infelizmente, nio obtivemos qualquer resposta.
Apesar de nio podermos, portanto, pensar em di-
vulgar estes materiais antes dessa resposta temos, na
nossa sede, exemplares que estio a disposicdo de

quem quiser consultar.

Voltando ao Férum Multimedia, do Férum
Picoas, soubemos na altura pela imprensa, que
o jari ndo tinha atribuido o ((gi'ande prémio»
por considerar que a qualidade dos varios tra-
balhos nio o justificava. Sera este o estadio em
que estamos ainda em Portugal? Ou pessoal-
mente ndo concorda com esta decisdo do Jari?

O estadio do nosso multimedia é bastante bom
apesar de existirem poucas empresas e entidades que

se dediquem a esta drea. Tecnologicamente somos ca-

FORMAR °* 17

pazes de construir o mesmo tipo de produto que os
outros Paises. Admitir um estddio inferior seria ad-
mitir uma inferioridade criativa...

Em relagio a atribuicio, ou ndo, do «grande
prémioy, preferimos pensar que este nio foi atribuido
pela deficiente qualidade dos “produtos” em con-
curso, mas sim pela qualidade muito préxima dos va-
rios CD’s apresentados no Férum. Note-se, que,
apesar de o nosso CD Impressdes ter ganho uma
mensdo honrosa, os nossos formandos consideram
que o nosso: CD Percepedo é graficamente superior.
Diferentes critérios conduzem necessariamente a dife-
rentes conclusdes. A nossa Unica certeza € que se o
critério fosse a validade pedagdgica dos auxiliares
teriamos ganho, com certeza, dois Grandes Prémios.

Nunca foi nosso objectivo, durante a construgio
deste «material» concorrer a qualquer
tipo de concurso. Fizemo-lo por curiosi-
dade e sem qualquer cuidado particular
para além da sua 'qualidade e validade pe-
dagdgica. Nio queremos, no entanto, di-
minuir a importancia do prémio que nos
foi atribuido, tanto mais que é nosso ob-
jectivo contribuir para o aumento da
qualidade da formac¢io em geral e da for-
magdo de formadores em particular. Nao
podemos esquecer-nos que estamos a
falar de trabalhos de formandos inte-
grados numa acgdo de formacio de aper-
feicoamento pedagégico, cujo principal
objectivo era o de aumentarem a sua
competéncia profissional e ndo dedi-
carem-se a produg¢do multimedia. O
prémio foi apenas um incidente, muito
agradavel, no percurso da formagio dos

nossos formandos.



Falemos agora um pouco do curso de
«Aperfeicoamento Psico-Pedagégico de For-
madores». Como ja referiu esta acgio foi co-
-financiada pelo Programa Operacional 60,
que contemplava as ac¢des de cardcter
inovador, Que inovacdes considera que
introduziram ao nivel dos conteidos, das
metodologias e da prépria organizagdo da
formacgio?

O tema; curso de aperfeicoamento Psico-Pedago-
gico de Formadores daria, s6 por si, uma entrevista,
tal a quantidade de inovagio introduzida.

Mais do que isso, o aperfeigoamento psico-peda-
gogico de formadores deveria ser o tema de algumas
reunibes entre todos os parceiros e os técnicos do
IEFP-responsaveis pela construgdo dos programas dos
cursos desenvolvidos por essa instituicio (manifes-
tamos desde ja a nossa disponibilidade).

Mas, voltando & questdo, uma vez que os aspéctos
organizativos sio ficeis de compreender, nomeada-
mente, pelo tipo de produtos que os nossos for-
mandos desenvolveram e, ainda, porque a
organizagdo particular de um curso depende de as-
pectos relacionais da equipa de trabalho e da «cultura
da organizagioy, preferimos centrar a nossa resposta,
na inova;édintroduzida na estrutura programética da
acgdo: Assim, o primeiro principio adoptado, devido &
competéncia dos formandos (todos eles pertencentes
a nossa bolsa de formadores), foi o da partilha de res-
ponsabilidades na evolugio da acgio. Havia um corpo
programdtico central que incluia alguns temas consi-
derados importantes que serviam como ponto de re-
feréncia para outros momentos da formagido. Na
pratica funcionou da seguinte forma: foi construido
um programa indicativo baseado nos programas tradi-

cionais da formagio de formadores que foi analisado

em conjunto (coordenagio e formandos), no sentido
de fazer um levantamento das necessidades concretas
que os formandos sentiam no desenvolvimento das
suas actividades. Deste trabalho inicial detectaram-se
dificuldades a trés niveis:

a) na utilizagdo de novas tecnologias na formagio;

b) a insuficiéncia de conhecimentos nalguns temas;

¢) na gestdo de algumas situagdes em sala.

‘Pormenor do CD-ROM Impressies

s RS
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Desta primeira andlise, construimos um primeiro
esbogo de programa que seguiu, mais ou menos, estas
prioridades mas que manteve um certo grau de aber-
tura para que futuras «descobertas» pudessem ser in-
cluidas no programa. Comeg¢dmos o curso com a
parte tecnolégica.

Desta primeira fase e em novas reunibes com o

grupo verificdmos que o factor «imagem», gestio do
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comportamento fisico e comunicagio (verbal e ndo
verbal) eram temas cujo aprofundamento tedrico-
-pratico deveriam ser tentados. Para tal convidimos
uma série de formadores (Reinaldo Proenca, Carlos
Correia, Mafalda Eiré Gomes, Jodo Mério Grilo, Gloria
de Mattos, Luisa Roubaud, Edite Estrela, Mario Matos
Ribeiro) que para além dos aspectos tedricos do Mar-
keting estratégico e Institucional, abordaram os aspectos
relacionados com a linguagem e o gesto e culminou
com os aspectos praticos da postura, controlo da respi-
ra¢do e articulacio do discurso e imagem individual. O
estilista Mario Matos Ribeiro fez-se acompanhar de ca-
beleireiro e maquilhadora e decididamente alterou a
imagem que o grupo tinha de si préprio.

A terceira questdo; que tinha ficado em aberto,
tinha a ver com o desenvolvimento de alguns temas
da formagio pedagédgica e que geralmente sdo abor-
dados de forma superficial nestes cursos. Referimo-
-nos a temas como a percep¢ido, a formagio de
impressdes, a criatividade, a frustragio etc. Para este
médulo, contamos com a participagdo de Jean-Claude
Deschamps, Jorge da Gléria, Isaura Pedro e Helena
Rebelo Pinto. Refira-se que para além da introdugio
de temas novos neste tipo de cursos, houve algumas
abordagens bastante inovadoras e que contrariam de
alguma forma alguns preconceitos bastante enrai-
zados na classe dos formadores de formadores.

Referimo-nos, por exemplo, as sessdes da Sr.?

Prof.* Dr.? Helena Rebelo Pinto que abordou as

“técnicas de ensino/aprendizagem centrando-as no

formador.

Todos os temas introduzidos posteriormente,

foram decorrentes deste corpo central e em funcio

de necessidades especificas dos formandos, quer do
grupo em geral quer dos trabalhos que entretanto co-

megavam a preparar.



A FOM tem sobretudo
realizado ac¢des de for-
macao inicial para os varios
perfis dos agentes de for-
magcio. Esta ac¢do de aper-
feicoamento significa uma
viragem nas vossas priori-
dades?

A Fundagio Oliveira Martins

vem desde 1991 a desenvolver
um projecto que consiste basicamente na formacao
de Técnicos de Formagio e na Formagio de Forma-
dores de Formadores. O objectivo principal deste
projecto é o de dotar as regides de técnicos capazes
de desenvolverem acgdes de formagio de quaIidéde.
Para tal, a nossa metodologia tem sido a seguinte: or-
ganizamos uma acgdo de longa duragdo de técnicos
de formagio dirigido a jovens recém-licenciados com
duas componentes; 3 a 4 meses teéricosemsalae 7 a
8 meses de estdgio em empresas e institui¢des esco-
thidas pelos formandos. Em simultdneo e também
para jovens recém-licenciados, fazemos a formagdo
pedagégica dos formadores. Com esta estratégia (e
salientamos o elevado grau de empregabilidade dos
nossos ‘cursos) partimos do principio que as regides
(e tivemos cursos desde Braga até Faro e Agores)
passam a ter um conjunto de técnicos capazes de or-
ganizar ac¢bes de formagio de qualidade e em simul-
tineo possuem uma bolsa de formadores capaz de
fornecer as competéncias pedagdgicas aos futuros
monitores.

Voltando & pergunta; é bom que fique claro que a
producio destes “Multimédia” se enquadram no am-
bito de um curso de aperfeicoamento de formadores.
E logico que os programas devem ser adaptados, os

formadores aperfeicoados e a estrutura global da for-

magio profissional deve ganhar em qualidade e trans-
paréncia. E neste quadro que incluimos o nosso pro-
jecto e foi com estes objectivos que tentimos
melhorar e actualizar também os auxiliares pedagé-
gicos. Ndo consiste portanto numa viragem das
nossas prioridades mas sim no amadurecimento de

um projecto que se quer de qualidade.

Na sequéncia da questdo anterior, como é
que define o papel dos varios parceiros na for-
macéo continua dos formadores ?

A resposta a esta pergunta é bastante complicada
porque desde 1991 até 1996, apesar de ser pouco
tempo, temos assistido a uma alteragio constante dos
parceiros e das regras de jogo. A Unica constante é a
existéncia de dois grupos que se queriam a trabalhar
em conjunto mas que desconfiam sistematicamente
um do outro. Por um lado, estio os diferentes depar-
tamentos que decidem, por vezes em grande diver-
géncia de prioridades e de regras de funcionamento. E
por outro lado, as entidades promotoras sempre sus-
peitas de promoverem fins menos claros. Pelo meio,
temos um termo de aceitagdo que deveria funcionar
€COMO um contrato mas que na pratica nao tem qual-
quer validade.

Em relagdo ao futuro, e sabendo que o principal
objectivo é a construgdo de um plano de intervengio
de qualidade baseado no didlogo com as instituigdes,
e tendo em conta que a nossa experiéncia é das mai-
ores e mais ricas nesta area (técnicos de formagio e
formagio de formadores), estamos com as agendas
em suspenso 3 espera de sermos convocados para as

reunioes.

Maria Viegas

Coordenadora da Formar
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PUBLICADOS

COLECCAO
|.O METODO DOS CASOS (2.° edigio)

2 ij ZE:::COPIA NA FORMAGAO (3:* edigéo) FO RMAR PE DAG 0 G I CAM E NTE

Divisio de Estudos CNFF

3. A ANALISE DE TRABALHO (2 edigio)
Aida Crenilde Pereira Santos

4. OS MEDIA NA FORMAGAO (2. edigio)
Maria Clara Ramos Nunes K

5. A AVALIAGAO DA FORMACAO PROFISSIONAL
(3.® edigdo) :
Antdnio Tira-Picos

6. A AVALIACAO DA FORMACAO PROFISSIONAL
TECNICAS E INSTRUMENTOS (3.2 edicio)
José L. S. Sampaio

7. ELABORACAO DE PROGRAMAS DE FORMAGAO
(3 edigdo)
José Manuel Dias

8. A COMUNICAGAO PEDAGOGICA (2 edicio)
José Manuel Dias

9. INICIAGAO AQO CONFLITO EM PEDAGOGIA (2. edigio)
Equipa de Formadores da SEIS

10. JOGOS PEDAGOGICOS (2. edigio)

. T ' A
Equipa de Formadores da SEIS 18. O RETROPROJECTOR E A PRODUGAO

DE TRANSPARENCIAS (2. edicio)
(1.0 METODO EXPOSITIVO (2.* edicio) Arménio José Pereira

Anténio Mio-de- .
nténio Méo-de-Ferro 19. ANIMAGAO DE GRUPOS E LIDERANCA (2. edicio)

12. A DINAMICA DO RELACIONAMENTO Margarida Segurado
INTERPESSOAL (2 edigio)

. 20. O MULTIMEDIA E O FORMADOR
Avelino Pinto

Maria Clara Ramos Nunes
13. O PAINEL DE CONTROLO DA FORMAGAO (2 edigdo)

R 21. A FORMAGAO PROFISSIONAL NAS ORGANIZAGOES
Rui Ribeiro

Luis Filipe Cardim
(4. CONDIGOES E FACTORES DE APRENDIZAGEM
(2.* edigio)
José Eduardo Rocha

22. PLANO DE FORMAGAO
ETAPAS E METODOLOGIAS DE ELABORAGAO (2.2 edigio)
Fernando Roberto Oliveira

I5. FORMAGAO PROFISSIONAL EM DISCO COMPACTO
INTERACTIVO (2 edigio)
Carlos Correia

23. METODOS E TECNICAS PEDAGOGICAS
Anténio Mio-de-Ferro

|6. A DINAMICA DO RELACIONAMENTO

INTERPESSOAL

ROTEIRO DE ANIMAGAO PEDAGOGICA (2.2 edi¢do) Para informag¢des e encomendas, contacte:

Avelino Pinto ‘ Assessoria Técnica de Informagao e Documentagiio
|7. © PERFIL E FUNGOES DO FORMADOR (3.* edicio) Av. José Malhoa, |1 - Piso 0 * 1070 LISBOA

Anténio Raseth Telefone: (01) 727 25 36
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V A M O S

E X PERIMENTA AR

Curriculum Vitae
ASSISTIDO POR COMPUTADOR

Se quer ajudar os seus formandos a redigir um bom curriculo, ou...

se pensa mudar de emprego e quer melhorar o seu C.V., leia este artigo...

Certamente ser-lhe-@ muito util.

INTRODUCAO

Fazer um curriculo é cada vez mais uma tarefa a
qual se deve dar o méximo de atengio, pois pode ser
decisiva aquando da andlise deste na selecgdo dos
candidatos pela empresa de recrutamento. Com as
actuais ferramentas informiticas, esta tarefa pode
tornar-se mais agradivel, mais flexivel e com resul-
tados de qualidade, se tiver uma boa impressora. Im-
portante também ¢ a alteragdo do seu curriculo para
o adaptar a um determinado emprego.

O Word 6.0' (para PC-IBM ou Mac) é um proces-
sador de texto que possui disponiveis varios modelos
para o apoiar neste trabalho. Mas atengio! Como o
essencial € que um curriculo o diferencie dos outros
candidatos, deverd adaptar e actualizar o seu curri-
culo constantemente, pois hoje ja ndo existe um cur-
riculo universal, sendo necessario adapta-lo para cada
caso concreto. Como a maior parte das empresas
estio ja orientadas para a informdtica, a aproximagdo
electrénica dar-lhe-d4 com certeza um vantagem im-

portante face aos outros candidatos.

MODELOS DE DOCUMENTOS
Pode poupar tempo e esforgo na criagio de novos
documentos, baseando-os em modelos concebidos

' J4 estd também disponivel no mercado o Word 7

para um tipo de documento especifico, utilizado com
frequéncia . Um modelo ¢ pois uma estrutura para o
texto grifico e formatagio que permanecem iguais
em todos documentos de um determinado tipo. O
Word 6.0 fornece modelos para diversos tipos de do-
cumentos comuns como; por exemplo, memorandos,
relatorios, cartas comerciais e curriculos. Pode uti-
lizar estes modelos tal como se encontram, pode mo-
dificd-los ou pode criar os seus préprios modelos. O
modelo Normal é um modelo de uso geral para qual-

quer documento.

USANDO UM MODELO

Pode iniciar a execugio do seu curriculum vitae a
partir de um dos modelos existentes no Word 6.0
para realizacdo de curriculos. Sio eles o cunnricu?,
CURRICU2, CURRICU4 © O CURRICULASSISTENTE.

O primeiro, curricy1, permite criar um curriculo
classico. O modelo curricy2 permite criar um curri-
culo tipo contemporaneo. O modelo curricus des-
tina-se a quem pretender um curriculo elegante,
enquanto o Ultimo o ajuda a criar o seu curriculo
passo-a-passo.

Para realizar o seu curriculo, usando esta estra-

tégia, siga os seguintes passos:
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V A M O S

¥. No menu Ficheiro, seleccione Novo.
2. Na caixa de didlogo Novo, seleccione, na lista
Modelo, uma das opgdes:

Curricu1, Curricv2, Curricu4, CurriculAssistente

<. Pressione o botio OK

Depois disto aparecerdo diversas caixas que lhe

pedirdo algumas respostas..

MODELO CURRICUT

Quando escolher este modelo e pressionar o

botio OK aparece-lhe a seguinte folha no ecré:

Devera fazer dois cliques sobre a palavra NOME e

escrever ai o seu nome completo. Depois disto & s6
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E X P ERI

M ENT AR

ir preenchendo os varios locais evidenciados por pa-
réntesis rectos e pelos caracteres X para as datas. Os
caracteres # sdo para colocar nimeros de telefone e

indicativos.

MODELO CURRICDZ

A drea de trabalho deste tipo de curriculo é a se-

guinte:

Terd de, a semelhan¢a do modelo anterior, fazer
dois cliques sobre a palavra NOME e escrever ai o
seu nome completo. Depois vd preenchendo os va-
rios locais evidenciados por paréntesis rectos e pelos
caracteres X e #. Pode ter necessidade de acres-
centar Empresas, na Experiéncia Profissional e/ou

Organizagdes.



V A M O S E X P ERI MENTA AR

MODELO CURRICU4

A drea de trabalho deste tipo de curriculo é a seguinte:

MODELO CURRICULASSISTENTE

Ao escolher esta opgio aparecerd um ecrd onde deverd indicar qual o tipo de curriculo que deseja criar: |

 Este assist
cuniculo.

- C Curiculo profissional

NBT# Evidencia a sua am&iémia‘ por
‘ordem cronologica. Uma boa opgao
_ para pasicies de‘ge;tsg. -
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EXPERIMENTAR

Existem aqui quatro hipoteses para o curriculo:
§. Iniciante: E uma boa opgio se for novo no
mercado de trabalho ou se tiver uma experiéncia
profissional limitada.
2. Cronolégico: Permite evidenciar a sua expe-
riéncia por ordem cronoldgica. Para cargos de gestao

parece-me ser uma boa escolha.

Nome:
Endereco

Telef 8
Telef. com.:

I~ Incluir um sequndo endereco
NOTA Pode incluir o seu enderego

3. Fewncional: Bom para formadores de nivel ad-

ministrativo com experiéncia diversa.

4. Profissional: Aqueles profissionais com uma

importante formagio académica e com muitas cre-

denciais deverdo optar por este tipo de curriculo.
Depois de feita esta opgdo, tera de pressionar o

botdo Avangar, para lhe aparecer o seguinte ecra:

Assistente Curricu

Indique o seu nome e endereco pars
conespondencia. ~ :

]Ana Sa Sousa

Iumn PORTO

L
I
r——*———-———“*-

1 Ean@glatjl gﬂeeuar jl Avangar §| eiminar ;

Aqui terd de indicar o seu nome e enderego, para
a correspondéncia, assim como o(s) telefone(s). De-
pois de pressionar o botido Avangdr, aparece um novo
ecri que permite escolher quais as informagbes pes-
soais a incluir no curriculo: Estado Civil, Naciona-
lidade, Idade, Local de Nascimento e Pais.
Pressione depois o botio Avancar.

No ecrd que aparece podera desmarcar os cabe-
calhos que ndo quer que sejam incluidos no curriculo.
Por defeito estdo todos marcados: I. Objectivos, 2.
Habilitagoes, 3. Prémios Recebidos, etc.

Quando pressionar o botio Avangar aparece ainda um
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outro ecrd que lhe dd a hipétese de marcar outros
itens que eventualmente deseje incluir no curriculo,
como por exemplo Associagdes Profissionais. Pres-
sione depois o botio Avangar. Num outro ecri ainda
pode escrever os cabecgalhos adicionais a incluir no
curriculo. Depois disto é ainda dada a oportunidade
de alterar a ordem em que os cabecalhos aparecem,
usando para isto os botdes Para cima e/ou Para baixo.

Para a escolha do estilo do curriculo tera de optar
pelo Classico, Contemporaneo ou Elegante. De-
pois disto tudo aparece o ecri final com toda a infor-

macio atrds introduzida.



VAMOS

CARTA INTRODUTORIA

O costume, em geral, & enviar o curriculo acom-
panhado de uma carta manuscrita, a carta introdu-
téria ou de apresentagio. Se pretender realmente
fazer uma carta manuscrita aqui ficam algumas dicas:
+ Crie algumas linhas de abertura.

« Desenvolva a carta de forma a realgar a solugdo que
vocé pode dar aos problemas da empresa.

« Finalize-a devidamente.

Caso pretenda fazer a carta introdutéria recor-
rendo ao Word, pode, no final do modelo atrds des-
crito, responder Sim , a pergunta “Pretende criar uma
carta introdutéria 1. Aparece outro ecrd para que seja
introduzido o tipo de carta a construir, sendo por de-
feito “Carta Introdutéria para Curriculum Vitae”. Ao
pressionar Avangar ser-lhe-d perguntado qual o tipo

de papel que vai utilizar: timbrado ou em branco.

Depois de avangar tera de indicar o nome € o en-

EXPERIMENTATR

dereco do destinatirio, assim como o nome e ende-
reco do remetente. Pressione o botdo Avangar.

O ecrd seguinte tem o objectivo de saber qual o
estilo da carta de apresentagdo a construir: Classico,
Contemporineo, Comercial.

Ao pressionar o botio Terminar aparece uma carta
de apresentagio quase pronta. O que se encontra su-

blinhado tera de ser actualizado.

CONCLUSAO

Depois de tudo terminado faga a impressio do
documento, usando o comando Ficheiro/Imprimir. De-
pois faga Ficheiro/Guardar Como ... seguido de Fi-
cheiro/Fechar, para que fique com o curriculo
finalizado em disco. Para sair do Word faga
Ficheiro/Sair. Pode antes disto preencher o Sumdrio,
ou seja, o resumo do curriculo, optando por Fi-
cheiro/Sumdrio.

Depois de tudo isto escolha um envelope grande
de forma a que o curriculo nio fique amassado e feio.
Se possivel opte por um envelope de papel pardo,
com a lombada refor¢ada com cartolina. Tera assim a
certeza de que este chegara ao destino em condigdes
de ser muito mais bem recebido.

Para finalizar gostaria de referir que considero a
estratégia de recorrer ao computador e ao programa
Word, para criar curriculos, algo que permitira evitar
erros de construgio, organizagido e apresentagio,
dando, & partida, um dos trunfos de que todos
aqueles que procuram emprego necessitam para

vencer.

Fernando Tavares Ferreira

Engenheiro, Consultor e Formador
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PUBLICADOS

|. A APRENDIZAGEM E OS JOVENS (2.* edicio)
Maria Lucilia Oliveira/Maria Manuela Porto

3. DEFINIGAO DE OBJECTIVOS DE FORMAGAO (2.* edicio)
Maria de Lourdes Mateus Vieira

4. A AVALIAGAO PEDAGOGICA NA FORMAGAO

PROFISSIONAL- GENERALIDADES (2.* edicdo)
Anténio Tira-Picos/José Sampaio

5. A AVALIACAO PEDAGOGICA NA FORMAGAO
PROFISSIONAL — TECNICAS E INSTRUMENTOS (2.* edigio)
Anténio Tira-Picos/José Sampaio

6.0 METODO DEMONSTRATIVO (2* edlcao)
Arménio Pereira/josé Eduardo Rocha

7. PREPARACAO E DESENVOLVIMENTO
DE SESSOES DE FORMACAO (2° edn;ao)
Fernando Oliveira

8. ANALISE DE TRABALHO - Abordagem Sistémica (2.* edigio)
Acicio Duarte

9. ELABORAGAO DE PROGRAMAS DE FORMAGAO (2 edigio)

José Manuel Dias

10. GUIA PRATICO PARA USO
DO RETROPROJECTOR (2.* edigio)
Artur da Rocha Machado

I1. OS MEIOS AUDIOVISUAIS NA FORMACAO
Carlos Portugal Ribeiro/José Alberto Pires Dias/Luis Relvas

12. METODOS PEDAGOGICOS
Jodo Pinheiro/Lucilia Ramos

13. CONCEPGAO DE CURSOS DE ENSINO ASSISTIDO
E MULTIMEDIA
José Garcez Lencastre

14. PSICOLOGIA DA APRENDIZAGEM
— Concepgdes, Teorias e Processos
Jorge Pinto

15. A GESTAO DE RECURSOS HUMANOS
NA ESTRATEGIA DA EMPRESA
Rita Campos e Cunha

16. A TELEVISAO E O VIDEO (2 edicio)
Carlos Portugal Ribeiro/José Alberto Pires Dias/Luis Relvas

17. QUALIDADE E EFICACIA NA FORMACAO
José Garcez Lencastre

18. CASOS DE EMPRESAS PORTUGUESAS
Luis Filipe Cardim/Maria Isabel Licio

19. FORMAGCAO E MULTIMEDIA
Maria Clara Ramos Nunes/José Manuel Serradas

20. A COMUNICAGCAO NAO-VERBAL
Eduardo Jorge Esperanga

21. OS JOVENS E A VIDA ACTIVA (2. edi¢io)
Antdnio Mio-de-Ferro/Viriato Fernandes

22. O FORMADOR E O GRUPO (2 edigio)
Anténio Mao-de-FerrofViriato Fernandes
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APRENDER

23. COMUNIDADE EURbPEIA
Helena Antunes/|osé Manuel Madeira Calado

24. ETIOLOGIA E CARACTERIZAGAO
DAS DEFICIENCIAS
Hélder Vicente

25. DINAMICA DE GRUPOS
Maria de Lurdes Baginha

26. UMA NOVA FORMACAO PROFISSIONAL )
PARA UM NOVO MERCADO DE TRABALHO
Acécio Duarte

27. O FORMADOR FACE AO TOXICODEPENDENTE
Manuel Peixoto/Pedro Catita

A PUBLICAR BREVEMENTE

SISTEMA MODULAR AFERIDO - Proposta para a Concepgio
e Gestdo de Curriculos em Sistema Modular 5
A. Canhio/A. Gongalves/F. Merreiros/F. Pereira/M. Nunes/J. Rato

REABILITAGAO SISTEMA COMPLEXO
Dilia Dantas/Leonardo da Conceigiio

Para informagdes e encomendas, contacte:
Assessoria Técnica de Informacio e Documentag¢io
Av. José Malhoa, 11 - Piso 0+ 1070 LISBOA
Telefone: (01) 727 25 36
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Escola Beira Agvieira

DESAFIO

Era uma vez uma ideia...

1990 - ANO DE COMECD

A escola Beira Aguieira — Escola Profissional (EBA),
com a sua sede situada em Mortagua, distrito de
Viseu, e dois pélos em Arganil e em Penacova, dis-
trito de Coimbra, é uma entidade privada constituida
por contrato-programa em 24 de Agosto de 1990 com
o ex-GETAP, actual Departamento do Ensino Secun-
dério (DES), sendo por isso tutelada pelo Ministério
da Educagdo e pelo entio Ministério do Emprego e

Seguranca Social .

ARA VENCER

.

0 edificio da Escola em Mortagua

Conhecendo de inicio as dificuldades de arranque
inerentes'a projectos deste tipo, os responsaveis pelo
langamento desta escola de ensino profissional defi-
niram, desde logo, as linhas bases de orientagio e es-
tratégia, para responderem, e corresponderem, aos
objectivos tragados no contrato-programa e aos prin-
cipios e pressupostos que presidiram a criacio das es-
colas profissionais em Portugal (Decreto-Lei n.° 26/89,
sendo posteriormente substituido pelo Decreto-Lei
n.° 70/93), ou seja, a preparagio técnica e tecnoldgica

de profissionais de nivel intermédio, e nas mais di-
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versas areas, tendo sempre como objectivo funda-
mental a sua insercio na vida activa.

Assim, a EBA centra a sua estratégia, sobretudo,
numa ligagio o mais estreita possivel ao meio envol-
vente (populagio, autoridades locais e regionais, au-
tarquias, empresarios, associagdes empresariais,
culturais e de desenvolvimento, cooperativas, etc),
numa preocupagio de fixagdo da populagio, que vem
conhecendo algum. envelhecimentb nas Ultimas dé-
cadas (devido, essencialmente, aos fenomenos migra-
térios, nacionais e internacionais). .

Se em termos especificos a EBA persegue um mo-
delo educativo/formativo de qualidade, em termos ge-
néricos pretende contribuir para a implantagio de um
modelo de desenvolvimento para a regido em que se
insere, sempre em parceria com outras instituicSes,
como ja foi enunciado. De facto, é a ideia de pro-
jecto que tem, também, presidido a filosofia de
acciofintervencio da EBA, e que
se tem traduzido, concretamente,
na permanéncia a tempo inteiro de
formadores, constituindo-se assim
uma equipa docente estdvel, o que
é positivo do ponto de vista peda-
gogico, num acompanhamento do
percurso dos formandos, quer du-
rante a formagio quer no periodo
pés-formagio, no desenvolvimento
de ac¢des e prestagio de servicos
voltados para a comunidade, bem
como no investimento em patri-
ménio préprio, revelando desta
forma uma vontade de criagdo e
manutengio de um projecto so-
lido, com futuro e tendencialmente

auténomo.
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Aspecto de uma aula pratica { Curso Agro-Florestal )

"FO R MAGCAO

Sera este projecto que procuraremos descrever e
analisar mais em pormenor, ao fazermos agora a apre-
sentacdo da sua estrutura, organizagio e actividades
principais, para o que recorreremos ao historial da
propria EBA.

Em 1996 foi langado o primeiro curso de nivel IlI',
Técnico Agro-Florestal, que viria a conferir a EBA,
pelo menos nos seus primeiros tempos, um perfil ex-
clusivamente orientado para aquela area de formagio.
Perfil que nfo surge por acaso, ja que na escolha da-
quele curso se encontra uma andlise da economia da
regido, ainda fortemente baseada em actividades agri-
colas e florestais (com destaque para estas Ultimas).
Uma tradugdo do envolvimento da escola com os
parceiros locais ¢, precisamente, a participagio destes
na escolha dos cursos a leccionar, através do Con-

selho Consultivo da EBA, para que, de facto, a for-

macio e os profissionais a formar estejam em
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0 curso de Comh/ Pastelaria no polo de Penacova

consonancia com as necessidades locais/regionais em

termos de mio-de-obra.

Que crescev, cresceu...
1997 - ANO DE LANCAMENTO

Se 1990-foi o ano de arranque, 1991 foi o verda-
deiro ano de langamento e de crescimento da ideia ori-
ginal, pela dinimica que o projecto comegou a adquirir,
nomeadamente pelo estreitamento da relagio com o
meio envolvente (estabelecimento dos primeiros proto-
colos de formagio com empresas locais, que por sua
vez viriam a permitir a realizagdo dos estigios/formacio
em contexto real de trabalho), pela criagdo de uma
nova turma do curso de Técnico Agro-Florestal, pelo
inicio do desenvolvimento de projectos de iniciativa co-

munitdria , o que permitiu o inicio de relagdes transna-

cionais com outros centros, escolas e associagdes de

formagio, sendo que também este tipo de acgbes per-
mitiria, e permite ainda hoje, a realizacio de estigios
em paises comunitdrios?, e pelo methoramento e diver-
sificacdo das infra-estruturas escolares, pois um pro-
jecto que se queira de qualidade necessita de um
espago de formacdo pritica e/ou tedrica adequado.
Aqui ha a realgar o arrendamento e melhoramento de
uma propriedade agricola e de uma casa destinada a um
internato para alunos, provenientes de regides mais
afastadas, e ainda a recuperagdo de um pavilhio prefa-
bricado e construgio da cantina da escola.

Em termos da concretizagio e alargamento estra-
tégico do projecto de educagdo/formagio e desenvol-
vimento que a EBA preconiza, hi ainda que destacar

neste periodo a criagao da Cooperativa Agricola Beira

32 « FORMAR



FORMACA A O

Aguieira (CABA). A sua criagdo presidiram os objec-
tivos de associagio eficaz entre os formadores, for-
mandos, funciondrios, ex-formadores, ex-formandos e
ex-funciondrios, ja que sio estes que fundamental-
mente compdem o corpo de associados da CABA (e
ainda algumas personalidades locais), ao mesmo
tempo que com esta nova estrutura se alargariam as
possibilidades de angariagdo de proveitos varios para
apoio no financiamento da prépria escola, e se pro-
porcionaria melhores condigdes para‘a preparagio da
componente pratica da formagdo dos alunos da EBA,
até porque é a cooperativa que gere os terrenos agri-
colas e estufas que sio propriedade da escola.

O inicio da participagio da EBA na NYMPHEA
(New youth Monitoring Program in Horticulture and

Environmemtal Areas), associagio de direito belga

sem fins lucrativos e que congrega uma série de insti-
tuigdes de formagio de vdrios paises comunitarios, foi
um dos primeiros resultados do prestigio que esta es-
cola foi grangeando a nivel internacional, pelo menos
no seio daquelas instituigdes com quem mais de perto
colaborou e colabora, sendo que tem como objectivo
especifico e fundamental a transferéncia de metodolo-
gias, praticas e contetdos de formagio, o intercdmbio
de formandos e formadores (como estagiarios) entre
os seus associados, bem como uma atengio especial
sobre iniciativas e disposi¢des mais recentes que a Co-
missio Europeia emana em relagdo 4 formagio profis-

sional e a outro tipo de projectos de desenvolvimento.

A EBA presidiu, até ao passado més de Fevereiro, ao
Conselho de Administr:acio da NYMPHEA, mantendo

actualmente um vice-presidente.

0 laboratério de andlises quimicas e microbiologicas da Escola Beira Aguieira
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Agriria de Coimbra: Mata Nacional do Bugace: Asse-
ciagio de Desenvolvimento de Iniciatvas Culturais,
Econdmicas e Sociais (ADICES): Escola Secunddria de
Arganll; Associagio Humanitaria-dos Bombeiros Vo-
luntirios de Mortagua.

Consclidando-se...
1993/1994 - PERIODO DE AFIRMACAO.

seavelvimento de novas estrafégios..
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B, |ecto j Iniciado com a criagio da
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criacio de uma nova estrutura que vira @ associarse
is duas anteriormente existentes (EBA e J.o
Centro de Iniciativas Emprﬂinrimiﬂ
Aguieira — IEBA associagio de dﬂamthm;ntn
estabelecida por escritura piblica em D&zgnb_m de
1994, em Mortigua, € que tem como objectivos de
arientagiolintervengio 3 animagio e dinamiza
tecido empresarial da regiEo, a
tivas & projectos de formagio
senvolviments, & © apoio e orill

de emprege pelos jovens (nome

oriundes da EBA),
Esta nova associagio surge co comple-
mento, mas valendo rambém por ela p ao pro-

ola & da
© const-

Aguieira,

actividades mesmo apés o peric
tinha sido aprovado pelo |EFP epela. Conussio Euro

pela, poie & entandimento dos responsdveis pelo
grupo Bejrd Aguleira, e & esta 2 sua concepgio funda-
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gimento, e para que dai resultem efeitos multiplica-
dores visiveis e que a todos aproveitem.

Hoje, o IEBA pretende afirmar-se como um dos
elementos dinamizadores do projecto de desenvolvi-
mento que o grupo preconiza para a regido, agluti-
nando no seu seio cerca de meia centena de
associados individuais e trés colectivos. Camara Muni-
cipal de Mortagua, Associagdo dos Produtores Flores-
tais de Mortigua (APFM) e Associagio de Inddstria e
Comércio de Mortagua (AICM), ao mesmo tempo
que desempenha as fungdes de promotor da EBA,
pelo contrato-programa agora (Margo de 1996) esta-
belecido com o Ministério da Educacio, via Departa-

mento do Ensino Secundario. O IEBA substitui, como

promotor da EBA, a Caixa de Crédito Agricola

0 Gabinete de Deteccio remota e Sistemas de Informacéio Geogrficu (SIG)

Mutuo de Mortdgua, primeira instituicdo que assumiu
esta fungdo e que esteve, afinal, no processo de
criagdo da escola, e a Camara Municipal de Mortigua,
promotor da EBA até hd algumas semanas atris.
Fizemos acima referéncia a 6rientagio que o IEBA
presta a todos os jovens que o procuram no sentido
de algum apoio na procura de emprego (hoje um dos
fendmenos mais preocupantes que afectam esta
faixa etaria). Mas & importante referir que também
este tipo de metodologia j& previamente tinha sido
desenvolvida pela EBA, pois, e mais uma vez por pro-
tocolo com o Centro de Emprego de Tondela, esteve
em funcionamento neste periodo uma Unidade de In-
sercdo de Jovens na Vida Activa — UNIVA, projecto

voltado precisamente para a aplicagio de metodolo-
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gias activas na procura de emprego, e que passa(va)
por actividades tais como consulta das ofertas pu-
blicas e privadas de emprego, elaboragdo do Curri-
culum Vitae dos utentes, redac¢io de cartas de
apresentacio, preparagao rigorosa para entrevistas de
selecciio e contactos com empresas.

Este projecto era aberto a todos os jovens desem-
pregados da regido, tendo o apoio sido mais frequente
junto dos formandos finalistas elou diplomados da
prépria escola, sendo que a sua responsavel era uma
formadora interna, Psicéloga do Trab_alho.

Chegados aqui, seria importante resumir em
termos esquemdticos, para melhor visualizagéo, o
projecto que temos vindo a descrever e analisar. Re-

corremos, para isso a estrutura inter-relacional do

grupo Beira Aguieira:

F ORMACADO O

Consideramos que o grupo Beira Aguieira, e
nio esquecamos o caracter pioneiro da EBA, se
tem relacionado bem com esta problemitica, es-
sencialmente através dos contactos internacionais
que vem mantendo (ainda que restringidos aos
paises da Unido Europeia), e dos projectos transna-
cionais que ja desenvolveu e desenvolve actual-
mente. E desta maneira que se concretiza de uma
forma eficaz, como atrds referimos, a transferéncia,
divulgacdo e disseminagdo de metodologias e
(boas) priticas ao nivel da formagio e do desenvol-
vimento. Assim, podemos destacar os seguintes
projectos transnacionais:

PETRA - programa, também comunitdrio, que visou
essencialmente o intercAmbio de formandos e forma-
dores, e que permitiu & EBA receber alguns estagia-
rios de vdrios paises europeus
bem como proporcionar aos

seus préprios formandos esta-

PENSAR E COOPERAR GLOBALMENTE
PARA MELHOR AGIR LOCALMENTE...

Num periodo onde o(s) processo(s) de globali-
zagdo sio cada vez mais intensos, e influem cada vez
mais sobre as realidades nacionais, regionais e lo-
cais, as questdes do desenvolvimento tém forgosa-
mente que equacionar as evolugdes que se vao
concretizando, nio as perdendo de vista, o que
seria um erro estratégico grave, Tacticamente, no
terreno, deve-se contextualizar em rela¢do 2 reali-
dade local/regional os novos fenémenos (alguns ndo
tio novos como isso) sociais, culturais, politicos e

culturais.
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gios no estrangeiro.

EUROFORM - outro programa
de iniciativa da Unido Europeia,
que visou: a formagao de formadores; a partilha de ex-
periéncias e novas tecnologias entre os parceiros do
projecto; proporcionar novas qualificagdes e oportu-
nidades de emprego aos formandos da EBA; imple-
mentar novas tecnologias de experimentagio.

Este projecto permitiu a escola equipar-se de uma
forma importante em termos de novas tecnologias de
servicos e apoio a formagdo, como seja um moderno
laboratério de andlise de aguas (analises fisico-qui-
micas e microbioldgicas) e um sofisticado gabinete de
projectos em detec¢io remota e sistemas de infor-
magio geo-referenciada (permitindo nomeadamente

aplicacdes daquele sistema para o planeamento agro-
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-florestal e urbano, trabalhos de digitalizagdo e a cor-
reccio e classificagdo de imagens de satélite).
Estes recursos permitem-nos realizar projectos

de consultadoria técnica a diversas instituicbes, a sua

gestdo e aproveitamento, tal como se verifica em re-

lagdo & propriedade agricola, estd a cargo da CABA.

NOW - Este projecto promovido pela EBA deu
origem a criagdo de trés microempresas, geridas por
mulheres, no concelho de Mortagua, num total de
nove postos de trabalho, uma na area de artesanato
(jogos e brinquedos didicticos de madeira), outra na
area da fotografia e video (laboratério e estiidio) e
outra na area téxtil (confecgﬁo e comercializagio de
roupa para crianga). A fase de consolidagio destas mi-
croempresas continua a ser acompanhada de perto
pelo IEBA, nomeadamente nas dreas administrativa,

de gestdo e contabilidade.

HORIZON - ainda um programa de iniciativa comu-
nitaria, este especifico para deficientes e/ou grupos
socialmente desfavorecidos, onde a EBA pretende
criar uma escola de cies-guias para cegos, a (nica no
Pais, e que por isso atribui a este projecto o caricter
de intere7ss'e, nacional. Este projecto ja foi aprovado
pelas autoridades nacionais e comunitirias compe-
tentes, encontrando-se na sua fase de arranque, no-
meadamente a selec¢do de dois formadores (as) para
formagdo em Franga no treino e maneio de cies, du-
rante um ano, para que depois desenvolvam essa acti-
vidade no 4mbito do projecto da EBA, e em

instalagdes preparadas para o efeito.

LEONARDO - programa comunitario abrangendo
diversas dreas e tipos de formagio, em que a EBA

conseguiu aprovar trés estdgios transnacionais para

F ORMACAO

os seus alunos, provavelmente a realizarem-se em

Coria (Espanha).

Sem esquecer a formagio profissional dos jovens
que procuram a Escola Beira Aguieira para se qualifi-
carem, HORIZON e LEONARDO sio neste mo-
mento os dois programas de cooperagio trans-
nacional que a EBA tem aprovados e que ird desen-
volver nos préximos tempos.

Porém, todo o grupo tem outros projectos candi-
datados, nacionais e transnacionais, para assim se
prosseguir o caminho e objectivos tragados, numa pa-

lavra... o desenvolvimento !

José Luis Marques

Socidlogo/Agente de Desenvolvimento

NOTAS

Curso técnico profissional de nivel Iif & aquele que exige como habi-
litagio minima de ingresso o 9.°ano de escolaridade, sendo que no
final de trés anos de formagiio, para além da qualificagdo profissional

respectiva, confere equivaléncia ao 12.°ano.

"

Ao abrigo, fundamentalmente, dos Programas PETRA e EURO-
FORM, j4 concluidos, e do Programa LEONARDO, a implementar

no presente ano lectivo e em préximos anos.

w

Curso técnico profissional de nivel Il é aquele que exige como habi-
litagdo minima de ingresso o 6.° ano de escolaridade, sendo que no
final de trés anos de formagdo, para além de qualificacio profissional

respectiva, confere equivaléncia ao 9.° ano.
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EBA - CABA - IEBA

Rua Dr. José Lopes de Oliveira Rua das Rosas Av. Dr. José Assis e Santos
3450 Mortigua ‘Vale de Agores - 3450 Mortigua

Tel.: 351 31 92159/920074 . 3450 Mortagua . Tel: 351 31 920107

Fax: 351 31 920052 - Tel.: 351 31 920001 . Fax: 351 31 920107

Fax. 351 31 920052

A Escola Beira Aguieira tem Novos cursos, previstos e
no ano lectivo de 1995/96 a candidatar pdra funcionamento
os seguintes cursos a decorrer: no ano lectivo de 1996/97:
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Alternéancia
Associativa

uma
experiéncia

No quadro do programa PETRA foi desenvol-
vido durante o ano de 1994 um miniprojecto
de investigagio pedagodgica aplicada centrado na cons-
trucdo e experimentagdo de instrumentos pedagdgicos
que facilitassem a articulagio entre a teoria e a pra-
tica e entre os diferentes dominios e contextos de
formagdo e que, deste modo, visassem a promogio
de uma alternincia de tipo associativo no seio do Sis-
tema de Aprendizagem. A producio destes instru-
mentos assumia-se entdo como a parte mais visivel e
«expressiva» de uma metodologia de planificagio e
concretizacio do trabalho pedagégico inerente a al-
ternancia associativa.

Na sequéncia dos estudos anteriormente reali-
zados, que nos permitiram um conhecimento relativa-
mente aprofundado do Sistema de Aprendizagem,
considerava-se importante ter em conta a especifici-
dade organizativa do Sistema de Aprendizagem em
Portugal, nos campos curricular e da formagio e dos
seus contextos.'

Neste sentido, foram particularmente tidas em
conta as condicionantes que resultam, em primeiro
lugar, do design curricular existente, onde na formu-
lagio dos programas dos diferentes dominios se valo-

rizou, por um lado, uma éptica mais académica de

organizagdo da formagdo como sequéncia de con-
telidos e ndo de actividades, e, por outro, uma rela-
tiva fragmentagdo disciplinar. Este design curricular
acaba assim por nio favorecer, ou até mesmo por difi-
cultar, a implementagio de uma perspectiva de orga-
nizagdo da formagio que a centre nas actividades
profissionais para que a saida profissional aponta, isto
€, para que — e em que — se preparam os aprendizes.

Foram ainda tidas em conta, em segundo lugar, as
condicionantes que resultam da heterogeneidade dos
contextos de insercdo (e pertenca) profissional pre-
dominante dos seus formadores — o Sistema Regular
de Ensino, o Centro de Formagio Profissional e as
empresas.

E, por dltimo, as que resultam da realizacéo de
reunides periddicas mensais da equipa de formadores
de um mesmo grupo-turma de aprendizes, e ainda das
que resultam da existéncia de um coordenador de
turma com fungdes de acompanhamento e animagio

da formacio em alternincia.

1. A REELABORACAO
DO PROGRAMA E DO REFERENCIAL
DE FORMACAO

Numa primeira fase do projecto procedeu-se 2
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reelaboragio do programa e do referencial de formagio
do «mecanico auto» (nivel Il).? Este trabalho foi de-
senvolvido a partir de entrevistas aprofundadas reali-
zadas a mecanicos, profissionais em empresa, e a
formadores do Sistema de Aprendizagem de domi-
nios tecnoldgicos, da Pratica Simulada e do Posto de
Trabalho. Com isto a equipa técnica do projecto criou
as condi¢des que lhe permitiram proceder a uma
reestruturagio do programa ja existente, aquele que
actualmente é conhecido e implementado pelos:
formadores do S.A., por forma a organizi-lo em
fungio e como sequéncia das actividades profissionais
para que prepara. Procurou-se assim definir activi-
dades profissionais globais (APG) e actividades profis-
sionais especificas (APE) pertinentes para a
aprendizagem da profissio e identificar,
para cada uma destas, as actividades de
formagio, os saberes tedricos e saberes
praticos, os equipamentos e outros re-
cursos materiais de trabalho e de for-
macio que lhe sio inerentes. A
«distribuicio» pelos diversos dominios
curriculares dos diferentes saberes teo-
ricos e praticos a adquirir tornou-se assim

uma operacio a realizar num segundo
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momento, tendo em conta os programas existentes
e/ou as competéncias dos formadores e as parcelas
do processo de formagio que, no seio da equipa de
formadores, cada um se propde assumir, numa pers-
pectiva de gestdo local do curriculo.

O programa e o referencial de formagdo que
foram construidos explicitavam ainda, globalmente, as
atitudes profissionais a promover no aprendiz.’

O conjunto deste produtos foi submetido a apre-
ciagdo de profissionais — de empresas e da formagdo
—e, apds alguns ajustamentos, viria a ser apresentado
aos formadores do Centro de Formacio Profissional
de Evora que connosco viriam a colaborar na segunda

fase deste projecto.

“

2. A CONSTRUCAO
E EXPERIMENTACAO
DE INSTRUMENTOS PEDAGOGICOS
Foram trés os instrumentos construidos e sujeitos
a experimentagio na 2. fase do projecto: um instru-
mento de planificagiio, um segundo de apoio-acompa-
nhamento da aprendizagem do formando, e um outro
de apoio a fungio de coordenagio e animagio da
formagio.
Neste sentido, esquematicamente, foram os se-

guintes os produtos deste projecto:
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Foi escolhido o Centro de Formagio de Evora
como lugar de experimentagio da metodologia e dos
materiais j4 produzidos na |° fase do projecto e a pro-
duzir nesta 2° fase, devendo estes ser construidos em
conjunto com os proprios formadores. Decidiu-se
ainda experimentar o material numa turma de 2° ano
do curso de mecanico auto.

Escolhida a turma, realizou-se uma primeira reu-
nido entre a equipa técnica do projecto e a equipa de
formadores com vista a apresentagio dos objectivos
do projecto, da sua duragio, da participagio espe-
rada/desejada, bem como do programa e do referen-
cial de formagio que previamente tinham sido
distribuidos. A adesio dos participantes permitiu-nos
avangar para a escolha da actividade profissional em
torno da qual se organizaria a formagdo, tendo a es-
colha recaido sobre a APE n° 2.1 «Reparagdo do

motor e reparagdo ou substituigio de componentes.»

Aceitou-se o lugar central da Prética Simulada — e
nio do Posto de Trabalho — na estruturagio da for-
macdo e reconheceu-se ainda que ndo era possivel
vincular o Posto de Trabalho & implementagdo de um
programa de actividades preciso. No entanto, foi
possivel levar esta drea de formagdo a assumir que o
facto de saberem de antemdo quais as actividades e
aprendizagens que no momento os aprendizes es-

tavam a realizar lhes permitia rentabilizar do ponto

de vista formativo as actividades a desenvolver na

empresa, e 0s comprometia a, sempre que possivel,
atribuirem preferencialmente aos aprendizes activi-
dades no mesmo ambito de saberes e/ou de priticas
profissionais.

Reconheceu-se igualmente que ndo era indispen-
savel (nem mesmo desejavel) a participagio de todos
os dominios e/ou formadores da equipa, assumindo-
-se ao mesmo tempo, por relagio a cada uma das
APE, a desigual

Centro de Formacio Profissional de Evora

pertinéncia de
participagio dos
diversos domi-
nios e, por re-
lagio a cada mo-
mento do ano
lectivo, a desi-
gual disponibili-
dade para a
participacio dos
diferentes for-
madores. Deste
modo, o reco-

nhecimento

destas diversi-
dades nio se

constituia como
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obsticulo ou como condicionante grave a concepgio
e implementagio de uma planificagio do trabalho pe-
dagégica assente na articulagio de préticas e de pro-
cessos de formagio.conduzidos por distintos
dominios e/ou formadores.
Refira-se ainda que 2 escolha da actividade (APE)
presidiram os seguintes critérios:
+a actividade deveria ser coerente por relagdo
a0 momento de formagio em que a turma se
encontrava; ‘
+a actividade poderia ser implementada numa se-
quéncia de formagio com a duragdo aproximada de

um més.

A escolha de uma turma de 2° ano, por seu lado,
visava garantir:
» uma aprendizagem profissional anterior minima, a
fim de nio experimentar actividades introdutdrias;
+ um referencial de comparagio do modo de trabalho
dos formadores que tiveram uma mesma turma

antes e durante a experimentagao.

2.1. A FICHA DE ARTICULACAO
DE ACTIVIDADES DE FORMA;.&O

A primeira proposta de planificagdo da articulagdo
das actividades de formagdo foi avangada pela equipa
técnica do projecto, com claros propdsitos mobiliza-
dores mas assumindo-a, a0 mesmo tempo, embora de
forma n3o explicita, como uma proposta inacabada e
lacunar que necessariamente teria de ser corrigida e
desenvolvida pelos participantes como indicador
claro da sua predisposigio 4 participagdo interessada
e inovadora neste projecto.

Esta proposta foi apresentada aos diferentes for-
madores e monitores do posto de trabalho, que lhe

introduziram melhorias substanciais nos conteddos
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de formagio a desenvolver nos seus respectivos do-
minios e nos saberes tedricos e praticos implicados
nessas actividades.

Previa-se que a ficha de articulagdo das actividades
de formagio indicasse o tempo de formagdo previsto
para a realizagio das actividades desenvolvidas em
cada dominio de formagio. Esta tentativa de progra-
magio revelou-se inadaptada a realidade e decidiu-se
deixar a cada formador a possibilidade de definir o
tempo previsto e o tempo efectivamente utilizado
com cada actividade. Relativamente ao Posto de Tra-
balho decidiu-se dispensé-lo da programagio, como
foi referido, sem que no entanto o seu espago
desaparecesse, por forma a ser possivel preenché-lo a

posteriori, isto &, a realizar-se o levantamento das acti-

vidades efectivamente realizadas.

2.2 A FICHA DE ACTIVIDADES
E COMPETENCIAS DO APRENDIZ

Com esta ficha pretende-se assegurar uma explici-
tagdo prévia e, deste modo, a enunciagio sistematica
perante os aprendizes de quais as actividades profissi-
onais ou de formagao e os saberes tedricos e priticos
que eles devem desenvolver e adquirir. Deste modo
ela constitui para o aprendiz como um instrumento
de auto-avaliagio e é simultaneamente um auxiliar
de avaliagdo para o formador, garantindo a uns e a
outros a possibilidade de realizarem o acompanha-
mento sistematico das aprendizagens efectivamente
realizadas e dos niveis de mestria efectivamente
conseguidos.

Esta ficha de actividades e competéncias do

aprendiz foi construida pela equipa técnica e igual-
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mente submetida 4 apreciagdo dos formadores e uso
dos aprendizes. Das modificagdes que lhe foram in-
troduzidas até se chegar a versio aqui apresentada,
destaca-se a possibilidade de, se construir, quando tal
se mostrar pertinente para os formadores e as activi-
dades em causa, um indice agregado do nivel de mes-
tria globalmente atingido por cada um dos aprendizes.
Este indice seria construido a partir da distancia entre
o nivel atingido e o nivel desejado/visado pelo for-
mador — que deste modo deveria ser explicitado de
antemio. Assim, o valor 0 (zero) seria atribuido a
quem atingiu o nivel visado, e os valores +| ou -1 (ou
+2 e -2) seriam atribuidos, conforme os casos, a quem
ficou abaixo ou acima do nivel visado. Um somatério
permitia-nos obter o valor do indice global atingido
em cada dominio de aprendizagem, relativamente a
cada APE desenvolvida.

Note-se contudo que o objectivo destes procedi-
mentos é apenas o de promover a explicitagio dos ni-
veis de mestria visados e de, por esta forma,
favorecer uma avaliagio formativa dos aprendizes e
uma avaliagio da eficdcia da formagio. Por outro lado,
o registo dos niveis de mestria atingidos num dado
momento permite-nos mais tarde, num momento em
que aIguméé‘;da‘s ‘mesmas actividades/tarefas profissio-
nais sio de novo realizadas, avaliar progressdes nas

aprendizagens dos formandos.

FICHA DE ACTIVIDADES E
26 kemindn: fichi

2.3 A FICHA DO COORDENADOR
BE TURMA
Esta ficha destina-se a permitir ac coordenador de
turma a identificagdo e mobilizagio das competéncias

pessoais e profissionais que se consideram facilita-

doras do seu papel de coordenador e animador da
formagdo, em particular no ambito do trabalho de im-
plementagao de um projecto de promogio de uma al-
ternancia de tipo associativo. Esta ficha propde-se
ainda facilitar o trabalho do coordenador na mobili-
zagdo das competéncias pessoais e profissionais dos
formadores de modo a constituir uma verdadeira
«equipa de formadores» e, por (ltimo, a servir de
guia metodolodgico de um processo de implementagio
do projecto de articulagio de actividades de for-
magio e de gestio das dindmicas por ele geradas.
Neste sentido, assumindo-se por vezes essencial-
mente como um instrumento de auto-avaliacio e
noutros casos essencialmente como um guido de su-
porte a uma reflexdo sobre competéncias pessoais e
profissionais e sobre situagbes e processos de for-
magdo, esta ficha pode constituir um instrumento

capaz de permitir ao coordenador desenvolver uma

reflexdo sobre a sua actividade e de como a melhorar.

2.4 UM PROCESSO
DE INVESTIGACAC-FORMACAO

A construgio e experimentagio dos instrumentos
pedagégicos atrds apresentados, nomeadamente na
2* fase do projecto, poderio ter constituido, de
certo modo, um processo de investigagio-formagio,
em particular no ambito da relagio construida com o
coordenador de turma.

Com efeito, o processo de melhoria dos instru-
mentos de planificagdo foi interactivo, e estes ~ tal
como aqui foram apresentados — sdo o produto das
diversas reunides da equipa de formadores com o

coordenador de turma para preparar o trabalho, e
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contaram sempre com o apoio da equipa de técnica

para o desenvolver. Neste contexto, procurou-se

transmitir a ideia de que as reunibes mensais da equipa
de formadores devem constituir o contexto privilegiado

de planificagio do trabalho pedagégico, pelo que im-

porta aumentar a sua eficicia e eficiéncia de modo a

que este trabalho seja uma actividade corrente de

uma equipa de formadores e de um coordenador de
turma, e possa minimizar-se o carécter de sobretra-
balho que frequentemente lhe é associado.

Refira-se, neste contexto, qu;é" esta 2° fase do
deste projecto de investigagio visava;

+ validar os objectivos identificados no programa de
formagio, para a actividade escolhida;

+ contribuir para que as equipas de formadores se
apropriassem da metodologia proposta, e introdu-
zissem na sequéncia de formagdo alguns objectivos
ligados a gestéo' local do curriculo;

« experimentar o modo de articulagdo entre sequén-
cias tedricas e préiticas de formagdo assim como
entre estas e a formagdo inserida nas sequéncias de

trabalho em empresa.

Ora, relativamente a estes objectivos, & impor-
tante referir que:
+ os produtos finais da experimentagdo sio o resultado
da interacgio entre, por um lado, a proposta inicial da
_ equipa técnica do projecto e, por outro lado, as preocupa-
¢Bes e as praticas de formagio da equipa de formadores;
+ isso se traduziu numa progressdo cujo sentido foi o
de um enraizamento das ideias-chave do projecto
junto dos actores do processo de formagio;
+ se revelou ajustada a opgio pela Pritica Simulada
como motor do trabalho pedagégico global, na me-
dida em que era o Unico dominio que poderia servir

de partida as actividades profissionais;
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+ 0s bons resultados aqui obtidos devem-se também
ao sucesso que a Pratica Simulada demonstrou na
capacidade de sensibilizar todos os outros dominios,
em particular porque o seu formador tinha um con-
tacto quotidiano com os outros formadores no
Centro de Formagio, e, portanto, nio se encon-
trava em qualquer das empresas que, neste caso, es-
tavam mais longe dos problemas quotidianos da

organizagio da formagio;

a Pritica Simulada pbde igualmente servir de guia as
actividades a realizar em Posto de Trabalho, o que
nos permitiu organizar pela primeira vez uma com-
ponente da formagio, o Posto de Trabalho, que fre-
quentemente ndo se articula com as outras, nem

" tem um programa de formagio pré ou pos-fixado;

é possivel «comprometer» os monitores do Posto
de Trabalho a explicitarem a posteriori as actividades
desenvolvidas na empresa, em particular quando
manifestam predisposicdo e interesse em conhecer
previamente o que os seus aprendizes estdo entre-

tanto a realizar nos outros dominios de formagio;

essa explicitagio das actividades desenvolvidas em
empresa, a par das informagdes recolhidas através
da ficha do aprendiz, tornam possivel aos coordena-
dores de turma a elaboragio de uma nova ficha rela-
tiva as actividades profissionais desenvolvidas em
Posto de Trabalho, remetendo essa nova informagao

para a propria equipa de formadores.

Chegamos assim ao dltimo dos instrumentos de
formagio produzidos no dmbito deste projecto — a
ficha de actividades profissionais desenvolvidas em
Posto de Trabalho. Esta ficha foi elaborada espontane-

amente pelo Dr. Farinha Martins, o coordenador da

- turma envolvida no projecto, e foi-nos apresentada

cerca de um més depois, em Lisboa, quando se rea-
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mente tirar conclusées sobre a importancia do tra-
balho do coordenador de turma, o qual deve ser valo-
rizado e apoiado. Os coordenadores experimentam
verdadeiras dificuldades, nomeadamente quando pro-
curam resolver certas situacdes e problemas. As fi-
chas de actividades e competéncias do aprendiz
revelaram-se muito Uteis neste campo ao permitirem
ao coordenador e aos diferentes formadores obter
um elemento suplementar de avaliagio e de controle-
regulagio do trabalho dos aprendizes. A concepgio
de um instrumento ‘especifico destinado-ao coorde-
nador de turma, visualizada desde o inicio, s6 se
tornou possivel como resultado da observagio das
dificuldades sentidas por este no seu trabalho e da
apropriagio por este da metodologia de trabalho que
~ foi implementada. Por (Gltimo, a ficha de actividades
“profissionais desenvolvidas em Posto de Trabalho
pode permitir aos agentes responséveis pelo acompa-
-nhamento da formacdo e das aprendizagens dos for-
mandos, identificar melhor as oportunidades de
formagio conferidas por cada empresa, saber quais as

actividades profissionais que mais facilmente (ou habi-

tualmente) sdo asseguradas por estas e «cruzary toda
essa informagio com as competéncias adquiridas
pelos aprendizes A, B ou C, podendo a partir dai
lizou a Gltima reunido de balan¢o e de apresenta¢io propor ou implementar estratégias de regulagio e su-
da experiéncia aos nossos parceiros belgas.’ peragdo das dificuldades diagnosticadas, fazendo in-
' tervir outros dominios, nomeadamente a Pratica
Simulada, ou outros modalidades de organizagio da

formagdo em empresas, como por exemplo a rotagio

de empresas.’
Ao dizer-se que a metodologia foi apropriada pela * Notas e referéncias bibliogrdficas na pdging 57

equipa, e em particular pelo coordenador de turma,

ndo poderemos concluir que o projecto assumiu um Nélson Matias
caracter de projecto de investigagio-formagio ! Departamento de Ciéncias da Educagédo
Neste sentido, a experimentagio permitiu igual- Escola Superior de Educagdo de Setibal
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ficha |

FICHA DE ARTICULACAO
DE ACTIVIDADES DE FORMACAO

Com esta ficha — cujos contelidos estdo nas pdginas seguintes — pretende-se obter um
instrumento de planeamento da articulagdo entre diferentes dominios, em torno de uma
actividade profissional especifica.

A listagem das actividades profissionais especificas encontra-se na dltima pégina.

O modo de procedimento a adoptar é o seguinte:

~ + identificagdo pela equipa formativa, da actividade profissional especifica em torno da qual
se integram as aprendizagens a adquirir ou a rever em cada dominio envolvido (essa
actividade deve ser aquela sobre a qual, durante um determinado periodo, incide
prioritariamente a Pratica Simulada);

* preenchimento pelos formadores da formagdo geral, da formagdo tecnoldgica e da pratica
simulada, prévio ao inicio da sequéncia de formagéo em que se insere essa actividade
profissional especifica, das actividades e dos saberes que, nos respectivos dominios se
articulam com a aprendizagem dessa actividade profissional;

* distribuicdo da ficha, apds preenchimento, a todos os formadores e monitores de Posto de
Trabalho. Durante ou apés o periodo de desenvolvimento da formagdo programada, os
monitores do Posto de Trabalho deverdo identificgr as actividades que efectivamente foram
implementadas na empresa.

Ao longo do periodo previsto, os formadores e os monitores deverdo explicitar aos
aprendizes as actividades e os saberes prdticos que foram alvo de formagdo (Isto é, trata-se
de fazer um sumdrio da sessdo de formagdo no fim desta. Ex.: Hoje fizeram [ viram fazer ...,
hoje aprenderam.... ). Mais tarde o aprendiz deverd preencher a sua prépria ficha, onde
identifica o grau de mestria adquirida, que poderd vir a ser validado pelo formador bem
como o grau de dominio dos saberes tedricos e praticos inseridos no Gmbito da articulacdo.
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S 1 S TEMAS D

F ORMACAO O

APG N= ¥

Esta actividade inclui as operagBes de rotina necessarias
para garantir o bom funcionamento de um veiculo, para que
ele esteja operacional e em boas condi¢Bes técnicas e de

seguranga.

APE n° I.1 - Lubrificagio do veiculo e controlo do sistema
APE n° 1.2 - Verificacio do estado do sistema de
refrigeragio

APE n° |.3 - Verificagdo do estado do sistema de ignigao
APE n° 1.4 - Verificagio do estado dos sistemas de alimen-
tagdo e escape

APE n° 1.5 - Verificagio do estado do embraiagem

APE n° 1.6 - Verificagio do estado da caixa de velocidades
APE n° 1.7 - Verificagio do estado dos veios de transmissio
e semi-eixos

APE n° 1.8 - Verificagdo do estado de direcgio

APE n° 1.9 - Verificagdo do estado das suspensdes

APE n° |.10 - Verificagdo do estado das rodas e pneus
APE n° L.11 - Verificagio do estado dos travdes

APE n° 1.12 - Verificagio do sistema eléctrico

APE n° |13 - Verificagdo das fechaduras, portas, cintos e
outros elementos

APG N2 2
Actividade de desmontagem e de montagem dos comi-

ponentes do veiculo. na sequéncia da detec¢do de uma
avaria, procedendo a reparagio de defeitos detectados, pela
reparagdo ou substituigdo das pegas necessérias e pela reali-
zagdo das afinagdes necessérias a que, concluido o processo
de reparagdo, os componentes sobre os quais incidiu a ope-
ragdo se encontrem em bom estado de funcionamento.

APE n° 2.1 - Reparagio do motor e reparagio e/ou substi-
tuicdo de componentes

APE n° 2.2 - Reparagio do sistema de lubrificagio

APE n° 2.3 - Reparagio do sistema de arrefecimento

APE n° 2.4 - Reparagio do sistema de alimentagio

e de escape '

APE n°® 2.5 - Reparagio da embraiagem e substitui¢io

de componentes

APE n°® 2.6 - Reparagéo da caixa de velocidades

APE n® 2.7 - Reparagdo do veio de transmissio, diferencial e
semi-eixos

APE n° 2.8 - Reparagdo da direc¢io

APE n° 2.9 - Reparagio da suspensio

APE n° 2.10 - Reparagio das rodas

APE n°® 2.11 - Reparagdo do sistema de travagem

APG N® 3

Actividades de correcgio e afinagio destinadas a
colocar os componentes do veiculo em bom estado de fun-
cionamento, intervindo sobre desafinagdes provocadas pelo

uso

APE n° 3.1 - Afinagdo do sistema de igni¢io

APE n° 3.2 - Afinagdo do sistema de alimentacio e de
escape

APE n°® 3.3 - Afinagio da direcgio

APG N* 4

Esta actividade inclui o conjunto das operagbes que
concretizam a implementagdo de metodologias de pesquisa
e diagnostico de avarias nos diversos sistemas e érgios do
automével, segundo os diferentes campos de aplicacio que
tém vindo a ser considerados.

APE n°® 4.| - Diagnédstico de avarias do motor e seus
sistemas

APE n° 4.2 - Diagnéstico de avarias na embraiagem, caixa de
velocidades e transmissio ‘

APE n°® 4.3 - Diagndstico de avarias na direc¢io, suspensio
e rodas

APE n° 4.4 - Diagnostico de avarias nos travdes

APG N* 5

Ensaio global do veiculo, implementando metodologias
de pesquisa e diagndstico de avarias nos seus diferentes sis-
temas e componentes, com particular atengdo aos campos e
orgdos que foram objecto das operagdes de reparagio, ma-
nutengdo ou afinagio.
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ficha 2

~

FICHA DE ACTIVIDADES E COMPETENCIAS DO APRENDIZ

Actividade Profissional: Reparagédo do motor e reparagéo e/ou substituigdo de componentes A. P.

Conjunto de operagdes realizadas em resposta a um diagnéstico de falhas de funcionamento que foi atribuido
a uma alteragéo das caracteristicas de funcionamento e do nivel de rendimento do motor.

Nome do aprendiz :

Dominio

NO

Actividades profissionais ou de formagéo

Mestria (1)
Fiz sozinho

Ajudei a tazer

iz com ajuda

com dificuldade

lsem dificuldade
Rubrica do

formador (2)
Atengéo:
Nao preencher

Vi fazer

gasolina, carburador, filtro de oleo,

Desmontar o alternador, motor de amanque, distribuidor, bomba de égua, bomba

MULADA

soprartodas as m

Contmlar 0s desgastes efectuando as fespecﬂvas med/gces

S|

pOIS OS: segmeatus

Montar a cambota bomba de olea, embolos e carter

PRATI CA

P.TRAB. @)

GERAL

5 \Identificagdo d

Caélculo elementar de ra/agoes de lransmlssao e dé blnanos de mtag:ao potencla ]

rendlmentos

Céloulo elementar de relagdes de trat
rendimentos o

o e de bindrios de rotagdo, poténcia e

"élculn de um: yolume de Him mlmdm

Desenho esquematlco mecan/co

Lemlra ds desenho om pe:spact;va explodlda
Desenho de componentes de motor

_emugorfe:

DESENHO|{MATE MATI CAljm E c.

em pm/ecgao ortogonal (metod

em perspectn)a lsometnca ) ‘

_ (1) O aprendiz assinala progressivamente com um X o nivel atingido,

podendo portante assinalar mais do que um nivel por linha.

(2) © formador apenas confirma, quando foi observado, o nivel iz sozinho"
(3) No Posto de Trabaiho as actividades s6 seréio listadas a posterion, isto &, depois de efactivamente realizadas na oficina. Ser4 o aprendiz a inscrever nesta

ficha ¢ nome das actividades T1, T2, .

FORMAR + 51

.. de acordo com a designago atribuida pelo monitor, podendo ser utilizadas designagdes apresentadas na Pratica Simulada.



Mestria -

Ne Saberes teéricos e saberes praticos

nao sei / ainda
naoc domino
domino com dificul-
dadef com erros
sem dificuldade
Atenggo
Naé preencher

Sei / domino

1 Tlpos de motoras e rsspectlvas caracteﬂstlcas N

' 2 7 Nogao de escalas e de elementas de cotagem

Observacgdes: { A preencher pelo aprendiz ou pelos formadores)

FICHA DE ACTIVIDADES E COMPETENCIAS DO APRENDIZ
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ficha 3

S 1 STEMA S D E F ORMACAO O

FICHA DE APOIO
AO COORDENADOR DE TURMA

1. PERFIL DO COORDENADOR

Implementar este projecto ird exigir-lhe, por um lado, que mobilize algumas das suas capacidades pessoais e profissionais
e que, por Outro, se encontre NUMa situagio institucional facilitadora das suas fungdes e das tarefas a realizar no 4mbito
deste projecto. A lista seguinte pretende ajudi-lo a fazer uma identificagio prévia dos facilitadores do seu desempenho

como coordenador de turma na implementagio deste projecto.

Em que medida possui as seguintes caracteristicas ou se encontra nas seguintes situagdes?
E formador, durante todo o corrente ano de formagdo, da turma onde pretende implementar o projecto?
J4 foi formador desta turma no ano anterior/jd conhecia os aprendizes !
E formador de um dominio ou disciplina da rea tecnolégica do curso?
E formador de um dos dominio onde a formacio profissional é o «objectivo predominante»'?
J4 teve acesso a uma formagdo pedagégica bisica em metodologias de formacio em alternancia?
Conhece os programas dos diferentes dominios de formacéo do curso e, de modo particular,
dos dominios ou disciplinas da 4rea tecnolégica? .
Conhece o referencial de formagio do curso que foi especificamente elaborado para este projecto?
Habitualmente tem ficil e bom relacionamento com os (as) jovens desta idade/com os (as) aprendizes!?
Tem facil e bom refacionamento com os formadores da turma!
E capaz de coordenar e animar uma equipa de formadores e de gerir processos de trabalho em equipa?
Sente-se capaz de construir uma boa relagio profissional com as empresas e os monitores com quem
os aprendizes fazem o Posto de Trabatho!
Tem alguma disponibilidade para acompanhar os processos de formago no Centro e nas empresas’

OO0 OOooOodo ooooond

2, PERFIL DOS FORMADORES DA TURMA

Serd também necessirio mobilizar as competéncias pessoais e profissionais e a rede de relagdes sociais dos diferentes
formadores da turma onde se pretende implementar este projecto. E, para organizar e/ou promover o trabalho em equipa e
constituir uma verdadeira «equipa de formadoresy, deverio utilizar-se em particular as reunides mensais de formadores e
procurar «tirar partido» das oportunidades de formagio de formadores que entretanto ocorram.

Como sabemos, uma equipa nio se constitui de um dia para o outro, nem pressupde igual nivel de envolvimento de
todos os seus membros. Como coordenador, procure identificar e constituir um «nicleo duro» de formadores, pertinente
por relagio aos respectivos dominios de formacio, disponivel e/ou interessado por relagio aos objectivos e estratégias deste
projecto. Procure ndo deixar ninguém de fora mas, a0 mesmo tempo, ndo envolva a0 mesmo tempo, com igual intensidade e
do mesmo modo, toda a gente. Procure identificar e gerir a diversidade de recursos que os seus colegas constituem:
diversidade de disponibilidades, de interesses, de competéncias, de... .

Procure identificar essa diversidades de situagSes e de recursos. Talvez esta lista lhe d& uma ajuda.

Os formadores da turma tém um ficil e bom relacionamento com os jovens aprendizes do S$.A.?

Os formadores da turma j4 tiveram acesso a uma (in)formagio basica sobre os objectivos e o funcionamento
do Sistema de Aprendizagem!?

| Para saber quais sio os dominios de formagdo que possuem essa qualidade consulte o referencial de formagédo
do respectivo curso/saida-profissional (cf., por exemplo, para o curso de mecanico-auto, a p. 1)
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S 1 S TEMAS D E F ORMACAO O

Os formadores da turma tiveram acesso a uma formagio pedagégica bdsica no @mbito das metodologias

de formagio em alternincia? O
Os formadores dos dominios da 4rea tecnologica - e em particular o{s) da Prética Simulada - conhecem

as empresas e/ou os monitores responsaveis pela formagio em Posto de Trabalho!? [l
Os formadores da turma tém experiéncia de trabalho em comum ? Essa experiéncia é avaliada

positivamente e pode ser uma base Gtil para a constitui¢io de uma equipa de formadores? ]

-~ Os formadores conhecem os elementos essenciais do referencial que orienta a formagao em alternéncia

neste curso/neste nivel da saida profissional ? E tém algum conhecimento dos programas de dominios afins? O
Os formadores estio disponiveis para, por vezes, desenvolver uma gestio criativa dos programas dos respectivos

dominios de formagio por forma a articularem objectivos, contelidos e tempos/ritmos com os seus colegas! |
Os formadores a integrar num «nticleo duro» - de composigdo em parte varidvel, em fun¢io da APG

escolhida apresentam algumas das caracteristicas de distingdo que acima foram apresentadas? ]
Esta nitidamente assegurada a participacio do formador da Pratica Simulada nesse «ntcleo duro»? O]

3. POR ONDE E COMO COMECAR ?
A escolha de uma Actividade Profissional Global (APG) para iniciar a implementagio deste projecto na turma deveri ser
discutida e concretizada em reunido mensal de formadores e devera:
« ser acordada/explicitada com uma antecedéncia de pelo menos um més;
- ter em conta os recursos técnicos e materiais disponiveis para a formagdo na Prética Simulada;
» pressupor o envolvimento de um «nucleo duro» de formadores que integre alguns dos dominios considerados fundamentais
para as aprendizagens dos saberes e competéncias inerentes a essa APG; '
- integrar o envolvimento dos formadores dos restantes dominios em torno de objectivos e competéncias sociais e profissio-

nais genéricas, que sejam explicitadas, quer no seio da equipa, quer junto dos aprendizes.

Para a elaboragio da ficha de articulagdo das actividades de formagdo devera partir-se de uma “versio zero”, realizada e

proposta pelo coordenador de turma, a qual serd objecto de um primeiro desenvolvimento em reuniio mensal de
- formadores. Uma versdo «definitiva» - que explicite o compromisso dos formadores e que constitui uma base para a

elaboracdo da ficha do aprendiz - podera ser concretizada através de aditamentos aos diferentes dominios, a introduzir pelos
respectivos formadores, e comunicados ac coordenador de turma até ao termo do prazo acordado na reuniio.

A ficha do aprendiz constitui uma versio que se distingue pela utilizagiio de uma linguagem simples e directa, mais
adequada aos jovens aprendizes, e pela inclusdo de espagos proprios destinados ao registo da auto-avaliagio dos niveis de
mestria no dééén’ip’enho das actividades profissionais e nos saberes adquiridos.

Procure prever as dificuldades e problemas que poderao ocorrer. Esta lista pode dar-lhe uma ajuda.

A APG escolhida é exequivel no dmbito da Pritica Simulada? ,

Algumas das actividades profissionais integradas na APG escolhida sio exequiveis no Posto de Trabalho!

Os aprendizes detém os saberes e as competéncias que constituem pré-requisito das aprendizagens
inerentes 2 realizagio, em situagio de formacio, da APG escolhida?

Os formadores dos dominios tecnoldgicos essenciais 4 realizagio da APG escolhida estio disponiveis
para participar no «nlcleo duro» de formadores a envolver na experiéncia’

Os monitores do Posto de Trabalho foram informados dos objectivos e da sua participagio esperada
na experiéncia’ , ‘

Ficou claro que apenas se lhes «exige» uma explicitagio a posteriori dos seu envolvimento?

Os formadores explicitaram a sua planificagio sob a forma de actividades de formacio a realizar pelos
aprendizes (e n3o 56 sob a forma de conteldos a transmitir/apreender)?
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As actividades e aprendizagens previstas sio exequiveis nos tempos indicados (por exemplo, um més)?
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Os formadores explicitaram os niveis de mestria visados pela formagio a implementar nos respectivos dominios? []
Os aprendizes t&m experiéncia anterior e/ou estio sensibilizados no dmbito de priticas de auto-avaliagio? O
Foram explicitadas as competéncias sociais e/ou profissionais genéricas visadas pela APG escolhida? O

4. COMO UTILIZAR AS FICHAS NO ACOMPANHAMENTO E NA AVALIACAO DA FORMACAO

As fichas t8m, entre outros, os seguintes objectivos:

- facilitar a planificagio das actividades de formagio e a explicitagio dos saberes e competéncias por elas visadas, organizando
e apresentando umas e outras em fun¢o de actividades profissionais significativas, as APG;

- promover a articulagio das actividades de formagio desenvolvidas em diferentes dominios e em diferentes espagos, fomen-
tando uma maior articulagio entre formacio tedrica e formagio pratica;

- melhorar e tornar mais frequente a comunicagio entre os formadores, e entre estes e os aprendizes, a propésito quer das
actividades de formagio, quer das dificuldades de aprendizagem dos formandos, tornando mais visiveis as actividades desen-
volvidas na e/ou para a empresa;

- introduzir alguns elementos de um contrato (informal) de formagéo, entre a equipa e os aprendizes, ao permitir enunciar
prévia e periodicamente qual a formagio e quais os niveis de mestria visados em cada unidade de formagio (APG);

- aumentar a visibilidade das dificuldades de aprendizagem e dos niveis de mestria atingidos, permitindo individualizar a (in)for-
magcio através de instrumentos de regulagio individualizada da formagdo - a ficha do aprendiz - onde se poderdo inscrever
actividades de remediagio e/ou de enriquecimento; )

+ aumentar a responsabilidade do aprendiz enquanto sujeito da sua prépria formagio, ao fazé-lo participar na sua (auto-)
avalia¢io, na identificagdo das suas dificuldades/niveis de mestria e na determinagio de actividades de remedia¢io e/ou

enriquecimento.

O modo como em cada caso se faz a recolha, discussdo e andlise das informagdes disponibilizadas pela ficha de articulagdo
da formacdo e pela ficha do aprendiz dependera da dindmica da equipa de formadores e da sua experiéncia anterior em
processos de acompanhamento e avaliagdo da formagio. E aconselhdvel, no entanto, potenciar os tempos de reuniio da
equipa formativa e os momentos destinados ao desempenho das tarefas de coordenador de turma, como momentos e
contextos privilegiados para realizar o acompanhamento e avaliagio do processo de formagdo.

Em que medida ocorreram as seguintes situagdes, durante ou como produto desta experiéncia?
As empresas/os monitores atribuem aos aprendizes algumas das tarefas/actividades profissionais
que constituem a formagdo prevista na planificagdo efectuada?
As empresas/os monitores enunciam as actividades desenvolvidas pelos aprendizes na empresas por forma
a que estes as registem na respectiva ficha do aprendiz!
Os desvios entre a formagao prevista e a formagdo efectivamente realizada tiveram efeitos significativos
nos niveis de mestria e nos niveis de competéncia atingidos pelos aprendizes?
Os formadores conhecem melhor quais as actividades desenvolvidas pelos aprendizes nos outros dominios?
As informagdes recolhidas através das fichas do aprendiz sdo utilizadas por forma a complementar e/ou
a corrigir o conhecimento existente sobre «os casos da turma» ja antes identificados de modo impressionista’
O diagnéstico das dificuldades do aprendiz tornou-se mais ficil com o recursos is novas informagdes?
As reunides mensais de formadores passaram a ser mais centradas nas actividades desenvolvidas ou
a desenvolver pelos formandos e nos seus niveis e/ou dificuldades de desempenho ?
Os aprendizes sentem-se sensibilizados para um preenchimento «sério» das fichas de auto-avaliagio?
Os meios de hetero-avaliagdo confirmam os resultados da auto-avaliagdo feita pelos aprendizes?
Os aprendizes colaboram na identificagdo e inclusdo de actividades de remediagio e/ou enriquecimentos

o oo oo og o o o

que lhes sejam «propostas» individualizando a respectiva ficha do aprendiz na APG seguinte !
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Utilizou meios grificos para apresentar os niveis de mestria visados e observados ou para visualizar os desvios,
ou a reproducio em acetato da ficha do aprendiz para facilitar sobreposi¢bes, apresentagio de resultados, etc.? J

5. E PARA FECHAR O CIRCULO ...
... procure fazer um balango global relativamente a0 modo como decorreu a «experiéncia» - um balango, quer aos seus
resultados quer A evolugio observada no envolvimento dos participantes - formadores e aprendizes.

E proponha vocé mesmo alguns dos itens mais adequados a esse balango.
A motivag¢io dos formadores mais directamente envolvidos na formagio aumentou!? O
As empresas tém sugestdes a apresentar relativamente a planificagdo da forfnacio em torno da APG seguinte! [ ]
E se fosse agora, a planificagdo da formagio em torno da APG escolhida seria substancialmente diferente?

Esta ficha &, tal como as outras, para ser desenvolvida, modificada ou ajustada
a sua propria situacdo concreta. Ndo deve ser entendida como uma «receita» nem deve
permitir que se burocratize o uso de qualquer das outras fichas ou dos seus resultados.

FICHA DE ACTIVIDADES PROFISSIONAIS DESENVOLVIDAS
EM POSTO DE TRABALHO

Turma: 4
Curso: Mecénico Auto

ficha 4

APE n® 2.1 - Reparagédo do motor e reparagéo ou substituicdo de componentes
[aplicacdo de 23 Janeiro a 24 de Fevereiro)

Actividades (*) T1 T2 T3 T4 TS5 Té T7 T8 T9 TIO TII Ti2 TI3 Ti4 TI5 Ti6 TI7 TI8 T19 T20 | %
| - Jodo Antunes X X | XXX X X |35
2 - Francisco Dias X X X X 20
3 - Fernando.Pinho X | X X X |20
4 - Vitor joio X X X1 X X X X | 30
5 - Julio Silva ] X X | XXX X X |35
6 - Roberto Silva X | X X | X X X | X X | 40
7 - jodo Antdnio X X 5
8 - Luisa Maria ** X 0
9 - Hildrio Manuel X X X[ X ] X 30
10 - Norberto Dias *** -
11 - Alberto Ruivo X X | XX 20
12 - Antdnio Santos X X X 10
13 - Sardo Pinto X XX X[ X| X X X1 X X | X |55
14 - Flavio Joio X 10
15 - jorge Pinto XXX X[ X| X[ X]|X X X |50
16 - Paulo Belo X1 X1 X X X | X X X1 X X | 50

% 57 36 43 21 21 21 36 8 7 57 71 7 7 0 O 36 43 14 71 86

(*) Para uma identificacdo das actividades T1 a T20 consulte as actividades da Pratica Simulada, S a $20,
apresentadas na ficha de articulagéo de actividades de formagdo
(**) esteve ausente por doenga
(***} abandonou
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NOTAS

! Para uma apreciagdo mais detalhada desta problematica veja-se, por
exemplo, Neves, Pedroso e Matias (coord.), O Sistema de Apren-
dizagem em Portugal - uma experiéncia de avaliacdo cri-
tica, Lisboa, IEFP, 1993

~

Este tinha sido o curso/saida profissional escolhido, no ambito da

parceria PETRA, pela equipa portuguesa.

3 O programa reestruturado desta forma ndo é aqui apresentado por
dbvias razes de espago. No entanto, é possivel ficar-se com uma
ideia aproximada do seu contetdo através da observagio da ficha de
articulagdo da actividades de formagdo adiante apresentada. O verso
desta ficha apresenta uma listagem das APG e APE que foram identi-

ficadas para a formagio nesta saida profissional.

* Na ficha aqui apresentada foram aiterados os nomes dos aprendizes
e a identificagiio correcta da turma, por forma a garantir o anoni-

mato dos aprendizes e das empresas.

5 Recorde-se que alguma da informagio recolhida através dos instru-
mentos aqui apresentados, e em particular das fichas relativas as
competéncias do aprendiz e s actividades desenvolvidas em Posto
de Trabatho, deverdo ser «acumuladasy e geridas por referéncia a ci-
clos mais ou menos longos de formagio, e nio apenas por referéncia
a planificagbes e a realizagdes de um més, como as que aqui foram
apresentadas.

A continuagio deste projecto de investigagdo, a realizar agora no
ambito do programa LEONARDO, pretende precisamente aplicar
esta metodologia a ciclos completos de formagio, isto ¢, aos 3 anos
de formagio em aprendizagem, e produzir os novos instrumentos de
planificagdo, acompanhamento e gestdo relativos a novos ciclos

curtos e a ciclos longos do processo de formagéo.
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Livros...

OS METODOS
PEDAGOGICOS
NO ENSINO SUPERIOR

Nio é sem alguma surpresa
que vemos desfilar nesta obra de
Annie Bireaud, professora da
Universidade de Paris Nord em
Ciéncias de Educagio, muitos dos
temas e problemas que nos habi-
tudmos a considerar pertenga da
formagio nio inserida no sistema
escolar. Bem vistas as coisas,
porém, a surpresa nio tem razio
de ser: o ensino superior é cada
vez mais formagdo profissional e,
tal como na formagio extra-es-
colar, o seu publico é dominante-
mente um publico adulto.

®) estu’élc; de Annie Bireaud
reporta-se, naturalmente, a reali-
dade francesa mas, ao nivel de
generalidade a que as questdes
dos métodos pedagég'icos sdo
postas, a transposi¢do para a rea-
lidade portuguesa nio fica dificil.
O fenémeno do recente boom
do ensino superior profissionali-
zante em Portugal guarda algum
paralelismo com os dinamismos e

evolugbes ocorridas em Franga a

O L H O

partir dos anos oitenta, o que
vem também facilitar as transpo-
sicGes. Devera ser, alids, esta'uma
das razbes por que a direc¢do da
colecgdo da Porto Editora onde
o livro apareceu (professor Al-
bano Estrela) decidiu promover a
tradugdo, embora com atraso sig-
nificativo em relagdo ao seu apa-
recimento nas Les Editions
D’Organisation.

«A entrada da reflexio peda-

gbgica no Ensino Superior» é ob-

jecto dos trés primeiros capitulos,

respectivamente, sobre as modifi-
cagdes em ocorréncia no ensino
superior, sobre a inadequagio/ina-
dequabilidade do modelo pedagé-
gico tradicional para lhes fazer face
e sobre os temas da reflexio pe-
dagdgica num tal contexto (formar
para o exercicio de uma profissdo e
diminuir a taxa de reprovagbes no
ensino superior).

«Novas praticas pedagdgicas no

Ensino Superior» sio estimulante-
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mente abordadas ao longo dos trés
capitulos seguintes, onde podem
encontrar-se questdes ainda mais
préximas do dia-a-dia do formador
extra-escolar: as ajudas aos for-
mandos no seu trabalho pessoal, a in-
dividualiza¢do e a autonomia, as
situagéés de formagdo a distdncia, os
novos produtos pedagogicos (AVs, in-
formdticos, «multimedia»), a alter-
néncia, o reconhecimento e validacdo
dos adquiridos na formagdo/pro-
fissdol/vida pessoal.

Na terceira parte do livro, «A
caminho de novos modelos peda-
gbgicos?», é dada uma visio critica
das vias mais pujantes que ir-
rompem na planura das tradicio-
nais praticas do ensino: superior:
pedagogia por objectivos (PPO) e
pedagogia do/e projecto (PDP),
exactamente como ocorre na for-
magio profissional j& ha bastante
témpo. A autora detém-se no his-
toriar e enquadrar destes dois mé-
todos(!) pedagdgicos, lembrando
que tanto a PPO como a PDO
tém uma dupla heranga tayloriana
e humanista. Apesar do fenémeno
de rejei¢do que a influéncia beha-
viorista na PPO sempre determina,
Os seus conceitos principais sao
considerados como tendo impreg-
nado todo o discurso da formagio
e, inclusivamente, como fazendo ji

parte da linguagem comum. A au-
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tora recorda que é impossivel ima-
ginar a construgdo dos modernos
media de formagio (interactivos,
inteligentes?) sem o apoio em toda
a panéplia de técnicas e conceitos
que gravitam 4 volta da PPO.

O balango que é feito da PDP
& muito mais reservado. Sibilina-
mente, a autora nota que se con-
tinua a dizer indiferentemente
«pedagogia de projecto» e «peda-
gogia do projecto» (entre nos, o
leitor pode comprova-lo, abundan-
temente, no recente nimero da
FORMAR dedicado a este as-
sunto), denunciando-se, assim, a
inexisténcia de um modelo peda-
gbgico estruturado. Para a autora,
a PDP ¢é boa para sinteses, aplica-
¢des, saberes-fazer e ma para
aquisi¢des, para cornhecimentos
estruturados, para substituir as
disciplinas! Parece-lhe, alids, evi-
dente que ndo existe pedagogia do
projecto, se por «pedagogiay se en-
tender um método e nio uma sim-
ples técnica. E o desenvolvimento
da autonomial E o facilitar das
competéncias transversais/nucle-
ares/transferiveis (de que tanto se
fala e de que tio pouco se diz)? E
as relagdes com a «pedagogia do
contratoy» e a técnica das «histéd-
rias de vida»? Annie Bireaud vai le-
vemente a todas estas questdes,

deixando-as assim, interrogadas,

O L HO

sem operar um corte definitivo
nas esperangas que tantos nelas
depositam.

A obra termina com alguns ca-
pitulos dedicados ao alargamento
das preocupagdes pedagdgicas no
ensino superior. Por mim, concluo
estas observagdes intrigando o
leitor com uma citacdo que Annie
Bireaud faz do grande mestre das
Ciéncias da Educagio G. Lands-
heere: Falando de uma forma mais
ou menos paradoxal, teria a ousadia
de dizer que, em principio, pelo
menos-no Ensino Superior, quanto
mais os alunos forem inteligentes e os
professores competentes nas maté-
rias que ensinam, serd sempre de de-
sejar que esses professores sejam
execraveis pedagogos. Obrigardo
assim os seus alunos a ordenar, g es-
truturar, a tornar claras as matérias
e, em termos gerais, a resolver o pro-
blema que o seu éxito académico
lhes poe: numa palavra, serdo eles a

construir o seu saber.

Autor: Annie Bireaud

Titulo: Os Métodos Pedagdgicos no
Ensino Superior

Editor: Porto Editora, Lda - 1995

Colecgao: Ciéncias da educacio

Faria Vieira
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Livros...

FUNDAMENTAL
DO WORD 7
PARA WINDOWS 95

A FCA - Editora de Informi-
tica, Lda., na esteira das suas
Colecgdes, langou recentemente
mais um trabalho, desta vez subor-
dinado ao tema acima exposto. E
da autoria de Ténia de Azevedo e
de Frangois Coentro, os mesmos
que elaboraram um outro titulo:
Fundamental do Word é para Win-
dows (1995).

Pretenderam os autores, entre
outros aspectos, «ajudar as pes-
soas que nunca trabalharam com
um processador de texto electré-
nicoy e, simultaneamente, atender
«a um utilizador médioy.

Quantb ao primeiro tipo de
destinatdrios, parece-nos que os
objectivos nio terio sido alcan-
¢ados. E que pressupbem que
quem nunca trabalhou com um
processador de texto terd expe-
riéncia acumulada em trabalhos
desenvolvidos em ambiente Win-
dows e, mais especificamente, em
Windows 95, o que no minimo sera

utépico, quando nio irrealista.

E O L H O

para Windows 95

J& no que toca aos «utiliza-
dores médiosy, os objectivos sdo
praticamente conseguidos, pois a
brochura traduz-se numa boa
ajuda, apresentando-se como um
auxiliar pratico para quantos tém a
sua disposicdo o dinamico proces-
sador Word 7 e ja possuem
também o Windows 95.

Depois de se referirem generi-
camente s «novidades» trazidas
pelo Word 7 e de apresentarem al-
gumas nog¢des bdasicas do pro-
grama, os autores ensaiam a sua
apresentagao pratica, desde a
edicio e a formatacio do texto
até a execugdo dos envelopes e

das etiquetas (mailing). Concluem
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o trabalho com uma abordagem
sintetiza da interac¢io do Word 7
com o Microssoft Office, com o
Windows 95 e com outras aplica-
¢bes, como OLE 2.0.

Profusamente ilustrada com
gravuras retiradas dos ecrds (dis-
plays) do préprio programa, com
grelhas/tabelas de aplicagbes imi-
nentemente praticas e com um
pequeno glossario distribuido ao
longo do texto, a obra constitui-
-se, conforme ja referimos, como
um auxiliar fundamentalmente
pritico, um manual para o utili-
zador comum.

Se podemos dizer que, do ponto
de vista técnico de indole informd-
tica, praticamente nada haverd a
apontar na obra, ja sob o ponto de
vista diddctico e, sobretudo, linguis-
tico, muito haveria que dizer.

Sem entrarmos em aspéctos
formais da estrutura pedagdgica,
mas apenas indicando um exemplo
de teor didactico, bastara afirmar
que os autores deveriam ter sido
mais cuidadosos na definigdo clara e
objectiva dos pré-requisitos {(com-
peténcias tedricas e praticas ante-
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riormente adquiridas) exigiveis aos
destinatarios do manual, pois, como
jA afirmémos, ele ndo é entendivel
por qualquer tipo de utilizadores.
' Quanto aos aspectos linguis-
ticos e sem prejuizo da (boa)
intengdo de traduzirem para «por-
tugués de Portugaly os «acessos
aos menusy, é muito deficiente o
dominio da lingua, sobretudo da
sintaxe, o que torna muito dificil o
entendimento de alguns pedagos
do texto e a ligagdo entre algumas
das suas frases.

Temos a firme convicgdo que
as editoras de livros técnicos pres-
tariam um relevante servico a si
mesmas, aos seus potenciais lei-
tores e ao Pais se dessem mais
atengdo aos vdrios aspectos da
lingua, independentemente da lin-
guagem técnica utilizada e do esta-
tuto social e até académico dos
seus autores. Se assim nos refe-

rimos as obras técnicas em geral,

com mais propriedade o fazemos

quando nos reportarmos a livros
de cariz pedagdgico e, mais parti-
cularmente, auto-instrucional,

como é o caso presente.

Autores: Tinia Azevedo e Fran-

¢ois Coentro

Titulo: Fundamental do Word 7
para Windows 95

Editora: FCA - Editora de
Infor,mética, Lda..

Colec¢do: Fundamental
Edi¢do: |.* - Lisboa, 1996

“

Antonio José Martins



FORMEDIA
TREINA NA EUROPA

FORMADORES ATRAVES DAINTERNET

A FORMEDIA, S.A. foi
seleccionada pela Comunidade
Europeia, no dmbito do pro-
grama comunitirio LEONARDO,
para dirigir o projecto Europen-
trainers.

Para o seu melhor rendimento,

. o Europentrainers realiza-se de
forma totalmente inovadora,
com suportes multimedia e utili-
zagio da Internet através de

WWW,

Com o objectivo de desen-
volver um programa de ensino a
distincia destinado a formacgio
de formadores e consultores
com competéncias empresariais
nas PME, este projecto realiza-se
em coléborag;ﬁo com a Universi-
dade Aberta, CCIP, AERLIS, AIP

ISD, APDC e ICL, e outros par-

ceiros do Reino Unido, Grécia,

Suécia, Franca e Finlandia.

No ambito do projecto serdo
realizados:

* semindrios transnacionais entre
0s parceiros;

* concepgdo e produgio de ma-
teriais pedagégicos multimedia
(doze manuais, um video, um
CD-ROM e dois programas de
software);

+ a divulgacio dos semindrios e
da documentagdo do programa
serd feita através de uma rede
telemdtica (TWINET).

Para mais informagdes:
FORMEDIA - Dr. Eduardo Cruz
Telef.: 7937770

Fax: 7937463

ACCAO DE FORMACAO
PROFISSIONAL
DIRIGIDA A TECNICOS
EM MECANIZACAO
AGRicoLA

«Uma instituicio de formacio
profissional tem de proporcionat
uma tecnologia de ponta aos for-
mandos em ordem a uma verda-
deira qualificagdo dos recursos
humanos.»

Foram palavras proferidas pelo
Dr. Joaquim Cordeiro, subdele-
gado regional do Alentejo do
IEFP, no encerramento de uma
acgdo de formagio de compo-
nentes electronicos nas méquinas
agricolas.

Aguele quadro, que estava em
representagdo da delegada re-
gional, falou para técnicos de
formagdo profissional em mecani-
zagao agricola, pertencentes a um
universo diversificado de Ceritros
de Formagio e Reabilitagio Pro-
fissional ndo sé do continente
como da Regido Auténoma da
Madeira.

A acgio, que teve a duragio de
uma semana, procurou habilitar os
formandos com as competéncias
técnicas ao nivel do conhecimanto
e a utilizagdo dos dispositivos

electrénicos aplicados em ma-

quinas agricolas
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Distribuicto Esquemdtica dos Componentes Electronicos de um Tractor Agricola

A coordenagio da acgio foi
confiada 4 Direcgio de Servigos
de Formagdo Interna, enquanto a
organizagio foi da responsabili-
dade da Delegagio do Alentejo,
que contou com a preciosa cola-
boragio da Universidade de
Evora, entre outros.

As sinergias que se conse-
guiram construir entre os servigos
centrais e locais do IEFP e a par-
ceria com a Universidade provam
como é no trabalho em rede que

estd o futuro.
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FORUM EMPREGO,
FORMACAO E TRABALHO

{Realizade o 7 ¢ 8 de Fevereiro na Fil/Lishou}

Estd para breve a publicagio
do livro “Forum Emprego, For-
macgdo e Trabalho” que reunird
todas as comunicagdes enviadas
ao Forum e ainda as respectivas
conclusdes dos dois dias de re-

flexio e debate entre os cerca de

1500 trabalhadores do MQE que
estiveram presentes.

Por se tratar de um contributo
importante para todos os que in-.
tervém nestas dreas a Formar
dard conta aos leitores da sua

saida.




Vai acontecer...

ASSOCIACAO
PORTUGUESA PARA

O DESENVOLVIMENTO
REGIONAL

§V ENCONTRO NACIONAL

A Associagdo Portuguesa de
Desenvolvimento Regional (APDR)
vai realizar nos dias 21, 22 e 23 de
Novembro de 1996, na Covilhi, na
Universidade da Beira Interior, o
seu IV Encontro Nacional.

Nele serio debati

de actualidade e relevancia rela-
tivos ao posicionamento das so-
ciedades e economias locais e re-
gionais no quadro dos processos
de globalizagdo.

Particdlarmente relevantes se
mostram as sessdes plendrias cen-
tradas nas seguintes tematicas:
Desenvolvimento Transfron-
teirico e Regionalizacdo no
Contexto da Unido Europeia
e Ensino, Formacao e Desen-
volvimento Regional e a sessio
paralela intitulada Universidade,
Empresas e Territério. Nestas
sessOes participario convidados

nacionais e estrangeiros.

Para mais

informagdes:

Universidade da
Beira Interior
Rua Marqués
d’Avila e Bolama
6200 COVILHA

Telef: (075)314207

lv ENCONTRO
NACIONAL 7
HAaz . APQR

NOVEMBRO ' | ASSOCIACAD
1996 - -,

VUNERAI0AD
.
el
IR ON
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Estamos no presente visando o futuro

Sendo o Boletim do Trabalho e Emprego (ETE) a publicagio oficial do MQE para Legislagio,
Jurisprudéncia e Regulamentacio do Trabalhe, projectou o SICT, (Direccio de Servigos

de Informacao Cientifica e Técnica do MOE). acompanhando 2 linha evolutiva de produgio
de informagic em suporte multimédia, a edigie do CD-ROM de BTE Regulamentacio

da Trabalhe (| Série publicada desde 1979) em 2 discos: um de 1979 3 1994 & outro,

1995 & 1° trimestre de |996.

Com uma mais valia de pesquisa em CD-ROM de informagio relativa a 40.000 pdginas

& rimestralmente actualizada, estamos no presente visando o futra,

Propriedade: MQE

Edigio: Direcgio de Servicos de Infermacio Cientifica e Téenica
Praga de Londres, 2 - | 1091 Lisboa Codex

Producio: UNL/CITI
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