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1. Enquadramento
do Sistema Nacional
de Certificacdo
Profissional (SNCP)

O Sistema Nacional de Certificagdo Profissional (SNCP)
foi criado em 1992, com a publicacdo do Decreto-Lei
n.°95/92, de 23 de Maio, e posteriormente
regulamentado pelo Decreto Regulamentar 68/94, de

26 de Novembro, por referéncia aos Decretos-Lei 401/91
¢ 405/91, ambos de 16 de Outubro, na sequéncia do
Acordo de Politica e Formagao Profissional, assinado
em 1991 pelo Governo e pelos Parceiros Sociais e teve
como pano de fundo a importancia estratégica atribuida
a formagdo profissional como instrumento de valorizagdo
dos recursos humanos, indispensaveis ao
funcionamento das empresas e a sua modernizagao.

No ano de 2001, no ambito do Acordo sobre Politica de
Emprego, Mercado de Trabalho, Educacao e Formagao,
subscrito pelo Governo e pelos Parceiros Sociais,
documento no qual se considera prioritario o combate
aos défices de qualificacdo escolar e profissional dos
portugueses, reforga-se, uma vez mais, o papel essencial
do SNCP na promocao da qualidade da formacao e da
certificagdo de competéncias.

Os Parceiros Sociais e 0 Governo acordaram “desenvolver
a curto prazo e consolidar o Sistema Nacional de

Certifica¢do, aumentando a sua eficiéncia interna e
externa, e implementar a sua vertente de certificacao

de competéncias adquiridas fora dos contextos de
educacao/formagdo proporcionando também por esta
via oportunidades de continuagdo de estudos e

de formacgao, e de melhorar as condigdes de emprego”.
Por outro lado, o “Quadro de ac¢des para o
desenvolvimento de competéncias e qualificacdes

ao longo da vida”, aprovado em 14 de Margo de 2002
pelos Parceiros Sociais Europeus, sublinha que o
reconhecimento e a valida¢ao de competéncias e
qualifica¢des constitui um objectivo comum e uma
prioridade fundamental da actuacdo a nivel europeu.

O Programa Nacional de Accao para o Crescimento € 0
Emprego 2005/2008, aprovado e apresentado pelo Governo
em Outubro de 2005 no ambito da Estratégia de Lisboa
revista, prevé, como grande opgao, superar de forma
determinada os constrangimentos a competitividade do
pais, designadamente as caréncias de qualificagdes, de
competéncias especificas, de coesao social e territorial,
entre outras. No quadro das prioridades definidas, no que
respeita a politica integrada de emprego para esse periodo
de tempo, sdo fixadas metas quantitativas relativamente a
qualificagdo de activos, através de cursos de educagdo e
formagdo ou do reconhecimento, validagio e certificacdo
de competéncias.

Namesma linha, o Plano Nacional de Emprego para
2005/2008 vem refor¢ar como prioridade “a promogao
das condi¢des necessarias para a transparéncia das
qualificag¢des, assim como o reconhecimento, validagado
e certificacdo da educagdo e formagdo nao formais

e informais”, reiterado pela énfase dada a dupla
certificagdo no Programa Novas Oportunidades.

O consenso da sociedade portuguesa reflectido no
“Acordo entre as Confederacdes com assento na
Comissao Permanente de Concertagao Social, visando a
Formagao Profissional”, assinado em Fevereiro de 2006,
onde se considera “[...] que se devera efectivar o Sistema
de Reconhecimento de Qualificagdes e Competéncias
adquiridas por via informal e ndo formal nas empresas

e, ainda, a necessidade de desenvolver os sistemas

de certificacdo das qualificagdes, particularmente as
obtidas no posto de trabalho, ¢ o reconhecimento das
competéncias assegurando as devidas passagens entre
a vida profissional e a vida escolar”. Este mesmo principio
¢ reafirmado nas linhas estratégicas do Quadro de
Referéncia Estratégica Nacional.



2. Ambito, Objectivos

e Funcoes do SNCP

Em face dos desafios colocados, o SNCP deve
responder, com rigor e eficiéncia, ampliando a sua

abrangéncia a todos os sectores de actividade ¢ a todos
os publicos, com especial incidéncia nos activos menos
qualificados, evoluindo para um sistema de certificagdo

integrado, nas vertentes escolar e profissional,
centrando-se na producdo de perfis profissionais
pertinentes associados a referenciais de formagdo
orientadores da oferta formativa e do mercado de
trabalho e na implementacao de processos de
reconhecimento, validagdo e certifica¢do de
competéncias adquiridas por vias informais e ndo
formais, estimulando e motivando para aprendizagens
formais subsequentes, consubstanciadas em ofertas
de educagdo e formagao ao longo da vida.

Assim sendo, o SNCP assume as seguintes funcdes:

— Orientadora da oferta de oportunidades de
aprendizagem ao longo da vida com base nos
referenciais de formagao que produz.

— Modernizadora porque promove a motivagao

para a actualizacdo das certificagdes obtidas,

por referéncia a perfis profissionais actualizados,
através do reconhecimento de competéncias
acrescidas.

Recuperadora, incorporando mecanismos de
reconhecimento, validagdo e certifica¢do de
competéncias adquiridas por vias ndo formais e
informais, dando relevo social a estas aprendizagens
e orientando para processos de aprendizagem ao
longo da vida.

Informativa, criando mecanismos que permitam
aos operadores que actuam nos diversos
mercados ter informacdo disponivel e pertinente
sobre as qualificagdes ao niveis nacional e
europeu, numa perspectiva alargada de
mobilidade.

Regulamentadora, definindo condi¢des especificas
de acesso a certificagdo, quando se justifique,
nomeadamente quando se trate de profissdes
cujo exercicio depende da posse de um titulo

e no cumprimento de normas comunitarias e
internacionais sobre qualificagdes e seu
reconhecimento.



3. Repertorio
de Referenciais
Profissionais
e de Formacado

No ambito das fungdes atribuidas ao SNCP, destaca-se

a importancia do Repertério de Referenciais
Profissionais e de Formacio, enquanto referéncia
oficial nacional, traduzido num conjunto organizado
e relacionado de dados informativos, validados pela
Comissao Permanente de Certificagdo (CPC), onde

se encontram identificados, por area profissional,

o conjunto de perfis profissionais e respectivos
referenciais de formacao, as Entidades Certificadoras
e outros elementos informativos, abrangendo a
generalidade dos sectores de actividade econdmica.
Os referenciais de formagao contidos no Repertorio
devem, tendencialmente, ser organizados de forma
modular para servir a formagao inicial, quer em
percursos completos, quer de forma capitalizavel,
destinados a activos (empregados ¢ desempregados)
que poderao vir a obter uma qualificag@o por
capitaliza¢do de sucessivos modulos.
Progressivamente, estes referenciais de formagao
deverdao também contemplar, para cada um dos perfis
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profissionais, modulos autbnomos para a formagao
continua de pessoas qualificadas, visando a sua
actualizagdo e aperfeicoamento.

A sua permanente actualizagdo e aperfeicoamento ¢ da
responsabilidade do IEFP, sendo ainda de salientar que
as suas principais funcionalidades sdo:

— Permitir o acesso a informagao sobre areas de
actividade, respectivos perfis profissionais e
referenciais de formagao.

— Relacionar os perfis profissionais com o0s respectivos
referenciais de formagao, reconhecidos pelo SNCP,
produzidos pelo IEFP ou por outra Entidade
Certificadora.

— Possibilitar o acesso directo aos Diplomas Legais
publicados no dmbito do SNCP e aos Manuais de
Certificagao.

— Permitir o acesso ao Ponto Nacional de Referéncia
para as Qualificagdes — PNRQ, pelo qual o IEFP
¢ responsavel, proporcionando a participacdo na
rede europeia de pontos nacionais de referéncia
de qualificagdes, onde podera ser obtida informagéo
sobre os sistemas de educagdo, de formacao e de
validacdo e certificacdo de competéncias escolares
e profissionais no Espago Europeu, bem como sobre
as profissdes regulamentadas.

— Prestar informagdes gerais sobre o SNCP, os niveis
de formacgdo, a Classificagdo Nacional das Profissdes

€ outras.




4. Arquitectura

e Funcionamento
do SNCP

O SNCP é um sistema de composicao tripartida —
Administragdo Publica, Confederacdes Patronais e
Confederagdes Sindicais — cuja coordenagao global é
da responsabilidade do Ministro que tutela a area do
Trabalho, que articula com os ministros respectivos,
de acordo com as areas em que se processa a
certificagdo.

A coordenacdo do SNCP ¢ assegurada através da
Comissao Permanente de Certificagdo (CPC), sendo
o IEFP, com recurso a ac¢do do Departamento

de Certificacdo, a estrutura de apoio técnico,
responsavel pelo suporte operacional do Sistema.
A CPC tem como competéncia principal definir as
orientagdes que permitam o desenvolvimento do
Sistema de Certificagdo no sentido dos objectivos
tragcados. Compete a CPC aprovar os perfis
profissionais e as normas de certificagao,
acompanhar e monitorizar o desenvolvimento da

actividade de certificagdo e promover a avaliagdo do
Sistema por forma a nele introduzir os ajustamentos
necessarios a sua eficiéncia.

Os perfis profissionais que se constituem como
referéncia para a certificacdo, sdo determinados por
comissoes técnicas especializadas, em razao do
sector de actividade a que se reportam.

Cabe ao IEFP, através do Departamento de
Certificacdo, contribuir para a estabilizagdo do
quadro conceptual do SNCP e assegurar a sua
operacionalizagdo, nomeadamente apoiando

as entidades certificadores designadas e que
actuam no ambito do Sistema. Para tanto, apoia

o funcionamento da CPC e das Comissdes

Técnicas Especializadas de composicao tripartida,
designadamente através da preparagdo de estudos,
procedendo a recolha e tratamento de dados,
realizando relatdrios técnicos sobre areas ou
sectores profissionais e elaborando os projectos
de diplomas legais que vao permitir a certificacdo
profissional e, ainda, propiciando a obtengao

dos necessarios indicadores de gestdo para a
coordenagdo da actividade global de certificagéo,
para a qual concorrem todas as entidades
certificadoras.



5. Entidades
Certificadoras

As entidades certificadoras sio as entidades

responsaveis pela certificagdo da aptiddo profission
dos individuos de determinado sector ou area
profissional, tendo por referéncia um dado perfil
profissional e pela homologacdo da formagao a ele
respeitante.

As entidades certificadoras sdo orgaos da
Administracdo Publica, designados em fungédo da
especificidade da area profissional, por acordo entre

Ministério que tutela a area do Trabalho e o Ministério
que tutela cada um dos sectores ou areas profissionais.
E da responsabilidade da entidade certificadora elaborar
e divulgar o manual de certificacio, que constitui o
documento orientador de todos os procedimentos a
adoptar no processo de certificacdo dos candidatos

e de homologacdo de cursos de formagao.

/

6. Titulos
de Certificagcdo

O SNCP tem como objectivo o reconhecimento

e a certificagdo das competéncias profissionais
necessarias ao desempenho de uma actividade
profissional, inscritas no perfil profissional tomado por
referéncia. O processo de avaliacdo realizado com cada
candidato, quer se trate de avaliagdo no final de um
percurso de formacdo ou com base em aprendizagens
realizadas em contextos nao formais e informais,
conduz a obteng@o de um Certificado de Aptidao
Profissional (CAP) se for possivel comprovar

a posse integral das competéncias relativas ao perfil
profissional em causa.

O CAP é um documento emitido pela Entidade
Certificadora, que comprova que um individuo ¢
detentor das competéncias profissionais necessarias
para exercer uma determinada profissao.

A posse do CAP tem, para a maioria das profissoes,

um caracter voluntario, excepcionando-se aquelas cujo
exercicio profissional, por implicar riscos para a saude

e seguranga de pessoas e bens ou por estar
regulamentado por disposi¢des nacionais, comunitarias



ou internacionais, obriga a posse de um
titulo profissional.

No caso em que um candidato a certificagdo ndo
comprova, no processo de avaliagdo, a posse da
totalidade das competéncias contempladas no perfil
profissional, pode ter acesso a um titulo de certificagao
intermédio — Caderneta de Competéncias — emitido
pela respectiva entidade certificadora, onde sdo
devidamente assinaladas e certificadas as competéncias
comprovadas. A caderneta de competéncias permite,
por outro lado, identificar as competéncias em défice
que poderao ser colmatadas através de formagao
complementar especifica, a elas dirigida. No final

dessa formacgdo, confirmada a efectiva aquisi¢ao das
competéncias, o candidato pode entdo aceder ao CAP
pretendido. Cumpre-se, assim, um outro objectivo do
Sistema de Certificagdo — mobilizar as pessoas

para a formagdo, actualizando, aprofundando ou
sistematizando conhecimentos e/ou adquirindo

novas competéncias.

7. Normas
de Certificacdo

Por forma a garantir que o SNCP se torne mais operativo,

agilizando e tornando mais céleres as respostas de

reconhecimento, validacdo e certificacdo profissional,
pautadas por critérios de rigor e transparéncia, foi

recentemente aprovado, pelos 6rgdos de

coordenacdo do Sistema, um quadro de

harmonizacao de normas de certificagdo
que passou a constituir-se a orienta¢ao

para este efeito, e vai progressivamente

substituir as normas ja publicadas em Portarias

sectoriais relativamente a perfis cuja certificacdo
jé se encontra em operacionalizacao.

As normas comuns constantes no quadro que a seguir

se apresenta sdo aplicaveis a generalidade dos sectores

e perfis profissionais, excepcionando-se aqueles cuja

especificidade ou regulamentagao especial justifique

a adopcdo de normas diferentes, nomeadamente

as profissdes regulamentadas.

Neste quadro, apenas se contemplam os niveis

de qualificagdo 2 e 3, em que

se integra a maioria das

profissdes contempladas, até
a data, pelo SNCP, sendo
estabelecidas, proximamente,

as normas relativas ao nivel 4.
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QUADRO DE HARMONIZACAO DAS NORMAS DE CERTIFICACAO
As normas comuns sdo aplicaveis a generalidade dos sectores e perfis profissionais,

excepcionando-se aqueles cuja especificidade ou regulamentacdo especial justifique a adopg¢do

de normas diferentes, nomeadamente as profissées regulamentadas

Conteudos das Normas

Perfis Profissionais

Perfis Profissionais

Nivel 2 Nivel 3

Escolaridade exigida para acesso a Escolaridade obrigatoria, de acordo comadata Ensino secundario completo ouequivalente adatada

certificagdo (vias: formagao, experiéncia denascimento do candidato emissao dorespectivo certificado de habilitagdes

eequivaléncias)
Tempo minimo de experiéncia
profissional exigido paraacessoa 3anos 3anos
certificagdo (viadaexperiéncia)
400horas 600horas
(minimo de referéncia) (minimodereferéncia)

Duracdo minima
da formagio inicial

A duragio da formagio depende daamplitude e complexidade do perfil profissional e deve seratribuida
em fungdo das competéncias que o integram.

Sempre quea duracio considerada conveniente for inferior a duracio minima
dereferéncia deverd sersubmetidaa aprovacaopréviada CPC.

Disposicdes transitorias:
— Tempodevigéncia 3anos 3anos
— Escolaridade exigidaparaacesso Escolaridade obrigatoriade acordo comadata Ensino secundario completo ouequivalente a data da
acertificacio denascimento do candidato emissdo dorespectivo certificado de habilitagdes,
podendoadmitir-se 09.°ano de escolaridade ou
equivalente, excepcionalmente e commaioria
qualificada de dois tergos da CPC
— Tempominimodeexperiéncia 3anos 3anos
profissional exigido paraacesso
acertificagio
— Formagoreconhecidaparaacesso Cursos de formagaondohomologadosconsiderados | Cursosde formagaongio homologados considerados
aoCAP adequados, que setenhaminiciadoaté 1 anoapdsa adequados, que setenham iniciadoaté 1 anoapdsa
datadodespacholegal de formalizagdo da datadodespacholegal de formalizagdoda
certificagdo doperfil certificagio doperfil
Reporta-se ao perfil de referéncia, podendo o detentor deum CAP aceder ao CAP do perfil actualizado, sempre
que demonstre ter mantido actualizadas e adquirido novas competéncias, através de percursos de ALV,
nomeadamente no ambito do Codigo de Trabalho, inscritos num registo individual de educagao-formagéo.
Validade do Certificado
deAptidao Profissional (CAP) OCAP,umavezemitido, é valido sem limite temporal.
Em casos excepcionais, pode serestabelecido, pela CPC, umprazo de validade e condigdes de renovago
do CAP, designadamente quando estejam em causa profissdes cujo exercicio dependa de condigdes
especificas que garantamasaude e seguranca de pessoas e bens.
Quando o candidatoa certificagio ndo preenche o requisito de “‘escolaridade” requerido, serd orientado
Noia paraprocessos de RVCC escolar ou paramodalidades de formaggo de dupla certificagao,

perspectivando-se uma intervengao integrada, escolar e profissional
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8. Reconhecimento
e Homologacdo
de Cursos
de Formacao

O SNCP visa também contribuir para a melhoria da
qualidade da formagdo profissional, pelo que prevé um
processo de reconhecimento e homologacdo de cursos
de formagdo, no sentido de se assegurar que esta se
desenvolve no ambito de uma entidade formadora com
condig¢des técnico-pedagodgicas adequadas e que
garante a aquisicdo das competéncias inscritas no perfil
profissional a que se reporta.

E da responsabilidade da entidade certificadora o
processo de avaliagdo, reconhecimento e homologagdo,
que ¢ formalizada através de um Certificado de
Homologacao de Curso de Formacao Profissional.

As orientagdes, requisitos ¢ procedimentos tendentes

a homologagdo sao divulgados através do Manual

de Certificagdo, elaborado pela entidade certificadora.
E também da sua responsabilidade o acompanhamento
técnico e pedagogico da actividade desenvolvida pelas
entidades formadoras com cursos homologados.
Visando a homologacdo de um curso de formagao para
uma dada saida profissional, a entidade certificadora
avalia se a entidade formadora cumpre um conjunto

de requisitos, que incidem em varios aspectos,
nomeadamente:

e objectivos do curso ou percurso de formagao;

o forma de organizagao da formagao;

e objectivos especificos, contetidos programaticos
e duragao;

¢ metodologia pedagogica e didactica;

e sistema de avalia¢do dos formandos que deve incluir uma
avaliagdo final da formag@o com caracter de desempenho
profissional, mobilizadora das competéncias relativas
ao perfil de referéncia, perante juri de avaliagdo;,

e cquipa formativa;

e sistema de avaliacdo da formacao.



9. Acesso
a Certificacdo
Profissional

Os candidatos podem aceder a certificagao profissional,
cumprindo os requisitos relativos ao nivel de
escolaridade requerido, tendo ao seu dispor trés vias,
consignadas no quadro legal:

— Percursos formais de educac¢io ou formacao
reconhecidos e homologados pela entidade
certificadora (garantia de qualidade da formagao),
nas condigdes atras referidas.

— Percursos de aprendizagens em contextos nio
formais e informais, nomeadamente experiéncia
profissional. Neste caso, o candidato realiza
um processo de avaliacdo que permite reconhecer
e comprovar a posse das competéncias, tendo
em conta o perfil profissional que serve
de referencial ao CAP pretendido. O processo
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de avaliagdo, desenvolvido por um juri de
avaliacdo, contempla andlise curricular e
entrevista técnica e, quando necessario, prova
tedrico-pratica, mobilizadora das competéncias
em avaliacao.

— Reconhecimento de titulos para quem detém titulos
profissionais ou de formagdo emitidos noutros paises
comunitarios ou, nos casos em que existam acordos
de reciprocidade de reconhecimento de titulos, em
paises terceiros.

O tratamento dos processos de reconhecimento de
titulos implica uma analise comparativa dos titulos
apresentados face aos referenciais nacionais, podendo,
se necessario, proceder-se a realiza¢do de provas de
avaliacdo que permitam a confirmagdo da posse das
competéncias em causa.

O CAP emitido aos candidatos que comprovem a
respectiva aptidao profissional é exactamente igual,
qualquer que seja a via de acesso. O objectivo do SNCP
¢ comprovar as competéncias efectivamente detidas
pelos profissionais, atribuindo-lhes igual valor, numa

perspectiva de nao discriminagao.
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10. Referenciais
de Certificacao
Profissional

A certificag@o profissional baseia-se nos referenciais
profissionais — perfis profissionais — e nas normas
de certificaciio, aprovados pela Administragdo Publica

e pelos Parceiros Sociais.

Os perfis profissionais sdo os referenciais
relativamente aos quais se desenvolve o processo

de reconhecimento e certificagdo de competéncias.
Constituem-se, também, como referéncia para a
construcdo de referenciais de formacao, relativamente
aos quais se processa o reconhecimento e
homologagdo da respectiva formacao.

O perfil profissional identifica as actividades a ele
respeitante e as competéncias necessarias para o seu
desenvolvimento, que devem ser estruturadas por forma
a permitir a respectiva avaliacdo e a construgdo de
percursos de formagdo em moddulos que respondam a
unidades de competéncias passiveis de serem
valorizadas no mercado de trabalho.

Os perfis profissionais devem ser actualizados sempre
que se justifique, em razdo da evolugdo das profissoes,
da tecnologia associada, da organizagdo do trabalho
ou da transformagdo dos sectores de actividade.
Assim, preconiza-se que, aquando da actualizagdo de um
dado perfil profissional, possa o detentor de um CAP,
emitido com base numa versdo anterior desse perfil,
aceder a actualizag@o da sua certificagdo por referéncia
ao perfil profissional mais recente, comprovando que
detém as competéncias acrescidas, adquiridas,
nomeadamente através de formagao continua.

Neste contexto, um registo individual de formagao
constitui-se como um instrumento fundamental para
garantir que, através do registo dos percursos de
aprendizagem realizados ao longo do tempo, o
profissional manteve actualizadas as competéncias
que estiveram na base da certificacdo e adquiriu novas
competéncias que lhe vao permitir aceder ao perfil mais
recente.

O processo de certificagdo assenta, também, nas normas
de certificacdo, ja anteriormente referidas, que definem
as condigdes de acesso ao CAP para cada uma das
profissdes, bem como os requisitos, nomeadamente

no que respeita a duracdo minima e aos contetidos
fundamentais, que a formag@o deve cumprir.




11. Areas Profissionais Contempladas
Actualmente Pelo SNCP

No ambito do SNCP desenvolveram-se ou estdo em curso trabalhos nas areas a seguir indicadas, cobrindo a quase

totalidade dos sectores de actividade econémica que caracterizam o tecido produtivo nacional:

Comissoes Técnicas Especializadas

e Agroalimentar

e Industrias Quimicas

e Artes do Espectaculo

e Madeira, Mobiliario e Cortica

e Automodvel

e Marinha Mercante — Comércio e Pescas

e Aviagdo Civil

e Metalurgia e Metalomecanica

e Banca

e Produgdo e Transformacdo de Pasta e Papel

e Calgado

e Rochas Ornamentais e Industriais

e Ceramica

e Saude

o Comércio

e Sector Portuario

e Construcdo Civil e Obras Publicas

e Seguranca ¢ Higiene no Trabalho

e Defesa

e Seguros

e Educacdo/Formacéo

e Servigos Administrativos

e Electricidade e Electronica

e Servigos Pessoais — Penteado e Estética

e Energia

e Téxtil e Vestuario

¢ Hotelaria, Restauragdo e Turismo

e Transportes Rodoviarios

o Industria Grafica

e Vidro
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12. Areas Profissionais em que Actualmente
Existe Oferta de Certificacdo Profissional

Areas Profissionais

Entidades Certificadoras

e Agroalimentar

— Instituto do Desenvolvimento Rural e Hidraulica

e Aviagao Civil

— Instituto Nacional de Aviagdo Civil

o Comércio

— Direccao-Geral da Empresa

e Construgdo Civil e Obras Publicas

— Instituto do Emprego e Formagao Profissional

e Defesa

— Escola Nacional de Bombeiros

e Educa¢ao/Formacéo

— Instituto do Emprego e Formagao Profissional

e Electronica

— Instituto do Emprego e Formagao Profissional

¢ Energia

— Direcgo-Geral de Geologia e Energia

o Industria Grafica

— Instituto do Emprego e Formagao Profissional

e Madeira e Mobiliario

— Instituto do Emprego e Formagao Profissional

¢ Metalurgia e Metalomecanica

— Instituto do Emprego e Formagao Profissional

e Rochas Ornamentais e Industriais

— Direcgo-Geral de Geologia e Energia

e Saude

— Secretaria-Geral do Ministério da Satde

e Seguranca e Higiene do Trabalho

— Instituto para a Seguranca, Higiene e Saude no Trabalho

e Servigos Administrativos

— Instituto do Emprego e Formagao Profissional

e Transportes Rodoviarios

— Direcg@o-Geral de Transportes Terrestres e Fluviais

IEFP Outras
Entidade Entidades Total
Certificadora |Certificadoras|
Areas 7 9 16
Profissionais
SEIES 43 31 74
Profissionais

LUISA FALCAO
Directora do Departamento de Certificagdo do IEFP

O

Nota: O presente texto integra partes do documento “Harmonizagdo das Normas de Certificacdo”, aprovado pela Comissao
Permanente de Certificagdo em 16/03/2006 e pelo Conselho de Administragao do IEFP em 04/05/2006.



SEPARATA @ DIRIGIR

DEPARTAMENTO DE CERTIFICACAO DO EFP

Principais funcdes:

Reconhecimento de Qualificacoes

e Equivaléncia de titulos e qualificagdes profissionais
obtidos no estrangeiro.

¢ Elaboragdo de pareceres visando a atribuigdo
de niveis de qualificagdo para fins profissionais.

e Coordenacao da aplicacdo da 3.? Directiva
Comunitaria relativa ao reconhecimento de
qualificacdes.

Analise e Estudo de Profissoes

e Classificagao Nacional das Profissdes — revisao
de actualizagdo e apoio a sua aplicacdo.

e Emissdo de pareceres com base em analise de postos
de trabalho, a pedido de Tribunais de Trabalho,
Inspecgao Geral de Trabalho, Direc¢do-Geral de
Emprego e Relacdes de Trabalho.

Apoio a0 SNCP e a Sua Estrutura

¢ Apoio técnico, juridico e logistico a actividade
e a estrutura do SNCP.

e Participacdo nas Comissdes Técnicas Especializadas
ena CPC.

e Elaboracdo de perfis profissionais e de todos os
instrumentos necessarios ao desenvolvimento dos
trabalhos conducentes a certificagio.

Certificacio Profissional —IEFP Entidade Certificadora

e Coordenacdo da actividade de Certificacdo
Profissional e de Homologagdo e Acompanhamento
da Formagao, sob responsabilidade do IEFP.

e Concepg¢ao de metodologias e instrumentos de
avaliacdo necessarios a operacionalizacao da
certificacao.

e Coordenacdo do Sistema informatico de Gestao
da Certificagao.

Certificacio Profissional —Apoio a Outras
Entidades Certificadoras

e Apoio na elaboracdo do Manual de Certificagao.
e Acompanhamento da operacionalizagio.
e Coordenagdo dos indicadores de gestdo.

Divulgacao do SNCP

¢ Elaboragdo de artigos para a imprensa e de outros
instrumentos de divulgagao.

e Interven¢do em Seminarios/Apresentagoes
a grupos.

Gestao de Instrumentos de Informacio
sobre Qualificacoes

e RRPF — Repertorio de Referenciais Profissionais
e de Formacdo.

e PNRQ — Ponto Nacional de Referéncia para
as qualificacdes.
Ambos disponiveis em www.iefp.pt

Para mais informagdes

Consulte: www.iefp.pt

ou contacte:

Centros de Emprego

Centros de Formagdo Profissional
Balcao IEFP na Loja do Cidadao

Departamento de Certificagio
Rua de Xabregas, 52 - 2.°
1949-003 Lisboa
Tel.: 218614100
Fax: 218614600

e-mail: webdcr@iefp.pt
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