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VI.

VII.

SUMARIO EXECUTIVO

No ambito da sua missao, o IEFP tem como prioridade, para 2016, o reforgo da intervengao no mercado de
trabalho, o que ocorrerd por maximizagao dos meios e intervencdes a afetar ao ajustamento do mercado
de emprego e a concretizagdo das politicas ativas de emprego, dirigindo-as aos segmentos e grupos mais
atingidos pelo desemprego e com especiais dificuldades de entrada ou reentrada no mercado de trabalho,
como os jovens e os desempregados de longa duragdo. Assume aqui também especial relevancia

estratégica a valorizagao da qualificagdo dos portugueses.

Outra prioridade para 0 ano de 2016, e em continuidade com o trabalho iniciado nos anos anteriores, sera
ao nivel do reforgo do ajustamento entre a oferta e a procura de emprego no mercado de trabalho, através
do acréscimo da eficacia e da eficiéncia da rede de centros, de forma a garantir um aumento da taxa de

satisfagcao da oferta de emprego.

Os apoios dirigidos a desempregados, quer para jovens quer para adultos, assumem particular dimensao,
no quadro dos recursos afetos as politicas ativas de emprego, com o total dos apoios diretos as politicas

de emprego, formacao e reabilitagao a ascenderem a cerca de 702 milhdes de euros.

Assegurar, no ambito da Garantia Jovem, que todos os jovens até aos 29 anos, inclusive, recebam uma
oferta de qualidade, seja de emprego, formacgado continua, aprendizagem ou estdagio, cabendo ao IEFP a
coordenacao nacional da Garantia, respondendo desta forma ao Plano de Implementagdo da Garantia

Jovem, aprovado através da Resolugdo de Conselho de Ministros n.° 104/2013, de 19 de dezembro.

A formagao inicial continua a ser uma prioridade da atividade a desenvolver em 2016, designadamente
através da dupla certificagao, proporcionada pela Aprendizagem. A Aprendizagem tem uma importante
traducdo em metas, com cerca de 31 mil jovens a abranger e quase 57 milhdes de euros de dotagao. Esta
medida € considerada pelo IEFP uma aposta estratégica na qualificagdo inicial dos jovens pelas
oportunidades que congrega ao conciliar a dupla certificacdo, escolar e profissional, com uma estreita
ligacao as empresas, condigdo favoravel a aquisicdo e consolidagdo das competéncias e ao aumento das

condigdes de empregabilidade.

A importancia da formagdo profissional no reforco da empregabilidade dos trabalhadores e da
competitividade das organizagdes é reconhecida no quadro das prioridades de afetagdo dos recursos
disponiveis no orcamento de 2016, tendo-lhe sido alocados cerca de 270 milhdes de euros. A reorientacao
dos apoios a formagao profissional para as necessidades atuais e futuras do mercado de trabalho tem a
sua maior énfase nos apoios a requalificagdo de desempregados, destacando-se a medida Educagao

Formacao de Adultos, através da qual se pretende abranger cerca de 44 mil desempregados.

E ainda neste ambito que se destaca o papel a desempenhar pelos Centros para a Qualificag3o e o Ensino
Profissional (CQEP’s), através dos quais se disponibilizam respostas de qualificagdo mais articuladas e
consentaneas com as necessidades individuais e do mercado de trabalho, promovendo processos de
orientagcao para jovens e adultos e o desenvolvimento de processos de Reconhecimento, Validacao e

Certificacdo de Competéncias profissionais ou de dupla certificagao.
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ViII. Os apoios a reabilitagao profissional de pessoas com deficiéncia e incapacidade, orientagdo e formagao
profissional, inscritos para 2016 ascendem a 23 milhdes de euros, ao qual acrescem os pagamentos a
realizar pelo Programa diretamente as entidades beneficidrias no &mbito do Organismo Intermédio. O IEFP
prosseguird o esforgo da crescente integragdo deste piblico em medidas gerais, de que sdo exemplo as
medidas Estagios Emprego e Contratos de Emprego Insercdo, com a identificagdo de uma meta especifica
para este publico (1.111 e 1.811 abrangidos em Estagios Emprego e Contratos de Emprego Inser¢3o,

respetivamente].

IX. Consideramos ainda que a atividade desenvolvida pelo [EFP deve ser alvo de permanente avaliagdo da sua
eficiéncia, comparando recursos e resultados. E com base neste principio que foi definido o QUAR 2016,
cujas metas e objetivos sdo parte integrante deste Plano de Atividades, permitindo desta forma avaliar os

niveis de desempenho.
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I. ENQUADRAMENTO

1.1 CARACTERIZAGAO DO AMBIENTE EXTERNO

I.1.1 ENQUADRAMENTO MACROECONGMICO

As projecGes do Banco de Portugal (BdP) para o periodo que integra o ano de 2016, pronunciam a
necessidade de prossecucao de uma politica de ajustamento dos desequilibrios macroecondmicos, marcada
por uma envolvente de crescimento moderado da atividade econdémica, iniciado em 2013 e de incerteza
quanto ao nivel de precos, prosseguindo-se, de modo ténue, uma melhoria da capacidade de reducao do

endividamento externo.

0 processo de reequilibrio estrutural da economia continua incompleto, exigindo, o ajustamento
macroeconémico, um aprofundamento mais criterioso e mais alargado, quer quanto a drea de intervengao
quer quanto a dimensdo. A economia portuguesa muito dependente de fatores exégenos, encontra-se
exposta a riscos de natureza interna e externa que impendem sobre a economia portuguesa e que devem ser
acautelados. Com efeito, continua a ser crucial o cumprimento dos compromissos estabelecidos a nivel
europeu/internacional, assim como os termos de consolidagao orcamental, os quais sdo indispensaveis para

sustentar uma trajetdria descendente do racio relativo a divida publica.

0 saldo estrutural a que Portugal se encontra vinculado, entre 2015 e 2020, projeta-se que, em termos
cumulativos, o défice orcamental ajustado tenha de se reduzir em 3,1% pontos percentuais do PIB, de 3,2%

do PIBem 2015 para 0,2% em 2020.

No ano de 2015, alguns indicadores internos registaram melhorias no que respeita a questdes de ordem

estrutural, ndo sendo de descurar a aplicagdo do Programa de Ajustamento Econdmico e Financeiro PAEF).

A fragmentacao financeira da Zona Euro (ZE), embora com algumas melhorias ténues, continua elevada,
conforme denunciam diversos “papers” emanados pelo Banco Central Europeu (BCE), pelos Servicos da
Comiss&o Europeia (CE] e pelo Fundo Monetério Internacional (FMI], os quais identificam valores e condigdes

de financiamento das economias da ZE bem diferenciados.

Em Portugal, no entanto, mesmo com as contingéncias provocadas por esta fragmentacao financeira da ZE
versus politica monetaria, verificou-se uma melhoria modesta quanto ao nivel de endividamento do sector
privado e no processo, que continua, de desalavancagem do sector financeiro. Estes registos aportam

contributos muito importantes para reduzir os desequilibrios macroeconémicos.

Conforme tinha anunciado ser sua intencao, o BCE, verificando-se a queda continuada do preco do petrdleo e
persistindo a tendéncia para uma inflagdo bastante abaixo do valor indicativo desejavel (2%), avangou com
um programa de compra de divida soberana “quantitative easing” (QE], com a convicgdo de que as obrigacées

soberanas sdo o Unico tipo de ativo que detém um volume de mercado significativo.
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Continuando a recuperagao gradual da economia portuguesa - Produto Interno Bruto (PIB), iniciadaem 2013,
com Ultima atualizagdo do Instituto Nacional de Estatistica (INE), reportada, em variagdo homdloga, ao 4°
trimestre de 2015 de +1,3% (ZE registou +1,6% - este valor, reflete a desaceleracao de todas as componentes,
com exce¢do do consumo pdblico], com indicativo de +1,5 em termos de crescimento anual. Para este valor
contribuiu, de modo positivo, a procura interna por oposicdo a um contributo mais negativo da procura

externa liquida.

Referencial primordial na projecdo do PIB, o consumo privado cresceu 2,4%, em termos homdélogos, no

4°trimestre de 2015, tendo em termos anuais apresentado um crescimento de 2,6%.

Aformac3o Bruta de capital Fixo (FBCF), em termos homdélogos, no 4°trimestre de 2015 cresceu 0,2%, tendo
em termos anuais sido de +3,9%. Para esta evolugao concorreu sobretudo, o investimento em componentes

de equipamento de transporte e o investimento em construgao.

No que reporta ao comércio internacional, verificaram-se crescimentos, em termos homélogos e anuais, nas

exportagdes (bens e servigos) de 5,1% e nas importagdes (bens e servicos) de 6,9%.

0 saldo excendentdrio, com perspetiva de manutengao neste patamar, da balanga corrente e de capital a par
do dinamismo das exportagdes, deverd continuar a contribuir para uma melhoria do investimento

internacional.

0 PIB da Unido Europeia (UE) abrandou 1,8% no 4° trimestre de 2015, em termos homdlogos, tendo o PIB da
ZE mantido o crescimento de 1,6%, reflexo da desaceleragdo de todas as componentes, exceto do consumo

publico.

Ataxa de desemprego na UE e na ZE continua, de modo lento, o movimento descendente enquanto a taxa de

inflacdo continua resiliente e baixa ou mesmo negativa (caso de setembro de 2015).

As taxas de juro de curto prazo (ZE) renovam minimos, isto em linha com a decisao do Conselho do BCE de
implementar medidas de estimulo monetario com destaque para o reforco do montante de compra mensal
de ativos (60 a 80 mil milhdes de euros) e a aquisicdo de algumas obrigacdes empresarias. Mais, a
diminuicao das taxas de juro aplicaveis as principais operagdes de refinanciamento para 0,00% a par da
facilidade permanente de cedéncia de liquidez para 0,25% (anterior de 0,30%) e da facilidade permanente de

dep6sito para -0,40% (anterior de -0,30%).

Em termos internacionais, devemos ter presentes as evolugdes e tendéncias (2015-2016) das economias
de referéncia, sobretudo as de paises emergentes com significado, a saber: 0 PIB do Brasil deteriorou-se de
modo acentuado; Na China o crescimento foi muito menos pojante que em periodos anteriores; Por
contraponto, o crescimento do PIB na india foi mais robusto; A economia dos EUA indicia, embora com
estabilizacdo da atividade industrial, um forte crescimento do consumo privado e a diminuicdo das

exportagdes em bens.

Numa visdo macro, para Portugal, perspetivando-se uma conjuntura internacional, de algumas incertezas,

serd desejavel que o contributo da compensacao de reformas estruturais minimize uma perspetiva de
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procura externa menos favoravel e, de certa forma, um nivel de consumo publico baixo, mas compativel com

o crescimento da economia portuguesa.

Segundo as projecdes divulgadas pelo BCE, que incluiem 2016, a evolugao da economia portuguesa seguira

uma tendéncia, proxima, da prevista para a economia da ZE.

Indicadores para a Atividade Econémica de Portugal (Previsdes em margo de 2016)
Previsdes - 2016 Previsdes - 2017

Indicadores

FMI CE BdP  FMI CE BdP
PIB VH real 1,5 1,4 1,7 1,5 13 1,8 1,7
Consumo Privado VH real 2,6 1,5 1,7 1,8 1,3 1,8 1,9
Consumo Publico VH real -0,7 0,0 0,3 1,1 0,5 0,4 0,4
Formacgao Bruta Capital Fixo (FBCF) VH real 3,7 3,0 39 0,7 2,5 4,7 4,5
Exportacdes (bens e servicos) VH real 5,1 39 438 2,2 438 5,3 5,1
Importages (bens e servigos) VH real 6,9 3,8 5,3 2,1 5,0 6,0 5,6
Balanga Corrente % PIB 0,6 2,1 1,1 29%* 1,6 1,1 2,3%
{ndice Harmonizado de Precos no Consumidor (IHPC) % 0,5 0,7 0,7 0,5 1,2 11 1,4
Taxa de Desemprego % 12,3 11,5 11,7 ** 11,0 10,8 ok

*No caso do BdP inclui Balanga de Capitais ; ** Nao disponivel
Fonte : GEE - Gabinete de Estratégia e Estudos-Ministério das Finangas

Para 2016, contemplando a manutenc¢do do ajustamento dos desequilibrios da economia portuguesa, as
exportacdes deverdo prosseguir um crescimento positivo, reforcando a tendéncia de transferéncia de
recursos produtivos para os setores de atividade mais expostos a concorréncia internacional. Da combinagao
destes resultados espera-se uma reducao sustentada dos niveis de endividamento externo induzida pela

capacidade de financiamento da economia portuguesa.

A procura interna privada, também sob o efeito do processo de consolidagao orgamental, evoluird de modo
compativel com a desalavancagem dos agentes econémicos privados (familias e empresas néo financeiras),
evolugdo que em 2016 corresponderd a uma desaceleragao. Para esta evolugdo da procura interna privada
contribui a manutencao de taxas de juro de mercado em niveis reduzidos, o quadro de moderagao quanto ao
emprego e quanto a questao salarial. No entanto, na questao salarial, a elimina¢do faseada da sobretaxa no
ambito do imposto sobre o rendimento das pessoas singulares espera-se que permita uma recuperagao de

rendimento disponivel das familias.

As taxas de juro, historicamente baixas, associadas ao facto da existéncia de saldos primarios positivos,

podem permitir o inicio do processo de redugdo da divida plblica em percentagem do PIB.

A esperada evolugdo positiva da economia portuguesa, em 2016, serd compativel com uma redugao
moderada do desemprego, induzindo assim, embora diminuta, uma progressao positiva — o desemprego de

longa duragao e o desemprego de Jovens continua a ser dos mais elevados da UE e da ZE.
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A'inflagdo em Portugal, deverd continuar a nivel reduzido, sob a pressdo descendente dos precos, situagao
que a nivel interno e externo se verifica desde 2012. Este nivel de inflagao, em 2016, serd inferior a média
projetado para a ZE. No entanto, a tendéncia descendente podera ser interrompida influenciada pelo impacto

positivo das medidas de politica monetaria ndo convencionais adotadas pelo BCE.

As exportacées da economia portuguesa refletem uma alteragao gradual do seu padrao ao longo da dltima
década, traduzindo também as exigéncias acrescidas de procura de novos mercados num contexto de forte
ajustamento da procura interna. Em 2016, deverdo refletir a trajetéria de aceleragdo da procura externa
conjugado com um ligeiro aumento da quota de mercado decorrente da melhoria de competitividade, pelo
lado do prego, neste caso, considerando a depreciacao da taxa de cambio efetiva do euro. A evolugdo desta
componente assenta na manutencao de um crescimento dinamico, quer da parte dos bens, quer dos

servigos, mas em particular do turismo.

A evolugao das importagdes serd, em 2016, assegurada pelo consumo privado e pelo investimento, bem

como sera consistente com manutencdo do excedente externo.

Em 2016, enfatiza-se o facto do aumento previsivel do défice da balanga de rendimento priméario derivado da

reducao de transferéncias de alguns fundos estruturais.

No que respeita ao Euro, para 2016, quer em termos nominais efetivos, quer face ao délar, registou uma
ligeira apreciagcao em 2014. Os dados disponiveis apontam para, em termos médios anuais, a manutencgao
dos niveis de paridade registados em 2015 (em 52 semanas, taxa de cambio EUR/USD - baixa-alta: 1,0538 -

1,1323).

0 preco do petréleo “BRENT”, assentando no mercado de futuros, depois de ter registado em 2015 niveis
baixos, espera-se em 2016 um aumento moderado para niveis mais sustentaveis de exploracao (entre USD:

40,0 - 45,0, assim como dos precos de outros bens energéticos.

Para 0 consumo publico, aponta-se para um ligeiro aumento em 2016, na medida em que a conjugacao da

redugao de funciondrios publicos serd inferior ao crescimento oriundo do consumo intermédio.

0 investimento publico, depois de uma queda cumulativa acentuada nos Ultimos anos, até 2013, com
estabilizagdo nos anos subsequentes (2014 e 2015), para 2016, prevé-se nova quebra nesta rubrica

resultado sobretudo do registo de uma parte da receita proveniente da venda de material militar.

Para 2016, assumem-se como riscos para a economia portuguesa decorrentes do enquadramento
internacional, designadamente da possibilidade de uma recuperagdo mais lenta da atividade econdmica, em
particular das economias emergentes, assim como, de fluxos de comércio internacional mais moderados. Tal

situacao, traduzir-se-ia num menor dinamismo da procura externa.

Comoriscos internos para aeconomia portuguesa, refira-se o impacto positivo das reformas estruturais, quer
no consumo quer no investimento. Mas, se for necessario, serem tomadas medidas adicionais para fazer face
ao cumprimento dos objetivos orgamentais, tal podera traduzir-se de modo negativo quer no consumo

publico quer no consumo privado, podendo por outro lado, reduzir as margens de lucro das empresas e
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promover a necessidade de aumentar a capacidade produtiva de algumas empresas, sobretudo as

exportadoras.

1.1.2 BREVE EVOLUGAO DO MERCADO DE TRABALHO

Ataxa de desemprego (15 a 74 anos), com descida iniciada em 2013, ajustada de sazonalidade, manteve-

se estavel em 12,2% entre novembro e janeiro de 2016 — dados do INE.

0 desemprego registado, nos Centros de Emprego—IEFP, ao longo de fevereiro de 2016 registou variagdes

homologas negativas desde agosto, posicionando-se em -2,2% em dezembro e em -2,6% em janeiro.

0 emprego total aumentou, segundo o Inquérito Trimestral ao Trabalho (INE], 1,1% no ano de 2015 face ao
ano anterior. A populagdo empregada (15 a 74 anos), ajustada de sazonalidade, registou um aumento

homdlogo de 1,4% em dezembro e janeiro de 2016, com uma variagao em cadeia de -0,1%.

Para o acréscimo verificado do volume de emprego, contribuiram, nomeadamente, as politicas ativas de
emprego, em particular os estagios profissionais, assim como, com alguma dinamica imprimida pela melhoria
da atividade econdmica em geral (exportagdes), com destaque para o setor do turismo. No entanto, de
registar que o indicador de atividade econdmica desacelerou em dezembro e janeiro. 0 emprego nas

administragdes publicas, continua a apresentar uma tendéncia descendente.

Indicadores do Mercado de Trabalhoem 2015

INDICADOR Un. Fonte Ano 1°Tr. 2°Tr. 3°Tr. 4°Tr.
Taxa de Desemprego % INE 12,4 13,7 119 119 12,2
Emprego Total * VH INE 1,1 1,1 1,5 0,2 1,6
Desemprego Registado, fim periodo VH |IEFP -7,3 -14.4 -12,7 -12,6 -7,3
Desempregados inscritos, longo periodo VH |EFP -1,3 2,1 1,8 2,4 -2,0
Contratagao Colectiva VHA MTSSS 0,8 1,0 1,0 09 0,8
Ofertas de Emprego, longo periodo VH |EFP 10,1 7,5 16,1 12,6 3,6
indice custo de trabalho ** - Portugal VH INE 1,8 4,6 1,9 -0,9 2,0
indice custo de trabalho ** - drea EURO VH Eurostat 1,9 2,0 1,8 1,2 1,6

*Valores do Inquérito Trimestral ao Trabalho ajustados de sazonalidade
**Total, excluindo a Administragéo Plblica, Educagéo, sadde e Outras Atividades
Siglas : VH-Variagdo Homoéloga ; VHA-Variagdo Homéloga Acumulada

No inicio de 2016 (fevereiro), atingindo o valor maximo da série, o indicador qualitativo baseado nas
expetativas dos empresarios sobre a evolugao do emprego retomou a trajetéria ascendente iniciada em

dezembro.

Oindicador de emprego nos Servigos (incluindo o comércio aretalho) registou um aumento homdlogo de 1,5%

em janeiro de 2016, na Inddstria de +0,2% e, na Construgdo e Obras Publicas uma diminuigao de 4,8%.
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Os Centros de Emprego—IEFP, registaram uma desaceleracdo do nimero de ofertas de emprego (ao longo do
més) entre novembro e 0 més de fevereiro de 2016. Bem elucidativo desta situagao, é a variagdo homdloga

verificada em dezembro de 2,9%, logo seguida de uma queda abrupta para 0,1% em janeiro.

0 desajustamento entre as necessidades das empresas e a formacao dos trabalhadores continua a ser uma
das principais causas para os elevados niveis de desemprego em Portugal, afetando marcadamente o

desemprego de longa duracao e os jovens.

Em relagao a contratacao coletiva, segundo o MSESS-GPEARI, no final de 2015, eram cerca de 709 mil os
trabalhadores abrangidos por Instrumentos de Regulamentag&o Coletiva de Trabalho (IRCT), um aumento de
81,5% face a 2014. No que respeita as remuneracdes médias implicitas verificou-se um aumento de 0,8%,
menos 0,1% p.p. do que em novembro. Para 2016, espera-se um ligeiro aumento do nimero de trabalhadores

abrangidos por IRCT (em fevereiro de 2016 os dados apontam ja para 7 18 mil abrangidos).

Os custos unitéarios de trabalho em Portugal, em 2016, deverdo aumentar ligeiramente por comparagao com
0 ano anterior, embora a variagdo média dos custos unitdrios do trabalho para Portugal continue inferior a
média projetada para a ZE. Segundo o MTSSS, as remuneragdes médias mensais declaradas por Trabalhador

a Seguranca Social aumentaram, em variagao homéloga, 0,7 p.p. em dezembro e 0,6 p.p. em janeiro.

0 salario minimo nacional tendo-se mantido inalterado desde janeiro de 2011, pelo Dec. Lein®144/2014, de

30 de setembro, foi fixado em € 505,00 e aumentado para € 530,00 em janeiro de 2016.

1.2 O IEFP

1.2.1 MISSAD0 E VALORES

MISSAD

0 IEFP € o servigo publico de emprego nacional que tem por missao promover a criagdo e a qualidade do
emprego, desenvolvendo politicas ativas no combate ao desemprego e exclusao social, e a promocao e
desenvolvimento de a¢des de formacao profissional adequadas as necessidades, com vista a modernizagao

e desenvolvimento do tecido econdmico.

VALORES

e  Adogdo de uma politica de qualidade, focada nos clientes, de forma a estabelecer relagdes que
permitam conhecé-los e compreender as suas necessidades, atuais e futuras, satisfazendo os seus
requisitos e esforcando-se por exceder as suas expetativas;

e  Formagao para uma lideranga centrada na orientacao da Organizagao, procurando definir claramente
um conjunto de objetivos e valores éticos, partilhando-os com as pessoas que com eles trabalham e
criando um ambiente interno que permita o pleno envolvimento desses colaboradores para se

atingirem os objetivos da Organizagao;
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° Ajustamento continuo as necessidades do mercado e melhoria da sua eficacia, (re)definindo
claramente a sua missao, visdo e objetivos de politica estratégica, apoiando-se numa lideranga que
partilha valores comuns e com uma andlise permanente dos resultados-chave do desempenho
planeados, ao mesmo tempo que visa melhorar a sua produtividade, competitividade e
responsabilidade social;

e  Assuncao de valores de qualidade integrados na cultura organizacional recorrendo a uma analise dos
riscos através de indicadores de desempenho, adotando-se medidas de preven¢ao com base em
informagao factual verdadeira, no sentido de preservar e aumentar a confianca de todas as partes
interessadas;

° Desenvolvimento dos seus Recursos Humanos, de acordo com as competéncias necessarias a
organizagao, promovendo uma cultura de qualidade e aprendizagem, onde os valores da confianga,
transparéncia e responsabilidade sdo partilhados para atingir os objetivos da organizacao;

e  Adogdo de uma aprendizagem organizacional para melhorar continuamente a sua eficdcia e eficiéncia,
aprendendo, quer com as suas préprias experiéncias, quer com as experiéncias e conhecimentos das
outras organizagoes, partilhando recursos e saberes, divulgando-os por toda a cadeia de valor;

° Promocgao da responsabilidade social e da sustentabilidade ecoldgica, envolvendo todas as partes
interessadas, através de um comportamento social mais responsavel, ao nivel de praticas sociais e
ambientais, tanto no dominio interno como externo, por via do apoio a sociedade e comunidades locais,
conseguindo, assim valorizar a suaimagem publica e melhorar os seus resultados;

° Difusao de processos de monitorizagao, medicdo, anadlise e melhoria, no sentido de otimizar
continuamente a sua eficacia, o que inclui a medicdo da satisfacdo dos colaboradores, dos
utentes/clientes, dos parceiros, empresas, etc., bem como ac¢des corretivas e preventivas de efeitos

negativos.

0 IEFP estd empenhado no desenvolvimento de uma gestao de qualidade e no compromisso em implementar
medidas, modernizar e aperfeicoar praticas e procedimentos, e estimular os esforcos de melhoria continua,
providenciando os recursos e instrumentos necessarios e garantindo o envolvimento de todas as pessoas

na organizagao.
RESPONSABILIDADE SOCIAL

Uma organizagdo socialmente responsavel pondera, nas decisdes que toma, a comunidade onde se encontra
inserida e 0 meio onde se movimenta ou opera, considerando na sua atividade o respeito pelos direitos
humanos, oinvestimento na valorizagao pessoal, a prote¢ao do ambiente, o cumprimento das normas sociais
e o respeito pelos valores e pelos principios éticos da sociedade. 0 [EFP tem desenvolvido, ao longo dos anos,
um conjunto de politicas que abrangem dreas de intervengao tao diversas como a seguranca, saude e higiene
no trabalho, a a¢ao social complementar, o acompanhamento psicossocial e as iniciativas de carater

ambiental e de solidariedade.
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1.2.2 ATRIBUIGOES E COMPETENCIAS

Promover

e  Aorganizagao do mercado de emprego tendo em vista o ajustamento direto entre a oferta e a procura
de emprego;

e Ainformagdo, a orientagao, a qualificacao e a reabilitacdo profissional, com vista a colocagdo e
progressao profissional dos trabalhadores no mercado de trabalho;

o A qualificacao escolar e profissional dos jovens e adultos, através, respetivamente da oferta de
formacao de dupla certificagado e formagao profissional certificada, ajustada aos percursos individuais
e relevante para a modernizacdo da economia;

. A realizagao, por si ou em colaboragdo com outras entidades, das ages de formagao profissional
adequadas as necessidades das pessoas e de modernizagao e desenvolvimento do tecido econémico;

o 0 desenvolvimento dos oficios e das microempresas artesanais, designadamente enquanto fonte de
criagao de emprego ao nivel local;

e Areabilitagao profissional das pessoas com deficiéncia, em articulagdo com o Instituto Nacional de

Reabilitagao, IP.
Incentivar

. Acriagao e amanutencao de postos de trabalho, através de medidas adequadas ao contexto econémico
e as caracteristicas das entidades empregadoras;
. Ainsercao profissional dos diferentes publicos através de medidas especificas, em particular para

aqueles com maior risco de exclusao do mercado de emprego.

Assegurar

. 0 desenvolvimento das politicas relativas ao mercado social de emprego, enquanto conjunto de
iniciativas destinadas a integracao ou a reintegragdo socioprofissional de pessoas desempregadas
com particulares dificuldades face ao mercado de trabalho, com base em atividades dirigidas a
necessidades sociais por satisfazer e a que o normal funcionamento do mercado nao d4 uma resposta

satisfatéria, em articulagdo com a drea da seguranca social.
Fomentar

. 0 conhecimento e a divulgacdo dos problemas de emprego através de uma utilizagdo dos recursos

produtivos integrada no crescimento e desenvolvimento socioeconémico.
Participar

. Na coordenacao das atividades de cooperagao técnica desenvolvidas com organizagées nacionais e

internacionais e paises estrangeiros nos dominios do emprego, formacao e reabilitagdo profissionais.
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Colaborar

. Na concecao, elaboragéo, defini¢do e avaliagao da politica de emprego, de que é 6rgao executor.

Realizar

e AcBes de acompanhamento, de verificacdo e de auditoria aos apoios, financeiros ou técnicos,

concedidos no ambito das medidas de emprego e de formagao profissional de que seja executor.
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Il. ESTRATEGIA E OBJETIVOS

I1.1. LINHAS DE ORIENTAGAO ESTRATEGICA

As Grandes Opgdes do Plano (GOP) para 2016-2019 enquadram-se nas estratégias de desenvolvimento
econdmico e social e de consolidacao das contas publicas, integrando um conjunto de compromissos e de
politicas, de que destacamos, pelo seu direto impacto na atividade do IEFP enquanto servigo publico de
emprego nacional a Promogao do emprego e o combate a precariedade, que passa por focalizar as politicas
ativas de emprego no combate ao desemprego jovem e ao desemprego de longa duragdo, apoiando o
emprego nos setores de bens transacionaveis e nos setores criadores de emprego, em articulagdo com a

estratégia de modernizagao e competitividade da economia.

Neste ambito, as politicas ativas de emprego devem ser mais efetivas, seletivas e dirigidas aos segmentos e
grupos mais atingidos pelo desemprego e com especiais dificuldades de entrada ou reentrada no mercado
de trabalho, como os jovens e os desempregados de longa duracdo, realgando-se o desenho e/ou
ajustamento de programas de emprego jovem que, com o0s recursos adequados, favorecam a inser¢ao

sustentada dos jovens no mercado de trabalho.

A educacao de adultos e da formagao ao longo da vida constituem, também, respostas as novas exigéncias
de empregabilidade para os desempregados de longa duracao e para os trabalhadores que ndo tiveram

oportunidade de adquirir os niveis de qualificagdo indispensaveis.

De referir que um dos Pilares Estratégicos do Plano Nacional de Reformas apresentado pelo XX| Governo em

marco de 2016 assenta na qualificagao dos portugueses, tendo como principais objetivos:

- Aformacdo e ativagao dos jovens afastados da qualificagdo e emprego, nomeadamente através de
politicas de formacao e ativagdo laboral de jovens que ndo estejam a estudar, em formagao ou a
trabalhar (NEET), destacando-se, para o efeito, as medidas de estagios, apoios a contratagao e a
formacao de dupla-certificagao;

- Aqualificagao de adultos potenciando a aprendizagem ao longo da vida, garantindo uma resposta
de uma segunda oportunidade de qualificagao, nomeadamente através da criagdo de um Programa
e Educacao e Formacao de Adultos, que assegure a superacao do défice de qualificacGes escolares
da populagao ativa portuguesa e a melhoria da qualidade dos processos de educagao-formacao de
adultos, onde os Centros para a Qualificagdo e o Ensino Profissional (COEP) terdo um papel central

na dimensao de encaminhamento e orientagdo ao longo da vida.

Acresce ainda o Programa Qualifica — uma estratégia integrada de formacdo e qualificagdo de adultos,
apresentado em abrilde 2016, e que vem concretizar as opgdes neste dominio ja invocadas no Plano Nacional

de Reformas:
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- Alinhar a alégica da modularizagdo da estrutura de contetdos de formagdo num sistema de créditos
reconhecido por diferentes entidades formadoras do Sistema Nacional de Qualificagdes (SNQ), utilizavel

para formagao em instituicdes diferentes;
- Criagdo do Passaporte Qualifica;

- Combinar a correspondéncia as necessidades de mercado e dos empregadores com a necessidades do
reforco da formagao em competéncias basicas e transversais, integrando-as nos percursos educativos e

formativos individuais;

- Promover a qualidade a rede de operadores, designadamente do ponto de vista da formagao de técnicos

e formadores para trabalhar com diferentes publicos e com orientagao para o contexto de trabalho;

- Dinamizar o Catdlogo Nacional de Qualificages (CNQ) na melhoria das qualificagdes, envolvendo os
Conselhos Sectoriais de Qualificagao, através da referenciacdo de todas as ofertas de dupla certificagdo
ao CNQ, da atualizacdo dos referenciais e evolugao para o desenho de qualificagdes baseadas em

resultados de aprendizagem, e da antecipagao de necessidades de formagao na gestao do Catalogo;
- Aprofundar as possibilidades de RVCC profissional;

Aprofundar o acesso das pessoas com deficiéncia a aprendizagem ao longo da vida apés terminarem a

escolaridade obrigatdria.

De referir ainda no ambito das orientagdes estratégicas o Plano de Implementagao da Garantia Jovem
(Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 104/2013, de 19 de dezembro], que define uma metodologia de
identificagdo precoce e ativagao dos jovens até aos 29 anos, inclusive, tendo-se optado por alargar o &mbito
etdrio relativamente a orientagao da UE que apenas prevé a sua aplicagao até aos 24 anos, inclusive, as
respostas mais adequadas a situagao especifica de cada jovem e o trabalho em rede de um conjunto alargado

de parceiros institucionais e da sociedade civil.

11.2. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

I. Promover o emprego e a qualidade do emprego, aproximando os servicos dos desempregados e dos
empregadores, de forma a facilitar o ajustamento entre a oferta e a procura, bem como a integragao

sustentada dos desempregados no mercado de trabalho.

Neste quadro, o IEFP devera concretizar uma maior participagao e intervencao no mercado de trabalho,
com acrescida importancia para a fungao de ajustamento entre a procura e a oferta de emprego, e com

o reforgo das ofertas registadas e a disposi¢ado dos inscritos para emprego.
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No desenvolvimento deste processo o IEFP terd que concretizar um maior nivel de satisfacao das ofertas

de emprego, 0 que constituirda um maior nivel de respostas para os candidatos.

Focalizar as politicas ativas de emprego no combate ao desemprego jovem e ao desemprego de longa
duragdo, realgando-se neste ambito a priorizagdo da integracdo destes publicos nas medidas de
emprego e formagao profissional, nomeadamente as medidas de estagios, apoios a contratacdo e a

formacao de dupla-certificagao

Apoiar o reforgco das competéncias e da empregabilidade dos portugueses. 0 desenvolvimento da
formacgao tera como pressuposto um acrescido contributo para a empregabilidade dos portugueses,
designadamente da populacao desempregada, com base na identificacao das profissdes em falta no

mercado de trabalho e do conjunto de profissdes estratégicas para a competitividade da economia.

Promover a educagdo de adultos e a formacao ao longo da vida. Com a rede de Centros para a
Qualificacdo e o Ensino Profissional (COEP) estabilizada, estes centros serdo responsaveis pelo
encaminhamento e orientagdo ao longo da vida, quer através da identificacdo de oferta formativa
adequada ao perfil dos desempregados, quer através dos processos de Reconhecimento, Validagao e
Certificagdo de Competéncias (RVCC) adquiridas, com vista a assegurar a superagdo do défice de
qualificagdes escolares da populagao ativa portuguesa e a melhorar a qualidade dos processos de

educacao-formacao de adultos

Promover a modernizacgdo e reforgo da intervengdo do Servigo Piblico de Emprego, tornando-0 mais
simples, mais acessivel e mais transparente. A concretizagao deste objetivo implicara a continuagdo e
desenvolvimento da reformulacdo de processos e procedimentos de inscricao, o alargamento dos

servicos nomeadamente com o recurso aos servicos de atendimento interativos.

Estes objetivos estratégicos serdo parte integrante do Quadro de Avaliagdo e Responsabilizagao - QUAR
do IEFP, concretizados através de um diversificado conjunto de objetivos operacionais, desagregados em
eficacia, eficiéncia e qualidade enquadrados na avaliagao de desempenho dos respetivos servigos. Os
referidos objetivos encontram-se suportados em indicadores de desempenho, de forma a aferir os
resultados alcangados no quadro dos meios disponiveis e a permitir a avaliacdo das atividades

desenvolvidas.
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III.ATIVIDADE PREVISTA E RECURSOS

I11.1. SINTESE DA ATIVIDADE PLANEADA PARA 2016

Perante uma trajetéria de desemprego mais favoravel do que o previsto, em linha com sinais de recuperagao
da economia portuguesa, as politicas publicas de emprego procuram, por via de uma simplificagdo e
racionalizagdao na sua execucdo, o incremento do apoio as empresas, quer pela via do reforco dos
mecanismos de acesso ao crédito quer pela reducdo dos encargos salariais associados a criagao e
manutenc¢ao de postos de trabalho. Em paralelo, apostam no reforco da empregabilidade de jovens e adultos
face ao mercado de trabalho, quer através da concess&o de apoios a sua (re) inserco quer pelo acréscimo e

valorizagao das suas qualificagdes.

Contribuir para que a retoma do emprego se faga sentir o mais rapidamente possivel junto de publicos
especificos, em particular dos que pelas suas caracteristicas apresentam maiores dificuldades de insergao,
penalizados pelas suas baixas qualificagdes, assume, igualmente, elevada prioridade nesta proposta de

Orcamento e Plano.

0 valor global do orcamento do IEFP inscrito para 2016 ascende a 938,9 milhdes de euros, dos quais 701,9
milhdes de euros (74,8%) se destinam a execugdo de medidas ativas de emprego, formacao e reabilitagao
profissional (atividade operacional), e os restantes 237 milhdes de euros (25,2%) para a chamada atividade

de suporte (n3o operacional).

Sintese da Atividade Planeada -2016

SINTESE DA ATIVIDADE PLANEADA - 2016

IEFP, IP + CGP 00/2016 Un: milhares €
00/2016 %

ATIVIDADE OPERACIONAL r01.921 74,8%
Emprego 408.600 58,2%
Formacgao Profissional 270.472 38,5%
Reabilitacao Profissional 22.849 3,3%
ATIVIDADE NAQ OPERACIONAL 236.979 25,2%
Modernizagao do SPE 2.286 1,0%
Relagdes Publicas e Internacionais 2.435 1,0%
CooperagaoInstitucional ?.532 3,2%
Funcionamento 39.491 16,7%
Recursos Humanos 137.309 57,9%
Infraestruturas e Informatizacao 27.809 11,7%
Outros 20.118 8,5%

TOTAL 938.900 100%
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Em 2016, o IEFP prevé abranger, nas suas diferentes vertentes de intervencao, cerca de 660 mil pessoas,
das quais 420,1 mil em medidas de formagdo profissional (63,7%]), 222,2 mil em medidas de emprego

(33,7%) e 17,3 mil em medidas de reabilitagdo profissional (2,6%).

Atividade Operacional -2016

ATIVIDADE OPERACIONAL 2016

AREAS DE INTERVENGAQ 00/2016 O RELATIVO (%)
Metas I.'.Jotagao Metas Dotacao
niheEis
EMPREGO 222.178 408.600 33,7% 58,2%
Programas de Emprego 132.314 408.600 20,1% 58,2%
Colocacéo 89.864
FORMACAQ PROFISSIONAL 420.063 270.472 63,7% 38,5%
IEFP, IP 256.899 180.364 39,0% 25,7%
Centros de Gestao Participada 125.547 81.982 19,0% 11,7%
Acdes em Cooperagdo com Outras Entidade: 37.617 8.126 5,7% 1,2%
REABILITACAQ PROFISSIONAL 17.281 22.849 2,6% 3,3%
|EFP, IP 5.978 15.529 0,9% 2,2%
Centros de Gest&do Participada - Reabilitage 4.103 7.319 0,6% 1,0%
Organismo Intermédio - Reabilitagdo 7.200 0 1,1% 0,0%
TOTAL 659.522 701.921 100% 100%

Face a prioridade que se impde, de responder eficazmente ao desemprego existente no pais bem como as
necessidades de mao-de-obra qualificada, importa realgar que mais de metade do orcamento (58,2%) se
destina a apoiar a execugdo de medidas de emprego (408,6 milhdes de euros) enquanto respostas diretas
aos desempregados e entidades empregadoras. Cerca de 39% dos recursos financeiros destinam-se a
promover medidas de formacdo profissional, o equivalente a 270,5 milhdes de euros. Os apoios a reabilitagao

profissional de pessoas com deficiéncia ascendem a 22,8 milhdes de euros em 2016 (3,3%).

ATIVIDADE OPERACIONAL
PROGRAMAS DE EMPREGO

No que concerne aos Programas Gerais de Emprego, serdo abrangidas 222,2 mil pessoas (33,7%), das quais
89,9 mil correspondem a colocagdes (40,4%) por via do ajustamento direto entre a procura e a oferta de
emprego. Dos restantes abrangidos (132,3 mil), cerca de 58 mil correspondem a estégios (43,9%), 14 mil no
ambito de apoios a contratagdo com a inclusdo da componente formativa - medida estimulo — (10,6%), 51,6
mil abrangidos em medidas de trabalho socialmente necessério (39%) e cerca de 1,9 mil no &mbito de

medidas que apoiam o empreendedorismo (1,4%).
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Atividade Operacional — Emprego — 2016

00/20
DOTAGAD
EMPREGO METAS i g METAS DOTACAO
(milhares €)

TOTAL 132.314 408.600 100,0% 100,0%
Insercao Profissional 64.123 205.528 48,5% 50,3%
Estagios Emprego 58.094 197.361 43,9% 48,3%
Estégios Profissionais na Administragcao Pdblica 0 1.355 0,0% 0,3%
Emprego Jovem Ativo 1.092 1.731 0,8% 0,4%
Reativar 4.421 4721 3,3% 1,2%
FormacaoArtes e Oficios 516 360 0,4% 0,1%
Apoios a Contratag&o (Ajustamentos e Colocagao) 14.000 158.234 10,6% 38,7%
Estimulo 14.000 151.716 10,6% 37,1%
Outros Apoios a Contratagéo 0 103 0,0% 0,0%
Apoio a Contratagdovia Reembolso TSU 0 3.912 0,0% 1,0%
Apoioa Contratagaovia Reembolso TSU - Startups 0 4 0,0% 0,0%
Incentivoao Emprego 0 2.500 0,0% 0,6%
Apoioa Criagdode Empregoe Empresas 1.846 4.480 1,4% 1,1%
Apoios a Criacdodo Préprio Emprego - PAECPE 1.460 0 1,1% 0,0%
Investe Jovem 231 1.561 0,2% 0,4%
Linha de Apoioa Criagdo de Empresas e Emprego (PAECPE) 155 2.719 0,1% 0,7%
Social Investe 0 200 0,0% 0,0%
Insercao Social - Trabalho Socialmente Necessario 51.600 31.704 39,0% 7,8%
Trabalho Socialmente Necesséario 49.994 30.014 37,8% 7,3%
CEleCEl + 49.745 29.690 37,6% ?,3%
CEl - Patrimdnio 249 324 0,2% 0,1%
Empresas de Insercao 1.606 1.690 1,2% 0,4%
Outros Apoios para a promogao do Emprego 745 1.022 0,6% 0,3%
Apoioa Mobilidade Geografica noMercadode Trabalho 121 90 0,1% 0,0%
PROGRAMA VIDA - EMPREGO 24 679 0,0% 0,2%
Rede Eures 600 253 0,45% 0,06%
Outras Medida ¥ . 2.631 . 1,9%

(1) Inclui Garantia Jovem, PEOE - Investimento, ILES's - Majoracdes, Promogao do Artesanato - Artesdos e Feiras, Empresas de
Insercao (Form.], GIP's, Regime de Protegdo no Desemprego.

No quadro seguinte resume-se o peso relativo das metas e dotag@es afetas as diferentes tipologias das
Medidas de Emprego, assumindo as medidas de Insercdo Profissional o maior volume de recursos
orcamentais (50,3%), com metas que representam cerca de 48,5% do total das metas do Emprego. Com um
peso também relevante, surgem as Medidas de Insercdo Social — Trabalho Socialmente Necessario com 39%
de metas e 7,8% da despesa. Com grande expressao financeira destacam-se as medidas de Apoios a
contratagdo que representam 38,7% da dotagdo do emprego para uma abrangéncia de 10,6% das metas
totais. Pelas caracteristicas destas Ultimas medidas a execugao fisica ocorre no momento da contratagao

nao havendo atividade transitada, ndo obstante ter associado um valor de encargos financeiros associados.
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Atividade Operacional — Emprego por tipologia de Intervengao - 2016

00/2016 PESO RELATIVO (%)
PROGRAMAS DE EMPREGO METAS m[i]:::;raAiA:@I METAS DOTA(}AO
IEFP, IP 132.314 408.600 100% 100%
Insercao Profissional 64.123 205.528 48,5% 50,3%
Apoios a Contratagao (Ajustamentos e Colocagao) 14.000 158.234 10,6% 38,7%
Apoioa Criagaode Empregoe Empresas 1.846 4.480 1,4% 1,1%
Inser¢do Social - Trabalho Socialmente Necessario 51.600 31.704 39,0% 7,8%
Outros Apoios para a promogao do Emprego 745 1.022 0,6% 0,3%
Outras Medidas ¥ g 7.631 = 1,9%

(1) Inclui Garantia Jovem, PEOE - Investimento, ILES's - Majoragdes, Promogao doArtesanato- Artesaos e Feiras, Empresas de
Insercao (Form.), GIP's, Regime de Protegdo no Desemprego.

FORMAGAO PROFISSIONAL

A importancia da formacao profissional no reforco da empregabilidade dos trabalhadores e da
competitividade das organizagdes fica patente no quadro da pdagina seguinte no qual se destaca a
abrangéncia de cerca de 420 mil pessoas (63,7%), quer através da sua rede de centros de gestdo direta

(256,9 mil], quer pela via dos centros de gestao participada (125,6 mil).

A intervencdo da rede de Servicos de Formacgdo Profissional assenta num conjunto diversificado de
modalidades de formagao profissional que procuram dar respostas aos diferentes publicos, jovens, ativos
empregados e desempregados, visando reforcar as qualificagdes e, por essa via, melhorar a sua

empregabilidade.

Do total de abrangidos, e em particular nas medidas que visam a qualificagao de jovens, assume particular
relevancia a Aprendizagem com uma meta de 29,6 mil abrangidos (7%) e a envolver cerca de 56,5 milhges de
euros, assumindo-se como intervencao alternativa aos cursos Educacdo e Formacao de Jovens que, para

2016, apenas apresentam encargos transitados

Nas modalidades de formagao continua — orientada para a qualificagdo de adultos — o destaque vai para a
Formagdo Modular, nas suas diversas vertentes (Vida Ativa — Emprego Qualificado e Ativos Empregados], a
abranger 91,1 mil pessoas associadas a dotagdes no valor de 63 milhdes de euros. Relevamos ainda a
medida Educacgdo e Formagdo de Adultos, com uma meta de 44,4 mil abrangidos e uma dotacao de 34 milhdes
de euros e por dltimo, o compromisso de encaminhar para processos de reconhecimento e validagdo de

competéncias (RVCC) cerca de 45 mil pessoas.
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Atividade Operacional — Formagao Profissional - 2016

00/2016 PESO RELATIVO (%)
DOTAGAD I
Formagdo METAS i ¢ METAS DOTACAO
milhares €
TOTAL 420.063 270.472 100,0% 100,0%
Qualificagdode Jovens 31.304 57.570 ?,5% 21,3%
Cursos de Aprendizagem - Gestao Direta 11.325 11.602 2,%% 4,3%
Cursos de Aprendizagem - Entidades Externas 18.263 44,921 4,3% 16,6%
Cursos de Educagao Formagéao para Jovens 0 20 0,0% 0,0%
Cursos de Especializagdo Tecnolégica 1.716 1.026 0,4% 0,4%
Qualificagaode Adultos 224.491 107.465 53,4% 39,7%
Cheque Formagao 12.090 ’8 2,9% 0,0%
Cursos de Educagaoe Formagéaopara Adultos 44.414 34.142 10,6% 12,6%
FormacaoModular - Ativos Empregados 14.090 621 3,4% 0,2%
Vida Ativa- Emprego Qualificado - Gestao Direta 66.544 48.928 15,8% 18,1%
Vida Ativa - Emprego Qualificado - Entidades Externas 10.512 13.173 2,5% 4,9%
Vida Ativa Jovem 26.869 7.841 6,4% 2,9%
Reconhecimento, Validagaoe Certificagao de Competéncias 45.000 1.282 10,7% 0,5%
Programa FormacaoAlgarve 626 7’12 0,1% 0,3%
Formagaopara a Inclusao 3.955 641 0,9% 0,2%
Programa Portugués para Todos 391 46 0,1% 0,0%
Formagaode Formadores 1.104 55 0,3% 0,0%
Outras Rubricas de Suporte a Atividade Formativa 0 15.274 0,0% 5,6%
Procedimento Concursal - Formadores 0 14.024 0,0% 5,2%
Entidade Contratante - Contribuiges para a Seguranga Social 0 1.250 0,0% 0,5%
IEFP, IP 256.899 180.364 61,2% 66,7%
Centros de Gestao Participada () 125.547 81.982 29,9% 7 30,3%
Acdes em Cooperagao com Outras Entidades 37.617 8.126 9,0% 3,0%

1) 0s valores incluem as diversas medidas de formagao profissional.

A relevancia dada as agdes destinadas a Qualificacdo de Adultos, expressa no quadro seguinte,
representando 87,4% das metas estabelecidas para o perfil Formacao Profissional e a envolver cerca de 60%

dos recursos orgamentais disponiveis para a Formacao.

Atividade Operacional — Formagao Profissional por Tipologia de Intervengao - 2016

00/2016 PESO RELATIVO (%)
FORMAGAO PROFISSIONAL METAS DOTACAO METAS DOTAGAO
milhares €
IEFP, IP (CTE+CGD) 256.899 180.364 100% 100%
Qualificagaode Jovens 31.304 57.570 12,2% 31,9%
Qualificagao de Adultos 224.491 107.465 87,4% 59,6%
Formagaode Formadores 1.104 55 0,4% 0,0%
Outras Rubricas de Suporte a Atividade Formativa 0 15.274 0,0% 8,5%

IEFP |23 m



REABILITAGAO PROFISSIONAL DE PESSOAS COM DEFICIENCIA

No ambito da sua responsabilidade, enquanto Servigo Publico de Emprego, em matéria de combate a
discriminagdo e a exclusdo social (com particular relevo no dmbito da Reabilitagio Profissional], o IEFP
inscreveu no seu Orcamento para 2016 cerca de 22,8 milhdes de euros destinados aos apoios a reabilitagao

profissional de 17,3 mil pessoas com deficiéncia e incapacidade.

As medidas previstas visam criar oportunidades especificas de emprego, sensibilizando e incentivando as

entidades empregadoras, prevenindo formas de discriminagdo e desenvolvendo a economia social

Acresce ainda referir que ao IEFP, foram-lhe delegadas competéncias pelo PO ISE, na qualidade de Organismo
Intermédio com Subvenc¢3o Global (0ISG), no ambito das Tipologias de Operagao (T.0.) 3.01 “Qualificago de
pessoas com deficiéncia e incapacidade” e 3.05 “Capacitagao para a Inclusdo — Qualificar para a Insercao”, e
como Organismo Intermédio Sem Subvencdo (0ISS), ao abrigo da T.0. 3.29 “Formagdo de Técnicos de
Reabilitagao”. Relativamente ao POR Lisboa, foram delegadas competéncias no IEFP, na qualidade de
Organismo Intermédio com Subvencdo Global (0ISG) para a T.0. 29.01 "Qualificacdo de pessoas com

deficiéncia e incapacidade”. No ambito destas competéncias estao previstas abranger 7,2 mil pessoas.

Atividade Operacional — Reabilitagao Profissional - 2016

00/2016 PESO RELAT

REABILITAGAO PROFISSIONAL ml::::‘TaAresg
TOTAL 17.281 22.849 83,1% 100,0%
Diagnéstico, Orientagaoe Formagao 949 10.370 5,5% 45,4%
Informagao, Avaliagao e Orientagdopara a Qualificagdo e o Emprego 949 370 5,5% 1,6%
Formag&o para Pessoas com Deficiéncia e Incapacidade - Aces em Cooperagac 10.000 43,8%
Apoioa Inser¢aoe Colocagao 4.453 3.157 8,9% 13,8%
Estagios Emprego W B RINS 6,4%
Contrato Emprego Insergéo 8 312 1,8%
Contrato EmpregoInsergao-+ ) 1.499 8,7%
Adaptacaode Postos de Trabalhoe Eliminagao de Barreiras Arquiteténicas 12 0,1%
Apoio a Colocagdo e Acompanhamento Pés-Colocagéo 1.424 1.349 8,2% 5,9%
Sistema de Atribuicaode ProdutosdeApoio[SAPA] 60 1.780 0,3% 7,8%
EstagiodeInsercaopara Pessoasc/Deﬁciénciaelncapacidade[2] 3 1 0,0% 0,0%
Contrato Emprego- Insergao para Pessoas c/ Deficiéncia e Incapacidade 32 27 0,2% 0,1%
Emprego Protegido 276 1.833 1,6% 8,0%
Emprego Protegido 154 1.196 0,9% 5,2%
Emprego Apoiado em Mercado Aberto 122 637 0,7% 2,8%
Outros Apoios 300 171 1,7% 0,7%
OED Lisboa 300 150 1,7% 0,7%
outros® 21 0,1%
IEFP, IP (CTE +CGD) 5.978 15.529 17,7% 68,0%
CENTROS DE GESTAO PARTICIPADA - REABILITAGAO 4.103 ?.319 23,7% 32,0%
ORGANISMO INTERMEDIO - REABILITAGAQ ?7.200 41,7%

(1) A execugéo financeira destas medidas é apurada na respetiva medida principal (perfil Emprego).
(2) Transitados.

(3) Verba areenquadar.

Ainda destinada a qualificagao profissional de pessoas com deficiéncia, foi reservada a dotagdo de 10
milhdes de euros (43,8%) para salvaguardar as agdes que decorram na regido do Algarve, cujo PO ndo financia

esta atividade, bem como eventual atividade a desenvolver em Lisboa que nao seja coberta pela dotagao
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existente no POR Lisboa. Outra medida que se destaca é o Apoio a colocagao e acompanhamento pés-

colocagao, com 1,4 mil abrangidos e despesa no valor 1,4 milhdes de euros.

Com o objetivo de facilitar a gestao na apresentacao de candidaturas por parte das entidades promotoras
bem como de promover a flexibilizacdo da gestao orgcamental, optou-se por concentrar nas medidas de
Emprego (Estdgios e Contratos de Emprego e Insercdo) todas as candidaturas nesse &mbito,
independentemente destas se destinarem a pessoas portadoras de deficiéncia e incapacidade. Assim, no
segmento Reabilitagdo Profissional, as metas e dotacao relativas as medidas Estagios de Insercao e
Contratos de Emprego — Insercao para pessoas com deficiéncias e incapacidades referem-se apenas a

atividade transitada.

Atividade Operacional — Reabilitagao Profissional por Tipologia de Intervengéo - 2016

00/2016 PESO RELATIVO (%)
REABILITAGAO PROFISSIONAL METAS PDTA@AD METAS DOTAGAO
milhares €
IEFP, IP (CTE+CGD) 5.978 15.529 100,00% 100,00%
Diagndstico, Orientagaoe Formagao 949 10.370 15,9% 66,8%
Apoioa Insercéoe Colocagao 4.453 3.157 ?4,5% 20,3%
Emprego Protegido 276 1.833 4,6% 11,8%
Qutros Apoios 300 171 5,0% 1,1%

ATIVIDADE NAO OPERACIONAL

Para executar a atividade nao operacional o IEFP prevé despender 237 milhdes de euros, dos quais 137,3
milhdes de euros se destinam a suportar despesas com os Recursos Humanos (57,9%), valor que
corresponde a 14,6% do total do orcamento. Refira-se que, no presente ano, a verba afeta a despesa com o
pessoal, contempla a reposi¢cao gradual das remuneracdes bem como o procedimento concursal em curso
que implicard o reposicionamento na carreira de colaboradores com o correspondente pagamento de

retroativos.

ATIVIDADE NAO OPERACIONAL I?UTA';AU PESO
(milhares€) RELATIVO

Modernizagdodo SPE 2.286 1,0%
Relacdes Publicas e Internacionais 2.435 1,0%
CooperacgdoInstitucional ?.532 3,2%
Funcionamento 39.491 16,7%
Recursos Humanos 137.309 57,9%
Infraestruturas e Informatizacao 27.809 11,7%
Outros 20.118 8,5%
TOTAL 236.979 100%
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Arubrica Modernizagao do SPE, absorve 1% da atividade de suporte e inclui os principais projetos estratégicos
do IEFP, com vista a promog¢do e modernizagao do servico publico de emprego, destacando-se o Novo Sistema
de Informagdo Integrado de Emprego e Formagao, visando uniformizar e melhorar processos dos principais
sistemas de informagdo das areas de negdcio do IEFP — Emprego e Formacao Profissional, possibilitandouma
maior agilidade na implementacao das politicas de Emprego e Formacao Profissional, assim como potenciar

a aproximacgao ao cidadao, com um servigo publico de melhor qualidade.

No ambito da Cooperagao Institucional, os valores inscritos, destinam-se a transferéncias diretas para

outros organismos, nos termos da legislacao aplicavel.

As despesas de Funcionamento decorrem da aquisi¢ao de bens e servigos de suporte a atividade. No caso
este valore ascende a 39,5 milhdes de euros, o que representa 16,7% do valor global da atividade nao

operacional e cerca de 4,2% da dotagao total de 2016.

DOTACA
FUNCIONAMENTO .0 GA0

milhares €
Servicos de Coordenacgado Central e Regional 10.819
Unidades Organicas Locais 28.672

TOTAL 39.491

As despesas previstas com Infraestruturas Fisicas correspondem a investimentos a realizar na rede de
centros de emprego e formacao profissional de gestdo direta, com vista a alcangar uma maior eficiéncia de

utilizagado dos espacos fisicos para a formagao, e na modernizagdo do equipamento bésico a eles afeto.

’ DOTAGAO
INFRAESTRUTURAS FISICAS .
milhares €
Servicos de Coordenacgao Central e Regional 1.118
Centros de Emprego 936
Centros de Formacao, Reabilitacao Profissional e Pc 14.550

IEFP, IP 16.604
Centros de Gestao Participada 3.110

TOTAL 19.714
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QUADRO SINTESE DO PLANO E ORCAMENTO PARA 2016

DES| GN.#{J;U DA DES PESA [.KJHGAD
milhares £
INTERV. ESTRUT. NS DOMINIOS DD EMPREGO E DAF DRM. PROF. 638204 487.308
PROMOCAQD DA EMPRECAEIL IDADE E DD EMPRECO 384139 317105
PROMOVER AF ORM. QUAL IFICANTE E A TRAKSICAD PARA A VIDA ATIVA risa84 31304
Curs o de Aprendiz agem - Gestéo Direta 11602 11325 10192587
Cursos de Aprendiz 22 em - Entidades Externas 44521 18263 16436756
Curscs de Educ & 3o Formia; 3o para Jovers Z0
Curs cs de Es pec ializ ac &o Tecnoldgica 1026 i7Fie 503 325
Proc edimento Conc urs al - Formadores 14024
FORMACAD ADLONGO Du VIDA E ADAPTAEIL | DADE r2.e32 iF6_ 122
Reconhecimento, Validag 2o e Centiic ag 3o de Competénciz 1282 45 000
Programa Portug ués para Todos 46 391 54 750
Formiag 30 Modular - Atives Empreg ados E21 14 050 2113484
Cheque Formag 3o e 12090
Vida Ativa - Empreg o Qualfic ado - Entidades Bxternzs 13173 10512 1953536
Programa Formag 2o Algarve iz E2E
Vida Ativa- Empreg o Qualfic ado - Bestdo Direta 43528 EE 544 S 067 215
Vida Ativa Jovem 7E41 ZE 88 S404 052
QUALIFICAGAD E INSERGAD PROF. DOS DESEMPRECADOS 230667 109.648
Estdoios ProfEsionak naAdminkstrac 3o Public a 1355
Estdgios Emprego 197 357 59205
Emprego Jovem Ativo 1731 1052
Reativar 4721 4421
Formag 2o Artes e Fios 360 5 1
Curs oz de Educ & 3o e Formiag 3o para Adultos 34142 44 414 35550813
APOIOS A MOEILIDADE RECIONAL ESETORIAL a0 121
Apoio & Mobilidade Geogréfic @ no Mer ado de Trabalho 50 121
IMPLULS O JOVEM 107
Pesz aporte Emprego 4
Pess aporte Emprego - Prémio de Integrac &o i03
APDID ACRIACAD DE EMP. NOAMEITO D0 DESENVOLVIMENTO L OCAL E DA ECONOMIA S OC 1AL 162 _F41 15.846
APOIO ACRIACAD DE EMPRECO E EMPRESAS 1561 1601
Apoios & Criag &0 do Préprio Emprego - PAECPE o 1460
Imveste Jovem 1561 231
APOID A INT. NO MERCADO DE TRABAL HO 161 050 14_155
Linha de Apoio & Criac &0 de Empres as e Emprego [PAECPE] 271 155
Social Investe Z00o
Estimulo Emprego 151716 i4 ooO
Apoio & Contratag 2o via ReembokoTSU 35912
Apoio & Contratag 3o via Reembok o TS - Startups 4
Ircentivo ao Emprego 2500
APDIDS A PROMOCAD DD ARTESAMATD 130
Promiog 2o do Artes anato - Artes s 1 85
Promioc 2o do Artes ansto - Feirss 123 44
FORMACAD DE AGENTES DA POLITICA DE EMPREGO EF ORMACAD 55 1.104
FORMACAD DE AGENTES DA POLITICA DE EMPREGO EF ORMACAD 55 1,104
Formiag 2o de Formadores 55 1104 BE 240
ACOES EM COOPERAGAD 00108 163.164
CENTROS DE GESTAD PARTICIPADA 21932 125547 144370915
DIVERS 05 117
ACOES EM COOPERACAD COM DUTRAS ENTIDADES 8_126 37617
A des em Cooperac @ocom Dutras Entidades 8126 37617
Entidade Contrat ante - Contribuigdes pera aSeguangaSocial 1250
Entidade Contrat ante - Contribuigdes pera a Seguranga Social 1250
Entidade Contratante - Contribuic des paraaSegurangaSocial 1250
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IEFP, IP + CGP

DoTACAD
DESIGNAC AD DA DESPESA ——
INTEGRAGAD ECONMOMICA ESOCIAL DS GRUPDS S0CIAIS DESFAVORECIDOS 55806 64.548
PROMOVER 0 EMP. EA EMFREG. D05 GRUPDS PARTIC LLARMENTE DESFAVORECIDOS L5.806 64.548
APOID A QUAL IFICAGAD PROFISSIONAL DE PESS0AS COM DEFICENCIA E INCAPACIDADE 10.370 243
Irforma; %o, Avaliag 3o e Orientag 3o para a Qualific ag %o e 0 Emprego 370 4
Formag 2o para Pess oz com Deficiéncia e Inc apacidade - A Bes em Cooperag 2o 10,000
APOIOS AD EMPREGO E ACONTRATAGAD DE PESS OAS COM DEF ICIENCIA E INCAPAC | DADE L. 160 2.107
Adaptac 3o de Postes de Trabalho e Eliminag 3o de Earreiras Arquitetdnic as o 12
Empreg o Protegido 1156 154
Empreg o Apoiado em Mer ado Aberto E37 122
Apoio & Coloc & o e Acompanhamento Pds -Coloc ag 8o 1349 1424
DED L& boa 150 300
Stema de Atribuic o de Produtos de Apoio [SAF4) 1780 ED
Emp. Apoiado em Menado Normal de Trabalho 21
Estégio de Insem &0 para Pessoss of Deficigncia e Inc apacidade 1 3
Contrato Emprego - Irs e 3o para Pessoes of Deficiéneia e Inc apac idade 27 3z
ACGOES DEFORM. PROF. DE GRUPDS DESFAVORECIDOS 641 3.955
Formag 3o para a lrclus 3o E41 35955 1186617
PROGRAMA VIDA - EMPREGD -1 24
Estdgics de Integrag 305 dcinprofesional c4
Apoios a0 Emprego B21 24
Apoios a0 AUtoemprego 3
PROMOCAD DA EMPRECAEIL IDADE DE GRIPOS DESFAVORECIDOS 31.738 £3.411
Empres & de Insem ao - Profss ionaliz a; &0 1645 1601
Empres & de Insem; 2o - Formag 3o 34 2
Empres & de Insem &o - Prémio Integrag &o 45 5
Contrato Emprego Ins e 3o 2138 37 020
Contrato Emprego Ins e 2o + 27 552 14 536
CEl - Patrimdnio 324 249
CENTROS DE GESTAD PARTICIPADA - REABIL ITAGAD r3ia 4.103
INTERV. FARA A ORGAKIZACAOD E GESTAD DO MERCADO DE EMPREGO E DAF ORMACAD PROFISSI0MAL 10.448 90.464
DESENVOLVIMENTO E MODERM. DWS EST. ESERVIGOS DE APOID AD EMPREGD EF DRMACAD Faor
PROM. DE EST. ESERV. DE AF. A INSERGAD PROF ISS10MAL L 414
Gabinetes de Inser; 3o Profes ional - GIP S414 480
INF ORMACAD E ORIENTAGAD PROF 1SS I0MAL g
Irforma; &o e Orienta 3o Profes ional ]
ESTUDOS E INVESTIGAGAD 185
Estudes e Investiga; 3o 18%
PROCESS 08 EMETODOS DIDATICOS 102
Processos e Métodos Didétic oz 103
CENTRIO DE RELAG OES LABDRAIS 145
Centro de Rela; Bes Laborais 145
REGIME DE PROTECCAD NO DESEMPREGOD - DL N° 220 de 03/11/2008 2053
Regime de Proteg o no Desemprego - DL n® 220 de 0371172006 2053
COLOCACAD 253 90464
PROD. DE INSTRUMENTOS TEC. SUP. A ATIVIDADE DECOL OCAGAD 1] 80.864
Prod. de Instrumentes Téc. de Swp. aAtividade de Coloc & 3o 1] 29 864
COLOCAGAD EXTERNA 253 600
Rede Eures 253 E00
MODERNIZAGAD DO SERVICD POBLICD DE EMPREGD 2286
MODERNIZAGAD DO SERVICO POBLICO DE EMPRECO 2286
Modemiz ac 30 doSPE 2252
Metodologias de Contacto Diretoc om o Ltente 34
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IEFP, IP + CGP

DOTACAD

DESIGNACAD DA DESPESA —
RELAGGES COM 0 EXTERIOR E ARTICULACAD COM OUTRAS ENTIDADES 12765
ACOES CONJUNTAS COM OUTRAS ENTIDADES 10331
DI4L DE0 SOCIAL 1.424
DiglogoSocial 1484
OUTRAS ACTES COMJUNTAS COM OUTRAS ENTIDADES 3.662
Loncurs oz Diversos 1238
Dutras A; Bes 161
Cooperativa Antdnio 5 érgio - EConomia 5 ocial 2203
CODPERAZAD INSTITUCIOMAL £.124
Comiss #o para a lgualdade no Trabalho & no Emprego [CITE] ED?
Servipes Socisk daAdminstra; 3o Poblica CZE
ERASMUS FAgéncia Nacional para a Aprendizagem ao Long o da Vida 380
Dutros Servic os S40
Aito Comiss ariado plmigrac @o e Didlogo Interc ukural, 1P 3120
RELAGGES PUELICAS 1042
INF ORMACAD PARA O EXTERIOR 478
Informag &o para o Exterior 478
RELACAD DIRETACOM 05 UTENTES 564
Fela; &o Diretacom oz Utentes SE4
RELAC GBS INTERMACIDMAIS 1393
DRGANIZAG OES INTERMACIONAIS 382
Organiz & Bes Internac ionais 92
CODPERAZAD EILATERAL COM OS PALOP 283
Acdes a Desenvolver pelo [EFF, LP. 933
CODPERAZAD EILATERAL COM OUTROS PAISES E DUTRAS ATIVIDADES 18
Coopera; #o Bilateral com Dutros PaBes e Dutras Atividades 18
GESTAD E ORCAKIZACAD INTERNA 204700
INF RAESTRUTURAS FiSICAS 18.714
CENTROS DE EMPREGD 236
CENTROS DE EMPREGD EF DRMACAD PROFISSI0MAL DE GESTAD DIRETA 14 286
CENTROS DEFORMACAD PROFISSIONAL DE GESTAD PARTICIPADA 2.885
CENTROS DEFORMAGAD E REABILITAGAD PROFISSIOMAL DE GESTAD DIRETA 251
CENTROS DE REABILITACAD PROFISSIONAL DE GESTAD PARTICIPADA 125
SERV. DECOORDENACAD CENTRAL E REGIONAL 1.118
DUTRAS INFRAESTRUTLIRAS FiSICAS 12
FUNCIOMAMENTO, DRGANIZACAD E GESTAD INTERNAS 10.819
FUMCIONAMENTD, ORGANIZAZAD E GESTAD INTERMAS 10.819
Furcionamento, Organiz ¢ 3o e Gestdo Intemas 102819
RECURS OS5 HUMANDS 137208
GESTAD DE RECURSOS HUMANDS 136.602
Centros de Emprego 1B6FED
Centros de Emprego e Formag 3o Profesional 53126
Centros de Formag &o e Reabilitag 8o Profes ional EES
Pessoal Deslocado em Diversos Sevicos 1763
Servicos de Coordena; &0 Central e Regional 24 277
DESENVOLVIMENTOD DOS REC RS 05 HUMANDS 505
Formag 2o Interna 505
ACADSOCIAL 202
AcdoSocial 202
INF DRMATIZAZAD 2.00%
HARDWARE 1630
Hardware 1630
SOFTWARE 3.002
Software 3003
COMUNICACAD 3.455
Comunic ag &o 3455
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IEFP, IP + CGP

[ﬂTﬁE}lﬂ
DESIGNAC AD DA DESPESA ——
DUTROS g
Outres g
INF ORMAGAD CIENTIFICA E DOC UMENTAGAD az
INF ORMACAD CIENTIFICA E DOC UMENTACAD gz
Irformag &o CientFica eTécnica 7
Atividade Editorial ED
Irformag &o Interna 5
CESTAD DECENTROS 28672
CENTROS DE EMPREGD 2583
Centros de Emprego 2583
CENTROS DE EMPREGO EF DRMACAD PROF 1551 0MAL 25281
Centros de Emprego e Formag o Profesional 25.291
CENTROS DEFORMACAD E REABIL ITACAD PROFISS| OMAL rog
Centros de Formag @0 e Reabilitag 8o Profss ional 7og
OUTROS 16.787
RESTITUIG ES DE APOIOS COMUNITARICS 1113
RESTITUIG IES DE APOIOS COMUNITARIOS 1113
Restituic Bes de Apoics Comunitarios 1113
CATIVACAD 1882
CATIVACAD 1882
Cativag Bes - Fonte 540 - Atividade 211 20
Cativar des - Fonte 310 - Atividade 211 4g
Cativag Bes - Fonte 540 - Atividade 178 14
Cativag Bes - Fonte 540 - Atividade 258 1.200
CONSTITUIGAD DE RESERVA 13.782
CONSTITINGAD DE RESERVA 13,72
Corstitui; &0 de Reserva 13752
PROMOTORES EXTERNOS 0 7.200
PROMOTORES EXTERNOS 1] 7.200
ORGANISMO INTERMEDIO - REABIL ITAGAD o F.200
F5E 1] 7 200
938.900
Meatas Agreg adas:
Peszoas B58. 522
Estruturas : 480
Feirzs : 44
Apoics : 85
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I11.2. MATRIZES DA ATIVIDADE PLANEADA PARA 2016

ATIVIDADE OPERACIONAL

AREA DE INTERVENGAO: EMPREGO

_ CALENDARIZAGAO DOTAGAO uo
ACOES A DESENVOLVER -
[mithares €} Responsavel
INSERGAO PROFISSIONAL 64.123 205.528
N° de pessoas a abranger X X X X 58.094 197.357 CE/CEFP/DR/DEM
Estagios Emprego Promover a empregabilidade dos Estégios Emprego com o aumento da % de ex-estagiarios integrados CE/CEFP/DR/
no mercado de trabalho 6 meses apés o fim do estagio (terminados em 2015) X X X X B DEM/DPG
Estégios Profissionais na Administragdo Pdblica  N° de pessoas a abranger X X X X 0 1.355 DRH
Emprego Jovem Ativo N° de pessoas a abranger X X X X 1.092 1.731 CE/CEFP/DR/DEM
Reativar N° de pessoas a abranger X X X X 4421 4.721 CE/CEFP/DR/DEM
Formagao Artes e Oficios N° de pessoas a abranger X X X X 516 360 CE/CEFP/DR/DEM
Passaporte Emprego Encerrar os processos ainda em execug3o (revogada) X X X X 0 4 CE/CEFP/DR/DEM
APOI0S A CONTRATAGAO 14.000 158.234
N° de pessoas a abranger X X X X 14.000 151.716
Estimulo Avaliar a necessidade de alteragdo ou revogagao da Medida X X CE/CEFP/DR/DEM
Encerrar os processos ainda em execug&o relativos ao Estimulo 2012 e 2013 (revogadas) X X X X
Passaporte Emprego - Prémio de Integracao Encerrar os processos ainda em execug3o (revogada) X X X X 0 103 CE/CEFP/DR/DEM
Apoio a Contratagao via Reembolso TSU Encerrar os processos ainda em execugao (revogada) X X X X 0 3912 CE/CEFP/DR/DEM
Apoio a Contratag&o via Reembolso TSU - Startups Encerrar os processos ainda em execugao (revogada) X X X X 0 4 CE/CEFP/DR/DEM
Incentivo ao Emprego Medida executada pelo ISS. Ao IEFP compete o pagamento do apoio. X X X X 2.500 DEM

IEFP |31 B



APOIO A CRIACAO DE EMPREGO E EMPRESAS

Apoios a Criagao do Préprio Emprego - PAECPE

Investe Jovem

Linha de Apoio a Criagdo de Empresas e Emprego
(PAECPE)

Social Investe

AGOES A DESENVOLVER

N° de postos de trabalho a apoiar
Avaliar a necessidade de revisdo do manual de Procedimentos do PAECEPE

Elaborar documento orientador para os CTE com vista a clarificagdo de procedimentos no ambito do
CPE

N° de postos de trabalho a apoiar

N° de postos de trabalho a apoiar

Avaliar a necessidade de revisdo do manual de Procedimentos do PAECPE
Articular com a SPGM

Articular, sempre que tal se justifique, junto do CASES, sobretudo a nivel do pagamento de bonificagdes

Medida executada pela CASES e SPGM. Ao IEFP compete participar na bonificagao dos juros e das
comissdes de garantia.

INSERGAO SOCIAL - TRABALHO SOCIALMENTE NECESSARIO

Contrato Emprego Inser¢ao

Contrato Emprego Insercao +

CEl - Patriménio

Empresas de Inser¢ao - Profissionalizagao
Empresas de Insergao - Prémio Integracao

OUTROS APOIOS PARA A PROMOCAO DO EMPREGO

Apoio a Mobilidade Geografica no Mercado de
Trabalho

PROGRAMA VIDA - EMPREGO

N° de pessoas a abranger
N° de pessoas a abranger
Encerrar os processos ainda em execug3o (revogada)
Encerrar os processos ainda em execugao (revogada)

Encerrar os processos ainda em execug3o (revogada)

N° de pessoas a abranger

Encerrar os processos ainda em execug3o (revogada)

CALENDARIZAGAQ

X X
X X
X

X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X

1.846
1.460

155

DOTAGAO
(milhares €)

4.480

1.561
2.719

200

31.704
2.138
27.552
324
1.645
45
1.022

90

679

uo

Responsavel

CE/CEFP/DR/DEM

CE/CEFP/DR/DEM
DEM

CE/CEFP/DR/DEM
DEM
CE/CEFP/DR/DEM
DEM
DEM

DEM/DPG

CE/CEFP/DR/DEM
CE/CEFP/DR/DEM
CE/CEFP/DR/DEM
CE/CEFP/DR/DEM
CE/CEFP/DR/DEM

CE/CEFP/DR/DEM

DR
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Rede Eures

ACOES A DESENVOLVER

N° de pessoas a abranger em sessoes de informagao para candidatos

N° de postos de trabalho
(captag&o/ divulgagao de ofertas EURES com origem em Portugal e noutros Estados Membros)

N° de colocagdes em ofertas EURES com origem noutros Estados Membros + n® de postos de trabalho
satisfeitos em ofertas EURES com origem nacional

Participar nas atividades dos Grupos de Trabalho, nomeadamente reunides, workshops e seminarios
(presenciais ou "online")

Elaborar de contributos que reflitam a posicao do IEFP/ EURES Portugal sobre as matérias abordadas,
e/ou o respetivo ponto de situagdo nacional nas agdes a implementar

Elaborar documentagao de planeamento e reporte

Preparar, promover e organizar o Semindrio de Abertura da Rede EURES, dirigido a entidades
intervenientes na prestacao de servicos de apoio a mobilidade e redes de informagao europeia

Protocolo de Cooperagdo com Ordens Profissionais:

e Divulgar ofertas de emprego

¢ Intercambio de informagao, nomeadamente de natureza estatistica

* Divulgar eventos promovidos pelo IEFP/ EURES Portugal dirigidos aos respetivos profissionais
* Programagao conjunta de conferéncias / “workshops” sobre emprego e mobilidade

* Aconselhamento personalizado EURES a associados

>

3000

950

600

DOTAGAO
(milhares €)

253,125

uo

Responsavel

DEM/DR/SE

DEM/DR/SE

DEM/DR/SE

DEM/EM-0C

DEM/EM-0C

DEM/EM-0C
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LENDARIZAGAQ DOTAGAD uo

AGOES A DESENVOLVER (milhares €)
B —
OUTRAS MEDIDAS (1) - 7.631
* % de jovens com resposta de integraco até 4 meses de inscricdo (Meta QUAR) X X X X 55% CE/CEFP/DR/DEM

e Coordenar a atividade dos parceiros da Rede GJ, incluindo a producao de orientagdes, instrumentos

X X X X DEM
técnicos e divulgacado de informag3o pertinente, nomeadamente através da Plataforma GJ
* Produzir de instrumentos técnicos e divulgacdo de orientagdes aos servicos de emprego no ambito
. X X X X DEM
da Metodologia GJ;
 Desenvolver metodologias especificas e projetos piloto no ambito da GJ, nomeadamente com vista X X X X DEM
ao desenvolvimento de uma estratégia de ativagao de jovens NEET
Garantia Jovem 0
* Reforcar das agdes de divulgagao da GJ X X X X DEM
 Produzir informacao, relatérios e responder a inquéritos a pedido da Comissao Europeia, bem como
Ny oA . X X X X DEM/DPG
no ambito da atividade da Rede Europeia de SPE
- Definir uma estratégia de captagdo e mobilizagdo de jovens NEET (15-29 anos] inativos nao X X DEM
registados, incluindo redefinicio da rede de parceiros e de respostas
- Desenvolver o sistema de monitorizagao X DEM/DPG
- Campanha de divulgagao da GJ X DEM/GCRE
Promocé&o do Artesanato - Artesdos N° de apoios concedidos X X X X 85 1 CE/CEFP/DR/DEM
Promogé&o do Artesanato - Feiras N° de apoios concedidos X X X X 44 129 DR
Empresas de Inser¢ao - Formagao N° de pessoas a abranger X X X X 2 34  CE/CEFP/DR/DEM
. . Acompanhar o funcionamento da nova rede constituida e verificagao do cumprimento dos contratos de
Gabinetes de Insergao Profissional - GIP . ] X X X X 480 5414 DEM/DR
objetivos firmados
Regime de Proteca D -DLn°220 A h funci to da rede d tidad tocolad 3o do d d
egime de Prote¢ao no Desemprego n°220 Acompanhar o funcionamento da rede de entidades protocoladas para execugdo do dever de X X X X 5053 DEM/DR

de 03/11/2006 apresentacao quinzenal

(1) Medidas que ndo sdo incluidas no apuramento da execugo fisica por ja estarem contempladas na respetiva medida principal ou por ndo serem contabilizadas em ndmero de pessoas a abranger ou apoiar, mas sendo, no entanto,
apurados os respetivos custos.
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AGOES A DESENVOLVER

COLOCAGAQ

Prod. de Instrumentos Téc. de Sup. a Atividade de n® de colocagdes
Colocagao
n.° de ofertas captadas

taxa de satisfagao das ofertas de emprego

Implementar metodologias de intervencdo para publicos especificos, nomeadamente jovens e
desempregados de longa duragédo

Implementar procedimentos mais rigorosos e de mecanismos de monitorizagdo e controlo mais
eficazes

OBJETIVOS OPERACIONAIS COM VISTA A0 REFORGO DA EFICIENCIA E EFICACIA DA ATUAGAO DO IEFP NO AMBITO DO EMPREGO

% do valor arrecadado decorrente do apuramento de divida em sede de encerramento de processos

Maximizar a recuperagao dos valores em divida -

provenientes da atribuicdo de subsidios/apoios
i sl deis bl s d ol e o lbllies % do valor das prestagdes em atraso face ao valor global das prestagdes vencidas no periodo
Promover o crescimento do servigo publico de % de inscricdes e postos de trabalho registados nos servigos interativos

mprego digital e interativ . . . . . . .
emprego digital e interativo % de inscrigcdes validadas 5 dias apds o registo online

Diminuir o tempo de ajustamento dos candidatos % de ajustamento concretizado no periodo de 60 dias entre entrega do termo de aceitacdo e a
nas medidas ativas de emprego e formagao integracao (Estagios e Contratos de Emprego Inser¢ao)

LENDARIZAGAQ

e o]

89.864

89.864
124.586

67%

60,0%

20,0%

18,0%

90,0%

80,0%

DOTAGAO
(milhares €)

uo

Responsavel

SE
SE

SE

DEM

DEM

CE/CEFP/DR

CE/CEFP/DR

CE/CEFP/DR/DEM

CE/CEFP/DR/DEM

CE/CEFP/DR

I TP B I
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AREA DE INTERVENGAQ: FORMAGAO PROFISSIONAL

CALENDARIZAGAO METAS DOTAGAO =

AGCOES A DESENVOLVER (milhares €)
QUALIFICACAO DE JOVENS 31.304 27.538.712 57.570
E)‘:{::a:e AR TEERE- CESERMIERRIENEERES e e X X X X 29588 26629383 56.524  CEFP/DR/DFP
Cursos de Educagao Formagao para Jovens Encerrar agdes de anos anteriores X X X X 0 0 20 CEFP/DR/DFP
Cursos de Especializagao Tecnoldgica N° de pessoas a abranger X X X X 1.716 909.329 1.026 DFP
QUALIFICACAO DE ADULTOS 224.491 59.331.523 107.465
Cheque Formagao N° de pessoas a abranger X X X X 12.090 0 ’8 CEFP/DR/DFP
Cursos de Educagao e Formagao para Adultos N° de pessoas a abranger X X X X 44414 35.550.813 34.142 CEFP/DR/DFP
Programa Portugués para Todos N° de pessoas a abranger X X X X 391 54.750 46 CEFP/DR/DFP
Formag&o Modular - Ativos Empregados N° de pessoas a abranger X X X X 14.090 2.113.484 621 CEFP/DR/DFP
Vida Ativa - Emprego Qualificado - Entidades Externas ~ N° de pessoas a abranger X X X X 10.512 1.953.986 13.173 DR/DFP
Vida Ativa- Emprego Qualificado - Gestao Direta N° de pessoas a abranger X X X X 66.544 9.067.815 48.928 CEFP/DR/DFP
Vida Ativa Jovem N° de pessoas a abranger X X X X 26.869 9.404.058 7841 CEFP/DR/DFP
Ez;ﬁ:zg‘:‘w Validagao e Certficagao de N° de pessoas a encaminhar pelos COEPs X X X X 45.000 0 1282  COEP/DRAEFP
Programa Formagéao Algarve N° de pessoas a abranger X X X X 626 0 ‘12 CEFP/DG/DFP
Formag&o para a Inclusdo N° de pessoas a abranger X X X X 3.955 1.186.617 641  CEFP/DR/DFP
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DOTAGAO uo

AGOES A DESENVOLVER

(milhares €) .
31| 41 LUME Responsavel

N° de pessoas a abranger X X 1.104 66.240 55

Acdes de formagdo pedagégica inicial de formadores.
- Realizag&o de quatro agdes de formagao pedagdgica inicial de formadores em entidades
externas, por solicitagao destas.
-Uma agao de formagao pedagégica inicial de formadores a realizar na Secretaria Geral do
Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranga Social; X X X DFP
-Uma agéo de formagao pedagdgica inicial de formadores a realizar no Centro de Informagao e
Orientag&o para a Formagao e o Emprego no Ministério da Defesa Nacional;
- Duas agdes de formagao pedagdgica inicial de formadores a realizar na Secretaria Geral do
Ministério da Defesa Nacional.
Formagao de Formadores
Divulgacao da Certificagdo Pedagégica de Especializag&o:
- Realizagdo de um semindrio de reflexdo e apresentacao do processo de formagao e certificagdo
pedagégica de especializagao; X X DFP
- Realizagdo duas sessdes de informagéo e divulgagdo junto das entidades formadoras com
autorizagao de funcionamento de cursos de formagao pedagégica inicial de formadores

Implementag&o do processo de Reconhecimento, Validagao e Certificagao de Formadores.

'Validagao do referencial de Reconhecimento, Validagao e Certificagao de Competéncias

pedagdgicas (RVCC For): X X DFP
- Elaboragao de guia de Operacionalizagao;

- Duas agdes de formagao de profissionais de RVCC-For e equipa do COEP/CEFP do IEFP.

OBJETIVOS OPERACIONAIS COM VISTA AO REFORCO DA EFICIENCIA E EFICACIA DA FORMAGAO PROFISSIONAL (1) - -
% de formandos certificados em medidas de longa duragdo (Cursos Aprendizagem e Cursos de .
Qualificar formandos em competéncias escolares e/ou Educagao e Formagao de Adultos) X X X X 50,0% CEFP/DR
profissionais »
% de formandos certificados em formagao modular X X X X 50,0% CEFP/DR
% de ex-f d rtificad f 30 de | duragao integrad do d
e ex-formandos ,ce |'|ca o0s com~orma§:?m e longa duragdo integrados no mercado de X X X 40,0% CEFP/DR/DEP/DPG
trabalho 6 meses ap6s o fim da formagao (terminados em 2015)
Integrar os ex-formandos no mercado de trabalho - . =
% de ex-formandos certificados com Formagdo Modular integrados no mercado de trabalho 6
- < ; X X X X 30,0% CEFP/DR/DFP/DPG
meses apds o fim da formagao (terminados em 2015)
% do valor da despesa aprovada em sede de prestagdo de contas face ao valor de . . s | sz 100.0% CEFP/DR/DER/DPG
Maximizar o financiamento comunitario da atividade Candidatura/Pedido de Alteragao aprovada no ambito das medidas de Formagao Profissional ’
desenvolvida % cumprimento dos indicadores de realizagao contratualizados no ambito das medidas de
X X X X 100,0% CEFP/DR/DFP/DPG

Formacgao Profissional
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DOTAGAO uo

ACOES A DESENVOLVER (milhares €)

Responsaével

OUTRAS RUBRICAS DE SUPORTE A A TIVIDADE FORMATIVA 15.274

Colocagao no IEFP de professores/formadores, anteriormente afetos ao MEC, a fim de Ihes dar

oportunidade de desenvolver atividade de monitoragem e/ou de coordenago de agdes

Procedimento Concursal - Formadores X X X X 14.024 DRH

enquadradas nas varias medidas de formagao a decorrer nos diversos Servigos de Formagéo
pertencentes a rede do |IEFP

Aentidade contratante encontra-se obrigada ao pagamento a seguranga social das contribuicdes

relativas aos trabalhadores independentes que Ihe prestam servigo, desde que beneficiem de pelo

menos 80% do valor total da atividade do trabalhador independente.

Desta forma, o IEFP, IP, assume a figura de entidade contratante, tanto mais que a sua atividade X X X X 1.250 CEFP/DR
formativa assenta na contratualizagdo de servigos a pessoas singulares - na qualidade de

formadores -, titulares de rendimentos da categoria B do CIRS, os quais sao objeto de pagamento

da citada contribui¢do, nos pressupostos ja referidos.

(1) As metas ndo se referem a pessoas/volume de formagao

Entidade Contratante - Contribuicdes para a Seguranga
Social
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AREA DE INTERVENGAO: REABILITAGAO PROFISSIONAL
ACOES A DESENVOLVER

milhares €
pessoas | V] Responsével

DIAGNGSTICO, ORIENTAGAO E FORMAGAO 949 10.370

Informagéo, Avaliagao e Orientagao para a

Qualificago e o Emprego N° de pessoas a abranger X X X X 949 370 CE/CFEP
Formacgao para Pessoas com Deficiéncia e . ) L
Incapacidade - Agdes em Cooperagdo Encargos a enquadrar no ambito das medidas de Reabilitagdo X X X X 0 10.000 DFP/DR
APOI0 A INSERCAO E COLOCAGAD 4.453 3.15?
Estagios Emprego (1) N° de pessoas a abranger X X X X 1111 0 CE/CEFP/DR/DEM
Contrato Emprego Insercao (1) N° de pessoas a abranger X X X X 312 0 CE/CEFP/DR/DEM
Contrato Emprego Insercdo + (1) N° de pessoas a abranger X X X X 1.499 0 CE/CEFP/DR/DEM
Adaptacéao de Postos de Trabalho e Eliminagao
de Barreiras Arquitetdnicas N° de pessoas a abranger X X X X 12 0 CE/CFEP
Apoio a Colocagao e Acompanhamento Pds-
Colocagao N° de pessoas a abranger X X X X 1424 1.349 CE/CEFP/DR/DEM
Sistema de Atribuicao de Produtos de Apoio
(SAPA) N° de pessoas a abranger X X X X 60 1.780 CE/CFEP
Estagio de | a P /
DZf?cgi;)nc?a Zslf]:;:pl;siadr:d:[szsfas ¢ N° de pessoas a abranger X X X X 3 1 CE/CFEP
E -l a P /
ST EM e TSGR SRRIESEDC | o oo o X X X X 32 27 CE/CFEP

Deficiéncia e Incapacidade (2)
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CALENDARIZACAO METAS DOTAGAO uo

AGOES A DESENVOLVER "
PESSOAS [milhares £) Responsavel

EMPREGO APOIADO 276 1.833

Emprego Protegido N° de pessoas a abranger X X X X 154 1.196 CE/CFEP

Emprego Apoiado em Mercado Aberto N° de pessoas a abranger X X X X 122 637 CE/CFEP
OUTROS APOIOS ?.500 171

0ED Lisboa N° de pessoas a abranger X X X X 300 150 DEM

Outros (3) 0 21 DG

Ao IEFP, |.P., foram-lhe delegadas competéncias pelo PO ISE, na qualidade de Organismo Intermédio
com Subvengdo Global (0ISG), no ambito das Tipologias de Operagdo (T.0.) 3.01 “Qualificagao de
pessoas com deficiéncia e incapacidade” e 3.05 “Capacitagao para a Inclusao — Qualificar para a
ORGANISMO INTERMEDIO - REABILITAGAQ Inser¢do”, e como Organismo Intermédio Sem Subvencao (01SS), ao abrigo da T.0.3.29 “Formagdode X X X X 7200 EAP/DR
Técnicos de Reabilitagdo”. Relativamente ao POR Lisboa, foram delegadas competéncias no IEFP, |.P,
na qualidade de Organismo Intermédio com Subvengao Global (0ISG) para a T.0. 29.01 "Qualificagdo
de pessoas com deficiéncia e incapacidade".

| | [ s usss

(1) Aexecugio financeira destas medidas é apurada na respetiva medida principal (perfil Emprego).
(2) Encargos transitados.

(3] Verba a reenquadrar.
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METAS .
DOTAGAO

ENTIDADE Encaminhamentos (milhares €) OBJETIVO DA COOPERAGAO UO coordenadora
COEPS TOTAL VOLUME

CEARTE 3.442 457 3.899 329.559 2472

CECOA 3.919 488 4407 588.052 2.762

CEFOSAP 8.420 1.115 9.535 382.600 3674

CENCAL 3.220 660 3.880 526.472 2.825

CENFIC 3.416 781 4.197 720.955 5.695

CENFIM 14683 3.011 17.694 3.280.239 15.345

CENJOR 1.127 0 1.127 85.310 ’19

CEPRA 3.170 530 3.°00 584.162 2.875 Qs Centros de Formagao Profissional de Gestao Participada (CGP), criados nos termos do Decreto-Lein.

CEPIC 5867 279 6.146 243435 4169 165/85, de 16 de maio, ttm uma vocagdo marcadamente setorial e especializada, associada aos
segundos outorgantes (associagBes empresariais e sindicais) dos protocolos que originaram a sua

CFPIMM 2.026 223 2.249 289.365 1.969 RS ~ ~ _— ~
constituicao, e implementam a acgao da rede de Centros de Emprego e Formagao Profissional de Gestao

CFPSA 7.996 1.004 9.000 864.630 4.098  Direta. Arede de Centros de Formag&o Profissional de Gestdo Participada é atualmente composta por 23

CICCOPN 11.945 669 12.614 740.197 5435 Centros, incluindo 2 Centros cujo ambito de atuagdo € a Reabilitagdo Profissional. A atividade dos CGP DFP
reflete o levantamento das necessidades de formagdo dos setores de atividade, dominios ou dreas

CINCORK 3.273 558 3.831 349.571 1.430 o . . . R .
profissionais onde intervém, procurando, assim, responder da melhor forma as necessidades de

CINDOR 3.044 1.004 4.048 428904 1677  formacao identificadas pelas empresas, privilegiando-se a abrangéncia dos ativos empregados e dos

CINEL 2120 223 2343 637.072 4329 desempregados aintegrar em fungdo de novas oportunidades de emprego.

CINFU 1.725 446 2171 155.775 1.297

CITEFORMA 5.536 697 6.233 572.121 2.076

CPJustica 1.705 669 2374 620.612 2.488

FOR-MAR 5.256 318 5.574 893.439 5.294

INOVINTER 6.574 1.137 °.711 727611 3.674

MODATEX 10.138 2676 12.814 917.834 ?.563

DIVERSOS 0 117
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AREA DE INTERVENGAO: CENTROS DE GESTAO PARTICIPADA - REABILITAGAO PROFISSIONAL

METAS DOTAGAO uo
BJETIVO DA COOPERAGA
Encaminhamentos o (milhares €) OBJETIVO DACOO GAD coordenadora
CQEPS 0

Estes Centros de Formagao Profissional de Gestao Participada, também criados nos termos do
Decreto-Lei n° 165/85, de 16 de maio, tém uma vocagao para agdes dirigidas a pessoas
portadoras de deficiéncia, através de um conjunto integrado de programas e medidas, em
conformidade com as orientagdes do IEFP, |.P, visando a aquisicdo de competéncias
Centro de Reabilitagao Profissional de Gaia 2022 500 2522 4090 faciltadoras da insercdo na vida ativa e a valorizagdo socioprofissional dos trabalhadores,
nomeadamente em regime de emprego protegido.

ENTIDADE

CENTROS DE GESTAO PARTICIPADA DE REABILITAGAQ

CEFPI - C. Educagao F.P. Integrada 1.023 558 1.581 3.229

DFP
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AREA DE INTERVENGAQ: ACOES EM COOPERACAO COM OUTRAS ENTIDADES

ENTIDADE METAS DOTAGAD OBJETO DO ACORDO )
(milhares €) coordenadora
PESSOAS

AREA DO EMPREGO 7.500

ANJE- ASSOCIACAQ DOS JOVENS —60 Apoio técnico-financeiro a realizagdo de um conjunto de atividades integradas no programa nacional da Associagdo, denominada por Academia dos

EMPRESARIOS Empreendedores, visando estimular a capacidade empresarial dos jovens, concorrendo p/a diversificagao de itinerarios que favoregam a sua insergao na vida ativa.

ANIMAR - ASSOCIACAQ PORTUGUESA nd Fomentar a coesdo e a inclusao social e territorial, promovendo a integragdo de pessoas e territérios mediante a criagdo e dinamizagao dos Polos da Rede de

PARA O DSESENVOLVIMENTO LOCAL o Animacgao de Desenvolvimento Local.

ANDC - ASSOCIACAQ NACIONAL DE Tem por finalidade o desenvolvimento de um projeto de apoio a criagdo de microempresas por pessoas em situacao de particular desfavorecimento, com grau de
. n.d. dificuldade acrescido de acesso normal ao crédito bancario, utilizando-se para o efeito as potencialidades decorrentes da constituicdo de um sistema de
DIREITO AO CREDITO ) et
microcrédito.

CNIS - CONFEDERAGAQ NACIONAL DAS Criagao de uma estrutura nacional técnico-administrativa que assegure a coordenagao, informagao e acompanhamento dos seus associados no ambito das suas

n.d.
IPSS atividades que envolvam medidas ativas de emprego e inser¢ao de publicos em especial desvantagem face ao mercado de trabalho.
REAPN - REDE EUROPEIA ANTI-POBREZA n.d. Desenvolvimento de um conjunto de agdes diretamente relacionadas com a promogao da empregabilidade dos publicos em grande desvantagem social.
e A . . . . . . . .. DEM

UMP - UNIAQ DAS MISERICORDIAS 5850 Criagao de uma estrutura nacional técnico-administrativa que assegure a coordenagao, informag&o e acompanhamento dos seus associados no ambito das suas
PORTUGUESAS ’ atividades que envolvam medidas ativas de emprego e inser¢ao de publicos em especial desvantagem face ao mercado de trabalho.

Tem por objetivo estabelecer os principios de cooperagao mutua no apoio ao funcionamento da Associagao, tendo em vista o desenvolvimento das suas atividades
CAP MAGELAN 770 nos dominios do emprego e formagao profissional, informagao aos jovens, formagdo em tecnologias de informagao, bem como na prestagdo de servicos

facilitadores da relagdo dos jovens residentes em Franga com entidades e processos em Portugal.

Tem em vista regular a coopera¢ao no ambito da criagao das condi¢des de acessibilidade das pessoas surdas aos servicos de emprego e, desighadamente, as

FPAS - FED. PORTUGUESA DAS ASSOC. DE 120 medidas de intervengao técnicas de emprego e formagao profissional neles disponibilizados, em condi¢des de igualdade com os demais cidadaos, mediando o

SRS processo de comunicagao através da utilizagao da lingua gestual portuguesa (LGP).
MP - UNIAG DAS MUTUALIDADES Tem por f)bjeto o apoio do IEFP a at|V|da'de desenvrﬂwda atraves'do funmo?am.ento de uma ‘eétrutura tecn|c0-admln|str§tlva que assegure a cqordenfgao,
PORTUGUESAS n.d. informag&do e acompanhamento dos associados da Unido das Mutualidades no ambito das suas atividades que envolvam medidas ativas de emprego e inser¢ao de

publicos em especial desvantagem face ao mercado de trabalho
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ENTIDADE

AREA DA FORMAGAO PROFISSIONAL
ATEC - ACADEMIA DE FORMAGAQ

AR.CO - CENTRO DEARTES E
COMUNICAGAO VISUAL

CPL - CASA PIA DE LISBOA

CESAE - CENTRO DE SERVICOS EAPOIOS
DE A EMPRESAS

CHP - COMUNIDADE HINDU DE PORTUGAL

CVP - CRUZ VERMELHA PORTUGUESA

EPAL - EMPRESA PORTUGUESA DE AGUAS
LIVRES

SCML - SANTA CASA DA MISERICORDIA DE
LISBOA

1SQ - INSTITUTO DE SOLDADURA E
QUALIDADE

CCPL - CONF. DA COMUNIDADE
PORTUGUESA NO LUXEMBURGO
CASAA.S.B.L.- CENTRO DE APOIO SOCIAL
E ASSOCIATIVO

RUMO/Associagao Cultural Moinho da
Juventude

METAS DOTAGAOD

(milhares €)

PESSOAS
30.117

11.733

103

2.673

320

71

9.238

1.236

559

n.d.

757

680

2.747

0BJETO DO ACORDO

Formag&o dos ativos ao servigo dos Associados da ATEC, bem como a formagao para desempregados, tendo em vista a sua qualificagdo profissional ou de dupla
certificagao, incluindo Cursos aprendizagem.

Apoiar técnica e financeiramente a promog&o, acompanhamento, avaliagao e controlo de agdes de formagao profissional nas 4reas de Desenho e Pintura, Fotografia
e Design Grafico.

Potenciar o desenvolvimento do ensino técnico profissional desenvolvido pela Casa Pia, consubstanciado na realizagao de cursos técnico-profissionais, cursos de
educacao e formagao de jovens, cursos profissionais e cursos artisticos especializados, sempre com a dupla valéncia escolar e profissional.

Apoio técnico-financeiro a realizagdo de Programas de Formagao Profissional conducentes a um maior crescimento da competitividade e do emprego.

Apoio técnico-financeiro a realizagdo de agdes de formagdo profissional pelo Centro de Formagao Profissional da Comunidade Hindu de Portugal, com vista a
integracdo sociocultural das comunidades Hindu, Mugulmana e Ismaelita.

Apoiar técnica e financeiramente a promogao, acompanhamento, avaliagao e controle de agdes de formagao que os dois Outorgantes venham a desenvolver em
cooperagao.

Apoiar técnica e financeiramente o desenvolvimento de agdes de formacao e insercéo profissional destinadas a trabalhadores que operam no setor de dgua e
ambiente, a formadores ou outros técnicos indicados pelo IEFP, e aos desempregados inscritos nos Servigos publicos de emprego e formagao profissional.

Aproveitamento reciproco de potencialidades e a complementaridade de agdes das duas entidades outorgantes nas vertentes de formagado profissional, de
insercdo no mercado de trabalho e do desenvolvimento sécio local, nomeadamente na produgéo de produtos didaticos associados a realizagao de cursos de
educagao-formagao a desenvolver pelo Centro de Formagao Profissional da Aldeia de Santa Isabel da SCML e na realizagado de outras atividades conjuntas que
venham a revelar-se de interesse mutuo.

Desenvolvimento de um conjunto de atividades, utilizando os recursos e as competéncias do ISQ, que visam, genericamente, contribuir para potenciar o emprego e
para aumentar os niveis de qualidade da formagao realizada pelos centros de emprego e formagao profissional, em areas de cariz marcadamente tecnoldgico e
mais sujeitas a concorréncia internacional, em particular em areas de servigos de bens e produtos transacionaveis.

Como o objetivo de proporcionar agdes de formagao de lingua francesa, alema e ou luxemburguesa aos cidadaos portugueses residentes no Luxemburgo, em
particular aos que se encontram em situagao de desemprego, criando condigdes mais favordveis a sua integragdo no mundo do trabalho e ao exercicio de uma
cidadania ativa, foram celebrados dois novos acordos com estas duas entidades.

Dinamizagao dos Gabinetes de Emprego e Apoio ao Empreendedorismo, a funcionar junto das populagdes dos concelhos da Moita e Barreiro e do territério da Cova
da Moura, no Concelho da Amadora.

uo

coordenadora

DFP
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ATIVIDADE NAO OPERACIONAL
AREA DE INTERVENGAO: MODERNIZAGAO DO SERVICO PUBLICO DE EMPREGO

PROJETOS

Sistema de Workflow e de Gestao
Documental

Monitorizagdo da Satisfagao dos Utentes

Novo Sistema de Informagao Integrado
de Emprego e Formagao

Nova Plataforma de Bl e Indicadores de
Gestao para o |IEFP

Expansao e divulgacao do Netemprego

DESCRIGAO

Solugdo com vista a gestao de arquivos, desmaterializagao de
processos e controlo da tramitagao processual, com vista a melhorar a
racionalidade, eficacia e eficiéncia dos servigos

(Entidade Externa)
Avaliagao do nivel de satisfagao e expectativas dos utentes, com base
no conjunto de dimensdes e indicadores de satisfagao.

(Nucleo de Gestao da Qualidade)

Avaliagao do nivel de satisfagao e expectativas dos utentes, na
perspetiva da oferta de emprego enquanto varidvel que permite a
satisfacdo das necessidades das empresas e dos trabalhadores
(Ofertas vs Apresentados)

Face a necessidade de uniformizar e melhorar processos dos principais
sistemas de informagao das areas de negécio do |IEFP,IP — Emprego e
Formagao Profissional, é fundamental desenvolver um novo sistema de
informagao que possibilite uma maior agilidade na implementagao das
politicas de Emprego e Formag&o Profissional, assim como potenciar a
aproximagao ao cidadao, com um servigo publico de melhor qualidade.

Implementar nova metodologia de recolha, armazenamento e
disponibilizagao de informagao, com novos indicadores estatisticos e de
apoio a gestao evoluindo tecnologicamente a plataforma existente

Promover o crescimento do servigo publico de emprego digital e
interativo

AGOES A DESENVOLVER

- Formagao de Utilizadores
- Implementacdo da solugdo

- Processo de Inquirigao

- Listagem mensal de comentarios e sugestdes de melhoria
apresentadas pelos utentes inquiridos

- Processo de Inquirigao

- Relatério de Avaliagao

Preparaco operacional do projeto (04/01/2016 a 29/01/2016);
Consultoria de levantamento da solug&o sistémica atual e desenho
solugdo futura (01/02/2016 a 30/11/2016);

Implementagao da nova solugao integrada global, com inicio em
01/06/2016

- Formagao de utilizadores nos servigos centrais, regionais e locais

- Efetuar upgrade ao sistema de Business Intelligence

- Migragao de todos os documentos e universos para a nova versao
- Formagao de utilizadores chave

- Implementagao de um novo sistema de indicadores de gestao.

- Criagao de aplicagao movel;

- Simplificagao do registo de ofertas de emprego;

- Tornar mais facil o acesso a candidaturas a ofertas;
- Desenvolvimento de outras funcionalidades.

RESPONSAVEL

AQJA

AQJA

AQJA

DIS

DIS/DPG

DIS/DEM
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] ! "
PROJETOS DESCRIGAQ ACOES A DESENVOLVER RESPONSAVEL

- Alteragdo do método de envio de correspondéncia as entidades que
se relacionam com o |EFP, IP;

Via CTT Utilizagao c!o servico ViaCTT na impressao centralizada do Sistema de - Formag&o dos técnicos que realizam atendimento, de modo a X X X DEM
Gestao da Area do Emprego sensibilizarem os utentes para a adesao a este servi¢o;
- Sensibilizagao dos utentes, tendo em vista a adesdo destes ao
servigo ViaCTT.
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AREA DE INTERVENGAO: RELAGOES PUBLICAS E INTERNACIONAIS

CALENDARIZAGAO uo

PROJETOS DESCRICAD ACOES A DESENVOLVER .
EIEI eI s

1 - Recegdo de pedidos de esclarecimentos por parte dos orgéos de
comunicagao social, elaboragao e envio de respostas;

) 2 - Redacgéo e envio de comunicados a imprensa sobre eventos a
Assessoria de Imprensa . X X X X
comunicar;
3 - Recegdo de pedidos de entrevista e acompanhamento das

mesmas.

1 - Elaboragao de estratégias e campanhas de Comunicagao,
acompanhamento criativo e de producao grafica;
2 - Produg3o de conteudos (textos e imagens);
3 - Gestao noticiosa do portal do IEFP;
Informacao e Publicidade 4 - Elaborag&o de planos de meios; X X X X

5 - Gestdo dos programas de televisdo ("Mais Emprego”/RTP) e de
radio ("Maos a Obra" / TSF);

Relagao Direta com os Utentes 6 - Andlise de apoios e patrocinios requeridos e estabelecimento de GCRE
parcerias.

Acompanhamento de feiras e certames que contam com a presenga
do IEFP, tais como: FIA - Feira Internacional do Artesanato; Feira da
Feiras e Certames Empregabilidade em Turismo (BTL); Futuralia; Qualifica; Feira Nacional X X X X
da Agricultura de Santarém; Lisboa Design Show; Festival In;
WorldSkills Portugal 2016, etc.;

1 - Gestdo e participagdo na Rede de Centros de Recursos em
Conhecimentos;
2 - Catalogacao do acervo documental ao cuidado do IEFP, escrito e
Mediateca - X X X X
digital;
3 - Prestagdo do atendimento presencial e ndo-presencial;
4 - Promogao da venda de publicagdes.
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PROJETOS

Relagdes Internacionais

Participagdo no Comité LEED - Local Economic
and Employment Development, da 0CDE

Cooperagao Luso-Espanhola em matéria
laboral e assuntos sociais

DESCRIGAQ

Cooperagao com paises da CPLP

Cooperagao com o CIF-0IT (Centro Internacional de Formagao da
Organizagao Internacional do Trabalho)

Programa de cooperagao com outros paises membros da 0CDE, com a
missao de estudar, desenvolver e implementar politicas destinadas a
incentivar a criagao de mais e melhores empregos e incrementar o
desenvolvimento local.

Em 2012, foi assinado um Memorando de Cooperagao e Assisténcia
Técnica em matéria de emprego e condi¢des de trabalho, no qual esta
definido um conjunto de iniciativas, intercambios de experiéncias e de
informagdes entre os servigcos publicos de emprego

AGOES A DESENVOLVER

1 - Articulagdo com o MTSSS, através do GEP - Gabinete de Estudos e
Planeamento na preparagdo de contributos para elaboragdo dos
Planos Indicativos de Cooperagao (PIC);

2 - Elaboragao de documentos estratégicos, com as principais linhas
orientadoras da politica de cooperagao, no ambito do emprego e da
formagao profissional, a implementar nos PALOP;

3 - Coordenagao, acompanhamento, andlise e emissao de propostas
decorrentes da atividade desenvolvida pelos PALOP em resultado da
concretizagao de acordosfflprotocolos celebrados com IEFP.

1 - Acompanhamento da execugao do Acordo celebrado entre o IEFP
e a CIF-0IT, visando assegurar o pagamento da contribuicdo fixa e
voluntéria;

2 - Anélise e elaboragao de proposta sobre o Plano de atividades para
2016 apresentado pelo CIF-0IT;

pelo menos, reunido anual de

3 - Realizagdo de, uma

acompanhamento das atividades apoiadas.

- Estudos e avaliagdes;
- Participagao em grupos de trabalho, féruns e workshops.

- Recolha de informag&o sobre as praticas em uso nos SPE Espanhol
e Portugués em relagdo aos Desempregados de Longa Duragao, bem
como reunides de trabalho sobre a tematica dos DLD a luz da
Recomendagao Europeia

- Partilha de informag&o entre os dois SPE no ambito da colocagédo
externa

CALENDARIZAGAO

1[i]
RESPONSAVEL

GCRE
X X X X
X X DEM/EM-PE
X X X X  DEMEMOC

IEFP |48



AREA DE INTERVENGAOQ: COOPERAGAO INSTITUCIONAL

CALENDARIZAGAO 0
PROJETOS DESCRIGAO AGOES A DESENVOLVER ’
RESPONSAVEL

- Desenvolvimento de agdes de formagao de técnicos dos servigos
de emprego e de formagdo, capacitando-os com competéncias e
conhecimentos ajustados as necessidades do publico-alvo X DEM

No seio desta Estratégia, o IEFP, |.P. integra e coordena o grupo sectorial
para a formagao e o emprego que assenta na integracao profissional
destes publicos e promovam a criagao de condicdes de

Estratégia Nacional para a Integragao das empregabilidade.

Comunidades Ciganas

[concegao/adaptagdo de conteddos, desenvolvimento de agdes de
formagZo);

Validagdo do referencial de formagdo pedagdgica continua de -Realizagdo de uma agao piloto de formagdo pedagégica continua de
formadores - "A formagdo profissional num contexto de diversidade formadores -"A formag&o profissional num contexto de diversidade X FP-QF
cultural: especificidades do trabalho com pessoas ciganas” cultural: especificidades do trabalho com pessoas ciganas”.

Articular com os organismos nacionais com competéncias
Cooperag&o inter-departamentos de estado ~ complementares no ambito do exercicio de atividade profissional por
no ambito do recrutamento internacional conta de outrém por parte de cidad3os de paises terceiros que entidades

Reunides de trabalho;
Partilha de informagao; X X DEM/EM-OC

Articulagao de procedimentos.
empregadoras em Portugal pretendem contratar.
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AREA DE INTERVENGAQ: FUNCIONAMENTO

PROJETOS

Modelo de Intervencgéo para o Ajustamento

Instrumentos de Regulamentagao Coletiva
de Trabalho

Estratégia de promogao da integracao laboral
dos desempregados de longa durago (DLD)

Visitas de acompanhamento a rede de
Centros do IEFP (Centros de Emprego e
Formagao Profissional de Gestao Direta e
Centros de Formag&o de Gestao Participada)

Visitas de acompanhamento a EFE que
colaboram com o IEFP no dmbito dos Cursos
de Aprendizagem, Medida Vida Ativa, Acordos
de Cooperacao e PCDI

DESCRIGAO

Desenvolvimento do Modelo de Interveng&o para o Ajustamento (MIA)
junto dos SE

Criagao de estratégias e instrumentos de garantia da qualidade das
ofertas de emprego em matéria de regulamentagao coletiva de trabalho

Estruturacdo da atuagdo a desenvolver, em cooperagao com outros
organismos e servicos, no sentido de promover a integragdo no mercado
de trabalho dos desempregados de longa duracao, a luz da
Recomendagao do Conselho, de 15 de fevereiro de 2016, sobre o
assunto.

Promogao de um plano de visitas de acompanhamento da atividade
desenvolvida que tem como objetivos principais:

- Contribuir para a elevagao dos niveis de qualidade e de eficacia da
formagao ministrada nos centros de emprego e formagao profissional;

- Promover a melhoria das praticas pedagégicas e a partilha de exemplos
positivos com as equipas dos centros.

Promogao de um plano de visitas de acompanhamento da atividade
desenvolvida que tem como objetivos principais:

- Contribuir para a elevagao dos niveis de qualidade e de eficacia da
formagao ministrada por estas entidades, em colaboragao com o [EFP;

- Promover a melhoria das praticas pedagdgicas e a partilha de exemplos
positivos com as equipas das entidades.

AGOES A DESENVOLVER

- Monitoriza¢ao da atividade desenvolvida pelos SE;

- Formagao no @mbito do Modelo;

- Avaliagdo dos procedimentos no ambito da intervengao junto dos
candidatos a emprego e junto das entidades empregadoras e
identificacao de melhorias a introduzir.

- Uniformizagdo de procedimentos de validagdo de ofertas em
matéria de regulamentagao coletiva;

- Formagao aos técnicos no ambito dos IRCT;

- Cooperagao com organismos competentes para o desenvolvimento
de uma base de dados

- Definicao e aprovagao das linhas diretrizes da estratégia;

- Reunides de trabalho com organismos/servicos com atuagao em
areas condicionantes da integrago laboral (social, saude)

- Elaboragao/ Divulgacao da estratégia de promogao da integragao
laboral de DLD e dos procedimentos a implementar pelos servigos

- Acompanhar e monitorizar a intervengao dos Centros;

- Caracterizar constrangimentos ao nivel da organizagdo e do
desenvolvimento da formagao e identificar conjuntamente solugdes;
- Estabelecer um plano de atuagdo de curto prazo com vista a
resolugdo das situagdes identificadas e garantir a respetiva
concretizagao.

- Acompanhar e monitorizar a intervengao das entidades parceiras;

- Caracterizar constrangimentos ao nivel da organizagdo e do
desenvolvimento da formagao e identificar conjuntamente solugdes;
- Estabelecer um plano de atuagdo de curto prazo com vista a
resolucdo das situagdes identificadas e garantir a respetiva
concretizagao.

CALENDARIZAGCAO

EEEn

X

X

X

X

uo

RESPONSAVEL

DEM/EM-0C

DEM/EM-0C

DEM/EM-0C

FP-CF e FP-QF

FP-CF e FP-QF

IEFP |50



AREA DE INTERVENGAO: RECURSOS HUMANOS

PROJETOS DESCRIGAO AGOES A DESENVOLVER

Concursos de promog3o relativos aos anos
de 2004,2005 e 2006

Procedimentos concursais para provimento
de cargos de diregao intermédiade 1.°e 2.°
grau

Procedimentos concursais comuns para
recrutamento de Técnicos Superiores

Desenvolvimento dos concursos de promogao relativos aos anos de
2004,2005 e 2006, em cumprimento do Acérdao do Supremo Tribunal
Administrativo referente a agao administrativa especial interposta pelo
STEMPFOR

Abertura de procedimentos concursais para provimento de 110 cargos
de direcdo intermédia de 1.° e 2.° grau do IEFP, |.P,, através de
submissao eletrénica de candidaturas

Abertura de procedimentos concursais para o preenchimento de 300
postos de trabalho em regime de contrato de trabalho em fungdes
publicas por tempo indeterminado da carreira geral de Técnico Superior,
vagos nos Servicos Centrais e Delega¢des Regionais do [EFP, |.P.

- Corregao das PEC e aplicagao das grelhas de avaliagao curricular
- Publicagdo das listas classificativas finais provisérias de 2004
- Exercicio do direito de participagdo dos interessados
- Andlise das alegagdes dos candidatos
- Publicagdo das listas classificativas finais definitivas de 2004
- Impugnagao dos resultados dos concursos de promogao de 2004
- Publicagao das listas classificativas finais provisérias de 2005
- Exercicio do direito de participagdo dos interessados
- Andlise das alegacdes dos candidatos
- Publicagao das listas classificativas finais definitivas de 2005
- Impugnagao dos resultados dos concursos de promogao de 2005
- Publicagdo das listas classificativas finais provisérias de 2006
- Exercicio do direito de participagao dos interessados
- Andlise das alegagdes dos candidatos
- Autorizagao para a aquisicao de servigos de publicagdo de 110
anuncios em jornais de expansao nacional
- Abertura do concurso e rece¢ao de candidaturas eletrénicas
- Apreciagao formal e legal das candidaturas
- Avaliagdo curricular
- Entrevista publica
- Decisao sobre o candidato designado
- Provimento do cargo
- Identificagao das necessidades de recrutamento
- Realizag&o do procedimento prévio junto do INA

- Publicag&o dos Avisos na 2.2 Série do DR, BEP, pagina eletrénica do
IEFP e em jornal de expansao nacional

- Recegdo das candidaturas
- Apreciagdo das candidaturas e audiéncia dos interessados

- Aplicagdo dos métodos de selecao

CALENDARIZAGCAO

uo
RESPONSAVEL
X

X
X X
X
X
X
X
X
X
X X
X
X
X
X
X
X
X X
X X
X
X
X

RH-PE

DPG

RH-PE

RH-PE
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CALENDARIZAGCAO uo
PROJETOS DESCRICAQ AGOES A DESENVOLVER

-
x'

Desmaterializagdo dos processos de ajudas de custo, designadamente - Configuragao e parametrizagao

do "Pedido de autorizagdo da deslocag&o” e "Despesas de Deslocagao”, Realizag3o de testes

SELF-SERVICE RH - Workflow dos processos

X tendo em vista a racionalizag&o de recursos e a eficécia e eficiéncia dos
de ajudas de custo

RH-PE
servigos, bem como um melhor acompanhamento da tramitag&o - Formagao aos utilizadores: perfil trabalhador e perfil dirigente

RESPONSAVEL
X
X
X
X

processual pelo trabalhador - Implementag¢ao em real de forma faseada X
Desmaterializagdo do processo de trabalho extraordindrio, tendo em ; i Z s
SELF-SERVICE RH - Workflow do processode . alzagao cop >aiho extra: , Configuragao e parametrizagdo XX
s vista a racionalizagao de recursos, a simplificagao de procedimentos e a RH-PE
trabalho extraordinario . L . o«
eficacia e eficiéncia dos servicos - Realizagao de testes X
Promover o desenvolvimento de a¢des de formagao com o objetivo
de satisfazer as necessidades formativas identificadas pelas Concecao e Desenvolvimento de cursos de formagao
Unidades Organicas dos Servigos Centrais e Regionais, sendo fator -Avaliag#o e Certificago da formagao
Formag3o Interna determinante as exigéncias estratégicas definidas pelo Conselho -Monitorizag3o da execugao da formagao
Diretivo, com vista ao estabelecimento de uma Gestdo de Recursos -Garantir que pelo menos 50% dos trabalhadores frequentam, no ano X X X X RH-DC
Humanos mais eficaz e alinhada com as politicas de 2016, agdes de formagao
desenvolvimento, inovagdo e mudanga do Instituto do Emprego e - Elaborag#o e aquisigao de contetidos em e-learning
Formagao Profissional, I.P. (IEFP, |.P.).
- Implementacao das funcionalidades de ambos os médulos
Aplicagao informatica de gestao de recursos humanos, de construgao - Desenvolvimento e implementagdo dos processos "avaliagao de X X X
i L modular. Estes médulos vao permitir: desmaterializar todo o processo de  desempenho” e "gestéo de competéncias”
GesvenGRH - mddulos de "Gestdo de . . . . . . N
e x . ., avaliagdo de desempenho, dispor de todo o cadastro do trabalhadorna  Apoio aos utilizadores do self-service, decorrente da implementagao RH-DC
desempenho” e "Gestao de competéncias L L N ) . i X
avaliagao do desempenho e garantir a interagdo com outros médulos da  das funcionalidades de ambos os médulos
aplicagao: GESVENGRH e “Gestao da Formagao”. Acdes de formagdo para o self-service, direcionadas a todos os X
trabalhadores e dirigentes
Aplicagao informatica de gestao de recursos humanos, de construgcdo
modular. Este médulo de gestao da formag&o vai permitir planear,
GesvenGRH - médulos de "Gestao de simular e gerir a formagao dos trabalhadores do |EFP, |.P., garantindo a el el X RH-DC
formagao interagao com outros médulos da aplicagao: GESVENGRH, “Gestao de quisigac do modulo :

Desempenho” e “Gestao de Competéncias” e dispor de todo o cadastro
do trabalhador relativo a formagao frequentada.
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AREA DE INTERVENGAO: INFRAESTRUTURAS

PROJETOS

CENTROS DE EMPREGO

Remodelagao/ Reabilitagdo de instalagdes

Eficiéncia energética — AVAC/ lluminagao

CENTROS DE EMPREGO E FORMAGAO PROFISSIONAL

Remodelacao/ Reabilitagdo de instalagoes

UNIDADE LOCAL UO RESPONSAVEL

SE de Guimaraes

CE de Barcelos

CE de Torres Vedras

SE do Montijo

SE de Loures

Balc&o de Atendimento da Trofa
CE da Figueira da Foz

SE de Arcos de Valdevez

X X X X DIS

X X X X DIS

SFP de Braga

SFP do Porto

SFP de Coimbra

SFP de Castelo Branco
SFP de Aveiro

SE de Aveiro

SE de Salvaterra de Magos
SFP de Santarém

SE de Abrantes

SFP de Setubal

SFP de Tomar

SFP do Seixal

SFP da Amadora

SFP de Sintra

SFP de Beja

SFP de Portalegre
SFP de Evora

SE de Beja

SEFP de Ponte de Sor
SFP de Faro

SEFP de Portimao

SE do Porto

X X X X DIS
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PROJETOS UNIDADE LOCAL UO RESPONSAVEL

SE de Ourique
SE de Vila Real de Santo Anténio
SFP de Faro

. » o SFP de Evora

Eficiéncia energética — AVAC/ lluminagao SE de Setdbal X X X X DIS

SFP de Setubal
SFP de Aveiro
SE de Figueiré dos Vinhos

Infraestruturas de comunicagdes SEde Aveiro DIS
§ SFP de Sintra
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AREA DE INTERVENGAO: INFORMATIZACAO

CALENDARIZAGAO uo

PROJETOS DESCRIGAO AGOES A DESENVOLVER '
RESPONSAVEL

Face a auséncia de uma solugao de disaster recovery/plano de
continuidade de negdcio no IEFP, é imperativo criar um plano de estudo e

-Estudo de um plano de disaster recovery/plano de continuidade de

q = . - ~ negécio
Plano de continuidade de negécio implementac&o de mecanismos para recuperagao de operagoes, X X X X DIS
quando ocorram situagdes de catastrofe de origem natural, premeditada

. - o - Implementagao do plano de estudo
ou acidental, que afetem a seguranga fisica e Igica dos dados.

F to do nd d falhas d
ac.e. a0 aumen u. ° numero. eameag:as eta as. .e SFguranga -Definicdo e aprovagao das politicas de seguranga (01-01-2016 a
verificadas nos sistemas de informagao, urge definir e implementar

" ) 2 L. 31-03-2016)
_ - politicas de seguranga tendo em vista minimizar as consequéncias
Implementac&o de politicas de seguranca X X X X DIS

deste tipo de problemas. . - x
P P . . X -Implementag3o fisica dessas politicas (até 1-10-2016)
Desta forma sera desenvolvido um procedimento concursal com vista a

definir e implementar as referidas politicas de seguranga.

- Elaborag&o de duas imagens para a instalagdo do Windows 10, uma

. . . para atualizagdo nos computadores com Windows 7, 8 ou 8.1, a
A atualizag&o do sistema operativo nas estagdes de trabalho para

Windows 10 vai proporcionar novas funcionalidades, maior estabilidade
Windows 10 d) e desempenho, ficando o |EFP a dispor da versao mais atualizada de
Windows existente no mercado.

outra para instalagao em computadores novos.

- Aplicagao de testes em algumas aplicagdes, que apenas laboram ao
nivel regional e que terao de ser revistas.

- Migragao das caixas de correio e correcao das mesmas, quando
necessario (caixas de correio partilhadas, grupos de distribuicao),
antes da migragao.
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AREA DE INTERVENGAO: OUTROS

PROJETOS

ESTUDOS E INVESTIGAGAO

Avaliagao de Medidas de Emprego

Avaliagao das Medidas de Formagao

Andlise do Setor do Trabalho Temporario

DESCRIGAQ

0 Sistema de Avaliagdo das Medidas e Programas de Emprego e
Formacao - Estagios pretende conhecer a situagao dos utentes que
participaram na Medida de Emprego, perante o mercado de trabalho, bem
como a qualidade e caracteristicas da sua situagao de emprego, se for o
caso ou as dificuldades na procura de emprego.

0 Sistema de Avaliagdo das Medidas e Programas de Emprego e
Formag&o - Formagao Profissional pretende conhecer a situagao dos
utentes que participaram em ag¢des de formagao com mais de 25 horas
de duragéao, perante o mercado de trabalho, bem como a qualidade e
caracteristicas da sua situagao de emprego, se for o caso ou as
dificuldades na procura de emprego.

Afigura do trabalho temporério foi regulamentada em 1989, através do
Decreto-Lein.° 358/89, de 17 de Outubro, com a redagao introduzida

pelaLein 146/99, de 1 de Setembro, e atualizada pela Lein.°19/2007,

de 27 de Maio.

Estipula a legislagao em vigor, na alinea b), do n.°2, do seu artigo 9°, que
as Empresas de Trabalho Tempordrio (ETT) devem entregar ao IEFP, as
listagens dos trabalhadores cedidos no ano anterior, referindo os
campos obrigatérios que as listagens devem conter, para tratamento da
informagao.

AGOES A DESENVOLVER

Conclusdo do Processo de Avaliagdo referente a 2014 com a
elaboragdo do respetivo  Relatério (Inquiridos e
Empregabilidade). Processo de avaliagdo através da inquirigio e

Final

respetiva andlise de resultados dos processos de integracao no
mercado de trabalho dos utentes que terminaram a Medida Estagios
Profissionais (nas diferentes tipologias e designagdes) terminados
em 2015.

Conclusado dos processos de inquiricao relativos aos anos 2013 e
2014 com a elaboragdo de relatério final (inquiridos e
Empregabilidade). Processo de avaliagdo através da inquiricdo e
respetiva andlise de resultados dos processos de integragao no
mercado de trabalho dos utentes que terminaram a Medida Formagao
Profissional (nas diferentes tipologias e designagdes) terminados em
2015.

As listagens entregues pelas ETT sdo enviadas pelos Centros de
Emprego ao Departamento de Emprego que, por sua vez, as envia a
Direcao de Servicos de Estudos para tratamento da informagao e é
elaborado um relatério que, sendo anual, reporta a informagao aos
dois semestres do ano em andlise, neste caso 2014.

CALENDARIZAGAO
o o [ ]

X X
X X
X X

uo

RESPONSAVEL

DPG

DPG

DPG
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PROJETOS

INFORMACAO CIENTiFICA E DOCUMENTACAO

Informacao Cientifica e Técnica

Informacgao Interna

DESCRICAO

-Definir e aplicar modelos de tratamento cientifico e técnico para a
atualizagdo e conservagéo do acervo documental, em suporte escrito e
multimédia;

-Gerir a Rede de Centros de Recursos em Conhecimento (CRC) virtual
bem como a Mediateca do IEFP, |.P;

-Coordenar e promover a atividade editorial do |[EFP, I.P. incluindo as
publicagdes periédicas e nao periddicas, bem como a produgao de
instrumentos de informagao e divulgagao.

-Atualizar a informacao a disponibilizar na INTRANET, nomeadamente no
que respeita a Base das Circulares Informativas e Base de Dados dos
Representantes do |[EFP em Conselhos, Comissdes, Grupos de Trabalho e
afins;

-Gerir e monitorizar o servigo de web-clipping a disponibilizar ao [EFP.

OUTRAS ACOES CONJUNTAS COM OUTRAS ENTIDADES

Outras Agdes Conjuntas com Outras
Entidades

Conjunto de atividades que consistem na concessao de apoios
financeiros e/ou patrocinios, por parte do |IEFP, beneficiando este de
contrapartidas previamente estabelecidas e enquadradas no seu ambito
de atuagao e que normalmente traduzem-se:

-na divulgacao das medidas de emprego, formacao e reabilitagao
profissional;

- no apoio direto aos desempregados inscritos nos servicos do |[EFP para
participagdo em concursos, projetos de empreendedorismo e outros que
promovam e incentivem a criagao do préprio emprego ou a aquisicao de
conhecimentos e experiéncias que se constituem como mais valia para
aumentar o emprego e a empregabilidade.

AGOES A DESENVOLVER

1 - Acompanhar e facultar apoio técnico aos CRC da rede;

2 - Participar em parcerias e projetos de trabalho que visam melhorar
0 acesso e utilizagao dos suportes de informagao disponiveis;

3- Disponibilizar a Revista Dirigir e Formar (D&F) em formato e-
learning no Portal;

4 - Editar 4 nimeros da Revista D&F (periodicidade trimestral);

5 - Promover encontro visando o debate de temas da atualidade nos
dominios de intervengao do IEFP em associagdo com os temas
abordados numa das Revistas;

6 - Adquirir documentagao (monografias, obras de referéncia, e
assinaturas periédicas);

7- Elaborar o Plano anual de aquisi¢cdes de assinaturas periddicas;

8 - Venda de publicagdes editadas pelo IEFP.

1 - Desenvolver os procedimentos de inclusdo nas bases quer as
Circulares Informativas, quer os representantes do IEFP em Grupos
de Trabalho, Comissdes, Conselhos e afins;

2 - Acompanhar e monitorizar as noticias e informagao recolhida via
servico de Clipping.

Estabelecer parcerias com:

1 - Press Forum - Forum Estudante;

2 - Revista Mais Educativa e Mais Superior;

3 - Revista Seguranca;

4 - Editoras ou afins;

5 - SDG - Simuladores e Modelos de Gestao - Edigao 2015 - Global
Management Challenge;

6 - Associagao Beta-i;

?- APSI - Associagdo para a Promocdo e desenvolvimento da
Sociedade de Informagao -
2015;

8 - Nissan - Projeto ECO;

9 - Outras Entidades

Olimpiadas Nacionais de Informatica

CALENDARIZAGCAO

BEEE

uo

RESPONSAVEL

GCRE

GCRE

GCRE

IEFP |57



PROJETOS DESCRIGAO ACOES A DESENVOLVER

RESPONSAVEL

Foi instituido em 2001 o Prémio Manuel Lopes, que pretende

homenagear pessoas singulares e coletivas que, em cada ano, mais se 5 L
Conclusdo dos trabalhos para encerramento da 82 edicéo.

tenham distinguido na implementacao e difusdo de boas praticas em L . . -
& g s P Notificagdes dos candidatos e entrega dos Prémios. Analise de

Prémio Manuel Lopes dominios relevantes para a melhoria e inovagao da contratagao coletiva, , . . - X X DPG/GCRE
. o candidaturas do Prémio Manuel Lopes (92 edigdo) e preparagdo do
nomeadamente em matérias como a dignificagdo do trabalho, e das . .
L i L processo de analise para o juri do concurso;
condigGes em que é prestado, ou na realizagao de estudos e trabalhos
de investigacao sobre estas matérias.
Foi instituido em 2000 o Prémio Agostinho Roseta, que pretende
homenagear pessoas singulares e coletivas que, em cada ano, mais se
tenham distinguido na implementagao e difusao de boas praticas em
. ] T Conclusdo dos trabalhos para encerramento da 92 edicao.
Prémio Agostinho Roseta dominios relevantes para a melhoria e dignificagdo do trabalho, e das o R P o ¢ X DPG/GCRE
o ) . .. . Notificagdes dos candidatos e entrega dos Prémios.
condi¢des em que é prestado, e para o incremento do didlogo social, ou
na realizagao de estudos e trabalhos de investigagao sobre estas
matérias.
- Atualizar os templates de regulamentos e documentos técnicos
(descritivos técnicos, provas de pré-selegdo, provas de selecdo
intermédia, provas nacionais, listas de infraestruturas, fichas de
higiene e seguranga e dossier de competigdo) e documentos de
divulgagao a nova imagem corporativa da WorldSkills Portugal;
- Garantir a atualidade da informagao no site da WorldSkills Portugal e
nas redes sociais;
- Organizar e desenvolver as provas de pré- selecdo e de sele¢ao
intermédia;
Campeonatos das Profissdes (WorldSkills Promocao, organizacao e realizacido dos Campeonatos das Profissdes, X . .
P ( s & § § P - Organizar e desenvolver o Campeonato Nacional das Profissdes - X X X X DFP

Portugal ue se desenvolvem em diversas etapas . L
gal d P Coimbra 2016, incluindo, entre outros aspetos, acompanhamento

das obras no Servigo de Formagao de Coimbra; definicao de layouts
para os espagos de competicdo; angariagdo de patrocinios;
organizacdo do ciclo de semindrios e atividades paralelas a
competicao; formagao de jurados, etc.

- Organizar e desenvolver a participagao portuguesa no Campeonato
Europeu das Profissdes - EuroSkills Gotemburgo 2016.

- Preparar e participar nas reunides promovidas pela WorldSkills
International e pela EuroSkills.
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PROJETOS

DESCRICAO

ACOES A DESENVOLVER

CALENDARIZAGAO uo

RESPONSAVEL

PROCESSOS E METODOS DIDATICOS

Atualizagdo e concegao de referenciais de
formagao continua de formadores e
Implementagao do CCPE - Certificado de
Competéncias Pedagégicas de
Especializagdo

Este projeto tem como objetivo promover o desenvolvimento e
atualizagao das competéncias dos formadores numa légica de
aprendizagem ao longo da vida, disponibilizando mais referenciais de
formag&o continua de formadores, em temas chave, face aos desafios
da atualidade, de forma a contribuir para melhorar a qualidade do seu
desempenho, potenciando as aprendizagens dos formandos.

A disponibilizagao de uma certificagao de especializagao, através do
portal NetForce, visa dar validade formal e/ou simbélica ao
desenvolvimento e atualizagao das referidas competéncias por parte
dos formadores

Estabilizar os referenciais de formag&do continua de formadores
testados nas agdes piloto realizadas em 2015:

- Formador de formadores

- Formador/consultor

- Gestor/coordenador de formagao

Implementacdo da sua certificagdo no sistema de informagéo e
certificagdo de formadores - portal NetForce

Restruturar o referencial do e-formador e do Tutor e promogao da
respetiva agao piloto.

X X X FP-QF
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I11.3. RECURSOS HUMANOS

I11.3.1 NUMERO DE EFETIVOS

A31dedezembrode 2015, 0 nimero de efetivos do IEFP, |.P., ascendia a 3268, com a estrutura representada
no quadro e gréficos seguintes.

Aestabilizacdo do efetivo ao servico do [EFP, |.P., continua a ser uma das principais preocupagdes em termos da
gestao dos recursos humanos do Instituto. Assim, no ano de 2016 continuaremos a desenvolver esfor¢os no
sentido de colmatar as necessidades de recursos humanos, nas estruturas regionais e locais, nomeadamente
através da abertura de procedimentos concursais para recrutamento de Técnicos Superiores.

Com o objetivo de potenciar um servigo ainda de maior qualidade, ao longo de 2016 o IEFP, I.P., continuara a
apostar fortemente na qualificagdo dos seus recursos humanos, numa perspetiva de valorizagdo pessoal e

profissional e de formacao ao longo da vida.

Efetivo ao Servigo do IEFP, |.P. — 31 de dezembro de 2015

Centros de

CARREIRA/CARGO IEFR.LP.  ServigosContrais " seode Centros de Emprego e

Coordenagao Emprego Formagdo

Profissional (1)

Técnico Superior (a) 1515 194 214 256 851
Conselheiro Orientagao Profissional 247 3 9 55 180
Técnico Emprego 232 4 3 ’4 151
Técnico Formagéo 82 1 1 80
Técnico 48 12 8 3 25
SUB-TOTALA 2124 214 235 388 1287
% (TS, COP, TE, TFe T) 71,3% 65,6% 71,9% 75,6% 71,0%
Técnico Administrativo 563 7’5 68 94 326
Assistente Técnico (b) 43 5 5 10 23
Assistente Operacional (b) 10 2 1 ?
Auxiliar Administrativo 23 3 2 1 17
Telefonista 23 3 3 2 15
Motorista ’6 6 5 15 50
Outras 117 20 7’ 2 88
SUB-TOTAL B 855 112 92 125 526
% Restantes Carreiras 28,7% 34,4% 28,1% 24,4% 29,0%
SUB-TOTALA+B 2979 326 327 513 1813
CD/Delegados Regional(c) 1 1
Dirigentes 288 32 34 55 167
Chefias
SUB-TOTAL C 289 33 34 55 167
TOTAL A+B+C 3268 359 361 568 1980

(a) Inclui 468 Técnicos Superiores da carreira geral (Lein.° 12-A/2008).
(b) Carreiras gerais. Lein.° 12-A/2008.
(c] Incluimembros do Conselho Diretivo e Delegados Regionais.

1) Inclui Centros Mistos e Centros de Reabilitag&o Profissional.
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EFECTIVO AO SERVICO DO IEFP, I.P.

Técnico
1%

Técnico Formagao
3%

Técnico Administrativo

Técnico Emprego
pres 17%

?%

Assistente Técnico (b)
1% Assistente Operacional (b)
0%

Conselheiro Orientagao Auxiliar Administrativo

Profissional %
ro IES;/JOHE Telefonist%/
1%
Motorista
2%

4%

CD/Delegados Regional(c)
0%
Dirigentes
9%

N

Chefias
0%

écnico Superior (a)
46%

EFECTIVO AO SERVICO DO IEFP, I.P.
SERVICOS CENTRAIS

X Técnico
Técnico Formagao 3%

0%

Técnico Emprego

1% Técnico Administrativo

21%
; i 5 Assistente Operacional (b
Conselheiro Orientagao Assistente Técnico (o) é’% (b)
Profissional o - . .
1% 1% Auxiliar Administrativo
1%
Telefonista
1%
Motorista
2%
Outras
6%

CD/Delegados Regional(c)

Técnico Superior (a)

54%
Chefias

0%

0%

Dirigentes
9%
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EFECTIVO AO SERVICO DO IEFP, I.P.
SERVICOS DE COORDENAGAO

Técnico Formagdo  Tgcnico
0% 2%

Técnico Emprego

Conselheiro QOrientagao 1% Técnico Administrativo
Profissional 19%
3%
Assistente Técnico (b) . X
19 Assistente Operacional (b)
1%
Auxiliar Administrativo
1%
Telefonista
1%
Técnico Superior (a) Motorista
59% 1% Outras
2%
CD/Delegados Regional(c)
Dirigentes 0%
9%
Chefias
0%

EFECTIVO AO SERVICO DO IEFP, I.P.
CENTROS DE EMPREGO

Técnico
- 0%
- Técnico Formagao
Técnico Emprego 0%
Conselheiro Orientagéo 13%
Profissional
10%

Técnico Administrativo
17%

Assistente Técnico (b)
2%
Assistente Operacional (b)
0%
Auxiliar Administrativo

0%
A

——— Telefonista
\ 0%

Motorista
. 3%
CD/Delegados Regional(c)
0%
Outras
Dirigentes 0%

Técnico Superior (a) 10%
45% Chefias

0%
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EFECTIVO AO SERVICO DO IEFP, I.P.
CENTROS DE EMPREGO/FORMAGAO PROFISSIONAL

Técnico Formagéo
4% Técnico
1%
Técnico Administrativo

. 17%
Técnico Emprego
8%
Conselheiro QOrientagao Assistente Técnico (b)
Profissional 1%
9%
Assistente Operacional (b)
0%
Auxiliar Administrativo
Telefonista 1%
1% Motorista
3%
Outras
4%
CD/Delegados Regional(c)
0%
Dirigentes
8%
Técnico Superior (a) Chefias
43% 0%

111.3.2 PLANO DE FORMAGAO INTERNA

Plano de Formacao Interna para 2016, contemplando a realizagdo 442 ag¢des de formagao, com um

volume de horas de formagdo de 119.527 horas;

° Gestao, organizagdo e avaliagdo da formacao, constante no Plano de Formagdo em resposta a

necessidades pontuais de formagao interna;

° Organizagao e coordenacdo de estagios académicos e de estagios curriculares (formacao pratica em

contexto de trabalho];
° Elaboracao e aquisigdo de conteddos formativos em e-learning;
° Celebracao de parcerias com instituicdes de ensino superior;

e  Aquisicdo, implementacdo e desenvolvimento dos médulos de “Gestao de Desempenho” e de “Gestao
de Competéncias” do GESVENGRH, com o objetivo de desmaterializagao do processo avaliativo, no
ambito do SIADAP, garantindo a interagdo com outros médulos da aplicagao: GESVENGRH e “Gestao da
Formagao”;

e Aquisicdo, implementagao e desenvolvimento do mddulo de “Gestao da Formagao” do GESVENGRH, com
o objetivo de planear, simular e gerir a formagao dos trabalhadores do IEFP, I.P., garantindo a interacao

com outros médulos da aplicagao: GESVENGRH, “Gestao de Desempenho” e “Gestao de Competéncias”;

° Gestao e Avaliagdo do Sistema de Gestao da Qualidade no ambito da formagao interna de acordo com

os referenciais da Norma IS0 9001:2008;
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° Identificacao, caracterizacao e quantificagdo das necessidades de formacao dos trabalhadores, em
articulagdo com as Delegag6es Regionais e Unidades Organicas dos Servigos Centrais e Conselho

Diretivo para elaboragao do Plano de Formagao de 2017.
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ANEXOS
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ANEXO | — OBJETIVOS E RECURSOS FINANCEIROS POR DELEGACAO REGIONAL

DR NORTE
[ESIGH.P@:‘U DA DESPESA [_KJT.P@AU
milhares £
INTERV.ESTRUT. MOS DOMI NIGS DO EMPREGO E DAFORM. PROF. 150.267 110648
PROMOCAD DA EMPREGABIL IDADE E DO EMPREGO 100272 105 000
PROMOVER AF ORM. QUAL IFICANTE E A TRANSICAD PARA A VIDW ATIVA 28513 11769
Curz o= de Aprendiz ag em - Gest&o Direta 21E8 448 3103287
Curs o= de Aprendiz =g em - Entidades Externas 24.105 77l E 584 956
Curz o= de Educac &0 Formag 3o paraJovers 20
Cursos de Especializ ag 2o Tecnoldgic a Z16 Se0 Z5EE45
Procedimento Corc urs al - Formadores Z.004
FORMACAD ADLONGO DA VIDA EADAPTAEIL IDADE 12 597 52 904
Rec onhecimento, Validagc 2o e Centific ¢ 2o de Competércias 144 11 314
Programa Portugués para Todos iz 126 13500
Forrmac 2o Modular - Atives Empreg ados 247 1E37 245535
Cheque Formag 3o 3 4 163
Vida Ativa - Empreg o Dualfic ado - Entidades Bxternas Fis4 Z 335 350186
Vida Ativa- Emprego Dualific ado - Gestao Direta 3245 22 85 3429764
Vida Athva lovem 1741 S SE4 457 308
QUAL IF ICACAD E INSERCAD PROF. DOS DESEMPREGADOS 50,106 40.305
Estagios Emprego 43478 21 De&
Emprego Jovem Ativo 1264 389
Reativar 2.353 1S5EeD
Formag 3o Artes e FEios o 200
Curz o= de Educac 3o & Formas 3o para Adultos 12011 i7 oeg 13670638
APDIDS A MOEILIDADE REGIONAL E SETORIAL 29 22
Apoio & Mobilidade Geogréfica no Merc ado de Trabalho 25 22
IMPILS0 JOVEM Z7
Passaporte Emprego - Prémio de Integrac 2o Z7
.!.F'EIIEI.iEF[IAI;.iEI DE EMP. N0 AMEITO D0 DES ENVOLVIMENTOL OCAL E Dw ECOMOMIA S OCIAL 40.991 5 5FF
APDID A CRIACAD DE EMPREGO E EMPRESAS 1.040 582
Apoios & Criag &o do Préprio Emprego - PAECPE o so0
Irveste Joverm 1.040 =4
APOID A INT. HO MERCADO DETRABAL HO 48945 4935
Linha de Apoio & Criag &0 de Empresas e Empreg o [ PAECFE] 72 13
Estimulo Emprego 47550 4 382
Apoio & Contratac 3o via Reemboko TS U 1320
Apoio & Contrata; &0 via Reembok o TSU -Startups 4
APOITS A PROMOCAD DO ARTESANATO 5
Promiog 3o do Artes anato - Artes 3cs i 5
Promiog 3o do Artes anato - Feiras 5 20
FORMACAD DE AGENTES DA POLITICA DE EMPREGO EF DRMACAD 4 71
FORMACAD DE AGENTES D POLITICA DE EMPREGO EFDRMACAD 4 71
Formiag 3o de Formadores 4 Fl 4 Ze0
INTEGRAGAD ECONGMICA ESOCIAL DOS GRUPOS S OCIAIS DESFAVDRECIDOS 7480 20.756
PROMOVER O EMP. EA EMPREG. DOS GRUPOS PARTIC ULARMENTE DESFAVOREC IDOS F 490 20_756
APDIDS AD EMPREGO E A CONTRATACAD DE PESSOAS COM DEFICIENCIA E INCAPACIDADE 376 451
Adaptag #o de Postos de Trabalho e Eliminag 2o de Barreiras Arquitetonic as o z
Emprego Protegido ZE3 49
Emprego Apoiado em Menado Aberto El 25
Apoio a Coloc ag 3o e Ac ompanhamento Pds -Coloc a¢ 3o o 300
SEtema de Atribuic 3o de Produtce de Apoio [SAPA] 24 40
Estdoio de Irsem 30 para Pessozs o/ Defic iBrcia e Inc apac idade i 3
Contrato Emprego - Ins en; 2o para Pess oas of Deficiércia e Inc apac idade ZF 3z
ACCOES DEFORM. PROF. DE GRUPOS DESFAVORECIDOS 156 1,423
Formag o para a Inclus 3o 156 1423 427 017
FRUHEI;j.D DA EMPREGAEBIL IDADE DE GRUPDS DESFAVORECIDOS 6958 18 882
Empres s de lrns e 3o - Profes ionalz & 3o E4E 539
Empresas de Irsen; o - Formag 3o ] z
Empresas de Irsen; @o - Prémio Integrag 3o 30 5
Contrato Emprego Irs en; 3o 4EE 1z 000
Contrato Emprego Ins en; 3o+ 5513 5171
CEIl - Patrimdnio 295 167
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DOTACAD

DESIGNACAD DA DESPESA

milhares £

INTERV. PARA & ORGANIZAGAD E GESTAD DO MERCADO DE EMPREGO E Di F ORMACAD PROF 1551 0MAL 4.340 33.406
DESENVOLVIMENTD E MODERN. DAS EST. ESERVIGDS DE APDIO AD EMPREGO EF DRMAGAD 4.340
PROM. DE EST. ESERV. DEAP. & INSERTAD PROF IS5 10NAL 3.443

Gabinetes de Irsen; 2o Profesional - GIP 3443 210
PROCESSOS E METODOS DIDATIC 08 52
Processos & Métodos Didéticos 52
RECIME DE PROTECCAD MO DESEMPRECO - DL N 220 da 03/11/2008 845
Regime de Proteg &0 no Desemprego - DL n°® 220 de 0371172008 845

COLOCAGAD o 33.406

PROD. DE INSTRUMENTOS TEC. SUP. A ATIVIDADE DECOL OCACAD 1] 33.408

Prod. de Irstrumentos Téc. de Sup. a Atividade de Colocag &o o 33406
RELA; OES COM 0 EXTERIOR E ARTICULAGAD COM OUTRAS ENTIDWDES 232
RELAGODES PUBL ICAS 232
INF ORMACAD PARA O EXTERIOR 2z
Irformig &o para o Exterior 22
RELACAD DIRETACOM 0 UTENTES 210
Rela; o Diretacom os Utentes Z10
GESTAD E DRGANIZACAD INTERNA 7.653
INF RAESTRUTLIRAS FISICAS 1.105
CENTROS DE EMPREGD 260
CENTROS DE EMPRECD EF ORMACAD PROFISSIONAL DE CESTAD DIRETA 845
FUNCIOMAMENTO, DRGAKIZACAD E CESTAD INTERMAS 529
FUKCIONAMENTD, ORGANIZAGAD E GESTAD INTERNAS 529
Furcionamento, Drganiz 2 30 e Festao Internas 529
RECURSOS HUMANDS 7
ACADSOCIAL 7
ApgoSocial 7
INF ORMATIZACAD 9
HARDWARE ]
Hardware ]
GESTAD DECENTROS 6.005
CENTROS DE EMPREGD 1.398
Certros de Emprego 1.358
CENTROS DE EMPREGD EF DRMACAD PROFISSIONAL 4 606
Centros de Empreg o e Formag 3o Profssional 4 BEDE
168.982

Mates Agreg ades:

Pessoas : 164.810

Estruturzs : 210

Feiraz : 20

Apoios : e
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DR CENTRO

[ESIGN.#@" DA DESPESA [_K]T.PCAO
milhares £
INTERV. ESTRUT. NOS DOMI NIOS DO EMPREGO E DA FORM. PROF. 64.651 63.896
PROMOCAD D& EMPRECABIL IDADE E DO EMPREGO 38754 80_207
PROMOVER AF DRM. QUAL IF ICANTE E A TRANSICAD PARA A VIDW ATIVA 8564 4100
Curzce deAprendiz o em - Gestdo Direta 2.385 1882 1 6593 300
Cursos de Aprendiz 2o em - Entidades Esternzs 3.750 1835 1651500
Cursos de Especialz ac 2o Tecnoldeica 216 333 202 350
Procedimento Conc urs al - Formadores Z.2D2
FORMAGAD ADL ONGO D VIDW E ADAPTABIL IDADE 2809 37470
Rec onhecimento, Validag 2o e Certific ac 2o de Competércias g3z (=Rl
Formag 2o Modular - Atives Empreg ados 36 2500 375 000
Cheque Formag 3o o 2340
Vida Ativa - Empreg o Dualific ado - Entidades Bxternas 1.250 2500 375 000
Vida Ativa- Empreao Qualfic ado - Gestdo Direta 1.020 15 000 2250000
Vida Ativa _Jovem o 5077 1776950
I;IU.IILFI:.AI;.E.EI E IFEEFH;.E.EI PROF_ D05 DESEMPREGADOS 28 265 19 487
Estéoios Emprego 21158 10735
Emprego Jovem Ativo 19 200
Reativar S04 795
Formac 2o Ares e IFCios o 50
Curzcz de Educac @o e Formag 3o para Adultes 5.993 7 ro7 E1E5 EOD
AFDICS A MOBIL IDADE RECIOMAL ESETORIAL B 50
Apoio a Mobilidade Geoaraic a no Mem ado de Trabalho B 50
IMPULSD JOVEM 20
Passaporte Emprego 4
Passaporte Emprego - Prémio de Integrac @o 17
APOIO A CRIACAD DE EMP. NO AMBITO D0 DESENVOLVIMENTOL OCAL E D EC ONOMIA S OCIAL 24.886 2.881
AFOI0 A CRIACAD DE EMPREGO E EMPRESAS 201 202
Apoios a Criag &0 do Prdprio Emprez o - PAECPE o 250
Investe Jovem 201 42
AFOIO A INT. MO MERCADD DETRABAL HO 24 686 2588
Linha de Apnio & Criag &0 de Empresas & Emprego [PAECPE] 17 =]
Estimulo Emprego 23179 2538
Apoio & Contratac 3o via Reemboko TSU 1.500
Promog 2o do Artes anato - Feiras o 10
FORMACAD DE AGENTES DA POLITICA DE EMPREGO EF DRMAZAD 0 208
FORMAZAD DE AGENTES D POLITICA DE EMPREGO EFORMACAD 0 208
Formag 2o de Formadores o Z0g iz4z0
INTEGRAGAD ECONGMICA ESOCIAL DOS GRUPOS SOCIALS DESFAVORECIDDS 12 155 11 685
PROMOVER O EMP. EA EMPREG. DOS GRUPDS PARTICULARMENTE DESFAVORECIDIG 12.155 11.685
AFODIO A QUAL IFICAGAD PROF ISSI0MAL DE PESSOWS COM DEF ICENCIA E INCAPAC IDADE 1} Foo
Irformiag 3o, Avaliag 2o e Orientag 2o para a Dualific ac &0 e 0 Emprego o 700
APOIOS AD EMPREGO EA CONTRATACAD DE PESSOAS COM DEFICIENCIA E INCAPACIDADE Fog fa0
Emprego Protegido 441 105
Emprego Apoiado em Men ado Aberto ZE7 =
Apoio & Coloc & 3o e Acompanhamento Pds -Coloc 2 3o 32 BOO
SEtema de Atribui &0 de Produtoe de Apoio [SAPA] 7
ACGOES DEFORM. PROF. DE GRUPOS DESFAVORECIDDS 62 725
Formag 2o para @ Inc s 3o = 725 217 500
PROCRAMA VIDA - EMPREGD 342 24
Estagios de Integrac 305 ocioprofssional c4
Apoice ao Emprego 287 24
PROMOCAD DA EMPREGABIL IDADE DE GRUPCS DESFAVORECIDOS 10855 9_466
Empresas de Irs er; 3o - Profss ionaliz ac 2o 255 122
Empreszs de Irs en; 3o - Formag 2o 25
Contrato Emprego Insen; 3o FZg 5875
Contrato Emprego Ins e 3o+ 9519 3388
CEl - Patrimdnio ZF 21
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DOTACAD

[IESIGH.P@'KU DA DESPESA

milhares £
INTERV. PARA A DRGANIZACAD E GESTAD DO MERCADD DE EMPREGO E DA FORMACAD PROFISS10MAL 1.012 20.665
DESENVOLVIMENTO E MODERM. DS EST. ESERVICOS DE APDIO AD EMPREGO EF DRMACAD 1011
PROM. DE EST. ESERV. DEAP. A INSERCAD PROFISSIOMAL 577
Gabinetes de Ins e 2o Profssional - GIP EFF 20
PROCESSOS E METODOS DIDATICOS 24
Process s e Métodos Didétc os 24
REGIME DE PROTECCAD MO DESEMPREGO- DL N° 220 de 02/11/2008 411
Regime de Protec 2o no Desemprego - DL o 220 de 0371172008 411
COLOCAGAD 1 20.BB5
PROD. DE INSTRUMENTOS TEC. SUP. A ATIVIDADE DECOL OCAGAD o 20.BB5
Prod. de Irstrumentes Téc. deSup. & Atividade de Colocag 3o o ZOEES
COLOCACAD EXTERNA 1
Rede Eures i
RELAL OES COM 0 EXTERIOR EARTICULACADCOM OUTRAS ENTIDADES 550
ACDES COMJUNTAS COM DUTRAS ENTIDADES 510
DUTRAS A TES CONJUNTAS COM DUTRAS ENTIDADES 510
Corncurs s Diversos so0
Dutras Ac Des in
RELACOES PUBLICAS 40
INFORMACAD PARA O EXTERIDR 30
Infarmag 3o para o Exterior 30
RELACAD DIRETACOM 06 UTENTES 10
Relag 3o Diretacom os Ltentes 10
CESTAD E ORCANIZACAD INTERMA 7632
INF RAESTRUTURAS FiSICAS 1.450
CENTROS DE EMPREGOD 200
CENTROS DE EMPREGO EFORMACAD PROFISSIONAL DE GESTAD DIRETA 1.200
SERV. DECODRDENACADCENTRAL E REGIONAL 50
FUNCIONAMENTOD, ORGANIZACAD E GESTAD INTERNAS 452
FUNCIONAMENTO, ORGANIZACAD E GESTAD INTERNAS 452
Funcionamento, Diganizag &0 e Gestio Intemas 4582
RECURS 06 HUMANDS 1
DESENVOLVIMENTO DOS RECURS S HUMANDS 1
Formag 2o Interna 1
ACADSOCIAL 0
AcgoSocial o
INF ORMATIZACAD 153
HARDWARE 150
Hardware 150
OUTRO3 3
Outros E
INF ORMACAD CIENTIF ICA E DOCUMENTAGAD i}
IKF ORMACAD CIENTIF ICA E DOCUMENTACAD i}
In"nrma;_%n CiertFraeTénica o
GESTAQ DECENTROS 5575
CENTROS DE EMPREGOD 203
Centros de Emprego 203
CENTROS DE EMPREGD EFDRMACAD PROFISSIDMAL 5.372
Centros de Emprego e Forma o Profss ional 5372
86.000
Metes Agregadas:
Peszoas : 96_258
Estruturas : a0
Feiras : 10
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DR LISBOA VT

[ESIGN.PCKU DA DESPESA [_IDTH;AU
milhares £
INTERV. ESTRUT. NOS DOMI NIOS DO EMPREGO E DA FORM. PROF. 120825 102400
PROMOCAD D EMPREGAEIL IDADE E DD EMPREGO 27.850 102.872
PROMOVER AF ORM. QUALIF ICANTE E A TRANSICAD PARA A VIDW ATIVA 24277 12.016
Curscs de Aprendzagem - Gestdo Dirsta E.7E1 4511 4 055 300
Curzcz deAprendiz 20em - Entidades Externzs 12150 7 ooo E 200000
Curscs de Especializag 2o Tec noldgic a =1 05 ZEF EED
Proc edimento Conc urs al - Formadores E.000
FORMAGAD ADL ONGO D VIDW E ADAPTABIL IDADE 7729 56520
Rer onhecimento, Validas 3o e Cen#ic ag 3o de Competéncias 403 15 325
Programa Portugués para Todos 17 105 15750
Formag 2o Modular - Atives Empreg ados 53 7E1B 1142653
Cheque Formac 2o 1] 3823
VidaAtiva - Emprego Qualfic ado - Entidades Externas 2230 2105 315750
Vida Ativa- Empreao Qualfic ado - Gestdo Direta 4025 13555 2247 301
Vida Ativa Jovem 1.000 89385 3144 750
QUL IFICAGAD E INSERGAD PROF. DOS DESEMPREGADOS 55882 34 316
Estdgios Emprego 43221 18998
Emprego lovem Ativo 142 332
Reathvar 993 1407
Formag 2o Artes e IFEics 0 200
Cursos de Educac 3o e Formag 3o para Adultes 11536 13373 10722575
APDIOS A MOBILIDADE REGIOMAL E SETORIAL i} 20
Apoio & Mobilidade Geogréica no Men ado de Trabalho 1] Z0
IMPULS0 JOVEM 52
Pazzaporte Emprego - Prémio de Integrag 3o 52
APOIO A CRIACAD DE EMP. NO AMBITO D0 DESENVOLVIMENTOL OCAL E DA EC ONOMIA S OCIAL 32.875 5028
APOI0 A CRIACAD DE EMPREGO E EMPRESAS 278 S24
Apoice & Criag %o do Prdprio Emprego - PAECPE o 450
Irveste Jovem 278 74
AFOIO A INT. MO MERCADD DETRABAL HO 32587 4. 504
Linha de Apoio & Criag &0 de Empresas & Emprego [PAECPE] 120 1z
Estimulo Emprego 31636 4452
Apoio & Contratac 20 via Reembok o T5U 241
FORMACAD DEAGENTES D POLITICA DE EMPREED EF DRMACAD 1 500
FORMACAD DE AGENTES DA POLITICA DE EMPREGO EF DRMACAD 1 500
Forma; 2o de Formadores 1 so0 30000
INTECRAGAD ECONGMICA ESOCIAL DOS CRUPOS SOCIALS DESFAVORECIDOS 2482 18.611
PROMOVER O EMP. EA EMPREG. DOS GRUPDS PARTIC ULARMENTE DESFAVORECIDIG 8492 18611
AFDIO A QUAL IFICAGAD PROF ISSI0MAL DE PESSOWS COM DEF ICENCIA E INCAPAC IDADE 311
Irformiag 3o, Avaliag 3o e Oriertag 3o para & Qualfic ac %o e o Emprego 311
APDIOS AD EMPREGCO E A CONTRATAGAD DE PESS WS COM DEFICIENCIA E INCAPACIDADE 2194
Emprego Protegido 452
Emprego Apoiado em Men ado Aberto 284
Apoio & Coloc & 30 e Ac ompanhamento Pds-Coloc ag 2o 1017
SEtema de Atribuic #o de Produtes de Apoio [SAPA] 400
ACGOES DEFORM. PROF. DE GRUPOS DESFAVORECIDDS 23z 1284
Formag 2o para @ Inc s 3o 232 1284 385 200
PROGRAMA VIDA - EMPREGD 283
Apoice ao Emprego 280
Apoice ao Autoempreg o 3
PROMOCAD DA EMPRECABIL IDADE DE CRUPCS DESFAVORECIDOS 5473 17 327
Empresas de Irser 3o - Profss ionaliz ac 3o 443 791
Empresas de Irser 3o - Prémio Integrag 3o 15
Contrato Emprego Ins er; 3o 477 13560
Contrato Emprego Ins en; 3o+ 4535 2876
CEl - Patrimdnio 2
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DOTACAD

DESIGNACAD D4 DESPESA

milhares £
INTERV. PARA A DRCAMIZACAD E GESTAD D) MERCADO DE EMPRECD E DA FORMACAD PROF IS5 10MAL 1.350 22.648
DESENVOLVIMENTO E MODERN. DAS EST. ESERVICOS DE APDID AD EMPREGO EF DRMACAD 1.350
PROM. DE EST. ESERV. DEAP. A INSERTAD PROFISSIONAL 821
Gabinetes de Ins e &o Profss ional - GIP 921 125
PROCESS S E METODOS DIDATICOS 28
Process e e Métodes Didatic os 2E
RECIME DE PROTECCAD MO DESEMPRECO- DL N° 220 de 03/11/2006 402
Regime de Prote; 2o no Desemprego - DL r? 220 de 03/11/2008 402
COLOCACAD ] 27 648
PROD. DE INSTRUMENTOS TEC. SUP. A ATIVIDADE DECOL OCACAD o] 22.648
Prod. de Irstrumentos Téc. de Sup. & Atividade de Colocag 2o o Z2B48
RELALOES COM O EXTERIOR EARTICULACAD COM OUTRAS ENTIDADES 42
AZDES COMJUNIAS COM DUTRAS ENTIDADES 42
DUTRAS A TES CONJUNTAS COM DUTRAS ENTIDADES 42
Corcursce Diversos 42
CESTAD E DRCANIZACAD INTERMA 13.201
INFRAESTRUTLIRAS FISICAS 1.630
CENTROS DE EMPREGOD 130
CEMTROS DE EMPREGD EFORMACAD PROFISSIONAL DE GESTAD DIRETA 1.220
CENTROS DEF ORMACAD E REABIL ITAZAD PROFISSI0MAL DE CESTAD DIRETA 200
SERV. DECODRDENACADCENTRAL E RECIONAL 80
FUKCIOMAMENTD, ORCANIZACAD E CESTAD INTERMAS 633
FUKCIOMAMENTO, ORGANIZACAD E GESTAD INTERNAS 638
Furc ionamento, Drganila;éne Gestdo Intemas B39
RECURS 06 HUMANDS ]
ACADSOCIAL B
A-dnSocial E
INFORMATIZAGAD a
HARDWARE 4
Harcw are 4
OUTROS -
Outros [
INF ORMACAD CIENTIF ICA E DOCUMENTACAD o
INFORMACAD CIENTIF ICA E DOCUMENTACAD o
Informag o CientFica e Técnica 1]
CESTAD DECENTROS 11.007
CENTROS DE EMPREGOD 208
Centree de Emprego 20E
CENTROS DE EMPREGO EFDRMACAD PROF 1SS 10MAL 9.404
Centros de Emprego e Formag &o Profss ional 3404
CEMTROS DEF ORMAGAD E REABIL ITACAD PROFISS I DMAL 7ag
Centres de Formag 8o e Reabilitag 3o Profiss ional 7og
144.000
Met as Agreg ades:
Pessoas : 148,658
Estruturas : 125
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DR ALENTEJO

[ESIGN.#Q.KU DA DESPESA I:_K]Tﬁc.llﬂ
milhares £
INTERV. ESTRUT. MO DOMINIOS DO EMPRECO E DA FORM. PROF. 26.168 30.483
PROMOCAD DA EMPREGABIL IDADE E DO EMPREGO 16660 28 854
PROMOVER AF ORM. QAL IFICANTE E A TRANSICAD PARA A VIDW ATIVA 5. 434 1852
Curscs de Aprendz agem - Gestao Dirsta 817 200 FZ0 000
Cursc= de Aprendz agem - Entidades Externas 1457 S70 873 000
Curscs de Especialz ag@oTecnoldgic a 161 18z SE 460
Proc edimento Conc urs al - Formadores 3.000
FORMAGAD ADL ONGO D VIDW E ADAPTABIL IDADE 1305 16 8FF
Rer onhecimento, Validas 3o e Ceniic a; 3o de Competéncizs 134 4 904
Formia; 2o Modular - Atives Empreg ados 215 1453 217 350
Cheque Formag 3o o 1 000
Vida Ativa - Empreg o Qualific ado - Entidades Externas 4ZE 15872 235 800
Vida Ativa- Emprego Dualific ado - Gestaio Direta 2B 5605 840750
Vida Ativa Jovem o Z443 855 050
QUALIFICAGAD E INSERCAD PROF. DOS DESEMPRECADOS 2912 9.820
Estdgios Emprego EB.Z00 5165
Emprego Jovemn Ativo 100 101
Reativar 350 413
Formiag 2o Artes e Fiios o 45
Curscs de Educac 2o e Formag 3o para Adulios 3.2e2 4150 3352 00O
APDIOS A MOBILIDADE RECIOMAL E SETORIAL o 5
Apoio & Mobilidade Geoaréfica no Mer ado de Trabalho o] 5
IMPULS0 JOVEM g2
Pezs aporte Emprego - Prémio de Integrac 8o g
APDID ACRIAGAD DE EMP. ND AMBITO DD DESENVOLVIMENTOL OCAL E DA EC ONOMIA S OCIAL 2508 1411
APDIO A CRIAGAD DE EMPREGO E EMPRESAS 10 170
Apoios & Criag 3o do Prdprio Emprego - PAECPE o 150
Irveste Jovem io Z0
APDIO A INT. MO MERCADO DETRABAL HO 9308 1241
Linha de Apoio & Criag %0 de Empresas e Emprego [PAECPE] 10 20
Estimulo Emprego 9.258 Lzz1
Apoio & Contratac 8o via Reemboko TS U 130
APDIDS A PROMOCAD DD ARTESANATO 100
Promo; 2o do Artes anato - Artes 3os o i0
Promog 2o do Ares anato - Feiras 100 14
FORMACAD DE AGENTES D POLITICA DE EMPREGO EF ORMACAD 1 228
FORMACAD DEAGENTES D POLITICA DE EMPREGO EF ORMACAD 1 228
Formag 2o de Formadores 1 228 13680
INTECRAGAD ECONGMICA ESOCIAL DOS CRUPOS SOCIAIS DESFAVORECIDOS £.189 5880
PROMOVER O EMP. EA EMPREG. DDS GRUPDS PARTICULARMENTE DESFAVORECIDOS 6189 5880
APDID A QUAL IFICACAD PROF IS510MAL DE PESS 0AS COM DEF ICERCIA E IKCAPAC IDADE 58 186
Informiag 3o, Avaliag 2o e Orientag 3o para a Qualficac 3o e 0 Emprego == 1356
APDIOS AD EMPREGO EA CONTRATAGAD DE PESS OAS COM DEFICIENCIA E INCAPACIDADE 240 418
Adaptac 3o de Postos de Trabalho e Eliminag 2o de Barreiras Arquitetdnicas o 1
Emprego Apoiado em Men ado Aberto Z0 i0
Apoio & Coloc a¢ %o e Ac ompanhamento Pés -Coloc ag 3o 220 404
Sitema de Atribuic &0 de Produtos de Apaio [SAPA] v] 3
ACCOES DEFORM. PROF. DE GRUPOS DESFAVORECIDOS 167 348
Formag 2o para a Inclus 2o 167 348 104 7o0
PROGRAMA VIDA - EMPREGD T
Apoics a0 Emprego 7
PROMOCAD DA EMPRECAEIL IDADE DE CRUPCS DESFAVORECIDOS L. Fi6 4817
Empresas de Irser 3o - Profiss ionaliz a¢ 3o 300 143
Contrato Emprego Inser; 3o 200 2400
Contrato Emprego Irs e &o+ 216 Z 367
CEl - Patrimdnio o 1
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DOTACAD

DESIGNACAD D4 DESPESA

milhares €

INTERV. PARA A DRCAMIZACAD E GESTAD D) MERCADO DE EMPRECD E DA FORMACAD PROF IS5 10MAL 453 7447
DESENVOLVIMENTO E MODERN. DAS EST. ESERVICOS DE APDID AD EMPREGO EF DRMACAD 453
PROM. DE EST. ESERV. DEAP. A INSERTAD PROFISSIONAL 250

Gabinetes de Ins e &o Profss ional - GIP 250 41
RECIME DE PROTECCAD MO DESEMPRECO - DL N 220 de 02/11/2006 203
Regime de Protec 2o o Desemprego - DL n® 220 de 0371172008 203

COLOCACAD 0 7447

PROD. DE INSTRUMENTOS TEC. SUP. A ATIVIDAWDE DE COL OCACAD o] 7447

Prod. de Irstrumentos Téc . de Sup. & Atividade de Colocac &o o 7447
RELAGOES COM 0 EXTERIOR EARTICULAGAD COM DUTRAS ENTIDADES 50
RELACOES PUBLICAS 50
INFORMACAD PARA O EXTERIDR 50
Informag 3o para o Exterior 5o
GESTAD E ORGANIZACAD INTERMA 4640
INF RAESTRUTURAS FiSICAS 200
CENTROS DE EMPRECO EFORMACAQD PROF ISSIONAL DE CESTAD DIRETA 188
OUTRAS |NF RAESTRUTLIRAS FiS ICAS 13
FLINCIOMAMENTO, DRGAMIZACAD E GESTAD INTERMAS 300
FUNCIOMAMENTD, ORGANIZACAD E GESTAD INTERNAS 300
Furc iopnamento, Dz anz & &0 e Gestdo Intemas 300
INF ORMATIZACAD 140
HARDWARE 120
Hardware 120
COMUKICAZAD 20
Comunic a; 2o 20
GESTAD DECENTROS 4.000
CEMTROS DE EMPREGO EFORMACAD PROFISSIDNAL 4.000
Centres de Emprego e Formag &o Profss ional 4 00O
37.500

Metas Agreg adas:

Pessoas : 43.820

Estruturas : 41

Feiras : 14

Apoios : 10
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DR ALGARVE

[IESIGHH;KU DA DESPESA [_K]T.U(;'Aﬂ
milhares £
INTERV. ESTRUT. NS DOMI KIOS DO EMPRECO E DA FORM. PROF. 18.853 20.708
PROMOCAD DA EMPREGABIL IDADE E DD EMPREGD 11.048 19662
PROMOVER AF ORM. QUL IF ICANTE E A TRANSICAD PARA A VIDA ATIVA 2205 1467
Curscs de Aprendzagem - Gestéo Direta 4E0 B84 E15 EOD
Cursce de Aprendz 2 em - Entidades Externas 2e0 BSF B27 300
Curscs de Especialzag@oTecnoldeica E7 BE 45520
Procedimento Conc urs al - Formadores gig
FORMACAD ADL DMCO DA VIDW E ADAPTAEIL IDADE 2780 12 551
Rec onhecimento, Validag 3o e Certific a0 2o de Competércizs 3] 32
Programa Portugués para Todos 11 i1e0 Z0 100
Formiag 2o Modular - Atives Empreg ados EE 282 132 300
Cheque Formag o 75 7B
Vida Ativa - Empreg o Qualific ado - Entidades Externas 1.352 2 000 EF7 250
Programa Formag 2o Alparve 12 EZE
Vida Ativa- Emprego Dualfic ado - Gestao Direta 357 4 515 300 000
Vida Ativa Jovem oo 400 140000
QUALIFICAGAD E INSERCAD PROF. DOS DESEMPRECADOS 6.008 S.B20
Estégios Emprego 4132 3239
Emprego Jovem Ativo =1 7o
Reathvar 120 240
Formag 2o Artes e Fios 360 21
Curscs de Educac 2o e Formag 3o para Adulios 1.340 2 050 1e40000
APDIOS A MOBILIDADE RECIOMAL ESETORIAL 55 24
Apoio & Mobilidade Geoaréfic s no Mer ado de Trabalho L 24
APDIO A CRIAGAD DE EMP. MO AMEITO D0 DESENVOLVIMENTO L OCAL E D ECOMOMIA S OCIAL S.800 249
APDIO A CRIAGAD DE EMPRECO E EMPRESAS 33 123
Apoice & Cria; 3o do Prdprio Emprego - PAECPE o 110
Irveste Jovem 33 i3
APDIO A INT. MO MERCADO DETRABAL HO .74z 826
Linha de Apoio & Cria; &0 de Empresas e Emprego [PAECPE] v] ED
Estimulo Emprego BB21 7EE
Apoio & Contratac &0 via Reembok o T5U 121
APDIDS A PROMOCAD DD ARTESANATO 25
Promog 2o do Ares anato - Feiras ZE
FORMACAD DE AGENTES D POLITICA DE EMPREGO EF ORMACAD 5 a7
FORMACAD DEAGENTES Du POLITICA DE EMPREGD EF DRMAGAD 5 a7
Formag 2o de Formadores 5 Er 5820
INTECRAGAD ECONGMICA ESOCIAL DOS CRUPOS SOCIAS DESFAVORECIDOS 2.771 3.204
PROMOVER O EMP. EA EMPREG. DIDS GRUPDS PARTICULARMENTE DESFAVORECIDOS 2771 3.204
APDIO A QUL IFICACAD PROF IS510NAL DE PESS 0AS COM DEF ICENCIA E INCAPAC IDADE o 53
Infarmag &o, Avaliag 3o e Drienta; 3o para a Dualificag o e o Emprezo o] 53
APDIDS AD EMPREGD E.i.EEIHTF!.ﬂH;.i.EI DE PESS 0AS COM DEFICIENCIA E INCAPACIDADE B3 158
Adaptac 3o de Postos de Trabalho e Eliminag 20 de Barreiras Arquitetdnicas o ]
Emprego Apoiado em Men ado Aberto 4 1z
Apoio & Coloc & 3o e Ac ompanhamento Pés -Coloc 2 2o 5 120
SEtema de Atribuic #o0 de Produtos de Apoio [SAPA] 10 i7
Ermip. Apoiado em Men ado Normal deTrabalho 21
.&EI;E-IEE DEFORM. PROF. DE GRUPDS DESFAVOREC IDIDS 24 174
Formag 2o para a Inclus 2o 24 i74 52 200
PROGCRAMA VIDA - EMPREGOD 47
Apoice ao Emprego 47
PROMOCAD DA EMPREGAEIL IDADE DE CRUPCS DESFAVORECIDOS 2637 2.810
Contrato Emprego Ins e 3o 267 2185
Contrato Emprego [rs e &o+ 2.369 B34
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DOTACAD

DESIGNACAD D4 DESPESA

milhares £
INTERV. PARA A DRCAMIZACAD E GESTAD D) MERCADO DE EMPRECD E DA FORMACAD PROF IS5 10MAL 418 5.688
DESENVOLVIMENTO E MODERN. DAS EST. ESERVICOS DE APDID AD EMPREGO EF DRMACAD 418
PROM. DE EST. ESERV. DEAP. A INSERTAD PROFISSIONAL 223
Gabinetes de Ins e &o Profss ional - GIP 223 24
REGIME DE PROTECCAD MO DESEMPREGD- DL N° 220 de 02/11/2006 183
Regime de Protec 2o o Desemprego - DL n® 220 de 0371172008 193
COLOCACAD 2 5 608
PROD. DE INSTRUMENTOS TEC. SUP. A ATIVIDAWDE DE COL OCACAD o] 5.693
Prod. de Irstrumentos Téc . de Sup. & Atividade de Colocac &o o SE3E2
COLOCACAD EXTERMA z
Rede Eures z
RELAG OES COM 0 EXTERIOR EARTICULACADCOM OUTRAS ENTIDADES 20
RELACOES PUBLICAS 20
INFORMACAD PARA O EXTERIDR 20
Informag 3o para o Exterior 20
GESTAD E DRGANIZACAD INTERMA £.388
INF RAESTRUTURAS FiSICAS 131
CENTROS DE EMPREGOD 3
CEMTROS DE EMPREGD EFORMACAD PROFISSIONAL DE GESTAD DIRETA 126
SERV. DECOORDENACADCENTRAL E REGIONAL 2
FUNLCIONAMENTD, ORGANIZACAD E GESTAD INTERMAS 173
FUNCIDMAMENTD, DRCANIZACAD E GESTAD INTERNAS 172
Furcionamento, Oganza; &0 e Gestdo Intemas 173
CESTAD DECENTROS 2.085
CENTROS DE EMPREGD 175
Centros de Empr@n i7S
CENMTROS DE EMPREGO EFORMACAD PROFISSIDNAL 1.810
Centres de Emprego e Formag #o Profss ional 1510
22.450
Met as Agreg ades:
Pessoas : 28610
Estruturas : 24
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ANEXO Il — METAS POR MODALIDADE DE FORMAGAO PROFISSIONAL DOS CENTROS DE GESTAO PARTICIPADA

CENTROS DE GESTAO PARTICIPADA - ATIVIDADE FORMATIVA POR CENTRO E MEDIDA

Cursos
Educagio e
Formagao
Adultos

Cursos
Educagio e

Atividade
Formativa

Outras
medidas

Especializagao
Tecnologica

_ Formagao
Aprendizagem Modular

Formagao

Formadores
Jovens

CEARTE

CECODA

CEFOZAPF

CENCAL

CENFIC

CENFIM

CENJOR

CEPRA

CFPIC

CFPIMM

CFPEA

CICCOPFN

Formamdoxs
Yolume Formagia
Formamdos
Yolume Formagio
Formamdos
Yolume Formagio
Formandos
Yolume Formagio
Formamdos
Yolume Formagia
Formandos
Yolume Formagio
Formamdo=
Yolume Formagia
Formandos
Yolume Formagio
Formamdo=
Yolume Formagia
Formandos
Yolume Formagio
Formamdos
Yolume Formagia
Formandos

Yolume Formagio

1086
§3.960
il
99.760

202
223.727
200
258.765
2.293
1.364.705
25
7.000
262
I06.354
327

217 675
165
159189
212

244 911
315
201.305

7
31.752

181
228460

20
5.706

40
16.190
34
30.528
20
21.800
o
23.940
104
75.021
624
318.067
20
5.600
k1]
13.020
400

27 2.560
20
§.520
g0
60.000
g0
45.951

3.235
163.875
3.340
199,750
7.500
354.500
Z.850
160.BES
2180
92.020
441
441 500
770
59,540
7E3
7E.BES
4140
153.200
1.EBD
103476
7459
447 152
10610
473473

4B

44 164
415
258.014

g6
75138
I7?

284 g01
GEE6
511217

171
106.954

41
14 640
5
95.057
B0
28.612

Formagao Formagio Portugués CREFPS
de para a [ETEY Encaminha-
Inclusao todos mentos

15 457
1.350

488

1115

15 [:1:10]

2.250

7Bl

3.011

iz o]
1.080

530

279

223

150 1.004

22.500

B0 GBS

3.600
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= [11]
6.300

555
10.548
2.258
419290
300
12.090
1.924
81.069
1.000
100.000
120
3.540

B00
31.600

3899
329 559
4.407
588,052
9,535
382 500
3.880
526472
4.197
720 955
17.634
3,280,239
1127
BE.310
3.700
584 162
E.14E
743435
2249
289 365
9,000
BE4.E30
12 E14
740197



Cursos Cursos

Formagao Formagio Portugués CREFS

Centros .H.tiuida_de TR EducaqEE e Espeniali__za_q}iu Formagao Edunaqie e de Sy S Encaminha- Dut_ras
Formativa Formagao Tecnologica Modular Formagao - medidas
Jovens Adultos Formadores  Inclusao todos mentos
CIHCORK @ rmandos 141 40 2880 58 558 154 383
Yolume Formagia 170.559 27.280 101.250 49.250 1.232 39571
L 186 40 2.621 129 12 26 1.004 30 4.048
Yolume Formagia 175.633 24 920 134 625 B3.04F 1.080 7800 900 428904
CIMEL Formandos 130 338 1416 144 32 223 2343
Yolume Formagia 132874 240.801 186.122 76.087 288 £37.072
CINFU R 15 15 1.605 75 445 15 2171
Yolume Formagia 24 975 16.890 50.250 55.560 §.100 155775
CITEFORMA o rmandos 106 144 5.031 106 148 97 1 E.233
Yolume Formagia 167127 §8.740 261.992 47 622 £.530 10 EP2i2t
CPustica  Formandos 15 530 B45 315 B69 2374
Yolume Formagio 14.250 107.700 441 952 56.700 620,612
FOR-MAR  Frmandos 154 31 15 4770 136 318 150 L574
Yolume Formagia BE.B32 14 642 5.565 §52.890 129760 3.750  ©93.439
LA o e P 58 5.676 11 77 104 52 1137 204 7711
Yolume Formagia 99198 42.000 456.525 BE.024 £.356 23.400 7800 3408 727.611
MODATEX ¢ ormandos 267 70 8352 147 52 2676 250 12 814
Yolume Formagia 172842 51.340 555.574 126538 7800 3740 917.8M

Formandos 5348 284 22é2 er.0e9 3948 4560 BLE61 125 547

Yolume Formagia 4194 451 297450 1.386.093 L 206724 £ 518986 90.150 GBLLFF 14437 915
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CENTROS DE GESTAO PARTICIPADA - REABILITAGAD

MEDIDAS METAS 2016 (1]
CEFPI CRP GAIA TOTAL
Reconhecimento, Validagao e Certificagdo de Competéncias Bt =00 1053
Informagao, Avaliagio e Ohientagao Profissional 300 402 T02
Formagao Profissional 412 = 923
Apoic 3 Formagao em Contesto Fegular ] ] 1]
Apoio & Colocagio e Acompanhamento Pas-Colocagao 152 270 452
Empregao Protegido 123 14 143
Ajudas Técnicas [2] g25 825
Fhanonizdo o) 75
Fomacinans R I
TOTAL 1581 2522 4103
Observagoes.:

[1] Estes Centraos, Face i especificidade do pdblico a que ze dirigem nio apresenta oferta formativa no 3mbito dos Cursos de
aprendizagem e dos Cursos de especializagio tecnoldgica, ji que recorrem maioritariamente aos Feferenciais Adaptados, de
nivel bazica, ou em percurzos atipicos e individualizados de acordo com az especificidades dos Formandos. A esperiéncia
pontual do CRPG no 3mbito dos Cursos de aprendizagem ndo se revelou-ze bemn sucedida.

[Z) Enquanto Centro de Fiecursas do IEFF, o CEFFltemn fungdes de entidade prescritora de Ajudas Técnicas, mas ndo estio
definidaz metas para 2016, dependendo do ndmero de solicitagdes que sejam realizadas em 2016,
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ANEXO I11 — GLOSSARIO DAS MEDIDAS EM VIGOR PARA 0 ANO 2016

INDICE

ADAPTACAO DE POSTOS DE TRABALHO E ELIMINAGAQ DE BARREIRAS ARQUITETONICAS ......oooooeeeeeeeeeeeeeeeeee e 85
APOIO A COLOCAGAQ E ACOMPANHAMENTO POS-COLOCAGAD ....oovvovveeveeeoneeeeesesssssssssessssnssssssss s 86
APOIO A CONTRATACAO VIA REEMBOLSO DA TAXA SOCIAL UNICA ([TSU) covvovooceeeeeeesceeseessssssssesssssssssesesssssnssssess s 87
APOIO A CONTRATAGAD VIA REEMBOLSO DA TSU = STARTUPS.....ooovseieeeeerrsssssessssnsssssssssssssssissssssssssssssssssssssssssssss oo 88
CET = PATRIMONIO <.oooovcevveeeeeessmmssssesesssse e ssssssss sk 89
CHEQUE FORMAGAD .....cccccoo oo sssssssse s 90
CONTRATO EMPREGO-INSERCAQ PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA E INCAPACIDADE ......oooooececeveceesesseeeeeesssneeess 91
CONTRATO EMPREGO-INSERGAD ...oooosevvveeeeessoesseeeessssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssss s ssssssssssssssssssssesesssssssssessss 92
CONTRATO EMPREGO-INSERGAD + ..oooocoveeeeeseceveeeeessssssseees s ssssssssss s ssssssssesssssssssssesesssssssssesssss 93
CURSOS DE APRENDIZAGEM ... ssssssssessos 94
CURSQS DE EDUCAGAQ E FORMAGAQ PARA ADULTOS ... sessssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss s 95
CURSOS DE EDUCAGAQ E FORMAGAD PARA JOVENS ........ooovoorroeceeeessssssssesssssssssssssssssssssssssss s ssssssssessssssssssses s 96
CURSOS DE ESPECIALIZAGAD TECNOLOGICA ...ooooooe e 97
EMPREGO APOIADO EM MERCADO ABERTO ...occevooessveveeeeesssosssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssnsssssesssss 98
EMPREGO PROTEGIDO ....ooooosoveeeeeeesssssssessssssssssesssssssssssss s ssssssssesssssssssse s s ssssssse s 98
EMPRESAS DE INSERCAQD - FORMACAD ... eeesssssesssss s sessssssssssssssssssseseeessssssssssssssssoe 99
EMPRESAS DE INSERCAQD - INVESTIMENTO w.......ooooooroeeceeeeesseeesoeeesessossssessesssssssesss s ssssssseesesssssssseessss 100
EMPRESAS DE INSERCAQ — PREMIO DE INTEGRAGAD ... 101
EMPRESAS DE INSERCAQ - PROFISSIONALIZACAD ... 102
EMPREGO JOVEM ATIVO ..ooooocooeeeeeeeoooeeeeseessssseesesssssssses oo ssssssses s sssssseessssssssssessssssssseesessssossseessss 103
ESTAGIOS DE INSERCAQ PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA E INCAPACIDADE -......oooeeeeeeeeeeeeeeeceeeeeeeeeeesesesooooeneeeeee 104
ESTAGIOS EMPREGQ — PORTARIA 204-B/2013.....cooooeveeeveessesssseeessssosssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesss 105
ESTIMULD EMPREGD ... 107
FEG — FUNDO EUROPEU DE AJUSTAMENTO A GLOBALIZAGAD.......oooosseveevoesseoeseseessssssssseesssssnssssessssssosssssssssssnsssseesss 108
FEG — APOIO A AUTOCOLOCAGAD......oooocoeveeeesseessseessssssssssess s ssssssssss s sssssssssssssssssssssssssssssssssseessss 108
FEG — APOIO A CONTRATACAD ..o 109
FEG — APOIO AQ EMPREENDEDORISMO....ooooseeeeeereiseeessessssessesssessssssssssssssssssssss s ssssssssss s 109
FEG — BOLSA DE FORMAGAD INDIVIDUAL ..oooccccvveeeeocesesessssosssseessssssossssessssssssssssesssssssssssesssssssssssesssssssssssssssssssssssesssss 110
FEG — PLAND DE INTEGRAGAD .....ooooooooeeceenesseeeeessssssssssesssssssss s sssssssss s s s 110
FORMAGAD ARTES E OFICIOS ..o 111
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FORMACAQ E CERTIFICAGAD DE FORMADGRES.........ooooouummmnerreeeeesesesosssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 112

FORMAGAD MODULAR....ooooo oo seoossssssse s 113
FORMAGAD PARA A INCLUSAD ......ooooeeeeeeeeeeeeteeeoeeeeeeeee e eeeoeseeseee e sessssosesseeeee e sssssesseeeeeesssesesssseoeseseeeeee 115
FORMACAO PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA E INCAPACIDADE — ACOES EM COOPERACAQ .....ooooeeeeeeeeeeeeooeeeeeee 116
GABINETES DE INSERCAQ PROFISSIONAL = GIP w.....ooooooeeeeeeeeeeeseeseseecoosseeeeeeesesssessossssssssseeesssssesssssnsssssssseeees s 118
IMPULSO JOVEM — PASSAPORTE EMPREGO — PREMIO DE INTEGRACAD ...........ooooooeeeeeeeeeeeeceeeeeeeeeeeeeee oo 119
INCENTIVOS AMOBILIDADE GEOGRAFICA ..o eesoeeseeeeeeee e ssenessseeeeeeesee e nsoneneeeeee 120
INCENTIVO EMPREGO ..coooso oo ssssssssssssseee s sssssssssseeeee 121
INFORMACAO, AVALIACAO E ORIENTAGCAQ PARA A QUALIFICACAD E O EMPREGO ......oooooooeeeceeecoooveeeeeeeseeseeeseosossnneeeee 122
INVESTE ARTES E OFICIOS ...oeoooeoeeeeeeeeeeeeeeeteeeoeeeeeeeee e seesssseeee e sssssssseseeseee s sssesesssseeeeseseeses s snoosseeeeeee 122
OED LISBOA ..o 123
PAECPE - APOIO A CRIACAO DO PROPRIO EMPREGO POR BENEFICIARIOS DE PRESTACOES DE DESEMPREGO .............. 124
PAECPE- LINHA DE APOIO A CRIACAO DE EMPRESAS E EMPREGO (ACESSO AQ CREDITO) ..o 125
APOIO TECNICO A CRIACAQ E CONSOLIDACAD DE PROJETOS oo eeeessssssesssssssssseeeeeessssssnnnes 126
PROGRAMA FORMAGAD - ALGARVE ...ooooooeeoeeooeeooveeeeeeeeeeesesssoosssssseee s sssssssssssssseeessssssssssssssssssssseeessssssssssssssssseseeeen 127
PROGRAMA INVESTE JOVEM ........oooooooeeeeeeeeeeeeeeeoeeeeeeeeee e eeosoeseesee e sssssesseeee e semessseeeeee e seseeeeeneeeo 127
PROGRAMA PORTUGUES PARATODOS ...oooooo oo eeooeeeeeeeee e seoomoeeeseee e ssmsesseeseeeeseesessssemeoeeeneeee 127
PROMOGAD DAS ARTES E OFICIOS.....ovooeoeeeeeeeeeeoeeeeeeeeeeeesseesessssossssseseeessssssssssssissssssseeesssssssssssssssssesseeessssssssssssssssseeeeeee 129
REATIVAR .o eeosssesee e s 130
RECONHECIMENTO, VALIDACAO E CERTIFICACAQ DE COMPETENCIAS ... 131
SISTEMA DE ATRIBUIGAQ DE PRODUTOS DE APQID........ooooceoeeeeeeeeeeeooeeeeeeeeeeesssesssesesssseeeeeeesesssssssnsssssseeeeeeses s 132
SOCIAL INVESTE - PROGRAMA DE APOIO A ECONOMIA SOCIAL ..o eesssneeeeeee s 133
VIDAATIVA JOVEM ooooooooeeeeeeeeee oo eoeeeeeee e oeseseeeeee oo eseeseeeee oot eeeeeeeeee e 134
VIDA-EMPREGOQ - APOIOS AQ AUTOEMPREGO ....oooosoeeeeoeoeeeeeeeeeeeseesesssossossneeeeessessssssssesssssseeeeesssssssssssossossseeeeesesssssssss 135
VIDA-EMPREGOQ - APOIOS AD EMPREGD...........ooooeeeeeeeeeeeseeeeeeeseeeeeeesessessssossossseseeeesssssssssssesssssseseessssssssssssessssssseeeesesssssssss 135
VIDA-EMPREGO - ESTAGIQS DE INTEGRAGAQ SOCIOPROFISSIONAL ....cooovvvveeeeeeeeassssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnns 136
VIDA-EMPREGOQ - PREMIQ DE INTEGRAGAQ SOCIOPROFISSIONAL w.......ooooeeocoeeeeseeeecoeeessesesseeesssssnssssesesssnssssee s 136
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ADAPTACAO DE POSTOS DE TRABALHO E ELIMINACAO DE BARREIRAS

ARQUITETONICAS

CARACTERIZAGAO

OBJETIVOS

DESTINATARIOS

Apoios financeiros as entidades empregadoras que necessitem de adaptar o equipamento ou 0
posto de trabalho as dificuldades funcionais do trabalhador com deficiéncia e incapacidade bem
como eliminar obstaculos fisicos que impecam ou dificultem o acesso do trabalhador ao local de
trabalho ou a sua mobilidade no interior das instalagdes

Promover a integragao socioprofissional da pessoa com deficiéncia e incapacidade no mercado de
trabalho, ou a sua manutengao quando adquiram deficiéncia durante a vigéncia do contrato de
trabalho, nomeadamente através de apoios que compensem as entidades empregadoras dos
encargos decorrentes da sua contratagao

= Pessoas com deficiéncia e incapacidade desempregadas ou a procura do 1.° emprego,
inscritas nos Centros de Emprego ou Servigos de Emprego dos Centros de Emprego e Formagao
Profissional

= Pessoas com deficiéncia e incapacidade destinatarias do emprego apoiado em mercado
aberto

= Pessoas com deficiéncia e incapacidade destinatarias de medidas ou programas de estagios
financiados pelo IEFP e de qualquer das modalidades de contrato emprego-insergao

= Trabalhadores que adquirem deficiéncia durante a sua vida profissional e cuja manutengao do
emprego exija a adaptacao do seu posto de trabalho

ENTIDADES Entidades empregadoras de direito privado ou de direito publico que nao fagam parte da
PROMOTORAS administragao direta do Estado:
= que celebrem contratos de trabalho sem termo ou a termo com duragao minima inicial de um
ano, com pessoas com deficiéncia e incapacidade
®* mantenham nos seus quadros trabalhadores que tenham adquirido deficiéncia e
incapacidade, desde que, tratando-se de acidente de trabalho ou doencga profissional, essa
responsabilidade nao pertenca a entidade empregadora ao servigo da qual ocorreu o acidente
ou doenca profissional ou respetivo grupo empresarial
Entidades promotoras de estagios financiados pelo IEFP e de medidas de emprego-insercao
(apenas adaptagao de postos de trabalho) e do contrato de emprego apoiado em mercado aberto
ENQUADRAMENTO = Decreto-lei n.° 290/2009, de 12 de outubro, alterado pela Lei n.° 24/2011, de 16 de junho e
LEGAL pelos Decretos-leis n.? 131/2013, de 11 de setembro e 108/2015, de 17 de junho— Programa
de Emprego e Apoio a Qualificagdo das Pessoas com Deficiéncia e Incapacidade
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APOIO A COLOCACAO E ACOMPANHAMENTO POS-COLOCACAO

CARACTERIZAGAO

OBJETIVOS

DESTINATARIOS

ENTIDADES
PROMOTORAS

ENQUADRAMENTO
LEGAL

Processo de mediagao entre a pessoa com deficiéncia e incapacidade e os empregadores,
apoiando o candidato na procura ativa de emprego e na criagdo do préprio emprego, assim como
apoio a manutencao do emprego e a progressao na carreira das pessoas com deficiéncia e
incapacidade, através da criagao de condigcdes de acessibilidade, de adaptagao do posto de
trabalho e de apoio areorganizagdo do processo produtivo no inicio da sua atividade. Estas agdes
sao protocoladas entre o IEFP e a entidade reconhecida como Centro de Recursos

Promover a inser¢ao no mercado de trabalho das pessoas com deficiéncia e incapacidade
através de um processo de mediagdo entre as pessoas e 0s empregadores e apoiar a sua
manuten¢ao no emprego e a progressao na carreira

Apoio a Colocacgao:

= Pessoas com deficiéncia e incapacidade inscritas nos Centros de Emprego ou Servigos de
Emprego dos Centros de Emprego e Formacgao Profissional, como desempregados ou
empregados que pretendam mudar de emprego;

= Empregadores que pretendam contratar trabalhadores com deficiéncia e incapacidade;

Acompanhamento Pés-Colocagao:

= Trabalhadores com deficiéncia e incapacidade, por conta prdopria ou de outrem

= Empregadores que tenham ao seu servico trabalhadores com deficiéncia e incapacidade

= Destinatarios inseridos em estagios financiados pelo IEFP, IP, em qualquer das modalidades
de contrato emprego-inser¢ao ou no contrato de emprego apoiado em mercado aberto

Pessoas coletivas de direito publico que nao fagam parte da administragao direta do Estado e
pessoas coletivas de direito privado sem fins lucrativos credenciadas pelo IEFP como Centros de
Recursos

Entidades formadoras que desenvolvem agdes de qualificacao para pessoas com deficiéncia e
incapacidade no caso de agdes de Acompanhamento pds-colocacao realizadas para os seus
formandos que fiquem empregados no final da formacgao

= Decreto-lein. 290/2009, de 12 de outubro, com as alteragdes da Lein.° 24/2011, de 16 de
junho, e pelos Decretos-Leis n.°s 131/2013 de 11 de setembro e 108/2015, de 17 de junho—
Programa de Emprego e Apoio a Qualificagdo das Pessoas com Deficiéncia e Incapacidade

= Despacho n.° 8376-B/2015, de 30 de julho — Anexo Ill - Regulamento de credenciag¢ao e
concessao de apoios financeiros as entidades da rede de centros de recursos do IEFP
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APOIO A CONTRATACAO VIA REEMBOLSO DA TAXA SOCIAL UNICA (TSU)

CARACTERIZAGAO

OBJETIVOS

DESTINATARIOS

Apoio financeiro as entidades empregadoras que celebrem contratos de trabalho, sem termo ou
a termo certo, a tempo completo ou a tempo parcial, com desempregados inscritos nos centros
de emprego ou centros de emprego e formacao profissional, através do reembolso de uma
percentagem da Taxa Social Unica (TSU) paga pelo empregador.

- Incentivar novas contratagdes, fomentando a criagdo liquida de postos de trabalho.
= Combater o desemprego de longa duragao.
= Diminuir a carga fiscal associada a contratagao.

Desempregados inscritos nos centros de emprego ou centros de emprego e formagao
profissional, numa das seguintes condicdes:

" Jovens com idades entre os 18 e os 30 anos, inclusive.

= Adultos com idade igual ou superior a 45 anos.

Podem, ainda, ser destinatarios os desempregados inscritos comidade entre 0s 31 e 0s 44 anos,
inclusive, e que se encontrem numa das seguintes situagoes:

= Nao tenham concluido o ensino basico.

= Sejam responsaveis por familia monoparental.

= O respetivo conjuge se encontre igualmente em situagdo de desemprego.

Sdo equiparados a desempregados os jovens inscritos nos centros de emprego ou nos servigos de
emprego dos centros de emprego e formagdo profissional hd pelo menos 6 meses consecutivos,
como trabalhadores com contrato de trabalho suspenso com fundamento no ndo pagamento
pontual da retribuigdo

ENTIDADES Pessoas singulares ou coletivas, de direito privado, com ou sem fins lucrativos.
PROMOTORAS
ENQUADRAMENTO = Portaria. N.° 204-A/2013 de 18-06, que cria a medida de Apoio a Contratacao via
LEGAL Reembolso da Taxa Social Unica [revogada pela Portarian.® 149-A/2014, de 24 dejulho];
= RCM n.° 36/2013 de 4-06 — Plano Estratégico de Iniciativas de Promocado da
Empregabilidade Jovem — Impulso Jovem, que termina a vigéncia no final de 2013
MEDIDA REVOGADA PELA PORTARIAN.° 149-A/2014, DE 24 DE JULHO
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APOIO A CONTRATACAO VIA REEMBOLSO DA TSU — STARTUPS

CARACTERIZAGAO

OBJETIVOS

DESTINATARIOS

ENTIDADES
PROMOTORAS

ENQUADRAMENTO
LEGAL

Apoio financeiro concedido a novas empresas startups, baseadas em conhecimento e com
potencial de crescimento em mercados internacionais, que celebrem contratos de trabalho pelo
periodo minimo de 18 meses, com trabalhador com qualificagdo igual ou superior ao nivel lll do
ONQ, inscritos nos centros de emprego ou centros de emprego e formagao profissional, através
do reembolso de uma percentagem da Taxa Social Unica (TSU) paga pelo empregador.

= Promover o crescimento do emprego;
= Promover a criagao de novas empresas startups;
= Diminuir a carga fiscal associada a contratagao.

= Desempregados inscritos nos centros de emprego ou centros de emprego e formagao
profissional, com qualificagao igual ou superior ao nivel Ill do Quadro Nacional de
Qualificagdes (ONQ);

- Outros trabalhadores cujo contrato de trabalho anterior noutra empresa nao fosse sem
termo, detentores de qualificacdo igual ou superior ao nivel [l do ONO.

Empresas baseadas em conhecimento, tituladas por pessoas singulares ou coletivas, de direito
privado, com ou sem fins lucrativos.

Portarian.? 432/2012, de 31 de Dezembro (vigéncia terminou em 31 de dezembro de 2013].

VIGENCIA TERMINOU EM 31 DE DEZEMBRO DE 2013
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CEl — PATRIMONIO

CARACTERIZAGAO

OBJETIVOS

DESTINATARIOS

Realizagao, por desempregados, de atividades socialmente necessarias que satisfagam
necessidades locais e regionais nas areas da conservagdo e manutengdo do patriménio natural,
cultural e urbanistico, no ambito de projetos promovidos por entidades coletivas publicas ou
privadas sem fins lucrativos, durante um periodo minimo de 3 meses e maximo de 12 meses

Promover a empregabilidade dos desempregados melhorando as suas competéncias
socioprofissionais através da manutencao do contacto com outros trabalhadores e atividades,
evitando o risco do seu isolamento, desmotivacdo e marginalizagdo e apoiar atividades
socialmente necessarias, em particular as que satisfagcam necessidades locais ou regionais nas
areas da conservagao e manutencao do patrimadnio

Sao destinatdrios os desempregados nas seguintes condicdes:

= Beneficiarios de prestagdes de desemprego
= Beneficidrios do Rendimento Social de Insergao
= Nao beneficidrios, inscritos nos servicos publicos de emprego ha pelo menos 4 meses

consecutivos
Tém prioridade no acesso a medida os desempregados subsidiados com prestagdes iguais ou inferiores
RMMG. Sdo, ainda, considerados prioritdrios: os DLD, os desempregados com idade 2 55 anos e as pessoas
com deficiéncias e incapacidades

ENTIDADES Pessoas coletivas, publicas ou privadas sem fins lucrativos, designadamente:
PROMOTORAS ) Servicos publicos

) Autarquias locais

= Entidades cuja atividade se insira no ambito do desenvolvimento social local
ENQUADRAMENTO Portaria n.° 33/2013, de 29 de janeiro - Regulamenta a medida e CEl-Patriménio (revogada pela
LEGAL Portaria n. 378-H/2013, de 31 de dezembro)

REVOGADA PELA PORTARIAN.° 378-H/2013, DE 31 DE DEZEMBRO
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CHEQUE FORMACAD

CARACTERIZAGAO

OBJETIVOS

DESTINATARIOS

ENTIDADES
PROMOTORAS

ENQUADRAMENTO
LEGAL

Modalidade de financiamento direto da formacao a atribuir aos utentes inscritos na rede de
Centros de Emprego e de Centros de Emprego e Formagao Profissional do IEFP, I.P., nomeadamente
entidades empregadoras, ativos empregados e desempregados.

Incentivo a formagao profissional, constituindo-se como um instrumento potenciador da criagao e
da manutencao do emprego e do refor¢o da qualificagdo e empregabilidade.

= Ativos empregados, independentemente do nivel de qualificagao;

= Desempregados, inscritos no IEFP, I.P. ha, pelo menos, 90 dias consecutivos, detentores
do nivel 3 a 6 de qualificago, de um Plano Pessoal de Qualificacao (PPQ], emitido por um
Centro para a Qualificagdo e o Ensino Profissional (COEP) e do Plano Pessoal de Emprego
(PPE] emitido por este Instituto.

N&o aplicavel
= Portarian.? 229/2015, de 3 de agosto.
= Portaria n.° 97-A/2015, de 30 de marco, que publica o regulamento especifico do dominio

daInclusdo Social e Emprego, que se aplica a tipologia de operacao Cheque-Formacao.
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CONTRATO EMPREGO-INSERCAO PARA PESSOAS COM DEFICIENCIAE

INCAPACIDADE

CARACTERIZAGAO

OBJETIVOS

DESTINATARIOS

Exercicio de uma atividade socialmente atil (durante um periodo méximo de 12 meses], que
permita as pessoas com deficiéncia e incapacidade o desenvolvimento de competéncias pessoais
e profissionais que facilitem a sua transicao, quando possivel, para o mercado de trabalho.

Promover e apoiar a participagao das pessoas com deficiéncia e incapacidade na transi¢ao para o
mercado de trabalho através do desenvolvimento de atividades socialmente Uteis com vista a
reforcar as suas competéncias relacionais e pessoais, valorizar a autoestima, bem como estimular
habitos de trabalho.

Pessoas com deficiéncia e incapacidade:

= Desempregadas ou a procura do primeiro emprego, inscritas nos servigos de emprego;
ENTIDADES Entidades coletivas, publicas ou privadas sem fins lucrativos, designadamente:
PROMOTORAS = Servicos publicos que desenvolvam atividades relevantes para a satisfagdo de
necessidades sociais ou coletivas
) Autarquias locais
= Entidades de solidariedade social
ENQUADRAMENTO ) Decreto-lein.° 290/2009, de 12 de outubro, alterado pela Lein.? 24/2011, de 16 de junho
LEGAL e pelos Decretos-Leis n.s 131/2013 de 11 de setembro e 108/2015, de 17 de junho
Programa de Emprego e Apoio a Qualificagdo das Pessoas com Deficiéncia e Incapacidade.
" Portaria n.° 128/2009, de 30 de janeiro, alterada pelas Portarias n.° 164/2011, de 18 de
abril, n.° 378-H/2013, de 31 de dezembro e n.° 20-B/2014, de 30 de janeiro - Cria as
medidas Contrato Emprego-Insercdo e Contrato Emprego-Insercao+;
" Despacho n.® 1573-A/2014, de 30 de janeiro.
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CONTRATO EMPREGO-INSERCGAD

CARACTERIZAGAO

OBJETIVOS

DESTINATARIOS

ENTIDADES
PROMOTORAS

ENQUADRAMENTO
LEGAL

Realizacao, por desempregados subsidiados, de atividades socialmente Uteis que satisfagam

necessidades locais e regionais, no ambito de projetos promovidos por entidades coletivas

publicas ou privadas sem fins lucrativos, durante um periodo maximo de 12 meses.

Promover a empregabilidade dos desempregados melhorando as suas competéncias
socioprofissionais através da manuten¢do do contacto com outros trabalhadores e
atividades, evitando o risco do seu isolamento, desmotivagdo e marginaliza¢ao

Apoiar atividades socialmente Uteis, em particular as que satisfagcam necessidades locais

ou regionais

Desempregados, beneficidrios de subsidio de desemprego ou de subsidio social de desemprego.

Tém prioridade no acesso a medida os desempregados subsidiados com prestagdes iguais ou

inferiores & RMMG: Sdo, ainda, considerados prioritdrios:

Pessoa com deficiéncia e incapacidade

Desempregado de longa duragao

Desempregado com idade = 55 anos

Ex-recluso ou pessoa que cumpra pena em regime aberto voltado para o exterior ou outra
medida judicial ndo privativa de liberdade

Entidades coletivas, publicas ou privadas sem fins lucrativos, designadamente:

Servicos publicos que desenvolvam atividades relevantes para a satisfagao de
necessidades sociais ou coletivas

Autarquias locais

Entidades de solidariedade social

Portaria n.° 128/2009, de 30 de janeiro, alterada pelas Portarias n.° 164/2011, de 18 de
abril, n.° 378-H/2013, de 31 de dezembro e n.° 20-B/2014, de 30 de janeiro - Cria as
medidas Contrato Emprego-Insercdo e Contrato Emprego-Insergcao+;

Despachon.® 1573-A/2014, de 30 de janeiro.
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CONTRATO EMPREGO-INSERCAO +

CARACTERIZAGAO

OBJETIVOS

DESTINATARIOS

ENTIDADES
PROMOTORAS

ENQUADRAMENTO
LEGAL

Realizagcao, por desempregados beneficidrios do RS, de atividades socialmente Uteis que

satisfacam necessidades locais e regionais, no ambito de projetos promovidos por entidades

coletivas publicas ou privadas sem fins lucrativos, durante um periodo maximo de 12 meses

Promover a empregabilidade dos desempregados melhorando as suas competéncias
socioprofissionais através da manutencdo do contacto com outros trabalhadores e
atividades, evitando o risco do seu isolamento, desmotivagdo e marginalizagado

Apoiar atividades socialmente Uteis, em particular as que satisfagam necessidades locais
ou regionais

Desempregados, beneficidrios do Rendimento Social de Inser¢ao

Tém prioridade no acesso a medida os desempregados subsidiados com prestagdes iguais ou

inferiores & RMMG. Sdo, ainda, considerados prioritdrios:

Pessoa com deficiéncia e incapacidade

Desempregado de longa duragao

Desempregado com idade = 55 anos

Ex-recluso ou pessoa que cumpra pena em regime aberto voltado para o exterior ou outra
medida judicial ndo privativa de liberdade

Desempregados que nao beneficiem de prestagdes sociais, inscritas:

Ha pelo menos 12 meses;

Que integrem familia monoparental;

Cujo conjuge ou pessoa com quem viva em unido de facto se encontre igualmente
desempregada;

Vitima de violéncia doméstica.

Entidades coletivas, publicas ou privadas sem fins lucrativos, designadamente:

Servicos publicos que desenvolvam atividades relevantes para a satisfacao de
necessidades sociais ou coletivas

Autarquias locais

Entidades de solidariedade social.

Portaria n.° 128/2009, de 30 de janeiro, alterada pelas Portarias n.° 164/2011, de 18 de
abril, n.° 378-H/2013, de 31 de dezembro e n.° 20-B/2014, de 30 de janeiro - Cria as
medidas Contrato Emprego-Insercdo e Contrato Emprego-Insercao+;

Despachon.® 1573-A/2014, de 30 de janeiro.
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CURSOS DE APRENDIZAGEM

CARACTERIZAGAO

OBJETIVOS

DESTINATARIOS

ENTIDADES
PROMOTORAS

ENQUADRAMENTO
LEGAL

Os Cursos de Aprendizagem desenvolvem-se, no ambito da formacao profissional inicial, em
regime de alternancia entre a Entidade Formadora (onde se realizam as componentes de
formagao sociocultural, cientifica e tecnoldgica) e a Entidade de Apoio a Alternancia (onde se
realiza a componente de formagao pratica em contexto de trabalho]. A alternéncia enquanto
sucessao de contextos de formacgdo, articulados entre si, possibilita a realizagdo das
aprendizagens necessaria a aquisicao das competéncias que integram um determinado perfil de
saida. A oferta formativa integra um conjunto de planos curriculares, que permitem a obtencao
de uma qualificagdo em diferentes saidas profissionais. Estes planos, que tém por base os
referenciais de formacao do Catalogo Nacional de Qualificagdes, organizam-se em componentes
de formacao, integrando UFCD de 25 ou 50 horas. Conferindo dupla certificacao, estes Cursos
privilegiam, a qualificagdo e a insercao profissional dos jovens no mercado de trabalho,
potenciando a sua empregabilidade, permitindo, ainda, o prosseguimento de estudos.

- Intervir junto dos jovens em transicao para a vida ativa, ou dos que ja integram o mercado
de trabalho e que nao tenham concluido 0 ensino secunddrio, com vista a melhoria dos
niveis de empregabilidade e de inclus&o social e profissional.

= Maximizar o potencial formativo das empresas, permitindo a aquisi¢do de competéncias
em situagao real de trabalho, fundamentais para o crescimento econémico.

Jovens comidade inferior a 25 anos, com 0 9.° ano de escolaridade ou superior, sem a conclusao
do ensino secunddrio.

Entidades Promotoras

= IEFP, I.P.

Entidades Formadoras

= Centros de emprego e formacao profissional

= Centros de formagao profissional de gestao participada

= Entidades formadoras certificadas, publicas ou privadas com exce¢do das escolas
basicas, secundarias e profissionais

= Empresas publicas ou privadas ou outras entidades empregadoras (para o
desenvolvimento da componente de formag3o préatica em contexto de trabalho)

" Portaria n.° 181-A/2015, de 19 de junho e Portaria n.° 190-A/2015, de 26 de junho, que
alteram a Portaria n.° 60-C/2015, de 2 de margo, que publica o regulamento especifico do
dominio do Capital Humano, que se aplica a tipologia de operagdo “Cursos de
aprendizagem”.

= Portarian.® 60-C/2015, de 2 de margo, que publica o regulamento especifico do dominio do
Capital Humano, que se aplica a tipologia de operacgao “Cursos de aprendizagem”.

. Portarian®289/2009, de 20 de margo - Altera a Portarian®1497/2008, de 19 de Dezembro,
que regula as condigdes de acesso, a organizagao, a gestao e o funcionamento dos Cursos
de Aprendizagem, bem como a avaliagao e a certificagdo das aprendizagens.

= Portaria n® 1497/2008, de 19 de dezembro - Regula as condi¢cdes de acesso, a
organizacao, a gestao e o funcionamento dos Cursos de Aprendizagem, bem como a
avaliagao e a certificagdo das aprendizagens.

= Despacho n.° 18225/2008, de 8 de julho — Aprovacao do regulamento especifico que
define o regime de acesso aos apoios concedidos no &mbito da tipologia de intervengao n.°
1.1 “Sistema de Aprendizagem” do Eixo n.° 1.
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CURSOS DE EDUCACAO E FORMAGAO PARA ADULTOS

CARACTERIZAGAO

OBJETIVOS

DESTINATARIOS

ENTIDADES
PROMOTORAS

ENQUADRAMENTO
LEGAL

Os Cursos de Educagdo e Formacdo de Adultos (cursos EFA) sdo percursos formativos
flexiveis adaptados as competéncias que os adultos j& possuem e que asseguram,
simultaneamente, o aumento dos seus niveis de qualificacao profissional e escolar, sé
profissional ou s¢ escolar, tendo em vista melhorar as suas condi¢des de empregabilidade e
de inclusdo social e profissional.

Elevar os niveis de habilitagao escolar e profissional da populagao portuguesa adulta, através
de uma oferta integrada de educagao e formacao que potencie as suas condicdes de
empregabilidade e certifique as competéncias adquiridas ao longo da vida.

Individuos, com idade igual ou superior a 18 anos a data do inicio da formagao, sem a
qualificagdo adequada ao mercado de trabalho e, prioritariamente, sem a conclusao do ensino
bésico ou do ensino secundario. Os destinatarios dos cursos EFA de nivel secundario, em
regime diurno ou a tempo integral, tém de ter idade igual ou superior a 23 anos. A titulo
excecional podera ser aprovada a frequéncia num curso EFA a formandos com idade inferior a
18 anos a data do inicio da formacdo, desde que inseridos no mercado de trabalho.

Entidades Promotoras e Entidades Formadoras

= Centros de emprego e formagao profissional
= Centros de formagao profissional de gestao participada
" Estabelecimentos de ensino publico, privado ou cooperativo com autonomia

pedagégica, incluindo as escolas profissionais

= Autarquias

= Empresas ou associagdes empresariais

= Sindicatos e associagdes de ambito local, regional ou nacional
= Outras entidades formadoras certificadas

" Portarian.® 181-A/2015, de 19 de junho e Portarian.° 190-A/2015, de 26 de junho, que
alteram a Portarian.® 60-C/2015, de 2 de margo, que publica o regulamento especifico
do dominio do Capital Humano, que se aplica a tipologia de operagdo “Cursos de
educacao e formacgao de adultos”.

= Portaria n.° 60-C/2015, de 2 de margo, que publica o regulamento especifico do
dominio do Capital Humano, que se aplica a tipologia de operagao “Cursos de educagao
e formacgao de adultos”.

" Despacho n.° 334/2012, de 11 de janeiro - Normas ao nivel da organizacao e
desenvolvimento dos Cursos de Educacdo e Formag&o De Adultos (EFA).

= Portaria n.° 283/2011, de 24 de outubro- Segunda alteracao a Portaria n.° 230/2008,
de 7 de margo.

= Portarian.° 711/2010, de 17 de agosto - Primeira alteragao a Portaria n.° 230/2008 de
7 de margo, que define o regime juridico dos cursos de educagao e formagao de adultos
(cursos EFA) e das formagdes modulares previstos no Decreto-Lein.° 396/2007, 31 de
dezembro.

= Portarian.° 230/2008 de 7 de marco - Define o regime juridico dos cursos de educagao
e formagao de adultos (cursos EFA] e das formagdes modulares previstos no Decreto-
Lein.396/2007, 31 de dezembro.
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CURSOS DE EDUCACAO E FORMAGAO PARA JOVENS

CARACTERIZAGAO

OBJETIVOS

DESTINATARIOS

ENTIDADES
PROMOTORAS

ENQUADRAMENTO
LEGAL

Os Cursos de Educagdo e Formagdo para jovens (CEF) organizam-se em percursos formativos
que asseguram uma qualificacdo de nivel 1, 2 ou 4 do Quadro Nacional de Qualificagdes, a que se
encontra associada uma progressao escolar, com equivaléncia ao 6.° 9.° ou 12.° anos de
escolaridade, permitindo a aquisicao de competéncias profissionais e escolares, bem como,
potenciando a insercao qualificada no mercado de trabalho, sem prejuizo do prosseguimento de
estudos.

= Combater o elevado nivel de abandono escolar e os défices de qualificagao escolar e/ou
profissional dos jovens.

= Potenciar a sua integragao na vida ativa, mediante a obtencdo de dupla certificagao, face
a um contexto econémico cada vez mais exigente e competitivo, permitindo ainda a
continuidade de estudos de nivel superior.

Jovens, candidatos ao primeiro emprego, ou a novo emprego, com idade igual ou superior a 15
anos e inferior a 23 anos, a data de inicio do curso, em risco de abandono escolar, ou que ja
abandonaram a via regular de ensino e detentores de habilitacdes escolares que variam entre o
6.° ano de escolaridade ou inferior e 0 ensino secundério — em funcao do exigido para cada
tipologia de percurso.

Entidades Promotoras e Entidades Formadoras

= Centros de emprego e formagao profissional

= Centros de formacao profissional de gestao participada

= Entidades sob a tutela do Ministério de Educacdo e Ciéncia
= Outras entidades certificadas

= Despacho n.° 11497/2012, de 24 de agosto — Alteragcao do Regulamento Especifico da
Tipologia de Intervengdo n.° 1.3 “Cursos de educagdo e formag&o de jovens” do Eixo n.% 1
“Qualificacao inicial”, do POPH.

= Despacho n.° 1402/2011, de 17 de janeiro — Alteragdes do regulamento especifico da
tipologia de intervengao n.° 1.3, “Cursos de educagao e formagao de jovens”, do Eixon.° 1,
“Qualificacao inicial de jovens”, do POPH.

= Despacho n.° 18228/2008, de 8 de julho — Aprovacao do regulamento especifico que
define o regime de acesso aos apoios concedidos no &mbito da tipologia de interveng¢ao n.°
1.3, “Cursos de Educagao e Formagao de Jovens”, do Eixon.° 1.

= Despachon.® 12568/2010, de 4 de agosto — Introduz alteracdes ao Despacho Conjunto n.°
453/2004, de 27 de julho.

= Retificacdo n.° 1673/2004, de 7 de setembro — Retifica o Despacho Conjunto n.°
453/2004, de 27 de julho.

= Despacho Conjunto n.° 453/2004, de 27 de julho — Aprova o Regulamento dos Cursos de
Educagao e Formacao.
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CURSOS DE ESPECIALIZAGCAO TECNOLOGICA

CARACTERIZAGAO

OBJETIVOS

DESTINATARIOS

ENTIDADES
PROMOTORAS

ENQUADRAMENTO
LEGAL

Os Cursos de Especializagdo Tecnolégica (CET) sdo formagdes pés-secundérias, nao
superiores, que se destinam a jovens e adultos, conferindo uma qualificagao de nivel 5 do
Quadro Nacional de Qualificagdes, tendo em vista a sua inser¢ao qualificada no mercado de
trabalho, bem como, possibilitando o prosseguimento de estudos para 0 ensino superior.

- Constituir uma alternativa valida para os jovens, em termos da sua profissionalizagao
como técnicos especializados competentes.

. Suprir as necessidades do tecido empresarial, a nivel de quadros intermédios, formando
profissionais capazes de responder aos desafios colocados por um mercado de trabalho
em permanente mudanca e acentuada competitividade econdmica.

Jovens e adultos que se enquadrem numa das seguintes condigdes:

= Titulares de um curso de ensino secundario ou de habilitagdo legalmente equivalente;

= Os que tendo obtido aprovac¢ao em todas as disciplinas do 10.°e 11.°anos e tendo estado
inscritos no 12.° ano de um curso de ensino secundario ou de habilitagao legalmente
equivalente, ndo o tenham concluido;

= Titulares do nivel 4 de qualificagao do ONQ);

= Titulares de um diploma de especializagao tecnolégica (DET) ou de um grau ou diploma
de ensino superior que pretendam a sua requalificagao profissional.

Entidades Promotoras e Entidades Formadoras

" Estabelecimentos do ensino publico e particular ou cooperativo que ministrem cursos de
nivel secunddrio de educagao

= Escolas tecnolégicas

= Outras entidades formadoras certificadas

" Portaria n.° 181-A/2015, de 19 de junho e Portaria n.° 190-A/2015, de 26 de junho, que
alteram a Portarian.° 60-C/2015, de 2 de marco, que publica o regulamento especifico do
dominio do Capital Humano, que se aplica a tipologia de operacdo “Cursos de
especializagao tecnoldgica”.

= Portaria n.° 60-C/2015, de 2 de marco, que publica o regulamento especifico do dominio
do Capital Humano, que se aplica a tipologia de operacdo “Cursos de especializagao
tecnolégica”.

= Decreto-Lei n.° 88/2006, de 23 de maio — Regula os Cursos de Especializagdo
Tecnolégica, aplicando-se a todas as instituicdes de formacao que os ministrem.

= Deliberacdes e recomendacgao da Comissao Técnica para a Formacdo Tecnoldgica Pds-
Secundaria, disponiveis no sitio da Dire¢ao-Geral de Ensino Superior - Pedidos de registo,
de criagao e autorizacao de funcionamento dos CET.

= Decreto-Lei n.° 113/2014, de 16 de julho - Regulamenta os concursos especiais de
acesso e ingresso no ensino superior, nomeadamente para os titulares de um Diploma de
Especializag&o Tecnoldgica (DET)
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EMPREGO APOIADO EM MERCADO ABERTO

CARACTERIZAGAO

OBJETIVOS

DESTINATARIOS

ENTIDADES
PROMOTORAS

ENQUADRAMENTO
LEGAL

Desenvolvimento de uma atividade profissional por pessoas com deficiéncia e incapacidade e
capacidade de trabalho reduzida em postos de trabalho em regime de emprego apoiado, sob
condi¢Bes especiais e com possibilidade de apoios do Estado, a criagao de um ou mais postos de
trabalho neste em regime.

Proporcionar as pessoas com deficiéncia e incapacidade e capacidade de trabalho reduzida o
exercicio de uma atividade profissional e o desenvolvimento de competéncias pessoais, sociais
e profissionais necessarias a sua integracdo em regime normal de trabalho

Pessoas com deficiéncia e incapacidade, inscritas nos Centros de Emprego ou Servicos de
Emprego dos Centros de Emprego e Formacao Profissional, com capacidade de trabalho nao
inferior a 30 % nem superior a 90 % da capacidade normal de trabalho de um trabalhador nas
mesmas fungdes profissionais

Empregadores de direito publico e privado

" Decreto-lei 290/2009, de 12 de outubro, alterado pela Lei n.° 24/2011, de 16 de junho, e
pelos Decretos-leis n.° 131/2013, de 11 de setembro e 108/2015, de 17 de junho —
Programa de Emprego e Apoio a Qualificagdo das Pessoas com Deficiéncia e Incapacidade.

EMPREGO PROTEGIDO

CARACTERIZAGAO

OBJETIVOS

DESTINATARIOS

ENTIDADES
PROMOTORAS

ENQUADRAMENTO
LEGAL

Exercicio de atividade nas dreas de producao ou prestacao de servigos existentes, que pode incluir
estagio em posto de trabalho com uma durag&do nao superior a 9 meses.

Proporcionar as pessoas com deficiéncia e incapacidade e capacidade de trabalho reduzida o
exercicio de uma atividade profissional visando o desenvolvimento de competéncias pessoais,
sociais e profissionais que facilitem a sua transicao, quando possivel, para o regime normal de
trabalho

Pessoas com deficiéncia e incapacidade, inscritas nos Servicos de Emprego, com capacidade de
trabalho nao inferior a 30 % nem superior a 75 % da capacidade normal de trabalho de um
trabalhador nas mesmas funcdes profissionais

Pessoas coletivas de direito publico que nao fagam parte da administragao direta do Estado ou
pessoas coletivas de direito privado sem fins lucrativos

= Decreto-lei 290/2009, de 12 de outubro, alterado pela Lei n.° 24/2011, de 16 de junho e
pelos Decretos-Leis n.°s 131/2013, de 11 de setembro e 108/2015, de 17 de junho—
Programa de Emprego e Apoio a Qualificagdo das Pessoas com Deficiéncia e Incapacidade.
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EMPRESAS DE INSERGAO - FORMAGAD

CARACTERIZAGAO

OBJETIVOS

DESTINATARIOS

Afase de Formagao profissional das Empresas de Insergao tem por finalidade o desenvolvimento

de competéncias pessoais, sociais e profissionais e tem a duragao maxima de 6 meses.

Promogao da empregabilidade de grupos sociais desfavorecidos

= Desempregados de longa duragao

= Desempregados em situacao de desfavorecimento face ao mercado de trabalho, tais
como:

Alcodlicos em processo de recuperagao
Beneficiarios do RSI
Pessoas com deficiéncias e incapacidade, passiveis de ingressar no mercado de trabalho

Ex-reclusos (e aqueles que cumpram ou tenham cumprido penas n#o privativas de liberdade,
em condi¢es de se inserirem na vida ativa)

Jovens em risco e consumidores de substancias psicoativas ilicitas em processo de
reinsercao
Membros adultos de familias monoparentais

Vitimas de prostituicdo ou de outros comportamentos ofensivos da dignidade da pessoa
humana

®  Pessoas sem-abrigo e outros grupos sociais a definir
ENTIDADES Pessoas singulares ou pessoas coletivas sem fins lucrativos
PROMOTORAS
. o o Mai . L . .
ENQUADRAMENTO Port.n.?1212/2000 de 29-12- Majoracdo dos apoios financeiros para profissdes marcadas
LEGAL por discriminacao de género
= Desp. n.° 16758/99 (2.2 série) de 27-08 — Equiparagdo a DLD para efeitos dos n.os.1 e 2
don.° 3 daPort.n.° 348-A/98 de 18-06
= Port. n.° 348-A/98 de 18-06 — Define o regime a que obedece o reconhecimento e a
concessao de apoios técnicos e financeiros as empresas de insercao
= Desp. n.° 87/99 de 05-01 — Modelos de termos de responsabilidade para apoios
financeiros
= RCM n.° 104/96 de 09-07 — Quadro de agcao do Mercado Social de Emprego
MEDIDA REVOGADA PELO DECRETO-LEI N.° 13/2015, DE 26 DE JANEIRO
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EMPRESAS DE INSERGAOQ - INVESTIMENTO

Apoios financeiros ao investimento destinados a concretizagao dos projetos e que podem

CARACTERIZAGAO

OBJETIVOS

DESTINATARIOS

ENTIDADES
PROMOTORAS

ENQUADRAMENTO
LEGAL

assumir cumulativamente a forma de subsidio nao reembolsavel e empréstimo sem juros.

Promogao da empregabilidade de grupos sociais desfavorecidos

= Desempregados de longa duragao

= Desempregados em situacao de desfavorecimento face ao mercado de trabalho, tais

como:

Alcodlicos em processo de recuperagao
Beneficidrios do RSI
Pessoas com deficiéncias e incapacidade, passiveis de ingressar no mercado de trabalho

Ex-reclusos (e aqueles que cumpram ou tenham cumprido penas n&o privativas de liberdade,
em condi¢8es de se inserirem na vida ativa)

Jovens em risco e consumidores de substancias psicoativas ilicitas em processo de
reinsercao

Membros adultos de familias monoparentais

Vitimas de prostituicdo ou de outros comportamentos ofensivos da dignidade da pessoa

humana

Pessoas sem-abrigo e outros grupos sociais a definir

Pessoas singulares ou pessoas coletivas sem fins lucrativos

= Port.n.?1212/2000 de 29-12- Majoracdo dos apoios financeiros para profissdes marcadas

por discriminacao de género
= Desp. n.° 16758/99 (2.2 série) de 27-08 — Equiparagdo a DLD para efeitos dos n.os.1 e 2
don.° 3 daPort.n.° 348-A/98 de 18-06

= Port. n.° 348-A/98 de 18-06 — Define o regime a que obedece o reconhecimento e a

concessao de apoios técnicos e financeiros as empresas de insercao

= Desp. n.° 87/99 de 05-01 — Modelos de termos de responsabilidade para apoios

financeiros
= RCM n.° 104/96 de 09-07 — Quadro de agcao do Mercado Social de Emprego

MEDIDA REVOGADA PELO DECRETO-LEI N.° 13/2015, DE 26 DE JANEIRO
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EMPRESAS DE INSERCAO — PREMIO DE INTEGRAGAO

CARACTERIZAGAO

OBJETIVOS

DESTINATARIOS

As entidades empregadoras que admitam pessoas em processo de inser¢ao, mediante contrato

de trabalho sem termo, no prazo maximo de 3 meses a contar da conclusdo do processo de

insercdo, ou que convertam um contrato a termo num contrato sem termo, beneficiam de um
Prémio de Integragaonovalor de 12 vezes o Indexante de Apoio Social, por cada posto de trabalho

criado.

Promocao da empregabilidade de grupos sociais desfavorecidos

= Desempregados de longa duragao

= Desempregados em situacao de desfavorecimento face ao mercado de trabalho, tais
como:

Alcodlicos em processo de recuperagao
Beneficidrios do RSI
Pessoas com deficiéncias e incapacidade, passiveis de ingressar no mercado de trabalho

Ex-reclusos (e aqueles que cumpram ou tenham cumprido penas n&o privativas de liberdade,
em condi¢8es de se inserirem na vida ativa)

Jovens em risco e consumidores de substancias psicoativas ilicitas em processo de
reinsercao

Membros adultos de familias monoparentais

Vitimas de prostituicdo ou de outros comportamentos ofensivos da dignidade da pessoa

humana

Pessoas sem-abrigo € outros grupos sociais a definir

ENTIDADES Pessoas singulares ou pessoas coletivas sem fins lucrativos
PROMOTORAS
ENQUADRAMENTO = Port.n.®1212/2000 de 29-12- Majoracao dos apoios financeiros para profissdes marcadas
LEGAL por discriminagdo de género
= Desp. n.° 16758/99 (2.2 série) de 27-08 — Equiparagdo a DLD para efeitos dos n.os.1 e 2
don.? 3 daPort.n.°348-A/98 de 18-06
= Port. n.° 348-A/98 de 18-06 — Define o regime a que obedece o reconhecimento e a
concessao de apoios técnicos e financeiros as empresas de insercao
= Desp. n.° 87/99 de 05-01 — Modelos de termos de responsabilidade para apoios
financeiros
= RCM n.° 104/96 de 09-07 — Quadro de agcao do Mercado Social de Emprego
MEDIDA REVOGADA PELO DECRETO-LEI N.© 13/2015, DE 26 DE JANEIRO
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EMPRESAS DE INSERGAO - PROFISSIONALIZAGAO

CARACTERIZAGAO

OBJETIVOS

DESTINATARIOS

ENTIDADES
PROMOTORAS

ENQUADRAMENTO
LEGAL

Afase de profissionalizagdo consiste no exercicio de uma atividade profissional cujo objetivo é

odesenvolvimento e a consolidagdo das competéncias adquiridas e a sua duragao nao podera

ser inferior a 6 meses nem superior a 24 meses.

Promogao da empregabilidade de grupos sociais desfavorecidos

= Desempregados de longa duracao

= Desempregados em situacao de desfavorecimento face ao mercado de trabalho, tais

como:

Alcodlicos em processo de recuperagao
Beneficidrios do RSI
Pessoas com deficiéncias e incapacidade, passiveis de ingressar no mercado de trabalho

Ex-reclusos (e aqueles que cumpram ou tenham cumprido penas n3o privativas de liberdade,
em condi¢es de se inserirem na vida ativa)

Jovens em risco e consumidores de substancias psicoativas ilicitas em processo de
reinsercao

Membros adultos de familias monoparentais

Vitimas de prostituicao ou de outros comportamentos ofensivos da dignidade da pessoa

humana

Pessoas sem-abrigo e outros grupos sociais a definir

Pessoas singulares ou pessoas coletivas sem fins lucrativos

= Port.n.?1212/2000 de 29-12- Majoracdo dos apoios financeiros para profissdes marcadas

por discriminagdo de género

= Desp. n.° 16758/99 (2.2 série) de 27-08 — Equiparagdo a DLD para efeitos dos n.os.1 e 2
don.° 3 daPort.n.° 348-A/98 de 18-06

= Port. n.° 348-A/98 de 18-06 — Define o regime a que obedece o reconhecimento e a

concessao de apoios técnicos e financeiros as empresas de insergao

= Desp. n.° 87/99 de 05-01 — Modelos de termos de responsabilidade para apoios
financeiros
= RCM n.° 104/96 de 09-07 — Quadro de agcao do Mercado Social de Emprego

MEDIDA REVOGADA PELO DECRETO-LEI N.© 13/2015, DE 26 DE JANEIRO
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EMPREGO JOVEM ATIVO

CARACTERIZAGAO

OBJETIVOS

DESTINATARIOS

Desenvolvimento de experiéncias praticas em contexto de trabalho por equipas de jovens,
compostas por 2 ou 3 jovens desfavorecidos do ponto de vista das qualificacdes e da
empregabilidade e 1 jovem qualificado, tendo em vista melhorar as suas condi¢des de
integracao socioprofissional.

Promover a integracao socioprofissional de jovens, através do desenvolvimento de atividades
que lhes permitam adquirir competéncias sociais e relacionais, transversais ou especificas.
Promover o desenvolvimento e integracao profissional de jovens ndo detentores da
escolaridade obrigatdria e em situagao de desfavorecimento em matéria de qualificagdes, tendo
em vista favorecer posteriores processos de qualificagdo escolar e profissional e melhoria das
condi¢cdes de empregabilidade.

Jovens com idade entre os 18 e 0s 29 anos, inclusive, inscritos como desempregados no IEFP,

e que se encontrem numa das seguintes situagdes:

= Ndo possuam a escolaridade obrigatdéria e se encontrem em particular situacao de
desfavorecimento face ao mercado de trabalho, nomeadamente porque abandonaram a
escola ou ndo concluiram o 3° ciclo do ensino béasico;

= Detentores de uma qualificagdo de nivel 6 ou superior do Quadro Nacional de Qualificactes
(ONQ), ou seja, detentores, no minimo, de licenciatura.

ENTIDADES Pessoas coletivas de natureza juridica publica ou privada, com ou sem fins lucrativos
PROMOTORAS
ENQUADRAMENTO " Portaria n.° 150/2014, de 30 de julho;
LEGAL " Despachon.® 11348/2014, de 10 de setembro.
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ESTAGIOS DE INSERCAO PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA E INCAPACIDADE

CARACTERIZAGAO

OBJETIVOS

DESTINATARIOS

ENTIDADES
PROMOTORAS

ENQUADRAMENTO
LEGAL

Modalidade de emprego apoiado, que consiste num estagio com duracdo de 12 meses, nao
prorrogdveis, que se destina a apoiar a integra¢ao ou reintegracao no mercado de trabalho das
pessoas com deficiéncia e incapacidade, desempregadas ou a procura do primeiro emprego,
através de uma formacgao pratica em contexto de trabalho.

Complementar e aperfeicoar as competéncias de pessoas com deficiéncia e incapacidade e
potenciar 0 seu desempenho profissional, de forma a facilitar a sua integrag¢ao ou reinsergao no
mercado de trabalho

Pessoas com deficiéncia e incapacidade, desempregadas ou a procura de 1.° emprego, inscritas
nos Centros de Emprego ou Servicos de Emprego dos Centros de Emprego e Formacao Profissional

Pessoas singulares ou coletivas de natureza privada, com ou sem fins lucrativos

= Portaria n.° 204-B/2013, de 18 de junho, alterada e republicada pela Portaria n.® 149-
B/2014, de 24 de julho — Cria a medida Estagios Emprego

= Despacho n.?9841-A/2014, de 30 de julho;

= Decreto-lein.° 290/20089, de 12 de outubro, alterado pela Lein.® 24/2011, de 16 de junho, e
pelos Decretos-leis n.° 131/2013, de 11 de setembro e 108/2015, de 17 de junho —
Programa de Emprego e Apoio a Qualificacao das Pessoas com Deficiéncia e Incapacidade
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ESTAGIOS EMPREGO — PORTARIA 204-B/2013

CARACTERIZAGAO

OBJETIVOS

DESTINATARIOS

ENTIDADES
PROMOTORAS

ENQUADRAMENTO
LEGAL

Estagios com a duragdo de 9 meses, tendo em vista promover a insercao de jovens no mercado
de trabalho ou a reconversao profissional de desempregados.

Esta Medida prevé um regime especial de projetos de interesse estratégico, ao abrigo do qual
os estagios podem ter uma duragao variavel: 6, 9, ou 12 meses.

Complementar e desenvolver as competéncias socioprofissionais dos desempregados, tendo
em vista melhorar o seu perfil de empregabilidade e facilitar a transi¢ao entre o sistema de
qualificagdes e o mercado de trabalho e, em simultaneo, apoiar a reconversao da estrutura
produtiva, promovendo o0 acesso a novas formagdes e competéncias e a criagdo de emprego

em novas areas.

= Jovens com idade entre os 18 e os 30 anos, inclusive, detentores do nivel 2, 3,4, 5,6, 7 ou
8 do ONG;

= Pessoas com idade superior a 30 anos, desde que tenham obtido ha menos de trés anos
uma qualificagdo de nivel 2 ou superior, estejam a procura de novo emprego e nao tenham
desenvolvido atividade profissional nos 12 meses anteriores a data da selegao pelo IEFP.

Para pessoas com deficiéncia e incapacidade ndo existe limite de idade, nem se aplica a exigéncia de

nivel de qualificagdo

Néo sdo abrangidos pela exigéncia de nivel de qualificagdo, os desempregados que integrem familia

monoparental, os desempregados cujo cénjuge ou pessoa com quem viva em unido de facto se encontre

igualmente inscrito como desempregado, as vitimas de violéncia doméstica, ex-reclusos e aqueles que

cumpram ou tenham cumprido penas ou medidas judiciais ndo privativas de liberdade e estejam em

condigdes de se inserirem na vida ativa.

" Pessoas singulares ou coletivas, de natureza privada, com ou sem fins lucrativos;

Portaria n.° 204-B/2013, de 18/06, alterada e republicada pela Portaria n.° 149-B/2014, de 28
de julho.

MEDIDA ALTERADA E REPUBLICADA PELA PORTARIAN.° 149-B/2014, DE 24 DE JULHO
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ESTIMULO ARTES E OFiCIOS

CARACTERIZAGAO

OBJETIVOS

DESTINATARIOS

ENTIDADES
PROMOTORAS

ENQUADRAMENTO
LEGAL

Eixo de intervengdo no ambito do Programa de Promocg&o das Artes e Oficios — Atribui¢ao de um
apoio financeiro as unidades produtivas artesanais que celebrem contratos de trabalho a termo
certo por prazo igual ou superior a 6 meses ou contratos de trabalho sem termo, a tempo
completo ou a tempo parcial, com desempregados inscritos nos servicos de emprego, com a
obrigacao de proporcionarem formacao profissional aos trabalhadores contratados.

Aos apoios a conceder no ambito deste eixo de intervengdo aplica-se, com as devidas
adaptacoes, o previsto na medida Estimulo Emprego.

= Combater o desemprego, fomentando a criacao liquida de postos de trabalho

= Promover a contratagdo de publicos mais desfavorecidos

= Reforcar vinculos laborais mais estaveis e combater a segmentacao e a precariedade no
mercado de trabalho

Desempregados inscritos nos servigos de emprego, independentemente do respetivo tempo
de inscrigao.

Unidades produtivas artesanais, de natureza singular ou coletiva, legalmente constituidas e
reconhecidas.

. Decreto-Lein.? 122/2015, de 30 de junho;

" Portaria n.® 149-A/2014, de 24 de julho.
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ESTIMULO EMPREGO

CARACTERIZAGAO

OBJETIVOS

DESTINATARIOS

Apoio financeiro aos empregadores que celebrem contratos de trabalho a termo certo por prazo

igual ou superior a 6 meses ou contratos de trabalho sem termo, a tempo completo ou a tempo

parcial, com desempregados inscritos nos servicos de emprego, com a obrigacdo de

proporcionarem formacao profissional aos trabalhadores contratados.

Combater o desemprego, fomentando a criagao liquida de postos de trabalho

Promover a contratagao de publicos mais desfavorecidos

Reforcar vinculos laborais mais estaveis e combater a segmentacao e a precariedade no
mercado de trabalho

Desempregado inscrito nos servigos de emprego, numa das seguintes situagoes:

Beneficiario de prestagdes de desemprego

Beneficiario do Rendimento Social de Insergao

Com deficiéncia e incapacidade

Cujo conjuge ou pessoa com quem viva em unido de facto se encontre igualmente em
situagcao de desemprego e inscrito no |[EFP

Inscrito hd pelo menos 60 dias consecutivos, no caso de desempregados com idade
inferior a 30 anos ou com idade minima de 45 anos ou ainda outros desempregados que
nao tenham registos na segurancga social como trabalhadores por conta de outrem nem
como trabalhadores independentes nos udltimos 12 meses que precedem a data da
candidatura

Que integre familia monoparental

Vitima de violéncia doméstica

Ex-recluso e aquele que cumpra ou tenha cumprido penas ou medidas judiciais nao
privativas de liberdade e esteja em condigdes de se inserir na vida ativa
Toxicodependente em processo de recuperagao

Inscrito hd pelo menos 6 meses consecutivos

ENTIDADES Pessoas singulares ou coletivas, de natureza juridica privada, com ou sem fins lucrativos
PROMOTORAS
ENQUADRAMENTO Portaria n.? 149-A/2014, de 24 de julho.
LEGAL
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FEG — FUNDO EUROPEU DE AJUSTAMENTO A GLOBALIZAGAOQ

CARACTERIZAGAO

OBJETIVOS

DESTINATARIOS

ENTIDADES
PROMOTORAS

ENQUADRAMENTO

LEGAL

0 Fundo Europeu de Ajustamento a Globalizagdo (FEG], permite aos estados membros
candidatarem-se a apoio financeiro comunitario para o desenvolvimento de um conjunto
coordenado de medidas ativas de emprego e formagao profissional que promova, de acordo
com o perfil dos trabalhadores abrangidos, o rdpido regresso ao mercado de trabalho.

Apoiar os trabalhadores que perderam o emprego em resultado de importantes mudancgas
na estrutura do comércio mundial causadas pela globalizagdo ou diretamente em razdo da
crise econdémica e financeira mundial.

Ex-trabalhadores das empresas identificadas na candidatura a CE e sinalizados como
potenciais beneficidrios FEG. No periodo 2014-2020 podem ser, ainda, abrangidos, neste
contexto, os trabalhadores por conta prdpria, os trabalhadores temporarios e os
trabalhadores contratados a prazo.

Até ao final de 2017, e em regides com elevada taxa de desemprego jovem, também podem
ser abrangidos os jovens NEET, em numero igual aos trabalhadores das empresas
identificadas na candidatura a CE e sinalizados como potenciais beneficidrios FEG.

As medidas de emprego e formagao profissional referentes ao FEG sdo dinamizadas pelas
Delegacdes Regionais envolvidas e respetivos servicos de emprego, sendo que as entidades
promotoras variam consoante a tipologia de medidas.

Regulamento Comunitario para ao periodo de programacdo 2014-2020 (Regulamento UE n®
1309/2013, do Conselho e Parlamento Europeu, de 17 de Dezembro).

FEG — APOIO A AUTOCOLOCAGAD

CARACTERIZAGAO

OBJETIVOS

DESTINATARIOS

ENTIDADES
PROMOTORAS

ENQUADRAMENTO
LEGAL

0 beneficiario FEG que obtenha, pelos seus prdéprios meios, emprego por conta de outrem, atempo
inteiro, mediante a celebragdo de um contrato de trabalho, pode candidatar-se a um apoio

financeiro de montante variavel de acordo com a duragao do contrato.
Incentivar a procura ativa de emprego e promover o rapido regresso ao mercado de trabalho

Ex-trabalhadores das empresas identificadas na candidatura a CE e sinalizados como potenciais
beneficiarios FEG

N&o se aplica

Regulamento Comunitdrio para ao periodo de programacdo 2014-2020 (Regulamento UE n°
1309/2013, do Conselho e Parlamento Europeu, de 17 de Dezembro).
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FEG — APOIO A CONTRATAGAO

CARACTERIZAGAO

OBJETIVOS

DESTINATARIOS

ENTIDADES
PROMOTORAS

ENQUADRAMENTO
LEGAL

Apoio financeiro as entidades empregadoras que celebrem contratos de trabalho, a tempo
inteiro, com um beneficidrio FEG, dos quais resulte um aumento efetivo do ndmero de
trabalhadores vinculados a entidade empregadora, varidvel de acordo com a duracdo do
contrato.

Estimular a criagao de novos postos de trabalho e promover a reintegracao socioprofissional dos
beneficidrios FEG.

Ex-trabalhadores das empresas identificadas na candidatura a CE e sinalizados como potenciais
beneficiarios FEG.

Entidades empregadoras, sedeadas em territério nacional, independentemente da sua forma

juridica ou dimensao.

Regulamento Comunitario para ao periodo de programacdo 2014-2020 (Regulamento UE n°
1309/2013, do Conselho e Parlamento Europeu, de 17 de Dezembro).

FEG — APOIO AO EMPREENDEDORISMO

CARACTERIZAGAO

O0BJETIVOS

DESTINATARIOS

Linha de apoio especifica que subsidia a criagao de novos postos de trabalho, bem como o

desenvolvimento inicial do projeto, visando apoiar os beneficidrios FEG que tém uma ideia de

negocio e pretendem criar 0 seu préprio emprego ou empresa.

Contempla as vertentes de Formagao e Apoio Técnico ao Projeto (desenvolvida por entidade

externa credenciada pelo IEFP, IP) e de Apoio a Criagdo de Empresa,-designadamente:

= Formacao em Técnicas de Gestao, com cargas horarias flexiveis e conteldos adaptados as
necessidades dos beneficidrios FEG, por forma a dota-los de competéncias especificas
para a criagao e gestao de pequenos negdcios;

= Apoio Técnico ao Projeto, inclui consultoria ao desenvolvimento da ideia de negdcio e
elaboragdo do plano de negdcio e suporte a constituicdo da empresa, bem como o
acompanhamento do projeto durante o primeiro ano de laboragao da empresa;

" Apoio a Criagao de Empresa, atribuicao de subsidio ndo reembolsavel, de valor fixo, por
posto de trabalho criado, que tem de ser mantido por um periodo minimo de dois anos.

Promover o espirito empreendedor e incentivar a criagdo do préprio emprego dos beneficidrios
FEG, bem como a criagao de novas empresas sustentaveis e novos postos de trabalho.

Ex-trabalhadores das empresas identificadas na candidatura a CE e sinalizados como potenciais
beneficidrios FEG.

ENTIDADES Na vertente Formacao e Apoio Técnico ao Projeto, entidades externas credenciadas pelo IEFP, IP,
PROMOTORAS nomeadamente entidades formadoras acreditadas, estabelecimentos de ensino superior e
associagdes empresariais.
ENQUADRAMENTO Regulamento Comunitario para ao periodo de programacao 2014-2020 (Regulamento UE n®
LEGAL 1309/2013, do Conselho e Parlamento Europeu, de 17 de Dezembro).
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FEG — BOLSA DE FORMAGAO INDIVIDUAL

CARACTERIZAGAO

OBJETIVOS

DESTINATARIOS

ENTIDADES
PROMOTORAS

ENQUADRAMENTO
LEGAL

Subsidio para frequéncia de formagao, desenvolvida por entidades formadoras devidamente
acreditadas ou estabelecimentos de ensino, designadamente de nivel superior, que permitam a
aquisicao de conhecimentos e competéncias ou a qualificagao profissional. Este subsidio
abrange o pagamento dos custos com inscricdo, mensalidades e demais custos associados a
formacao e devidos pelos beneficiarios FEG a entidade que desenvolve a agdo, comparticipados

a 100%, bem como um prémio por formacgao.

Aumentar os niveis de qualificagao dos beneficidrios FEG e potenciar a respetiva integragao no

mercado de trabalho.

Ex-trabalhadores das empresas identificadas na candidatura a CE e sinalizados como potenciais

beneficidrios FEG.

Nao se aplica

Regulamento Comunitario para ao periodo de programacao 2014-2020 (Regulamento UE n°
130972013, do Conselho e Parlamento Europeu, de 17 de Dezembro).

FEG — PLANO DE INTEGRACAO

CARACTERIZAGAO

O0BJETIVOS

DESTINATARIOS

ENTIDADES
PROMOTORAS

ENQUADRAMENTO
LEGAL

Apoia a promogdo de um Plano de Integragado que permita aos beneficidrios FEG manter-se em
contacto com o mundo do trabalho e com outros trabalhadores, de forma a prevenir o isolamento
e a desmotivagao, decorrentes da situacdo de desemprego, bem como proporcionar a aquisicao,
num contexto real de trabalho, de novas competéncias. 0 Plano de Integracdo é desenvolvido a
tempo completo com uma duragao entre 6 e 12 meses, sendo que as tarefas devem estar

ajustadas as capacidades dos beneficidrios FEG.

Melhorar a empregabilidade dos beneficidrios FEG, através da presenca e aquisicao de

competéncias em contexto de trabalho, facilitando o regresso ao mercado de trabalho.

Ex-trabalhadores das empresas identificadas na candidatura a CE e sinalizados como potenciais

beneficidrios FEG.

Entidades empregadoras publicas ou privadas, com ou sem fins lucrativos

Regulamento Comunitario para ao periodo de programacao 2014-2020 (Regulamento UE n°
1309/2013, do Conselho e Parlamento Europeu, de 17 de Dezembro).
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FORMACAO ARTES E OFiCIOS

CARACTERIZAGAO

OBJETIVOS

DESTINATARIOS

ENTIDADES
PROMOTORAS

ENQUADRAMENTO
LEGAL

Eixo de intervencgdo no ambito do Programa de Promocao das Artes e Oficios, que consiste na

formagao em contexto de trabalho através de estagios com a duragao de 12 meses, em

atividades que constam do reportdrio de atividades artesanais.

Aos apoios a conceder no ambito deste eixo de intervencgao aplica-se, com as devidas

adaptacdes, o previsto na medida Estagios Emprego.

Complementar e desenvolver as competéncias dos jovens que procuram um primeiro ou
novo emprego, de forma a melhorar o seu perfil de empregabilidade;

Promover a insercao e a reinsercdo profissional dos destinatarios no mercado de trabalho,
numa perspetiva de valorizagao sociocultural das profissoes;

Apoiar a transigdo entre o sistema de qualificagcdes e o mercado de trabalho;

Apoiar a melhoria das qualificagdes e contribuir para a reconversao da estrutura produtiva;
Promover a integracao profissional de desempregados em situagao mais desprotegida;
Apoiar arenovagao e transmissdo dos saberes e técnicas inerentes ao exercicio da atividade
artesanal.

Desempregados inscritos nos servigos de emprego e que se encontrem numa das seguintes

situagoes:

Jovens com idade entre os 18 e os 30 anos, inclusive, e com uma qualificagao de nivel 2, 3,
4,5, 6,7 ou 8 do Quadro Nacional de Qualificagdes [ONQ];

Com idade superior a 30 anos, desde que tenham obtido ha menos de trés anos uma
qualificagdo de nivel 2 ou superior, estejam a procura de novo emprego e ndo tenham
desenvolvido atividade profissional nos 12 meses anteriores a data da selecao pelo |EFP;
Pessoas com deficiéncia e incapacidade / Pessoas que integrem familia monoparental /
Pessoas cujos conjuges ou pessoas com quem vivam em unido de facto e se encontrem
igualmente inscritos no IEFP como desempregados no IEFP / Pessoas vitimas de violéncia
doméstica / Ex-reclusos e aqueles que cumpram ou tenham cumprido penas ou medidas
judiciais nao privativas de liberdade e estejam em condi¢des de se inserirem na vida ativa/
Toxicodependentes em processo de recuperagao.

Unidades produtivas artesanais (portadoras de Carta de UPA), sob a forma de empresario em

nome individual, estabelecimento individual de responsabilidade limitada, cooperativa

sociedade unipessoal ou sociedade comercial que desenvolva uma atividade artesanal.

Decreto-Lein.®122/2015, de 30 de junho — Cria o Programa de Promogao das Artes e Oficios;
Portaria n.° 204-B/2013, de 18 de junho, alterada pelas Portaria n.° 375/2013, de 27 de
dezembro, Portarian.® 20-A/2014, de 30 de janeiro e Portarian.® 149-B/2014, de 24 de julho
(medida Estagios Emprego).
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FORMACAO E CERTIFICACAO DE FORMADORES

CARACTERIZAGAO

O0BJETIVOS

DESTINATARIOS

ENTIDADES
PROMOTORAS

ENQUADRAMENTO
LEGAL

A Certificacao de Competéncias Pedagdgicas do Formador aplica-se a todas as pessoas que

exercdo a atividade de formador no ambito do Sistema Nacional de Qualificagdes e, conferida

através do CCP (Certificado de Competéncias Pedagégicas). Neste quadro, sdo desenvolvidas as

seguintes atividades principais:

Gestao e acompanhamento de todo o processo de certificagao dos formadores, pelas varias
vias de acesso, consubstanciado na emissao do Certificado de Competéncias Pedagégicas do
formador (CCP);

Concecao de referenciais de formagao inicial e continua, no dominio técnico-pedagégico;
Desenvolvimento de agdes de formacao inicial, destinadas a futuros formadores, para
aquisicao e desenvolvimento de competéncias no dominio técnico-pedagégico;
Desenvolvimento de a¢des de formagao continua e continua de especializagao, com vista a
atualizar, sistematizar e aprofundar os conhecimentos e competéncias pedagégicas dos
formadores;

Acompanhamento das entidades formadoras com autorizagao de funcionamento, que
desenvolvem formagdo pedagdgica inicial de formadores para acesso ao Certificado de
Competéncias Pedagégicas.

Contribuir para a melhoria da qualidade da formacao profissional nas diversas modalidades;
Contribuir para o desenvolvimento de competéncias pedagdgicas, atitudes e comportamentos
dos formadores;

Promover agdes de formacgao inicial e continua de qualidade e com carater inovador;

Intervir prospectivamente, a montante da formacao, na identificagdo de novas competéncias
exigidas pela mudanca social e organizacional aos formadores.

Candidatos a formadores e formadores certificados, no ambito da Certificacao de Competéncias

Pedagégicas.

Entidades Formadoras (na 4rea de educag@o e formagéo n.° 146)

Centros de emprego e formagao profissional

Centros de formagao profissional de gestao participada
Estabelecimentos de ensino superior

Outras entidades formadoras certificadas

Portarian.? 181-A/2015, de 19 de junho e Portarian.° 190-A/2015, de 26 de junho, que alteram
a Portaria n.° 60-C/2015, de 2 de margo, que publica o regulamento especifico do dominio do
Capital Humano, que se aplica a tipologia de operagdo “Formacao de docentes e outros
agentes de educacao e formagao”.

Portaria n.° 60-C/2015, de 2 de margo, que publica o regulamento especifico do dominio do
Capital Humano, que se aplica a tipologia de operagcdo “Formacdo de docentes e outros
agentes de educacao e formagao”.

Portaria n.° 214/2011, de 30 de maio - Estabelece o regime de formagdo e certificacao de
competéncias pedagdgicas dos formadores que desenvolvem a sua atividade no ambito do
Sistema Nacional de Qualificagdes.

Portaria n.° 994/2010, de 29 de setembro - Determina a validade dos certificados de aptidao
pedagdgica de formador, emitidos ao abrigo do Decreto Regulamentar n.° 66/94 de 18 de

novembro.
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FORMACAO MODULAR

CARACTERIZAGAO Amodalidade de Formagao Modular constitui-se como uma resposta individualizada destinada aos
adultos, que pretendam adquirir ou aperfeicoar os seus conhecimentos e competéncias
profissionais, com vista a uma (rejintegracdo no mercado de trabalho, bem como, & melhoria
continua das condi¢cdes que asseguram a manutencao da empregabilidade dos adultos, num
contexto socioeconémico cada vez mais exigente e competitivo.

Desenvolve-se em percursos formativos flexiveis, organizados com base em unidades de
formagdo de curta duragdo (UFCD) de 25 ou 50 horas constantes do Catdlogo Nacional de
Qualificagdes, que visam a reciclagem ou reconversao profissional.

Esta modalidade integra a medida Vida Ativa — Emprego Qualificado, que se assume como uma
resposta mais célere aos desempregados inscritos nos Centros do IEFP.

OBJETIVOS = Responder a necessidades concretas de formagao de ativos empregados e desempregados
(& procura do primeiro emprego ou novo emprego), sendo que, quando se trate de
desempregados tem como objetivo potenciar o regresso ao mercado de trabalho, através de
uma rapida integragcdo em ac¢des de formagao de curta duragdo, que permitam a aquisi¢ao
de competéncias relevantes, ou a valorizagdo das competéncias ja detidas, possibilitando,
sempre, a continuidade do percurso de qualificagao;

= Possibilitar a obtencgdo gradual de uma qualificagao profissional.

DESTINATARIOS A Formagdo Modular destina-se a ativos empregados ou desempregados, com idade igual ou

superior a 18 anos, sem a qualificagdo adequada ao mercado de trabalho e, prioritariamente, sem

a conclusao do ensino basico ou do ensino secundario, que pretendam desenvolver competéncias

em dominios de escolares, profissionais e relacionais. Podem, ainda, frequentar esta modalidade

de formagao, jovens com idade inferior a 18 anos, desde que, comprovadamente inseridos no

mercado de trabalho ou em centros educativos.

A medida Vida Ativa — Emprego Qualificado destina-se a desempregados, jovens ou adultos,

subsidiados ou ndo, inscritos nos Centros do IEFP, independentemente das habilitagdes escolares,

com prioridade para:

= Os subsidiados, inscritos hd mais de 6 meses que nao concluiram 0 9.° ano de escolaridade;

= Sem 0 9.° ano de escolaridade, sem uma qualificagao profissional ou com uma qualificagao
desajustada ao mercado de trabalho;

= Os pertencentes a agregados familiares em que ambos os membros se encontrem
desempregados;

= 0Os que se constituem como agregados monoparentais.

ENTIDADES Entidades Promotoras e Entidades Formadoras
PROMOTORAS = Centros emprego e formagao profissional e centro de formacao e reabilitagao profissional do
IEFP, 1.P,;

= Centros de formacao profissional gestao participada do IEFP, I.P;

= Estabelecimentos de educagdo e formagao publicos ou privados, incluindo de ensino
superior;

= Outras entidades formadoras certificadas, nomeadamente as geridas pelos parceiros
sociais ou outras do setor publico, privado ou cooperativo que pela sua natureza sejam

dispensadas de certificagao.
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ENQUADRAMENTO
LEGAL

Portarian.° 97-A/2015, de 30 de margo, que publica o regulamento especifico do dominio da
Inclusao Social e Emprego, que se aplica as operacdes e ag¢des, no ambito da Formagao
Modular e as operagdes e agdes no ambito da medida Vida Ativa — Emprego Qualificado.
Portaria n.? 203/2013, de 17 de junho - Cria a medida Vida Ativa — Emprego Qualificado
Despachon.®1039/2013 de 18 dejaneiro - Criagao de um conjunto de Unidades de Formagao
de Curta Duragdo em UFCD de 10 horas.

Despacho n.° 334/2012, de 11 de janeiro - Normas ao nivel da organizacao e
desenvolvimento dos Cursos de Educagdo e Formagdo de Adultos (EFA) e da Formagao
Modular.

Portarian.?283/2011, de 24 de outubro - Segunda alteragao a Portarian®230/2008, de 7 de
marco, que define o regime juridico dos Cursos de Educag&o e Formacao de Adultos (EFA) e
da Formagdes Modular previstos no Decreto-Lei n.° 396/2007, de 31 de dezembro.

Portaria n.° 230/2008 de 7 de margo - Define o regime juridico dos cursos de educagao e
formacao de adultos (cursos EFA] e das formagdes modulares previstos no Decreto-Lei n.°
396/2007, 31 de dezembro.
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FORMACAO PARA A INCLUSAOD

CARACTERIZAGAO

OBJETIVOS

DESTINATARIOS

Programa formativo destinado a adultos que ndo possuem as competéncias basicas que lhes
permita 0 acesso ou 0 prosseguimento da formagdo em percursos qualificantes.

Promover a aquisicao de competéncias basicas de leitura, escrita, calculo e uso de tecnologias de
informacao e comunicagao, necessarias a entrada em percursos qualificantes que conduzam a
obtencdo de competéncias e a respetiva certificacdo (integracdo em cursos EFA ou
encaminhamento para processos de RVCC de nivel basico, na sua vertente profissional ou dual).

Adultos, com idade igual ou superior a 18 anos, que rednam uma das seguintes condi¢des de

acesso que:

= Nao tenham frequentado o 1.° ciclo do ensino basico ou equivalente ou que, tendo
frequentado, ndo demonstrem possuir as competéncias bdsicas de leitura, escrita e calculo;

= Tenham concluido o 1.° ciclo do ensino basico ou equivalente, mas que demonstrem nao
possuir as competéncias basicas de leitura, escrita e calculo.

S3o prioritarios no encaminhamento os beneficidrios do RSI, inscritos nos Centros de emprego e

formacdo profissional, com habilitagdes iguais ou inferiores ao 4.° ano de escolaridade.

Excecionalmente, podem ter acesso ao Programa, jovens com idade inferior a 18 anos, sempre

que esta integracao promova 0 seu acesso a formacao e mediante autorizag¢ao, respetivamente,

do Diretor Regional de Educacgao ou do Delegado Regional do IEFP, I.P.

ENTIDADES Entidades Promotoras e Entidades Formadoras
FORMADORAS " Centros de emprego e formacgao profissional
= Centros de formacao profissional de gestao participada
= Estabelecimentos de ensino da rede publica do Ministério da Educacgao e Ciéncia
ENQUADRAMENTO " Portarian.°97-A/2015, de 30 de marco, que publica o regulamento especifico do dominio da
LEGAL Inclusao Social e Emprego, que se aplica a tipologia de operagado Capacitagdo para ainclusao.
= Portaria n.° 216-C/2012, de 18 de julho - introduz a primeira alteragdo a Portaria n.°
1100/2010, de 22 de outubro.
= Portaria n.° 1100/2010, de 22 de outubro - Aprova o Programa de Formagdo em
Competéncias Bésicas para acesso a cursos de educagdo e formacao de adultos (cursos
EFA] de nivel B1 ou B1+B2 ou a processos de reconhecimento, validagao e certificagao de
competéncias de nivel basico.
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FORMACAO PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA E INCAPACIDADE — AgOES EM

COOPERAGAD

CARACTERIZAGAO

OBJETIVOS

DESTINATARIOS

Promocdo de agdes que visem a aquisicao e o desenvolvimento de competéncias profissionais
orientadas para o exercicio de uma atividade no mercado de trabalho, tendo em vista potenciar a
empregabilidade das pessoas com deficiéncia e incapacidade, dotando-as de competéncias
ajustadas para o ingresso, reingresso ou permanéncia no mundo laboral.

Desenvolvimento de agdes de:

Formacao Profissional Inicial, nos termos do artigo 7.° do Capitulo Il do Anexo | do Despacho n.°

8376-B/2015, de 30 de julho, devendo para o efeito:

a)  Ser organizadas e desenvolvidas em estreita articulagdo com o mercado de trabalho,
considerando as exigéncias e oportunidades do mesmo e as caracteristicas e competéncias
das pessoas a quem as mesmas se destinam;

b)  Integrar, sempre que necessario, uma componente de reabilitagdo funcional/atualizagao de
competéncias, visando o desenvolvimento da autonomia pessoal, de atitudes profissionais,
de comunicacdo, de reforco da auto -estima, da motivacdo, das condigdes de
empregabilidade e da aprendizagem e ou reaprendizagem das condigdes necessarias a sua
plena participagao.

Formacao Profissional Continua, nos termos do artigo 10.° do Capitulo Il do Anexo | do Despacho

n.°8376-B/2015, de 30 de julho, podendo desenvolver-se sob duas formas:

a) Formagdo continua promovida por Entidades formadoras certificadas com estruturas
especificamente vocacionadas para a drea da deficiéncia;

b)  Formag&o continua promovida por Entidades empregadoras.

Formacao Profissional Inicial - pessoas com deficiéncia e incapacidade com idade minima legal

para prestar trabalho:

" Que cumpram os requisitos da escolaridade obrigatéria, nos termos consagrados na Lei n.°
85/2009, de 27 de agosto, publicada no Didrio da Republica, 1.2 Série, n.° 166, de 27 de
agosto, designadamente:

e  Tenham obtido o diploma de curso conferente de nivel secundario da educacao;
e Independentemente da obtencdo do diploma de qualquer ciclo ou nivel de ensino, tenham
completado os 18 anos.

= Que cumpram os requisitos da escolaridade obrigatéria ao abrigo das disposicoes
transitérias da Lei n.° 85/2009, de 27 de agosto, podendo, a titulo excecional, abranger
candidatos menores de 18 anos, desde que os estabelecimentos de ensino nos quais 0s

mesmos se encontrem inscritos comprovem a incapacidade para frequéncia do mesmo.

Podem ainda ser destinatarios da formacdo inicial pessoas com deficiéncia adquirida que
necessitem de uma nova qualificacdo ou de reforco das suas competéncias profissionais,
incluindo nas situagdes decorrentes de agravamento do seu estado, salvo se a respetiva
responsabilidade estiver cometida a outra entidade por forga de legislacdo especial,
nomeadamente no ambito do regime dos acidentes de trabalho e doencas profissionais.

Formagao Profissional Continua — pessoas com deficiéncia e incapacidade, empregadas ou
desempregadas, que pretendam melhorar as respetivas qualificagdes, visando a manutencdo do
emprego, a progressao na carreira, ou 0 ingresso ou reingresso no mercado de trabalho, ajustando
ou aumentando as suas qualificagdes de acordo com as suas necessidades, as necessidades das

empresas e do mercado de trabalho.
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ENTIDADES
PROMOTORAS

ENQUADRAMENTO
LEGAL

Pessoas coletivas de direito privado e de direito publico que ndo facam parte da administragao
direta do Estado e que detenham estruturas especificamente vocacionadas para a area da
deficiéncia. Entidades empregadoras relativamente as acdes de formacao profissional
desenvolvidas para os seus trabalhadores com deficiéncia e incapacidade.

= Portarian.° 97-A/2015, de 30 de margo, que publica o regulamento especifico do dominio da
Inclusao Social e Emprego, que se aplica a tipologia de operag¢ao Qualificagdo e emprego de
pessoas com deficiéncia e incapacidade.

= Decreto-Lein.° 13/2015, de 26 de janeiro, que define os objetivos e os principios da politica
de emprego e regula a concegao, a execug¢ao, o acompanhamento, a avaliagao e o
financiamento dos respetivos programas e medidas;

= Lei n.° 38/2004, de 18 de agosto - Define as bases gerais do regime juridico da prevencgao
habilitagao reabilitagdo e participagdo da pessoa com deficiéncia.

= Decreto-Lein.? 396/2007, de 31 de dezembro - Institui o Sistema Nacional de Qualificagdes.

= Lei n.° 85/2009, de 27 de agosto -Estabelece o regime de escolaridade obrigatéria para as
criangas e jovens que se encontrem em idade escolar e consagra a universalidade da
educacao pré-escolar para as criangas a partir dos 5 anos de idade.

. Decreto-Lei n.° 290/2009, de 12 de outubro, alterado pela Lein.° 24/2011, de 16 de junho,
pelo Decreto-Lein.? 131/2013, de 11 de setembro e pelo Decreto-Lein.° 108/2015, de 17 de
junho, que republica o diploma e define o regime juridico de concess&o de apoio técnico e
financeiro para o desenvolvimento das politicas de emprego e de apoio a qualificagao das
pessoas com deficiéncia e incapacidade;

= Decreto-Lein.? 159/2014, de 27 de outubro — estabelece as regras gerais de aplicagdo dos
programas operacionais (P0) e dos programas de desenvolvimento rural (PDR] financiados
pelos fundos europeus estruturais e de investimento (FEEI);

" Portaria n.° 97-A/2015, de 30 de margo, alterada pela Portaria n.° 181-C/2015, de 19 de
junho —regulamento especifico do dominio da Inclusao Social e Emprego;

" Portaria n.? 60-A/2015, de 2 de marco, que estabelece o regime juridico especifico do Fundo
Social Europeu (FSE) aplicavel as operacdes apoiadas por este fundo em matéria de
elegibilidade de despesas e custos maximos, bem como regras de funcionamento das
respetivas candidaturas;

= Despacho n.° 8376-B/2015, de 30 de julho que define os aspetos técnicos necessarios a
execucdo do Programa de Emprego e Apoio a qualificagdo das pessoas com deficiéncia e
incapacidade;

" Decreto-Lein.? 176/2012, de 2 de agosto - Regula o regime de matricula e de frequéncia no
ambito da escolaridade obrigatdria das criangas e dos jovens com idades compreendidas
entre 0s 6 e 0s 18 anos e estabelece medidas que devem ser adotadas no ambito dos
percursos escolares dos alunos para prevenir o insucesso e 0 abandono escolares.
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GABINETES DE INSERGCAO PROFISSIONAL - GIP

CARACTERIZAGAO

OBJETIVOS

DESTINATARIOS

ENTIDADES
PROMOTORAS

ENQUADRAMENTO
LEGAL

Estruturas de apoio ao emprego que, em estreita cooperagao com 0s servicos de emprego,
suportam a atuacao destes no desenvolvimento de atividades que contribuem para a insergado
ou reinsergao profissional de desempregados.

Apoiar os desempregados na definicao ou desenvolvimento do seu percurso de insergdo ou
reinsercao no mercado de trabalho

Desempregados, jovens ou adultos, que necessitem de apoio na resolu¢ao do seu problema de
insercao ou reinsergao profissional

Entidades publicas ou privadas sem fins lucrativos:

= Autarquias locais

= Instituicdes particulares de solidariedade social

= Associacdes relevantes na dinamizagao e desenvolvimento local
= Associacdes para a integragdo dos imigrantes e minorias étnicas
=  Associagdes sindicais e empresariais

Portarian.? 140/2015 de 20 de maio.
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IMPULSO JOVEM — PASSAPORTE EMPREGO — PREMIO DE INTEGRACAD

CARACTERIZAGAO

OBJETIVOS

DESTINATARIOS

ENTIDADES
PROMOTORAS

ENQUADRAMENTO
LEGAL

Atribuicao de um prémio a integragao quando a entidade promotora, no prazo maximo de 30 dias
apartir da conclusao do estdgio, celebre com o ex-estagiario um contrato de trabalho sem termo.

Incentivar novas contratagdes, fomentando a criacao liquida de postos de trabalho
Combater o desemprego jovem

Jovens entre os 18 e 0s 25 anos (Passaporte Emprego)

Jovens entre os 18 e os 30 anos (Passaporte Emprego Economia Social e Passaporte
Emprego Associaces e Federagdes Juvenis e Desportivas)

Jovens entre os 18 e os 35 (Passaporte Emprego Agricultura)

Com inscrigdo no centro de emprego, como desempregado, hd pelo menos quatro meses.

Pessoas singulares ou coletivas de direito privado com ou sem fins lucrativos (Passaporte
Emprego)

Associagbes Mutualistas e Estabelecimentos de Apoio Social (Passaporte Emprego
Economia Social)

Associagdes ou Federagbes Juvenis; Associagdes ou Federagdes de Estudantes;
Organizagcdes equiparadas a Associagbes Juvenis; Associagdes ou Federagdes
Desportivas, vocacionadas para a promogao e o desenvolvimento desportivo (Passaporte
Emprego Associagdes e FederagGes Juvenis e Desportivas)

Pessoas singulares de direito privado, com ou sem fins lucrativos do setor da agricultura;
As pessoas coletivas de direito privado, com ou sem fins lucrativos do setor da agricultura
(Passaporte Emprego Agricultura)

Portarian.® 225-A/2012, de 31 de Julho (revogado pela Portarian.® 204-B/2013, de 18 de junho)

MEDIDA REVOGADO PELA PORTARIAN.° 204-B/2013, DE 18 DE JUNHO
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INCENTIVOS A MOBILIDADE GEOGRAFICA

CARACTERIZAGAO

OBJETIVOS

DESTINATARIOS

ENTIDADES
PROMOTORAS

ENQUADRAMENTO
LEGAL

Apoios financeiros aos desempregados que celebrem contratos de trabalho ou criem o seu

préprio emprego e cujo local de trabalho implique a sua mobilidade geografica. A medida

compreende duas modalidades de apoio:

= Apoio a mobilidade temporaria, no caso de celebragao de contrato de trabalho com duragéo
superior a um més e cujo local de trabalho diste, pelo menos, 50 Km da residéncia do
desempregado;

= Apoio a mobilidade permanente, no caso de mudanca de residéncia e celebragdo de
contrato de trabalho com duragdo igual ou superior a 12 meses ou criagao do préprio
emprego, cujo local de trabalho diste, pelo menos, 100 Km da anterior residéncia do
desempregado.

= Apoiar a mobilidade geografica dos recursos humanos no mercado laboral, visando a sua
dinamizagao e a satisfagdo das ofertas de emprego;

= Criar condigdes favordveis a aceitacdao de ofertas de emprego por parte dos
desempregados e a criagao do préprio emprego;

= Melhorar a redistribuicao geografica e profissional da mao-de-obra;

= Diminuir o risco de desemprego de longa duragao.

Desempregados, inscritos nos servigos de emprego ha pelo menos trés meses.

Nao aplicavel

Portaria n. 85/2015, de 20 de marco..
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INCENTIVO EMPREGO

CARACTERIZACAO Apoio financeiro a celebragado de contrato de trabalho, no montante de 1 % da retribuicao mensal
do trabalhador, reportado ao periodo compreendido entre o inicio da execugdo de cada contrato
de trabalho (a partir de 1 de outubro de 2013) e 30 de setembro de 2015 ou a data de cessagao
do contrato, conforme a que se verifique em primeiro lugar.

OBJETIVOS Impulsionar novas contratagoes

Contribuir para reduzir os niveis de desemprego

DESTINATARIOS Nao aplicavel

ENTIDADES Empregadores, incluindo empresas de trabalho temporario, que celebrem contratos de
PROMOTORAS trabalho entre 1 de outubro de 2013 e 30 de setembro de 2015.

ENQUADRAMENTO Portarian.® 286-A/2013, de 16 de setembro, alterada pela Portarian.® 17/2014, de 27 de janeiro
LEGAL (e Declaragao de Retificagdo n.° 5/2014, de 3 de fevereiro)

MEDIDA QUE CESSOU VIGENCIA EM 30-09-2015
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INFORMAGAO, AVALIAGAO E ORIENTAGAO PARA A QUALIFICAGAO E 0 EMPREGO

CARACTERIZAGAO

OBJETIVOS

DESTINATARIOS

ENTIDADES
PROMOTORAS

ENQUADRAMENTO

LEGAL

Apoio as pessoas com deficiéncia e incapacidade na escolha informada do seu percurso
profissional através da identificagcao das etapas e dos meios mais adequados a elevagao do seu
nivel de empregabilidade e a inser¢do no mercado de trabalho (incluindo informagao sobre
produtos de apoio, adaptagdes do posto de trabalho, eliminagao de barreiras arquitetdnicas).

Estas acdes sao desenvolvidas ao abrigo de um acordo de cooperagao entre o Instituto do
Emprego e Formagao Profissional, I.P. (IEFP) e a entidade credenciada como Centro de Recursos.

Apoiar as pessoas com deficiéncia e incapacidade na tomada de decisdes vocacionais
adequadas, disponibilizando a informagao necessaria a definicao dos percursos profissionais e
promovendo a avaliagao da sua funcionalidade e incapacidade e a determinagdo dos meios e
apoios considerados indispensaveis a defini¢do e desenvolvimento do seu PPE

Pessoas com deficiéncia e incapacidade inscritas e encaminhadas pelos Centros de Emprego ou
Servicos de Emprego dos Centros de Emprego e Formagao Profissional para os Centros de
Recursos.

Pessoas coletivas de direito publico que nao fagam parte da administragao direta do Estado.

Pessoas coletivas de direito privado sem fins lucrativos credenciadas pelo IEFP como Centros de

Recursos.

= Decreto-lein.®290/2009, de 12 de outubro, com as alteragdes da Lei n.° 24/2011, de 16 de
junho e pelos Decretos-leisn.° 131/2013, de 11 de setembro e 108/2015, de 17 de junho —
Programa de Emprego e Apoio a Qualificagao das Pessoas com Deficiéncia e Incapacidade;

= Despacho n.° 8376-B/2015, de 30 de julho — Anexo Ill - Regulamento de credenciacao e
concessao de apoios financeiros as entidades da rede de centros de recursos do |EFP.

INVESTE ARTES E OFiCIOS

CARACTERIZAGAO

OBJETIVOS

DESTINATARIOS

ENTIDADES
PROMOTORAS

ENQUADRAMENTO
LEGAL

Eixo de intervencdo no ambito do Programa de Promocdo das Artes e Oficios, que consiste na
concessao de apoios a criagcao de empresas e do proprio emprego, incluindo a possibilidade de
recurso ao montante global ou parcial das prestacdes de desemprego.

Aos apoios a conceder na presente modalidade aplica-se, com as devidas adaptagdes, o previsto

no programa Investe Jovem.

Promover o empreendedorismo, a criagdao de emprego e micronegécios e 0 crescimento

econdémico.

Desempregados inscritos no IEFP, independentemente da idade e do tempo de inscrigdo, que

possuam uma ideia de negdcio vidvel e formagao adequada para o desenvolvimento do negdcio.

Nao aplicavel

= Decreto-Lein.? 122/2015, de 30 de junho;

= Portarian.® 151/2014, de 30 de julho, que cria e regulamenta o Programa Investe Jovem.
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OED LisBOA

CARACTERIZAGAO OED Lisboa — Trata-se de uma Operagao de Emprego para Pessoas com Deficiéncia, integrado no
Centro de Recursos para a Funcionalidade Humana da Fundagao LIGA

OBJETIVOS Estabelecer regras orientadoras sobre a integracao profissional de pessoas com deficiéncia
desempregadas residentes na cidade de Lisboa, em mercado competitivo de trabalho ou em
emprego apoiado e sobre a sensibiliza¢ao e articulagdo com a comunidade empresarial.

DESTINATARIOS E uma resposta social que se destina a insercdo de pessoas com deficiéncia em mercado de
trabalho, desempregadas, com idade legal para o trabalho e com inscri¢ao ativa num dos quatro
centros de emprego de Lisboa.

ENTIDADES A OED — Operacao de Emprego para Pessoas com Deficiéncia - resulta de um protocolo,
PROMOTORAS estabelecido em 1990, entre a Fundagao LIGA, a CAmara Municipal de Lisboa (CML), e o IEFP.
ENQUADRAMENTO Protocolo de Cooperagao

LEGAL
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PAECPE - APOI0 A CRIAGAO DO PROPRIO EMPREGO POR BENEFICIARIOS DE

PRESTACOES DE DESEMPREGO

CARACTERIZAGAO

OBJETIVOS

DESTINATARIOS

ENTIDADES
PROMOTORAS

ENQUADRAMENTO
LEGAL

Criagao do proprio emprego através da criagdo de empresas ou da aquisigdo de capital social de
empresa existente, que decorra de aumento de capital social

Medida cumuldvel com as Medidas Apoio a Criagdo de Empresas (ACE) e Programa Nacional de
Microcrédito (PNM) da Linha de Apoio a Criagdo de Empresas e Emprego.

Apoiar os projetos de criagdo do préprio emprego promovidos por beneficiarios de prestagdes de
desemprego, desde que 0s mesmos assegurem o emprego dos promotores subsidiados.

Beneficiarios de prestacdes de desemprego (do subsidio de desemprego ou do subsidio social
de desemprego inicial] que apresentem um projeto que origine, pelo menos, a criagdo do seu
préprio emprego a tempo inteiro

Nao aplicavel

= Decreto-Lein.°220/2006, de 3 de novembro com a redagao que lhe foi dada pela Declaragao
de Retificacaon®85/2006, de 29 de dezembro, pelo Decreto-Lein®68/2009, de 20 de marco,
pelo Decreto-Lei n°® 150/2009, de 30 de junho, pelo Decreto-Lei n°® 324/2009, de 29 de
dezembro, pelo Decreto-Lei n® 15/2010, de 9 de margo, pela Lei n® 5/2010, de 5 de maio,
pelo Decreto-Lein®72/2010, de 18 de junho e pelo Decreto-Lein.° 64/2012, de 15 de margo,
pela Declaragao de Retificagdon®23/2012, de 11 de maio, pela Lein® 66-B/2012, de 31 de
dezembro, pelo Decreto-Lei n® 13/2013, 25 de janeiro e pelo Decreto-Lein® 167-E/2013, de
31 de dezembro;

=  Despachon.°?131/2011de 11 de maio - Define o procedimento aplicavel ao pagamento das
prestacoes de desemprego, no ambito do PAECPE

= Portarian®985/2009 de 04 de setembro, com a redagao conferida pela Portarian.® 58/2011,
de 28 de janeiro e Portarian.® 35/2012, de 4 de abril e Portarian. 15¢/2015, de 28 de maio
- Aprova a criagdo do Programa de Apoio ao Empreendedorismo e a Criagao do Prdprio
Emprego — PAECPE.
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PAECPE- LINHA DE APOIO A CRIAGCAO DE EMPRESAS E EMPREGO (ACESSO AO CREDITO)

CARACTERIZAGAO

OBJETIVOS

DESTINATARIOS

Linhas de acesso ao crédito com garantia e bonificagdo da taxa de juro concedido por instituicdes

bancérias nas tipologias MICROINVEST - Medidas Apoio a Criagdo de Empresas (ACE) e Programa

Nacional de Microcrédito (PNM) - e INVEST+ - Medida ACE- para projetos de criagdo de empresas

de pequena dimensdo, com fins lucrativos, independentemente da respetiva forma juridica,

incluindo entidades que revistam a forma cooperativa.

Apoiar o empreendedorismo e a criagdo de empresas de pequena dimensao que originem a

criagao de emprego e contribuam para a dinamizagdo das economias locais

Para a medida sao os inscritos nos CTE numa das seguintes situagoes:

Desempregados inscritos ha 9 meses ou menos, em situacao de desemprego involuntario
ou inscritos hd mais de 9 meses, independentemente do motivo da inscri¢ao

Jovens a procura do 1.° emprego com idade entre os 18 e os 35 anos, inclusive, com o
minimo do ensino secundario completo ou nivel 3 de qualificacdo ou a frequentar um
processo de qualificagdo conducente a obtencao desse nivel de ensino ou qualificagao, e
que nao tenha tido contrato de trabalho sem termo

Quem nunca tenha exercido atividade profissional por conta de outrem ou por conta
prépria

Trabalhador independente cujo rendimento médio mensal, no Ultimo ano de atividade, seja
inferior a retribuicdo minima mensal garantida

Para a medida PNM s&o os que preenchem uma das seguintes situagdes:

Todos aqueles que tenham especiais dificuldades de acesso ao mercado de trabalho que
estejam em risco de exclusao social e possuam uma ideia de negécio vidvel, perfil de
empreendedor e formulem e apresentem projetos vidveis para a criagdo de postos de
trabalho;

Microentidades e as cooperativas até 10 trabalhadores;

ENTIDADES Nao aplicavel

PROMOTORAS

ENQUADRAMENTO " Resolugao do Conselho de Ministros n.° 104/2013, de 31 de dezembro, que aprova o Plano

LEGAL Nacional de Implementagdo de Uma Garantia para a Juventude (PNI-GJJ;

= Portaria n° 985/2009, de 4 de setembro, com a redacao conferida pela Portaria n.°
58/2011, de 28 de janeiro e Portarian.? 95/2012, de 4 de abril e Portarian.® 157/2015, de
28 de maio — Aprova a criagdo do Programa de Apoio ao Empreendedorismo e a Criagdo do
Préprio Emprego — PAECPE.
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APOIO TECNICO A CRIAGAO E CONSOLIDAGAO DE PROJETOS

CARACTERIZAGAO

O0BJETIVOS

DESTINATARIOS

ENTIDADES
PROMOTORAS

ENQUADRAMENTO
LEGAL

A medida de apoio técnico a criagdo e consolidagdo de projetos (ATCP) consiste na prestagdo de
apoio técnico a promotores de projetos de criagao do préprio emprego ou empresa, no ambito de
medidas e programas de apoio ao empreendedorismo executados pelo |[EFP, ou em articulagdo com
este.

0 ATCP compreende, pelo menos, uma das seguintes modalidades de apoio:

= Apoio técnico prévio a aprovagao do projeto de criagdo do préprio emprego ou empresa,
contemplando o desenvolvimento de competéncias em empreendedorismo e apoio especifico
a criagao e estruturagao do projeto, incluindo a elaboragdo de planos de investimento e de
negocio;

= Apoio técnico a consolidacao do projeto, nos dois primeiros anos de atividade da empresa,
contemplando acompanhamento da execugao do projeto aprovado e consultoria em aspetos
relacionados com a gestao e operacionalizacdo da atividade.

0 ATCP ¢ gratuito e consiste na possibilidade de os promotores das medidas de emprego poderem
beneficiar, a titulo gratuito, dos servicos de uma Entidade Prestadora de Apoio Técnico a Criagao e
Consolidag&o de Projetos (EPAT), previamente por si selecionada de entre as que intervenham no
concelho da area de localizagdo do projeto e que foram previamente credenciadas pelo IEFP para
operar nesse concelho.

= Promover o empreendedorismo, a criagao de empresas e 0 autoemprego

= Apoiar os empreendedores em aspetos criticos, nomeadamente na estruturagao do projeto,
na mitigacdo de riscos do negdcio, na angariagdo de fontes de financiamento e na
sustentabilidade, desenvolvimento e consolidagao dos projetos

= Proporcionar o desenvolvimento de competéncias em empreendedorismo

" Acompanhar e apoiar a consolidagao dos projetos na fase inicial da respetiva implementagao

Desempregados inscritos nos servigos de emprego ou outros publicos com especiais dificuldades de
inser¢ao que sejam promotores de projetos de criagao do préprio emprego ou empresa, no ambito de
programas e medidas de apoio ao empreendedorismo promovidos pelo IEFP, IP, isoladamente ou em
articulagao com outros organismos.

N&o aplicavel

= Portaria n.° 157/2015, de 28 de maio - Aprova a medida de Apoio Técnico a Criacao e
Consolidagdo de Projetos (ATCP), no ambito do Programa de Apoio ao Empreendedorismo,
previsto no artigo 10.° do Decreto-Lein.° 13/2015, de 26 de janeiro

= Regulamento Especifico do Apoio Técnico a Criagao e Consolidagao de Projetos
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PROGRAMA FORMACAO - ALGARVE

CARACTERIZAGAO

OBJETIVOS

DESTINATARIOS

ENTIDADES
PROMOTORAS

ENQUADRAMENTO
LEGAL

Este Programa consiste na concessao, aos empregadores, de um apoio financeiro a renovagao
de contratos de trabalho a termo certo, bem como a conversao de contratos de trabalho a termo
certo em contratos de trabalho sem termo, com obrigatoriedade de proporcionar formagdo aos
trabalhadores, durante o designado periodo de época baixa.

Combater a sazonalidade do desemprego e reforcar a competitividade e a produtividade dos
setores mais afetados pela sazonalidade na regido do Algarve, nomeadamente hotelaria,
restauracao, turismo, comércio, cultura e atividades desportivas e recreativas, servigos as
empresas e construgao civil.

Trabalhadores das entidades empregadoras candidatas, vinculados através de contrato de
trabalho a termo certo, cujo prazo de duragdo termine entre 1 de setembro e 30 de novembro de
2015.

Entidades empregadoras (pessoas singulares ou coletivas de direito privado com fins
lucrativos) que desenvolvam a sua atividade na regido do Algarve cuja atividade se enquadre nas
CAE elegiveis.

. Portaria n.° 297/2012, de 28 de setembro, alterada pela Portarian.® 22¢/2013, de 12 de
julho, pela Portaria n.° 136-A/2014, de 3 de julho e pela Portaria n.° 200/2015, de 10 de
julho.

= RAR n.° 114/2012 de 10-08 — Recomenda ao Governo a criagdo de um programa de
formacao profissional de apoio ao emprego nos setores da hotelaria, restauragao e turismo
naregiao do Algarve

PROGRAMA INVESTE JOVEM

CARACTERIZAGAO

O0BJETIVOS

DESTINATARIOS

ENTIDADES
PROMOTORAS

ENQUADRAMENTO
LEGAL

Programa destinado a promover a criagdo de empresas por jovens desempregados, por via das

seguintes medidas:

= Apoio financeiro ao investimento;

= Apoio financeiro a criagao do préprio emprego dos promotores;

= Apoio técnico na area do empreendedorismo para reforco de competéncias e para a
estruturacdo e consolidagdo do projeto (este Ultimo, nos termos previstos no artigo 11.° da
Portarian.? 985/2009, de 4 de setembro, com a redacao resultante da Portarian.® 58/2011,
de 28 de janeiro e Portarian. 95/2012, de 4 de abril].

Programa cumuldvel com o recurso ao montante global das prestacdes de desemprego.

Promover o empreendedorismo, a criagao de emprego e micronegdcios e 0 crescimento

econdémico.

Jovens comidade igual ou superiora 18 anos e inferior a 30 anos, inscritos como desempregados
no IEFP, e que possuam uma ideia de negécio vidvel e formacdo adequada para o

desenvolvimento do negécio.

Nao aplicavel

= Portarian.® 151/2014, de 30 de julho, que cria e regulamenta o Programa Investe Jovem;
= Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 104/2013, de 31 de dezembro, que aprova o Plano
Nacional de Implementagao de Uma Garantia para a Juventude (PNI-GJ).

PROGRAMA PORTUGUES PARA TODOS
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CARACTERIZAGAO

OBJETIVOS

DESTINATARIOS

ENTIDADES
FORMADORAS

ENQUADRAMENTO
LEGAL

Conjunto de agdes de formagdo em lingua portuguesa e portugués técnico destinadas a

populagdo imigrante, residente em Portugal.

Promover junto dos trabalhadores imigrantes a capacidade de expressdo e compreensao da

lingua portuguesa e o conhecimento dos direitos basicos de cidadania, tendo em vista facilitar a

suainser¢do na sociedade portuguesa.

Cidadaos imigrantes adultos, com idade igual ou superior a 18 anos, ativos empregados ou

desempregados com a situagao regularizada em Portugal.

Entidades Promotoras e Entidades Formadoras

Centros de emprego e formacgao profissional
Centros de formacao profissional de gestao participada

Estabelecimentos de ensino da rede publica do Ministério da Educagao

Portarian.° 97-A/2015, de 30 de margo, que publica o regulamento especifico do dominio da
Inclusao Social e Emprego, que se aplica a tipologia de operagado Portugués para Todos.
Portaria n.° 216-B/2012, 18 de julho - Primeira alteragdo a Portaria n® 1262/2009, de 15 de
outubro, que cria os cursos de Portugués para Falantes de Outras Linguas, assim como as
regras a que obedece a sua lecionagao e certificagao.

Despacho n.® 13567/2010, de 24 de agosto - Determina que o ndmero total de horas de
formacdo sequencial, no dmbito dos cursos do Programa Portugués para Todos, seja
equivalente as correspondentes unidades de formacdo de curta duracdo do Catdlogo
Nacional de Qualificagdes.

Portaria n.° 1262/2009, de 15 de outubro - Cria 0s cursos de Portugués para Falantes de
Outras Linguas, assim como as regras a que obedece a sua lecionacao e certificagao.
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PROMOCAO DAS ARTES E OFiCIOS

CARACTERIZAGAO

OBJETIVOS

DESTINATARIOS

Eixo de intervencao no ambito do Programa de Promocao das Artes e Oficios que consiste na

atribuicao de apoios financeiros a promogao e comercializagdo das produgdes e servicos,

através do apoio a participagdo em feiras, certames e exposicdes, e ainda a respetiva

organizagao.

Este eixo contempla:

= Apoios a promogdo e comercializagdo — apoios destinados a promover a participacao de
unidades produtivas artesanais em feiras e certames de promogdo e comercializagdo do
artesanato ou outras acdes de promogao das producdes artesanais, cuja relevancia o
justifique

= Apoio a organizacao de iniciativas de promogao e comercializagdo - apoios destinados a
promover a organizacao de feiras e certames de promocao e comercializagao do artesanato
ou de certames de natureza diversa, mas com espaco dedicado ao artesanato

Reforcar os apoios a divulgacdo das atividades artesanais, facilitando a integracdo das
empresas de cariz artesanal no circuito comercial e consolidar a sua presenga em mercados ja
estabelecidos.

Unidades produtivas artesanais, de natureza singular ou coletiva, legalmente constituidas e
reconhecidas.

Os apoios a organizacao de iniciativas de promogao e comercializagdo podem ser atribuidos,
nomeadamente, a associagdes de desenvolvimento local, associagdes e cooperativas de
artesaos e autarquias.

ENTIDADES Nao aplicavel
PROMOTORAS
ENQUADRAMENTO Decreto-Lein.? 122/2015, de 30 de junho.
LEGAL
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REATIVAR

CARACTERIZAGAO

OBJETIVOS

DESTINATARIOS

ENTIDADES
PROMOTORAS

ENQUADRAMENTO
LEGAL

Estagios com a duragao de 6 meses, para desempregados de longa ou muito longa duragdo, com
idade minima de 31 anos.

= Promover a reintegracao no mercado de trabalho de desempregados de longa e muito
longa duragao

= Proporcionar oportunidades de reconversao profissional a publicos com dificuldades de
insercao no mercado de trabalho

= Contribuir para melhorar o ajustamento entre a oferta e a procura de emprego

Desempregados com a idade minima de 31 anos, inscritos nos servicos de emprego ha pelo

menos 12 meses, que nos Ultimos 3 anos nao tenham sido abrangidos por uma medida de

estagios financiada pelo IEFP e que se encontrem numa das seguintes situagdes:

= Detenham, no minimo, uma qualificacao de nivel 2 do Quadro Nacional de Qualificacdes
(ONQ)

= Detenham uma qualificagao inferior ao nivel 2 do QNQ mas estejam inscritos num Centro
para a Qualificacdo e o Ensino Profissional para efeitos de integracdo num processo de
reconhecimento, validacdo e certificagdo de competéncias S&do prioritarios os
destinatarios que nos trés anos anteriores a data da selecao pelo IEFP nao tenham
beneficiado de qualquer medida ativa de emprego financiada pelo IEFP, excetuando as de

formacao profissional.

Pessoas singulares ou coletivas, de natureza juridica privada, com ou sem fins lucrativos

. Portaria n.° 86/2015, de 20 de margo

= Despachon.® 3651/2015, de 13 de abril
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RECONHECIMENTO, VALIDAGAO E CERTIFICAGAO DE COMPETENCIAS

CARACTERIZAGAO

OBJETIVOS

DESTINATARIOS

ENTIDADES
PROMOTORAS

ENQUADRAMENTO
LEGAL

Processo que permite o reconhecimento, validagdo e certificagdo de competéncias (RVCC)
adquiridas e desenvolvidas ao longo da vida pelos adultos, em contextos ndo-formais e informais,
com vista a obtencdo de uma qualificagdo escolar (de nivel basico ou secundério), profissional ou
de dupla certificagdo.

= Aumentar o nivel de qualificagao profissional e escolar dos adultos.

= Melhorar os niveis de empregabilidade da populagao ativa.

= Incentivar a aprendizagem ao longo da vida através da valorizagdo de todas as
aprendizagens realizadas.

Adultos maiores de 18 anos que ndo detém uma qualificagdo profissional e/ou escolar e que
tenham adquirido conhecimentos e competéncias, em contextos ndo-formais e informais,
passiveis de certificagdo no ambito do Sistema Nacional de Qualificagdes.

0 processo de RVCC de nivel secundario destina-se a maiores de 23 anos ou a maiores de 18 anos
caso o candidato detenha, no minimo, trés anos de experiéncia profissional devidamente
comprovada.

Centros para a Qualificagao e o Ensino Profissional (COEP) promovidos por:

= Centros de gestao direta ou participada da rede do IEFP, |.P;

= Agrupamentos de escolas ou escolas nao agrupadas dos ensinos bdsico e secundario
publicos;

= Outras entidades, atentas as necessidades locais ou regionais.

= Portarian. 181-A/2015, de 19 de junho e Portarian.® 190-A/2015, de 26 de junho, que alteram
a Portaria n.° 60-C/2015, de 2 de marco, que publica o regulamento especifico do dominio do
Capital Humano, que se aplica a tipologia de operagao “Desenvolvimento da rede de Centros
para a Qualificacdo e o Ensino Profissional (COEP) e de processos de Reconhecimento,
Validagdo e Certificagdo de Competéncias (RVCC)”.

= Portaria n.° 60-C/2015, de 2 de marco, que publica o regulamento especifico do dominio do
Capital Humano, que se aplica a tipologia de operagao “Desenvolvimento da rede de Centros
para a Qualificagdo e o Ensino Profissional (COEP) e de processos de Reconhecimento,
Validagao e Certificagdo de Competéncias (RVCC)”.

= Portaria n.° 135-A/2013, de 28 de margo - regula a criagdo e o regime de organizagao e
funcionamento dos Centros para a Qualificagao e o Ensino Profissional.

= Despachon.®13147/2014,de 21 de outubro - Aprova o Regulamento das Comissdes Técnicas.
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SISTEMA DE ATRIBUIGCAO DE PRODUTOS DE APOIO

CARACTERIZAGAO

OBJETIVOS

DESTINATARIOS

ENTIDADES
PROMOTORAS

ENQUADRAMENTO
LEGAL

Apoio financeiro a aquisicao, reparagao ou adaptacao de produtos, dispositivos, equipamentos
ou sistemas técnicos de producao especializada ou disponivel no mercado destinados a
prevenir, compensar, atenuar ou neutralizar limitacdes na atividade ou as restricdes na
participagcao que condicionem o acesso e frequéncia da formagdo e 0 acesso e manutengao no
emprego ou progressao na carreira das pessoas com deficiéncia e incapacidade.

Compensar, eliminar ou atenuar os obstaculos e barreiras que dificultam ou impossibilitam o
acesso e frequéncia da formagao profissional ou o acesso e manutengdo do emprego e a
progressao na carreira das pessoas com deficiéncia e incapacidade

Pessoas com deficiéncia e incapacidade para quem os produtos de apoio (ajudas técnicas)
sejam indispensaveis para o efetivo acesso e frequéncia de uma agdo de formagao profissional
e ou para o efetivo acesso, manutengao ou progressao no emprego, de trabalhadores por conta
prépria ou de outrem.

Nao aplicavel

= Decreto-Lei n.° 93/2009, de 16 de abril, alterado pelo Decreto-Lei n.° 42/2011, de 23 de
margo — Cria o sistema de atribui¢do de produtos de apoio a pessoas com deficiéncia

= Portarian.’ 196/2014, de 26 de setembro, regula a criagdo e manutengao da base de dados
de registo do Sistema de Atribuicao de Produtos de Apoio (BDR -SAPA)

= Portarian.°78/2015, de 17 de margo-define o modelo da ficha de prescri¢ao

= Despachon.®?7225/2015, de 1 de julho- Procedimentos gerais

= Despachon.®4350/2015, de 29 de abril - define as entidades prescritoras do IEFP

= Despacho conjunto anual dos membros do Governo responsaveis pelas areas do emprego,
da seguranca social e da saude - Fixa o montante anual destinado ao financiamento dos
produtos de apoio

= Despacho anual do Instituto Nacional para a Reabilitacao, I.P.- lista homologada de produtos
de apoio

= Lein.?38/2004 de 18 de agosto - Define as bases gerais do regime juridico da prevencao,
habilitagao, reabilitagdo e participagdo da pessoa com deficiéncia.
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SOCIAL INVESTE - PROGRAMA DE APOIO A ECONOMIA SOCIAL

CARACTERIZAGAO 0 “Programa de Apoio a Economia Social* (SOCIAL INVESTE], promovido e executado pela CASES e
pelo [EFP, I. P., consiste na disponibilizacdo de uma linha de crédito bonificada e garantida,
especifica para as entidades que integram o sector social, incentivando o desenvolvimento das
atividades de natureza social e solidaria.

OBJETIVOS Investimento no reforgo da atividade em &reas existentes ou em novas areas de intervengao;
Modernizagao dos servigcos prestados as comunidades; Modernizagao da gestao e reforgo de

tesouraria.
DESTINATARIOS Entidades da economia social sem fins lucrativos
ENTIDADES Entidades da economia social sem fins lucrativos

PROMOTORAS

ENQUADRAMENTO Portaria n.° 42/2011, de 19 de janeiro — Cria o Programa de Apoio a Economia Social (SOCIAL
LEGAL INVESTE).
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VIDA ATIVA JOVEM

CARACTERIZAGAO

OBJETIVOS

DESTINATARIOS

ENTIDADES
PROMOTORAS

ENQUADRAMENTO
LEGAL

Estamedida pretende consolidar, integrar e aperfeicoar um conjunto de intervencdes orientadas
para a ativacao dos desempregados com idades compreendidas entre os 18 e os 29 anos,
favorecendo a aprendizagem ao longo da vida, o reforco da empregabilidade e a procura ativa de
emprego, considerando as recomendagdes da Unido Europeia e da Organizagdo para a
Cooperagdo e Desenvolvimento Econémico (0CDE), bem como a experiéncia adquirida ao longo
dos anos pelo servigo publico de emprego.

A Vida Ativa Jovem, prevista na Garantia Jovem, visa reforcar a qualificacao profissional dos
jovens desempregados, com idade compreendida entre os 18 e os 29 anos, inclusive, no sentido
de complementar, aumentar e desenvolver competéncias pessoais, profissionais e relacionais
dos jovens que procuram um primeiro ou um novo emprego, facilitando, desta forma, a transicao
para o mercado de trabalho e consequente redugao da taxa de desemprego jovem.

A'Vida Ativa Jovem destina-se a jovens desempregados inscritos nos servicos de emprego do
IEFP, I.P, com idade entre os 18 e os 29 anos, inclusive, sinalizados como beneficidrios da
Garantia Jovem.

= Centros de emprego e formacao profissional e centro de formacao e reabilitacao profissional
do IEFP, I.P;

= Centros de formagao profissional de gestao participada do IEFP, I.P;

= Estabelecimentos de educagao e formagao publicos ou privados;

= Qutras entidades formadoras certificadas, nomeadamente as geridas pelos parceiros
sociais ou outras do setor publico, privado ou cooperativo que, pela sua natureza, sejam
dispensadas de certificacao;

= Asinstituicdes de ensino superior podem desenvolver formacao quando dirigida a publicos
com qualificagdes de nivel igual ou superior ao ensino secundario ou muito especificas e vise
formacdo designadamente no ambito do empreendedorismo ou de dreas tecnoldgicas
especializadas, como por exemplo a programacdo informdtica, para as quais estas
instituicdes se encontrem particularmente vocacionadas.

= Portarian.®97-A/2015, de 30 de marco, que publica o regulamento especifico do dominio da
Inclusao Social e Emprego, que se aplica as operagdes e agdes, no ambito do Vida Ativa para
Jovens.

= Portarian.°203/2013, de 17 de junho (cria a medida Vida Ativa — Emprego Qualificado];

= Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 104/2013, de 31 de dezembro (cria o Plano Nacional
de Implementagao de Uma Garantia Jovem - PNI-GJ).
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VIDA-EMPREGO - APOIOS AO AUTOEMPREGO

CARACTERIZAGAO

OBJETIVOS

DESTINATARIOS

ENTIDADES
PROMOTORAS

ENQUADRAMENTO
LEGAL

Apoios a criagao do préprio emprego por consumidores de substancias psicoativas ilicitas em
processo de recuperagao

Apoiar os consumidores de substancias psicoativas ilicitas em processo de recuperagdo que

criem o seu préprio emprego

Consumidores de substancias psicoativas ilicitas em idade ativa, que se encontrem em ou

tenham terminado processos de tratamento

Nao se aplica.

= Portaria n.° 1212/2000 de 26-12 - Majoragao dos apoios financeiros para profissdes
marcadas por discriminacao de género

= Resolugao do Conselho de Ministros n.° 136/98 de 04-12 — Regulamenta o Programa

MEDIDA REVOGADA PELO DECRETO-LEI N.© 13/2015, DE 26 DE JANEIRO

VIDA-EMPREGO - APOIOS AO EMPREGO

CARACTERIZAGAO

OBJETIVOS

DESTINATARIOS

Apoios a contratacao de consumidores de substancias psicoativas ilicitas em processo de

recuperacao mediante a celebragdo de contratos de trabalho a termo certo

Apoiar as entidades empregadoras, por periodo maximo de 2 anos, que admitam consumidores
de substancias psicoativas ilicitas em processo de recuperagao com contrato de trabalho a

termo certo

Consumidores de substancias psicoativas ilicitas em idade ativa, que se encontrem em ou

tenham terminado processos de tratamento

ENTIDADES Entidades publicas e privadas
PROMOTORAS
ENQUADRAMENTO = Portaria n.° 1212/2000 de 26-12 - Majoragao dos apoios financeiros para profissdes
LEGAL marcadas por discriminagdo de género
= Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 136/98 de 04-12 — Regulamenta o Programa
MEDIDA REVOGADA PELO DECRETO-LEI N.© 13/2015, DE 26 DE JANEIRO
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VIDA-EMPREGO - ESTAGIOS DE INTEGRAGAO SOCIOPROFISSIONAL

CARACTERIZAGAO

OBJETIVOS

DESTINATARIOS

ENTIDADES
PROMOTORAS

ENQUADRAMENTO
LEGAL

Estagio em contexto de trabalho, com uma duracao igual ou inferior a 9 meses podendo,

excecionalmente, ser seguido de um estagio complementar, com duragdo maxima de 3 meses

Integrar na vida ativa os consumidores de substancias psicoativas ilicitas em processo de

recuperagao através de uma formagao pratica a decorrer no mercado de trabalho

Consumidores de substancias psicoativas ilicitas em idade ativa, que se encontrem em ou

tenham terminado processos de tratamento

Entidades publicas e privadas

= Portaria n.° 1212/2000 de 26-12 - Majoracao dos apoios financeiros para profissdes
marcadas por discriminagao de género

= Resolucao do Conselho de Ministros n.° 136/98 de 04-12 — Regulamenta o Programa

MEDIDA REVOGADA PELO DECRETO-LEI N.© 13/2015, DE 26 DE JANEIRO

VIDA-EMPREGO - PREMIO DE INTEGRAGCAO SOCIOPROFISSIONAL

CARACTERIZAGAO

OBJETIVOS

DESTINATARIOS

ENTIDADES
PROMOTORAS

ENQUADRAMENTO
LEGAL

Prestacdo pecunidria atribuida as entidades que admitam os consumidores de substancias
psicoativas ilicitas em processo de recuperagao mediante a celebragao de contrato de trabalho
sem termo e cujo respetivo posto de trabalho seja mantido por um periodo minimo de 4 anos

Apoiar as entidades empregadoras que admitam os consumidores de substancias psicoativas

ilicitas em processo de recuperacgdo, mediante contrato de trabalho sem termo

Consumidores de substancias psicoativas ilicitas em idade ativa, que se encontrem em ou

tenham terminado processos de tratamento

Entidades empregadoras que admitam, através de contrato sem termo, destinatarios do

Programa

= Portaria n.° 1212/2000 de 26-12 - Majoragado dos apoios financeiros para profissdes
marcadas por discriminagdo de género

= Resolugao do Conselho de Ministros n.° 136/98 de 04-12 — Regulamenta o Programa

MEDIDA REVOGADA PELO DECRETO-LEI N.© 13/2015, DE 26 DE JANEIRO
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ANEXO IV — SIGLAS UTILIZADAS

AQJA - Assessoria da Qualidade, Juridica e de Auditoria

CE — Centros de Emprego

CEFP — Centros de Emprego e Formagao Profissional

DEM — Departamento de Emprego

DFP — Departamento de Formacao Profissional

DIS - Departamento de Instalac@es e Sistemas de Informacgao
DPG - Departamento de Planeamento, Gestao e Controlo

DA — Delegacdo Regional do Algarve

DC - Delegagao Regional do Centro

DG - Delegacao Regional do Algarve

DL — Delegacao Regional de Lisboa e Vale do Tejo

DN — Delegacgao Regional do Norte

DR - Delegacoes Regionais

DRH — Departamento de Recursos Humanos

EAP — Equipa de Projeto de Acompanhamento de Programas Comunitarios
EM-0C- Direcao de Servigos de Orientagdo e Colocacao

EM-PE — Direcao de Servicos de Promoc¢ao do Emprego

FP-CF— Direcao de Servigos de Coordenagao da Oferta Formativa
FP-QF - Direcdo de Servicos de Qualificagao

GCRE - Gabinete de Comunicagao e Relagdes Externas

RH-PE — Diregao de Servicos de Pessoal

RH-DC — Diregao de Servicos de Desenvolvimento de competéncias

SE — Servico de Emprego
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