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\  QUADZO BE AVALIACAO E RESPONSABILIZAGAO - 2015 ﬁ) mﬂﬁhﬂuﬂo 12015/10/30)
Servigo: Ministério da Solidariedade, Emprego e Seguranga Social M
Instituto do Emprego e Formagdo Profissional, L.P. wd"“’

Qm\ﬁﬂoda
Missao: O IEFP, I.P. € o servico publico de emprego nacional e tem por missdo promover a criacdo e a qualidade do emprego e combater o

desemprego, através da execugdo de politicas activas de emprego, nomeadamente de formagao profissional
Objectivos estratégicos (OE):

OE 1 Promover o emprego e a empregabilidade dos portugueses

OE 2 Promover a qualificagdo profissional no quadro das necessidades atuais e futuras do mercado de trabalho

(OE 3 Promover a modernizac3o e reforgo da intervengdo do Servica Pliblico de Emprego

IOE 4 Reforcar a eficacia, eficiéncia e a qualidade do servigo

Objectivos operacionais : - ‘. ; m

EFICACIA a5%
0B1 Ponderagdode  25%
. . 61.53 X ; G
nd 1 Ne de pessoas abrangidas em Estagios 43922 61.533 65.000 6.500 81.250
Abranger em medidas ativas de ol g
emprego 127.000 pessoas (OE1) P
N2 de pessoas abrangidas em trabalho ]
Ind 2 ) .61 0 2 ; :
nd socialmenie Aitadsdis 64.611 62.909 62.000 6,200 77.500
Peso 40%
082 Ponderagaode  25%
ind3 N¢ de ofertas captadas 137.456 139.474 165.000 16500 206.250
Peso 30%
Ind 4 N de colocagBes efetuadas 82,622 87.042 111500 11.150 139.375
Peso 30%
Captar ofertas de emprego e
e ey inds  N2PTapoiadospor medidaseapoiod 28150 41712 5079 5080 63.495
contratacao e empreendedorismo
Peso 25%
fi :
Wi | PXRS SSLBICRC RS Cielins e 55,8%  556% 650%  65%  813%
emprego
Peso 15%
o83 Ponderagdo de 20%
o i ! Z
mg7 - depessoasabrangidasemcursosde oo .00 35970 33000 3300 41250
Aprendizagem
Peso 30%
[:] I
wag |\ depessoasabrangidasem Cufsos g0 36631 40000 4000 50.000
de Educ. e Form. para Adultos
Peso 30%

Abranger em medidas de

qualificagdo profissional g :
273,000 pessoss (052} a1 HEDCAIRMRNENERIGS CIetGrDs 9.000 900 11.250
pelos CQEP

Peso 10%

N2 de pessoas abrangidas em acoes de

nd10  formagdo no ambito da Medida Vida 173.422 167.270 200.000 20.000 250.000
Ativa (ativos desempregados)

Peso 30%
oBa Ponderagao de 20%
et % c_le. formandos certificados em 65,0% 9.8%  81,3%
medidas de longa duragao
Peso 30%

% de formandos certificados em

Ind 12 e 70,0% 10,5% 87,5%
formagdo modular

Peso 30%

Qualificar formandos em
competéncias escolares e/ou % de formandos certificados em areas
profissionais (OE2) Ind13  de formacdo prioritdrias em medidas 85,0% 8,5% 100,0%

de longa duracdo

Peso 20%

% de formandos certificados em dreas
Ind14  de formacdo prioritarias na formagao 80,0% 8,0% 100,0%
modular
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Uhtima actualizagdo: (2015/10/30)

Ano 2013 | Ano 2014
Valor TCka

Resultado | Resultado Tolerdncia X Resultado e
Critico Realizacdo




Desvio

S5 Eficiéncia Qualidade
Eficacia
[ Bom Satisfatério Insuficiente
F’ = . =
Recursos Financeiros e Humanos
Eficiéncia Recursos Financeiros
Qualidade Recursos Humanos

Ind 6: [ ¥ n° ofertas satisfeitas / ¥ (n° ofertas transitadas + n® ofertas recebidas) | X 100

Ind 11: [ ¥ n° formandos certificados em medidas longa durago / 3 n° abrangidos em medidas de longa duragao concluidas no ano ] X 100

(inclui Aprendizagem e Educagao e Formagéo de Adultos)

Ind 12: [ ¥ n°® formandos certificados em Formagao Modular / 7 n® abrangidos em Formagdo Modular concluida no ano ] X 100

Ind 13; [Tn°® formandos certificades em medidas longa durag@o com areas de formagaa prioritarias / 3 n® formandos certificados em medidas longa duragao] X 100
Ind 14: [ T n® formandos certificados em Formagao Modular com areas de formagao prioritarias / 3 n° formandos certificados em Formagao Modular ] X 100

Ind 15: [ 5 valor arrecadado no ano / ¥ valor em divida no ano ] X 100  (apenas para encerramento de processos em SGC)

Ind 16: [( T n® inscrigdes + PT registados nos serv. Interativos) / ¥ (n® inscrigdes + PT registados) ] X 100

Ind 17: | T n® inscrigdes validadas 5 dias apos o registo online / 3 n® inscrigdes registadas nos serv. interativos | X 100

Ind 18: [ ¥ n° processos ¢/ ajustam. concretizado em 60d. / 3 n® processos aprovados com integragdo | X 100

Ind 19, 20 e 21; [ ¥ n® empregados até ao més N+6 / 7 n® terminados no més N | X 100

Ind 22: [ T n® jovens NEET ¢/ resposta até 4 meses / ¥ (transitados NEET s/ resposta + Inicios GJ - Fim GJ s/ resposta por anulagao de candidatura para emprego
antes de completar 4 meses de GJ) ] X 100

Ind 23: [ 3 n° trabalhadores com formagao / § n° de trabalhadores | X 100

Ind 24: [ 5 n° de respondentes "satisfeitos” ou "muito satisfeitos” / 3’ n® de respondentes ] X 100






