A qualidade dos empregos oferecidos no sector
varia consideravelmente, sendo necessario empre-
ender esforcos para melhorar a reputacado geral do
trabalho temporario. Os trabalhadores temporarios
precisam de proteccdo e de empregos de qualidade.
Ao mesmo tempo, um enquadramento adequado
podera melhorar o contributo do trabalho tempora-
rio para a criagcdo de empregos e para o desenvolvi-
mento de formas de trabalho flexiveis na UE.

Eis o motivo pelo qual foi adoptada uma directiva
a nivel da UE em Novembro de 2008. A Comissao
Europeia apresentara a proposta ja em 2002, mas as
negociagdes revelaram-se dificeis devido as situacoes
muito variadas de um Estado-Membro para o outro. Os
27 Estados-Membros da UE adoptardo agora as dis-
posicoes legais necessarias ao cumprimento da direc-
tiva até, o mais tardar, ao més de Dezembro de 2011.

A directiva tem um alcance extremamente amplo e
abrange todos os sectores econémicos; no entanto,
os Estados-Membros podem optar por ndo a aplicar
a relagbes de trabalho constituidas no ambito de um
programa de formacao, de insercao ou de reconver-
sdo profissionais apoiado pelos poderes publicos.

Eis as principais questdes que a directiva aborda.

Durante cada cedéncia a um utilizador e desde o pri-
meiro dia desta cedéncia, as condi¢ées fundamentais
de trabalho e de emprego do trabalhador temporario
devem ser, pelo menos, iguais as condicées que lhe
seriam aplicaveis se ele ou ela tivesse sido recrutado
ou recrutada directamente por esta empresa para
ocupar a mesma funcéo.

Concretamente, sempre que existam regras em vigor
— por exemplo, legislacédo, disposi¢cdes administrati-
vas ou uma convencao colectiva — de acordo com as
quais os trabalhadores da empresa utilizadora tenham
direito a uma determinada remuneracao, a empresa
de trabalho tempordério garantira ao trabalhador pelo
menos a mesma remuneragao do que se a empresa
utilizadora tivesse decidido emprega-lo(a) directa-
mente. A remuneracao dependera naturalmente das
qualificacdes e experiéncia.

Ao estabelecer regras minimas, a directiva
melhora a proteccao dos trabalhadores tempo-
rarios, tendo assim um impacto positivo na qua-
lidade e na reputacdo do trabalho temporario, o
que justifica uma atitude mais aberta perante o
desenvolvimento desta forma de trabalho.

No passado, os Estados-Membros introduziram
restricbes a possibilidade de as empresas recor-
rerem ao trabalho temporario: por exemplo, as
cedéncias a utilizadores eram possiveis apenas
por determinados motivos especificos ou por um
periodo de duracao limitado, sendo que o recurso
ao trabalho temporério era simplesmente proi-
bido nalguns sectores econémicos.

Todas as proibicoes e restricbes ao recurso ao
trabalho temporario serdo revistas e suprimidas,
salvo se forem justificadas por razoes de inte-
resse geral. Estas razdes estdo relacionadas, em
especial, com a proteccdo dos trabalhadores tem-
porarios, com as exigéncias de salde e seguranca
no trabalho e com a necessidade de assegurar o
bom funcionamento do mercado de trabalho,
incluindo a prevencao de eventuais abusos.

- Texto da Directiva 2008/104/CE do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 19 de Novembro de
2008, relativa ao trabalho temporario:

. Direito do trabalho da UE:
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Normalmente, duas partes estdao envolvidas numa
relacdo de trabalho: o empregador e o trabalhador.
No caso do trabalho temporario, existe também uma
terceira parte: o utilizador. Os trabalhadores tempo-
rarios sdo contratados e pagos por uma empresa de
trabalho temporario, mas sao colocados a disposi-
¢ao de outras empresas de forma temporaria, traba-
Ihando sob a sua supervisao.

O trabalho tempordrio tem vindo a aumentar con-
tinuamente, representando actualmente cerca de
2% do emprego total na UE. Todos os anos, apro-
ximadamente 10 milhdes de pessoas trabalham, a
determinada altura, através de empresas de traba-
Iho temporario — o fendmeno esta particularmente
disseminado no Reino Unido, onde abrange mais de
4% da populagdo activa, bem como em Franga, na
Alemanha e nos Paises Baixos.

Esta forma de trabalho satisfaz uma necessidade real
das empresas utilizadoras: permite-lhes, por exem-
plo, gerir picos de producao ou substituir emprega-
dos ausentes com bastante facilidade. Os trabalhado-
res trabalham com empresas de trabalho temporario
por diversos motivos, seja durante alguns meses ou
durante varios anos, pois procuram frequentemente
um «trampolim» para formas de trabalho mais per-
manentes ou dao valor a flexibilidade que lhes ofere-
cem estas empresas.

O trabalho temporério é uma forma de traba-
Iho bem conhecida numa série de Estados
-Membros, tendo sido regulamentado desde os
anos 60 ou 70, por exemplo, nos Paises Baixos,em
Franca, na Alemanha e no Reino Unido. Nalguns
Estados-Membros, o trabalho temporério é um
fenémeno muito mais recente. Existem também
grandes diferencas entre os paises em relagcdo
aos sectores econdomicos onde esta forma de
trabalho esta mais generalizada e a duragao dos
periodos de cedéncia as empresas utilizadoras,
podendo esta ser de dias, meses ou anos.


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2008:327:0009:0014:PT:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2008:327:0009:0014:PT:PDF
http://ec.europa.eu/labour_law

A remuneragao nao se limita a remuneracdo
de base: trata-se de uma nocao complexa e os
seus componentes podem variar consoante o
sistema legal. Os Estados-Membros determi-
nam a remuneragdo e especificam se inclui ou
nao regimes profissionais de seguranca social,
nomeadamente os regimes profissionais de
reforma e de seguro na doenca e os regimes
de participacao financeira.

Aigualdade de tratamento também se aplica a dura-
¢ao do trabalho, as horas suplementares, aos perio-
dos de pausa e de descanso, ao trabalho nocturno,
bem como as férias e feriados: os trabalhadores tem-
porarios tém de beneficiar das mesmas condicdes do
que os trabalhadores contratados pela empresa onde
trabalham diariamente, desde que estas condigdes
sejam consideradas vinculativas para os trabalhado-
res da empresa utilizadora.

As regras em vigor no utilizador em matéria de protec-
¢ao das mulheres gravidas e lactantes serao também
aplicaveis aos trabalhadores temporarios. O mesmo
aplica-se as regras em matéria de igualdade de trata-
mento de homens e mulheres e a quaisquer ac¢des
destinadas a combater a discriminacdo com base no
género, raca ou origem étnica, religido ou crenga,
deficiéncia, idade ou orientagao sexual.

A directiva permite derrogac¢des ao principio da igual-
dade de tratamento, mas apenas em condi¢des muito
rigorosas.

« Nalguns Estados-Membros, os trabalhadores tem-
porarios podem estar ligados a empresa de trabalho
tempordrio através de um contrato permanente,
continuando a ser remunerados entre duas cedén-
cias. Em determinadas circunstancias, os Estados
-Membros podem prever a possibilidade de derrogar
ao principio da igualdade de remuneracao.

- Existem paises onde o trabalho temporario esta
regulamentado acesséria ou principalmente por
convencgdes colectivas entre os parceiros sociais.
Apds a sua consulta, os Estados-Membros podem
dar-lhes a opgao de celebrarem convengoes colec-
tivas com acordos que podem divergir do principio
da igualdade de tratamento. A proteccdo geral dos
trabalhadores temporarios deve manter-se em todas
as circunstancias.

+ Emrigorosas condi¢des e com base numacordo cele-
brado pelos parceiros sociais, os Estados-Membros
podem apresentar derrogag¢des ao principio da
igualdade de tratamento. Neste contexto, podem
estipular um prazo de qualificagao para a igualdade
de tratamento.

Os Estados-Membros terao, em qualquer caso, de tomar
medidas para evitar abusos e, em particular, para evitar
cedéncias sucessivas destinadas a contornar o disposto
na directiva.

As empresas utilizadoras desejam frequentemente
recrutar pessoas que, como trabalhadores tempora-
rios, tém vindo a trabalhar e adquirir experiéncia nas
suas instalacdes. Devem ser dadas aos trabalhadores
temporarios todas as oportunidades de encontrarem
um emprego permanente se essa for a sua vontade.

Para facilitar este processo, os trabalhadores tempo-
rarios devem ser informados dos lugares vagos no
utilizador. As empresas de trabalho temporario esta-
rdo também proibidas de impedir que os trabalha-
dores tempordrios sejam contratados pela empresa
utilizadora depois de o seu periodo de cedéncia ter
terminado ou de lhes cobrar honorarios devido a esta
eventual contratagao.

Para além disso, de um ponto de vista pratico, os
trabalhadores temporarios tém as mesmas neces-
sidades do que os funcionarios do local onde traba-
Iham, independentemente do periodo de duracédo da
cedéncia. De acordo com a directiva, os trabalhadores
temporarios tém acesso a quaisquer equipamentos
colectivos do utilizador, em especial a cantinas, infra
-estruturas de acolhimento de criancas e servigos de
transporte, nas mesmas condi¢des que os trabalha-
dores empregados directamente pela empresa, salvo
se a diferenca de tratamento for justificada por razées
objectivas.

Para além disso, a fim de promover o desenvolvimento
das carreiras, os Estados-Membros sdo incentivados
a tomar medidas, incluindo a promocao do didlogo
social, para melhorar o acesso as oportunidades de
formacao dos trabalhadores temporarios nas empre-
sas de trabalho temporario, incluindo nos periodos
entre as cedéncias, bem como o seu acesso a forma-
¢Oes destinadas aos funcionarios dos utilizadores.

Para a constituicdo de comissdes de trabalhadores,
os trabalhadores temporarios sdo considerados tra-
balhadores da empresa de trabalho temporario. No
entanto, os Estados-Membros podem também deci-
dir considerd-los como trabalhadores da empresa
utilizadora.

A empresa utilizadora deve transmitir a sua comissao
de trabalhadores informagdes adequadas sobre o
recurso a trabalhadores temporarios ao elaborar rela-
torios sobre a situacdo do emprego no utilizador.




