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Aprendizagem

Cursos de Aprendizagem

Organizacédo em Unidades de Formacao de Curta Duracao

Componente Cientifica

PSICOLOGIA E SOCIOLOGIA

* Nota:
as UFCD a utilizar no referencial de PSICOLOGIA E SOCIOLOGIA correspondem as UFCD 1, 2 e 4 do
referencial de PSICOLOGIA e a totalidade das UFCD que constituem o referencial de SOCIOLOGIA.
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2. Organizacao em Unidades de Formacao de Curta Duracao
PSICOLOGIA
Cdédigo SGFOR UFCD Horas
(valido para o IEFP)
6684 Psicologia, desenvolvimento humano, percurso de vida e o5
comportamento
6685 2 Dominio intrapessoal da cogni¢do, emocéo e motivacdo 25
Dinamica de grupos, relacBes interpessoais, socializacdo e
6687 contextos o
SOCIOLOGIA
Cédigo SGFOR UFCD Horas
(vélido para o IEFP)
6732 Sociologia e realidade social 25
6733 Processo de socializagao e identidade cultural 25
6734 Vida em sociedade 25
6735 Dinamismo e heterogeneidade das sociedades modernas 25
Componente Cientifica dos Cursos de Aprendizagem % PSICOLOGIA E SOCIOLOGIA
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2. DESENVOLVIMENTO DA FORMAGCAO

PSICOLOGIA

| Psicologia, desenvolvimento humano, percurso de vida e Carga Horaria
comportamento 25 h

Resultados da Aprendizagem

- Reconhece a Psicologia como area cientifica que estuda o comportamento humano na sua complexidade e na
diversidade de contextos em que este se manifesta.

- Reconhece a especificidade da Psicologia, face a outras disciplinas cientificas proximas e relativamente a crencas
do senso comum.

- Reconhece a evolugdo da Psicologia como ciéncia, em termos de objeto e método de estudo.

- Identifica as principais areas de investigacao e intervengdo psicoldgica na atualidade.

- Reconhece os fatores, processos e dimensdes envolvidas no desenvolvimento humano.

- Identificar as diferentes fases do desenvolvimento e afirmacéo da sexualidade.

- ldentifica as particularidades comportamentais subjacentes as diferentes idades do ser humano.

- Reconhece a importancia da intervencdo da Psicologia no desenvolvimento humano em termos de valorizagdo
pessoal.

- Descreve as principais caracteristicas e formas de atuar em puablicos de diferentes idades.

Conteudos

Psicologia — evolugao e areas de intervencéao
Psicologia como ciéncia
- Conceito
- Objeto de estudo
- Delimitacéo e interfaces com outras areas cientificas proximas
- Complexidade e subjetividade do comportamento humano
- Conhecimento do senso comum e conhecimento cientifico
Evolugéo da Psicologia como ciéncia
- Influéncia e autonomia face a Filosofia
- ldeal positivista
Fases fundamentais da construgéo da Psicologia como ciéncia
- Psicologia dos estados e conteddos da consciéncia
*  Waundt e o primeiro laboratério de Psicologia
Método introspetivo

*

*

Limitagbes do método introspetivo - dessubjetivagcdo do psiquismo
- Behaviorismo radica

*

Reflexo condicionado de Pavlov
* Lei do Efeito de Thorndike

*

Watson

*

Limitacdes da teoria de Watson - dessubjetivacdo do comportamento
- Behaviorismo subjetivo

*

Psicandlise de Freud
*  Movimento “cognitivista”
- O desafio atual: integrar o estudo das dimensées cognitiva e afetiva do comportamento
Areas de especializagio em Psicologia
- Dominios tradicionais de investigacao e intervengao em Psicologia
*  Psicologia clinica
Psicologia da educacéo

-

-

Psicologia social e das organiza¢des
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UFCD
Psicologia, desenvolvimento humano, percurso de vida e
1 comportamento
Conteudos

Definicdo e fatores do desenvolvimento humano
- Atuais dominios da Psicologia
- Tendéncias futuras da Psicologia
- Psicologia em Portugal

*

Oportunidades de formagéo e contextos de pratica profissional
Definicao de desenvolvimento humano
- Natureza e cultura
- Hereditariedade e meio
- Crescimento e maturagéo
+ Niveis de desenvolvimento
- Filogénese
- Ontogénese
- Epigénese
- Bases biolégicas do comportamento
- Anatomia
- Fisiologia do sistema nervoso
Estadios de desenvolvimento
Desenvolvimento life-span

Etapas do desenvolvimento humano — caracteristicas e fundamentos teéricos
- Teorias do Desenvolvimento
- Piaget
4

Desenvolvimento cognitivo
- Freud

*

Desenvolvimento psicossexual
- Erik Erikson

*

Desenvolvimento psicossocial
- Donald Super

*

Desenvolvimento vocacional
Etapas do desenvolvimento
- Periodo pré-natal
- Infancia
- Adolescéncia
- ldade adulta
- Velhice
Sexualidade humana
Desenvolvimento humano na infancia
- Crescimento fisico e desenvolvimento psicomotor
- Capacidade de representacéo e funcéao simbdlica
- Desenvolvimento da linguagem
Desenvolvimento humano na adolescéncia
- Transformag@es fisicas

¢ Puberdade
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UFCD
Psicologia, desenvolvimento humano, percurso de vida e
1 comportamento
Conteudos

Etapas do desenvolvimento humano — caracteristicas e fundamentos teéricos (cont.)
- ldentidade

*

Desenvolvimento sécio-afetivo
- Raciocinio formal

*

Pensamento hipotético-dedutivo
- Exploragéo
- Primeiras experiéncias profissionais
- Desenvolvimento humano na idade adulta
- Passagem da juventude para a idade adulta
- Papéis sociais, familiares e profissionais
Desenvolvimento humano na velhice
- Transformag6es cognitivas
*  Sabedoria
- Transformagdes sécio-afetivas

¢ Descompromisso profissional
¢ Aposentacao

¢ Viuvez

¢ Abandono familiar

* ldoso institucionalizado
- Envelhecimento ativo

- Promocgéo do bem-estar e da qualidade de vida

Transicdo como processo presente ao longo da vida
Transi¢des programadas
Transi¢des imprevistas
Papel do desenvolvimento de projetos na preparacao das transicoes
Transicdo do contexto de escola para o mundo do trabalho
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Carga Horaria

25 h

| Dominio intrapessoal da cogni¢cao, emocao e motivacao

Resultados da Aprendizagem
- Distingue a dimenséo cognitiva e afetiva do comportamento e reconhece as relagdes que se estabelecem entre
ambas.

- Identifica os diferentes conceitos de inteligéncia e aplica-os em situagdes de relacionamento interpessoal.
- Reconhece as estratégias de gestdo de crengas e emogdes inadequadas no quotidiano.

Contetudos

Processos cognitivos
- Capacidades cognitivas do sujeito

- Atencéo

- Concentracao

- Percecéo

- Aprendizagem

- Memoria

- Inteligéncia

¢ Perspetiva das inteligéncias mdultiplas de Gardner

- Pensamento

* Pensamento convergente
Pensamento divergente
Cognicéo
Meta-cognicéo

*
*

*

Processos emocionais
Inteligéncia emocional
- ImplicagBes nas relacdes interpessoais
RelagBes entre os pensamentos e as emocdes
- Estratégias para gestéo de crencas e emogdes inadequadas

Processos motivacionais
Motivacéo
- Conceito
Motivacéo intrinseca
- Conceito
Motivacdo extrinseca
- Conceito
Expectativa e atribuicdo
- Conceito
- Diferencas e complementaridades no processo motivacional
Motivacdo e satisfagéo
PirAmide das Necessidades de Maslow
- Pressupostos
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Dinamica de grupos, relagdes interpessoais, socializacéo e Carga Horaria
contextos 50 h

Resultados da Aprendizagem

- Enuncia os conceitos de auto-conceito e auto-estima através da valorizagéo pessoal e profissional.

- Reconhece a importancia do grupo na dindmica das rela¢6es interpessoais.

- Reconhece a dindmica de grupos adequada a situagdo de ensino-aprendizagem em contexto real de trabalho.
- Descreve as diferentes formas de gerir e superar conflitos (intra e interpessoais).

- Descreve o processo de lideranga e identifica as caracteristicas que diferenciam os empreendedores.

- Identifica as estruturas familiares como processos sociais dinAmicos no tempo e no espago.

- Reconhece a realidade dos contextos de socializagdo em constante mutacgéo.

- Reconhece a importancia do grupo de pares para a inser¢do na comunidade e para o desenvolvimento
psicossocial.

- Analisa os contextos de socializagdo com recurso a instrumentos e a procedimentos adequados.

Conteudos

Percecao do “eu”
- Formacao do auto-conceito
- O “eu” visto pelos “Outros”
- Importancia da valorizacéo pelos sujeitos significativos
- Interpretagao pelo “eu”
¢ Interacionismo simbdlico
- Sentimento de valor
¢ Auto-estima
- Estratégias de manutenc¢éo de uma identidade pessoal positiva

Percecéo dos “outros”

- Cognigédo social e atitudes
- Conceito
- Componentes das atitudes
- Formacéo de atitudes
- Desenvolvimento de atitudes
- Mudanga de atitudes

- Percecéo social e categorizagéo
- Formacéao de impressdes
- Esteredtipos
- Preconceitos

Percecédo e dinamica do “noés”
- Conceito e caracteristicas dos grupos
- Interacdo da heterogeneidade
¢ “eu”ao “nés”
- Relacionamento e a tarefa do grupo
- Teoria de Desenvolvimento do Grupo
* Tuckman
- Dinamica de grupo

*

Kurt Lewin
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UFCD

Dinamica de grupos, relagcdes interpessoais, socializacao e

4 contextos

Conteudos

Percecao e dinamica do “nés” (cont.)
Estrutura e funcionamento do grupo
- Estatuto, papel e apreco
¢ Conceitos
- Papéis e estatutos adquiridos ou atribuidos
- Estrutura sociométrica
- Coeséo do grupo
- Normalizag&o e conflitos
- Conflito
- Escalada do conflito
- Assertividade
- Inconformismo
- Passividade
- Agressividade
- Manipulacao
- Afirmagéo pessoal
- Estratégias individuais na gestéo do conflito
- Poder
- Autoridade
- Influéncia social
- Obediéncia
- Conformismo

Lideranca, negociagao social e empreendorismo
Conceito de lideranca
- Funcdes, padrbes e contextos de lideranga
Empreendedor e a negociacgado social
- Elementos da negociacao
- Negociacao integrativa e negociacao distributiva
- Perfil do empreendedor

Processo e contextos de socializagéo
Processo de socializagéo
- Conceito de socializag&o
Contextos de socializagao
- Familia
¢ Relag8es dos adolescentes com os pais e outros familiares
* Tipos de estruturas familiares
+ Familia nuclear
+ Familia extensa
+ Familia monogamica
+ Familia de procriacéo
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UFCD

Dinamica de grupos, relagcdes interpessoais, socializacao e

4 contextos

Conteudos

Processo e contextos de socializac&o (cont.)

*  Novas organizagdes da estrutura familiar
+ Familias monoparentais

*  Familia e formagao da identidade do adolescente
+ Conflitos pais-filhos

- Grupo de pares
*  Relacionamento com o grupo de pares

*  Processos socio-psicoldgicos
+ Comparacéo social e conformismo

*  Amizade
- Escola

¢ Adolescentes e escola
* Relagado escola familia

- Cultura
¢ Moda
¢  Mass media
*  Etnia
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SOCIOLOGIA

Carga Horaria

25 h

( Sociologia e realidade social

Resultados da Aprendizagem

- Reconhece os conceitos de realidade social, ciéncia social, senso comum e conhecimento cientifico.

- Define e contextualiza os principios fundamentais do conhecimento sociolégico.

- Utiliza os instrumentos da sociologia para proceder a analise da realidade social.

- Analisa os aspetos mais relevantes das sociedades atuais, particularmente, da sociedade portuguesa.
- ldentifica a terminologia técnica associada a sociologia.

Conteudos

Sociologia - ciéncia social
Ciéncias sociais e realidade social
- Complexidade da realidade social
- Objeto das ciéncias sociais
- Objeto da Sociologia
- Factos sociais
*  Nocéo
¢ Caracterizacdo
« Producéo do conhecimento em Sociologia
- Senso comum
*  Problemas
- Construcdo do conhecimento socioldgico
Processo de investigagéo
¢  Estratégias de investigacao
* Intensiva
¢ Extensiva
* Investigac@o-acao
- Etapas de investigacéo
¢ Definicdo do problema
¢ Estudo exploratério
¢ Definigdo de hipéteses de trabalho
¢ Selecéo e aplicacéo dos instrumentos de observacéo
* Recolha da informagéo
*  Andlise da informacéo recolhida e conclusfes

Formas de recolha de informagao - técnicas
Pesquisa documental
Observacao participante
Inquéritos por entrevista
- Tipos
¢ Diretiva
+ Aplicabilidade
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UFCD

1 Sociologia e realidade social

Conteudos

Formas de recolha de informacgéo - técnicas (cont.)

*

Semi-diretiva

+ Aplicabilidade
N&o diretiva

+ Aplicabilidade
Inquéritos por questionario

- Adequacéo ao objeto de estudo
- Universo e amostra

- Fases de realizacao

¢ Definigdo do objetivo do inquérito e das hipéteses de trabalho

Determinagao do universo
Construcao da amostra

*

*

*

Redagéo do questionario

Formagcéo dos inquiridores

Realizacdo material do inquérito
Codificacdo dos questionarios
Tratamento das informacdes recolhidas
*  Validagdo da amostra

*  Andlise dos resultados

* Redacéo do relatério
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Carga Horaria

25 h

( Processo de socializacao e identidade cultural

Resultados da Aprendizagem

- Reconhece os conceitos de relacdo social, grupo social, papel social e posicdo social, para efeitos de
descodificac¢éo da vida social.

- Descreve e relaciona os conceitos de socializacéo e cultura.
- Analisa os aspetos culturais mais relevantes das sociedades contemporaneas.

- Reconhece o funcionamento das sociedades atuais, particularmente, da portuguesa, através da utilizagdo dos
conceitos de integracdo social, ordem social e controlo social.

- Reconhece e aplica os termos técnicos de sociologia associados ao processo de socializagdo e a identidade
cultural das sociedades.

Conteudos

Relagdes sociais, grupo social, papel e posicao social
- Relagbes sociais
- Tipos
Conceito
« Grupo social
Caracteristicas

*

Interesses e objetivos comuns
*  Permanéncia no tempo
*  Estrutura interna
Grupo de pertenca
- Papel e posicéo social
- Conceitos
- Articulagdo dos conceitos
- Grupos sociais
- Sistemas de papéis

Processo de socializag&o
« Socializacédo
- Conceito
- Agentes de socializa¢éo
- Socializagdo como um processo
- Socializagdo no espago e no tempo
«  Cultura
- Conceito socioldgico de cultura
- Elementos da cultura
¢ Materiais
¢ Espirituais
- Diversidade cultural
*  Valores

*

Padrdes de cultura
- Cultura e socializagcao
- Dinamismo da cultura
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UFCD

2 Processo de socializacao e identidade cultural

Conteudos

Processo de socializagdo (cont.)
- Aspetos culturais das sociedades contemporéneas
- Subcultura
- Aculturacéo
- Etnocentrismo cultural
Integracéo social
- Valores
- Normas e comportamentos
- Importancia do processo de socializa¢do na integracao social
- Ordem social

*

Comportamentos desviantes
- Controlo social

*

Mecanismos
+  Sancgdes positivas
+ Sancgfes negativas
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Carga Horaria
| Vida em sociedade

25 h

Resultados da Aprendizagem

Reconhece os conceitos sociolégicos fundamentais para descodificar a vida em sociedade, principalmente, no
ambito da familia e da escola.

- Analisa as organizacdes de um ponto de vista sociolégico.
Contelidos

Vida em sociedade
Vida familiar
- Tipos de familia

*

Nuclear

*

Monoparental

*

Recomposta
- Papel da familia na socializacéo
- Novos comportamentos da familia

*

Democratizacao das relacdes familiares

*

Tendéncia para a simetria de contributos e de participa¢do entre homens e mulheres
Novos papéis parentais
- Escola na sociedade do conhecimento

- Funcbes

- Massificacdo da escola

- Multiculturalidade da escola

- Novas fungdes da escola

*

*

Educacéo ao longo da vida
Organizacdes

- Conceitos

- Tipos de organizagbes

¢ Associag@es de utilidade publica
Administra¢gBes publicas
Empresas
- Caracteristicas
¢ Objetivos

Estrutura interna
Hierarquia
Divisdo do trabalho
- Cultura organizacional

*

*

*

*

*
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Carga Horaria

25 h

( Dinamismo e heterogeneidade das sociedades modernas

Resultados da Aprendizagem

- Reconhece os conceitos sociologicos fundamentais para descodificar o fenémeno da globalizagéo.

- Identifica as transformacgdes verificadas no consumo das sociedades atuais e os problemas ambientais, de uma
perspetiva sociologica.

- Reconhece os conceitos de migracao, diversidade étnica, género, pobreza e exclusdo social, para descodificar a
vida social.

- Caracteriza, numa perspetiva socioldgica, a realidade social, particularmente, em termos de desigualdades sociais.

- Analisa aspetos relevantes do dinamismo e da diferencia¢do social das sociedades atuais, sobretudo, da sociedade
portuguesa.

Conteudos

Dinamismo e heterogeneidade das sociedades modernas
«  Fendmeno da globalizag¢éo
- Dimensdes
¢ Econdémica
+ Aceleracao das trocas (bens, servicos e capitais) e dos movimentos da populagéo

*  Cultural
+  Papel dos meios de comunicagéo social
+ Aculturagdo

- Consequéncias da globalizagao
- Uniformizag¢éo dos padrdes de consumo
- Problemas ambientais (delapidacéo dos recursos naturais e polui¢éo)
*  Padrdes de consumo e problemas ambientais
¢ Globalizagéo e problemas ambientais
- Desigualdades sociais
- Diferenciagéo social
*  Nocéo
- Heterogeneidade da sociedade portuguesa
- Diversidade étnica da sociedade portuguesa

*  Migracdes das sociedades atuais
+ Causas

¢ Integragédo social e cultural
+  Problemas
- Formas de discriminag&o associadas ao género

*  Sexo e género
+ Socializacéo do género
- Pobreza e excluséo social

*  Pobreza
+ Conceitos

*  Pobreza e exclusao social
*  Categorias sociais vulneraveis a pobreza
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UFCD

4 Dinamismo e heterogeneidade das sociedades modernas

Conteudos

Dinamismo e heterogeneidade das sociedades modernas (cont.)

Politicas sociais em Portugal
- Género

*

Seguranca social
Educacéo

Saude
- Objetivos

*

*

*

Bem-estar social

*

Progresso social

*

Prevencéo e resolucdo de problemas sociais
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