QUADRO DE AVALIACAO E RESPONSABILIZAGAO - 2011

Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social

do Emprego e Formagao Profissional, I.P.

Missdo: O IEFP, |.P. é o servigo publico de emprego nacional e tem por miss&o promover a criagéo e a qualidade do emprego e combater o desemprego,

através da execugao de politicas activas de emprego, nomeadamente de formagao profissional

Objectivos operacionais

EFICACIA
0B1

Captar ofertas de
emprego

0B2

Inserir pessoas no
mercado de
trabalho

Inserir pessoas em
medidas activas
de emprego

0B 4

Abranger adultos
em acgoes de
dupla certificagdo

0BS5S

Inserirem
processo de RVCC
as pessoas
inscritas nos
Centros de Novas
Oportunidades

70%

Ind 1

Peso

Ind 2

Peso

Ind3

Peso

Ind 4

Peso

Ind 5

Peso

Ind 6

Peso

Ind ?

Peso

Ind 8

Peso

Ind9

Peso

Ind 10

Peso

Ponderagdo

N.° de ofertas captadas

100%

Ponderagdo

N° de colocagdes
efectuadas

100%

Ponderagdo

N° de abrangidos em
Estégios Profissionais
40%

N° de desempregados
abrangidos em Contrato
Emprego Insercao

35%

N° de desempregados
abrangidos em Contrato
Emprego Insercao +

25%

Ponderagéo

N° de formandos a
frequentar cursos de
Educagao e Formagéo de
Adultos (EFA)

50%

N° de formandos a
frequentar acgdes de
formag&o modular

50%

Ponderagdo
N° de inscritos nos CNOs
com encaminhamento
30%

N° de utentes em
processo de RVCC

40%

Ne de certificados RVCC
emitidos

30%

15%

88.637

10%

59.107

20%

32.600

53.310

8.898

15%

24.339

62.565

10%

61.078

36.589

30.259

Valor do objectivo

118.935 100.800 135.000
Valor do objectivo

60.928  59.107  81.000
Valor do objectivo

23.053 43830 40421

54.666  40.000  45.000

8.493 9.600  10.517
Valor do objectivo

33.869 31500 36.590

95961 75000 76.179
Valor do objectivo

62.295  54.045 55.339

39.783  33.015 30482

24.988  30.259  26.000

Ultima actualizagdo: (2011/03/03)
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EFICACIA 70%
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Dirigentes - Direcgo intermédiae Chefes deequipa 16 5.552 [ ]
TécnicoSuperior 12 16.980
CoordenadorTéenico 9 4.860 [ ]
hssistenteTéenico 8 6952 .
Encarregadogeraloperacional 7 ? [ ]
Encarregadooperacional 6 1032 [
hssistente Operacional 5 770
T s 3660 |
Desvio(ME)
962,69
357

Eficacia Eficiéncia Qualidade




Recursos Financeiros e Humanos

Recursos Financeiros

Eficiéncia

Qualidade Recursos Humanos

Explicitagdo de formulas utilizadas por indicadores

Indicador 13 - 3 nimero de dias de decisdo*/ } das candidaturas aprovadas

Indicador 14 - > nimero de i hadas que em colocagao / i had:
Indicador 15 - > nimero de trabalt que freq acgoes de formagéo profissional / ) trabalhadores
Indicador 16 - > resp areclamagoes dentro do prazo/ ) respostas a reclamagdes




