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MISSAQ E ATRIBUICOES DO CNFF

0 Centro Nacional de Formac@o de Formadores (CNFF) é uma unidade orgénica
criada em 1997, por deliberacdo da entdo Comiss@o Executiva.

O CNFF tem por missdo contribuir para a elevagdo da qualidade da formacg@o
profissional através da formacdo pedagdgica dos principais agentes da for-
magdo, procurando introduzir factores de inovagdo nas estratégias e metodolo-
gias de intervencdo dos formadores que possam conduzir a uma maior adequa-
bilidade aos diversos publicos, natureza de conteldos/competéncias e modali-
dades de formacao.

Compete especificamente ao CNFF a concepcao, experimentac@o e validacao de
planos, programas, metodologias e recursos diddcticos para a formacdo inicial e
continua de formadores e de outros técnicos que intervém no sistema de for-
macdo profissional inserida no mercado de emprego, em articulagdo com outras
unidades orgdnicas do IEFP e entidades congéneres, nacionais e internacionais.

Neste quadro, sdo concebidos, elaborados e experimentados os referenciais de
formagdo dirigidos a formadores e a outros técnicos, os quais, apoés validagto e
constituicdo de uma bolsa de formadores devidamente preparados, sGo integra-
dos na oferta formativa da rede de Centros de Formagdo Profissional do [EFP
para serem disponibilizados aos destinatdrios finais e as entidades formadoras
que os solicitem.




APRESENTACAO

Referenciais de Formac@o Pedagdgica Continua de Formadores

A formacdo continua de formadores visa promover a actualizacdo, o aperfeicoa-
mento e a aquisicdo de novas competéncias pedagdgicas, transferiveis para a
sua prdtica como formadores, ao nivel da animacdo da formacgdo, e também no
sentido alargado da sua fung@o, na concepgdo e elaboragto de programas de
formacdo e de materiais pedagdgicos, na gestdo e coordenacdo de formacdo,
no campo da investigagdo e da experimentacdo de novas abordagens e meto-
dologias aplicadas a publicos e contextos diversificados e em vdrias modalida-
des de formacgdo.

Por outro lado, as exigéncias requeridas para fins de renovacdo do Certificado
de Aptiddo Profissional (CAP) de Formador/competéncia pedagdgica, no
dmbito do Sistema Nacional de CertificacGo Profissional, designadamente a
frequéncia de formacdo pedagdgica relevante durante o periodo de validade
do CAP, coloca como prioridade, para o Instituto do Emprego e Formacgdo
Profissional (IEFP) e outras entidades formadoras, o desenvolvimento e
disponibilizacdo de uma ampla oferta formativa de formagdo continua dirigi-
da a formadores.

O Centro Nacional de Formacdo e Formadores (CNFF), no cumprimento das
competéncias que Ihe sdo cometidas, nomeadamente de concepgdo, produgdo,
experimentacdo e disseminagdo de referenciais de formac@o, pretende e tem
vindo a desenvolver uma estrutura modular de formagdo pedagdgica continua
de formadores em torno de quatro grandes dominios:

e Sistemas de Educacdo, Formacdo e Certificacdo.

e Gestdo da Formacdao.

« Tecnologias de Formacado.

» Metodologias de Formacdo.

Esta estrutura integra diversos médulos/cursos auténomos, possibilitando assim
que cada formador possa construir o percurso de formagdo continua que melhor
corresponda as suas necessidades especificas de formacdo. Os referenciais,
depois de produzidos, s@o devidamente validados no dmbito do CNFF, através de
uma acgdo-piloto de experimentacdo que envolve formadores de formadores da




rede de Centros de Formacao Profissional do IEFP, apds o que passam a integrar
a oferta formativa dos mesmos.

Caracteristicas Gerais dos Referenciais de Formacdo

Os referenciais de formac@o pedagdgica continua de formadores dizem respeito
a temas relevantes da formagdo e correspondem a conjuntos de competéncias
especificas, em funcdo das quais se desenvolve o respectivo programa,
metodologia pedagdgica, planificacto e avaliagdo. Os cursos respeitantes aos
referenciais tém uma duracdo tendencial de 30 horas, podendo ser desenvolvi-
dos em formacdo presencial ou em modelo misto (blended learning) com com-
ponente a distdncia. No sentido de introduzir novas perspectivas tedrico-prati-
cas e fazer uso das recentes investigagdes no dominio da formagdo, o CNFF tem
procurado a colaboracdo de especialistas de reconhecida competéncia cientifi-
ca e técnica, do préprio IEFP, de Universidades e de outros organismos con-
géneres.

Metodologia de Desenvolvimento da Formacéio Respeitante aos Referenciais

Tratando-se de um publico-alvo com formagdo pedagdgica inicial e experiéncia
profissional como formador, a metodologia pedagdgica que se preconiza para o
desenvolvimento da formagdo deve ser centrada na pessoa, nos conhecimentos
que jd detém e nas expectativas que coloca na formacdo. O apelo @ participacdo
activa e ao trabalho colaborativo entre participantes deve nortear a intervengdo
dos formadores de formadores. A reflexdo sobre as respectivas prdticas e a par-
tilha das mesmas entre todos deve consciencializar os participantes para a
necessidade de construcdo e dinamizac@o de comunidades de prdticas, de redes
de formadores que partilham conhecimentos, modos de fazer e se entreajudam
na procura de melhores soluces formativas. Cada referencial contém orien-




tacdes metodoldgicas especificas para desenvolvimento da formacdo, bem
como propostas de dispositivos concretos de animaca@o.

Avaliacéio das Aprendizagens no Ambito dos Referenciais de Formacéio

A avaliagto preconizada para aferir o grau de dominio das competéncias visadas
pela formagdo, por parte dos participantes, no dmbito dos referenciais de for-
macdo pedagdgica continua de formadores, assenta na participacdo activa dos
formandos, apelando a sua capacidade de reflexdo e partilha, de auto e hetero-
-avaliacdo e co-responsabilizando-o0s pela monitorizac@o dos seus progressos.
Ao formador compete orientar os formandos, apoiando-0s No seu processo for-
mativo. No final da formacgdo, o formador anotard, numa ficha de avaliagdo final,
a sua opinido sobre cada participante no que respeita ao comportamento obser-
vado ao longo da formacdo e ao grau de dominio das competéncias visadas pela
formacdo, mobilizadas para a realizagdo de trabalhos de aplicacdo (actividades
pedagdgicas diversas realizadas, por cada participante, ao longo da formacdo).
Cada referencial de formagdo produzido pelo CNFF integra uma proposta de dis-
positivo de avaliac@o das aprendizagens e a respectiva Ficha de Avaliacdo Final.

Classificacdo dos Resultados Obtidos pelos Participantes a partir da
Avaliacéo das Aprendizagens

Embora a avaliacdo preconizada, no dmbito da formagdo continua, tenha um
cardcter eminentemente formativo, havendo necessidade de apurar um resulta-
do da avaliacdo realizada em relag@o a cada participante, sugere-se a adopcdo
das seguintes escalas:

Muito - - )
Insuficiente/[ Insuﬁuenteﬂ SuflClenteA Bom /[ Muito Bom




Com base nestas escalas, ou directamente na escala qualitativa, o formador vai
reflectir, relativamente as competéncias definidas na Ficha de Avaliagdo Final
constante em cada referencial, a sua opiniGo quanto ao domiio das mesmas,
por cada participante, acabando por expressar, através da atribuicdo de uma
nota, quantitativa e/ou qualitativa, a sua avaliacdo quanto ao desempenho
global do formando na formagdo.

Certificacdo da Formacdo

No cumprimento do Decreto-Regulamentar n.° 35/2002, de 23 de Abril, aos
participantes cuja avaliagdo permita concluir que atingiram os objectivos visados
pela formagdo serd emitido um Certificado de Formac@o Profissional, onde cons-
tard o respectivo resultado, expresso em mencdo qualitativa. No IEFP serd uti-
lizado o modelo IEFP n.° 9827990 (cor rosa).

Formadores de Formadores

Os formadores de formadores, no dmbito da formagdo pedagdgica continua de
formadores, devem possuir sélidos conhecimentos da temdtica que se propdem
desenvolver e o dominio de metodologias activas, centradas no adulto em for-
macdo, promovendo a vivenciacdo e a apropriacdo de novas formas de fazer
formacdo, mais consistentes do ponto de vista tedrico, mais eficazes do ponto
de vista prético e, também, mais securizantes e gratificantes para os vdrios inter-
venientes no processo formativo.

O CNFF tem desenvolvido a formacdo de formadores de formadores, nomeada-
mente no dmbito da experimentacdo e validac@o dos referencias de formacdo
que produz, e promoverd tantas outras acgdes quantas as necessdrias para cor-
responder a solicitacdes que a rede de Centros de Formacdo Profissional do IEFP
ou outras entidades formadoras Ihe possam dirigir.




Colaboracdo entre o CNFF, Outras Unidades Orgdnicas do IEFP e Entidades
Externas

Para a concretizacdo da criagdo, producdo e disseminacdo dos referenciais de
formacdo pedagdgica continua de formadores, que se pretende correspondam a
reais necessidades de formagdo dos formadores e possam servir para uma real
melhoria das competéncias destes profissionais, o CNFF considera indispensdvel
a articulagdo proficua com outros servigos centrais, nomeadamente o
Departamento de Certificag@o, e com 0s servicos regionais e locais, designada-
mente os Centros de Formacdo Profissional e outras entidades.

Divulgacdo dos Referenciais de Formacdo Pedagdgica Continua de
Formadores

Os referenciais produzidos no @mbito do CNFF tém por finalidade permitir a criagdo
de cursos de formacdo, na modalidade de formacdo pedagdgica continua de
formadores, que integrem a oferta formativa da rede de Centros de Formagdo
Profissional do IEFP e de outros operadores nacionais de formagdo que 0s
podem adoptar livremente. Para tal, sGo disponibilizados em suporte papel
(edicdo do IEFP, coleccdo «Referenciais de Formagdo Pedagdgica Continua de
Formadores») e estdo acessiveis no site do IEFP, www.iefp.pt.
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1. ENQUADRAMENTO
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Os Conceitos de Formacdo: Velhas e Novas Perspectivas

O advento da globalizacGo, bem como as constantes e aceleradas transfor-
magdes tecnoldgicas, tém provocado alteracdes importantes nas estruturas das
organizacGes modernas. A actuacdo das instituicbes em bases rigidas, a frag-
mentacdo, a rotinizacto e a extrema hierarquia, marcas do taylorismo, cederam
lugar a uma actuacdo fortemente baseada no capital humano, do investimento
organizacional para o aperfeigoamento e satisfagdo dos individuos na formagdo
e no trabalho. O exacerbamento da competic@o, a busca constante da qualidade
e 0 uso das tecnologias cada vez mais avangcadas promovem, nos ambientes
organizacionais, a necessidade do estabelecimento de um novo paradigma fun-
dado na flexibilizagdo e num continuo investimento no desenvolvimento global
dos sujeitos em formacdo. No cendrio em que as organizacdes modernas ac-
tuam, a formag@o assume-se como um importante dispositivo que proporciona
aos individuos e as organizacBes o aperfeicoamento, a melhoria dos seus
desempenhos profissionais e 0 seu consequente desenvolvimento.

A formacdo tem sido referida muitas vezes como adestramento, ou seja, como
uma ac¢do mecanicista que apenas tem em considerac@o a simples repeticto de
gestos e prdticas. No entanto, este significado ndo coincide com o que é utiliza-
do por aqueles que se envolvem na drea da formac@o das organizacdes moder-
nas. A formagdo é um conceito mais abrangente, sendo um processo de edu-
cacdo especializada, sistematizada e intencional que visa iniciar, aperfeigoar ou
actualizar determinadas competéncias, conciliando os interesses e as necessi-
dades do individuo com os objectivos institucionais ou organizacionais.

Por outro lado, hd diferentes posicionamentos entre os diversos autores quanto
¢ abrangéncia dos significados da palavra «formagdo». O sistema de formagdo é
apresentado como um processo em evolugdo, acompanhando o desenvolvi-
mento econdmico-social dos pafses que foram evoluindo em quatro fases ou
ciclos, que se iniciam no processo da industrializacGo mundial e prosseguem até
aos dias actuais. A primeira fase é decalcada do modelo taylorista do trabalho
em série. A formacdo é encarada como um facto de pouca importéncia para a




organizacdo e, quando realizada, tem como objectivo aumentar a produc@o e a
produtividade. A segunda fase compreende a formagdo como um facto destina-
do ao aperfeicoomento da gestdo e da supervisdo. A terceira fase enuncia a cen-
tralidade do individuo no processo de formagdo, esbatendo-se as anteriores
concepgoes produtivistas. Nesta fase, as organizacoes passam a olhar o proces-
so de gest@o de maneira diferenciada, comecando a delegar tarefas e a esbater
a excessiva centralizacdo nos dirigentes. As pessoas passam a co-responsabi-
lizar-se pela qualidade do seu trabalho, iniciando-se assim um processo de for-
macdo mais flexivel e abrangente. A quarta e Ultima fase relaciona a informac@o
e 0 conhecimento com o crescimento e desenvolvimento pessoal e institucional,
considerando-os fontes incontorndveis de prdticas conscienciosas.

Portanto, enquanto na década de 50 a formacgdo era vista como um instrumen-
to profissional de aperfeicoamento e adaptabilidade ao posto de trabalho, na
década de 90 passa a ser apresentada como uma estratégia organizacional que
supde a disseminagdo da informacgdo e do conhecimento a todos os membros da
organizacdo.

Ha@ que se salientar que s@o vdrios os conceitos formulados sobre formagdo e
que nem todos estdo relacionados com a quarta e Ultima fase. Alguns especia-
listas consideram a formagdo um processo que pretende conduzir os profissio-
nais a «desempenhos desejdveis» nos seus postos de trabalho. Este enfoque
adopta uma visGo mais «micro» e mais estreita do conceito. Outro grupo de
estudiosos apresenta a formac@o como um investimento empresarial nos seus
recursos humanos, capacitando as equipas para um trabalho eficaz e, conse-
guentemente, como forma de impulsionar o crescimento e o desenvolvimento
organizacional. Este enfoque segue uma visGo mais «macro», logo mais
abrangente do conceito de formagdo.

Para Chiavenato, «formac@o é o processo educacional de curto prazo aplicado
de maneira sistemdtica e organizada, através do qual as pessoas aprendem
conhecimentos, habilidades e atitudes em funcdo de objectivos definidos».



Observa-se que os propositos da formacdo estdo sempre relacionados com a
melhoria do desempenho dos individuos a fim de: superar determinadas limi-
tagdes aparentes; preparar pessoas para o exercicio de trabalhos que requerem
novos conhecimentos, habilidades e atitudes; readequar o trabalho em virtude
daintroduc@o de novas tecnologias. Estes aspectos estdo sempre baseados nos
principios, directrizes e metas organizacionais, bem como na andlise das tarefas
e dos individuos. Nesse sentido, o conceito de formacao difere do de educacdo
e desenvolvimento.

A educacdio transpde os limites institucionais e, através de diversos processos e
meios, possibilita a transformacdo e realizacdo do individuo na sua plenitude,
enquanto trabalhador e cidaddo. Desenvolvimento envolve um conjunto de
experiéncias e oportunidades oferecidas aos sujeitos, pela utilizaco de estraté-
gias com um grau varidvel de sistematizac@o e formalizagdo, com o intuito de
viabilizar a sua capacidade de aprender, bem como a capacidade de aprender a
aprender.

Assim, as acges direccionadas para a formagdo de recursos humanos ndo se
restringem exclusivamente a processos sistematizados, organizados e inten-
cionais. A formac@o constitui-se numa entre vérias alternativas possiveis de
intervengdo, podendo consubstanciar-se por aprendizagens formais mas tam-
bém ndo-formais ou informais.

A palavra formagdio estd, frequentemente, vinculada a ideia de sistema, isto é,
um conjunto de partes interdependentes e complementares que actuam de
maneira harmaénica no intuito de atingir determinado objectivo, tendo como base
um plano ou um conjunto de principios. Formagdo é ainda vista como tecnolo-
gia que envolve um conjunto de principios e prescrices, formado por partes
coordenadas entre si que funcionam como estrutura organizada, oferecendo
alternativas eficazes para os problemas prdticos. Tais principios e prescrigdes
tecnoldgicas tém sido fundamentados em referenciais tedricos, principalmente
provenientes da psicologia da aprendizagem e da psicologia cognitiva.
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Nessas perspectivas, a formacdo é sistema e tecnologia. Sistema porque ndo
entende a acg¢do enguanto um acontecimento isolado. Nesta concepcdo, a for-
macdo assenta numa légica de processo, inscrevendo-se num continuum que
tem nas no¢Ges de modificagdo de comportamentos e nas nogOes de desen-
volvimento organizacional as suas abordagens mais marcantes. Formacdo é
também uma tecnologia, j& que se sustenta na aplicac@o de conhecimentos e
tecnologias cientificas para o alcance de objectivos prdticos.

A Formacdo de Formadores: Uma Estratégia Inevitdvel

A formacdo profissional tem vindo a conquistar, a partir das duas dltimas
décadas, um espaco importante dos debates educacionais. A nova ordem
econémica mundial, os impactos provocados pelas mudangas tecnolégicas e as
novas formas de gestdo das organizagoes e estruturacdo do mundo do trabalho
tém, de um modo geral, provocado na sociedade a percepgdo de que formagdo
profissional deve estar relacionada com a educacdo.

Até meados da década de 70, a rigidez das estruturas das organizagdes, bem
como a separacdo imposta entre os profissionais responsdéveis pela concepgdo,
planeamento e organizagdo e os responsdveis pelo «fazer ou executar» — a
mdo-de-obra —, reforcavam a ideia tradicional de que a formacgdo profissional
era um processo destinado aos «desvalidos da sorte». Esta ideia considerava o
trabalho manual uma actividade menos nobre, relegando as pessoas que exe-
cutavam este tipo de tarefa para uma classe social inferior. Dada a pouca
autonomia concedida a estes trabalhadores, a formagdo profissional limitava-se
a preparar pessoas para actuarem num determinado posto de trabalho, em ope-
ragoes consideradas simples, rotineiras e limitadas.

A partir da década de 80, a nogdo tradicional e simplista de formagdo profissio-
nal deixa de prevalecer, ganhando importéncia a competéncia ndo sé de com-
preender o processo de produc@o, mas também a competéncia de tomar
decises face a diversas alternativas. Esta nova concepg@o provocou nas insti-



tuicoes de formacado profissional a necessidade de adaptacdes aos programas e
as metodologias, fazendo com que se ajustassem as expectativas de um mundo
globalizado e, consequentemente, se tornassem mais exigentes quanto 4 natureza
e qualidade das propostas formativas.

Estas mudangas na concepcdo da formacgdo profissional permitiram que surgis-
sem preocupacdes novas nesse campo, Como a estética da sensibilidade no tra-
balho. Ultrapassando o modelo de preparac@o profissional para postos ocupa-
cionais especfficos, a estética da sensibilidade serd uma grande aliada dos for-
madores da drea profissional que queiram induzir nos seus formandos ©
empreendedorismo, espirito de risco e iniciativa para gerir o seu préprio percur-
so na sociedade e no mercado de trabalho, porque a estética da sensibilidade é,
desde logo, antiburocrdtica e estimuladora da criatividade, da beleza e da ousa-
dia, qualidades ainda raras mas que se tornardo progressivamente influentes.

Na busca permanente da qualidade da formacg@o profissional, tanto os valores
estéticos quanto os éticos devem estar integrados. A valorizagcdo dos papéis
sociais, o incentivo @ decisdo autébnoma e consciente, o reconhecimento das
experiéncias acumuladas por aqueles que ingressam em acgoes profissiona-
lizantes, implicam aspectos éticos fundamentais para a consolidacdo de um
processo educativo sério e responsavel.

Perante este contexto, as accdes de formacdo devem ser encaradas como
acontecimentos essenciais para a realizacGo competente do processo educati-
VO por parte dos agentes envolvidos, mais precisamente pelos formadores, uma
vez que actuam directamente com o publico-alvo dessas organizagdes. Torna-
-se necessdria, assim, uma preparacdo adequada, inspirada por principios
sociopedagdégicos actuais, que possa aliar as necessidades e interesses indivi-
duais as exigéncias pessoais, sociais e do mercado de trabalho.

No que concerne ¢ formac@o profissional, pensa-se num modelo mais globa-
lizante, que ndo esteja preso ao «fazer» mecdnico mas sim ao fazer, ao saber, ao
ser e ao querer fazer, numa sintonia de procedimentos e tarefas que precisam
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fundamentalmente de seguranca, delicadeza e dedicacdo daqueles que coorde-
nam os processos de ensino-aprendizagem.

A aprendizagem ndo pode resumir-se ao dominio dos passos, das operagdes, das
tarefas e das informacgdes tecnoldgicas, mas deve acreditar na sua importancia
como fung@o econdémica e social. Deve também considerar a importéncia da
auto-imagem, formada a partir do valor que o individuo atribui ao trabalho que
exerce e (s suas experiéncias de vida acumuladas. A formacdo profissional deve
permitir ao adulto a percepcdo de que 0s novos conhecimentos integrados aos
que j& possui lhe proporcionardo ganhos de natureza diversa, pessoais, sociais,
profissionais e econémicos.

Nesta medida, é necessdria uma matriz de formac@o que ndo considere apenas
0 aprender a aprender mas permita sobretudo que o formando estabeleca
relagdes entre a teoria e a prdtica, transformando em praxis o conhecimento e o
saber e contribuindo para a construcdo de um profissional auto-realizado e
capaz de apreender as diversas tarefas e aptiddes que em cada momento lhe
forem exigidas.

Assim sendo, o papel do formador nGo se pode circunscrever ao acto de ensinar
conteldos técnicos, mas de se comprometer com um processo educativo que
abranja as dreas do conhecimento, capacidades, disposigdes e atitudes.

As organizacdes de formagdo profissional estGo conscientes da importéncia da
preparacdo metodoldgica de formadores para a eficdcia do seu trabalho junto
do seu publico, seja ele do meio rural ou urbano, do comércio, da industria ou dos
servicos. A formac@o profissional é um processo que ocorre em razdo da inte-
raccdo entre as pessoas e esta sé é conquistada por uma actuagdo diddctico-
-metodoldgica consciente, critica e estimulante. Ter o dominio do assunto
técnico é evidentemente inquestiondvel para o dinamismo da accdo profissio-
nalizante, mas se esta for isolada de um contexto tedrico e metodoldgico sélido,
competente e reflectido, facilimente redunda numa accdo educativa acritica,
desmotivadora, desmobilizadora e ndo raramente alienante.



Nas instituicdes de formacdo profissional grande parte dos formadores é selec-
cionada no campo da sua actividade profissional, do qual trazem experiéncia e
dominio técnico, mas raramente apresentam os requisitos necessdrios para uma
accdo diddctico-pedagdgica informada e consistente. Assim, 0s programas para
formacdo de formadores acarretam consigo a responsabilidade de melhorarem
a actuagdo metodoldgica desses agentes, tornando-0s aptos a orientar acgdes
de formacdo profissional em conson@ncia com os pressupostos actuais da edu-
cacdo e formacdo de adultos.
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2. FINALIDADES

0 presente referencial, Principios e Metodologias de Trabalho com Adultos, tem
em vista:

® abordar as probleméticas essenciais a um processo de educagdo e formagdo
de adultos;

® servir como instrumento de reflexdo, autoformacgdo e preparacdo do préprio
«formador de formadores»;

® organizar ac¢Oes de formacgdo de formadores de adultos.




3. OBJECTIVOS GERAIS/
COMPETENCIAS VISADAS
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® Equacionar a educacdo e formacdo de adultos face as exigéncias da
sociedade global.

® Distinguir as diferengas epistemoldgicas, metodoldgicas e pedagdgicas no
dmbito de diferentes paradigmas e correntes educacionais.

® Compreender a adultez na sua complexidade fisica, psicolégica e social.

® Conceber fundamentadamente itinerdrios de educagdo e formagdo de adul-
tos inovadores ajustados & diversidade de publicos adultos e as novas cor-
rentes pedagogicas.

® Reflectir sobre as atribuicdes dos educadores e formadores de adultos.




4. OBJECTIVOS ESPECIFICOS
E CONTEUDOS

UNIDADE DE FORMACAO 1
Globalizacdo: novas exigéncias para a formagdo

A mundializacdo do capital determinou mudangas nas relagdes de produgdo e no
processo de organizacdo do trabalho que ndo podem ser ignoradas pelos dis-
positivos de formacgdo. A sociedade em que vivemos afasta-se radicalmente da
Sociedade Industrial para dar lugar & Sociedade da Informacdo ou, mais
apropriadamente, & Sociedade do Conhecimento. Neste contexto, ¢ informagdo
associam-se transformacdes continuas e um crescente grau de complexidade
em todos os campos da vida social. Emergem, assim, novos conceitos profunda-
mente ligados a uma nova concep¢do do Mundo que suscitam um novo olhar
sobre 0 espago e o tempo, novas atitudes e experiéncias em todos os dominios
da vida social. Os campos do Conhecimento, Educagdo, Formagado e Aprendizagem
sdo resgatados, ganhando uma pertinéncia acrescida e uma configuracdo diferente.

A Sociedade do Conhecimento, em constante construgdo, obriga, por um lado, &
melhoria da qualidade dos processos de educacdo e de formacdo, numa Iégica
de inovagdo, iniciativa, responsabilidade social e exercicio da cidadania. Por
outro lado, implica também a necessidade de promover e diversificar os disposi-
tivos de formacgdo, apostando numa qualificagdo para o desenvolvimento da
cidadania e da empregabilidade das diversas geragoes. NGo se trata de formar
profissionais déceis para um mercado de trabalho incerto, mas de formar profis-
sionais criticos para compreenderem as novas relagdes de producdo e de traba-
lho e as exigéncias por elas colocadas.

Ser capaz de compreender o universo da formagdo a partir destas coordenadas
significa desencadear uma reflexdo sobre as mudangas que ocorrem na sociedade
e nos efeitos que, necessariamente, elas projectam nos processos de educacdo e
formagdo dos sujeitos.




COMPETENCIAS

Compreender os desafios que se colo-
cam ao campo da educagdo e forma-
¢do de adultos face as questdes so-

Unidade de Formacdo 1
DESCRITORES DE COMPETENCIAS

— Confrontar, fundamentadamente, 0s
impactos da globalizago na organi-
zacdo e funcionamento das socie-

CONTEUDOS

— Os impactos da globalizacdo na
organizac@o e funcionamento das
sociedades contemporéneas, de-
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ciais emergentes da sociedade global. dades contempordneas, designa-
damente na concepgdo e aplicagto

dos direitos humanos.

signadamente na concepcdo e apli-
cacdo dos direitos humanos.

— Os sistemas de educagdo e forma-
— Analisar criticamente as respostas ¢do de adultos no quadro de novos
dos sistemas de educagdo e forma- valores e de novas exigéncias de-
¢Go de adultos no quadro de novos correntes dos processos de globali-
valores e exigéncias decorrentes dos zagdo.
processos de globalizagdo.
— Os desafios colocados pela Socie-
— Interpretar os sentidos e os desafios dade da Informagdo e do Conheci-
colocados pela Sociedade da Infor- mento em termos das implicacoes
macdo e do Conhecimento em ter- que se projectam no campo da for-
mos das implicagdes que se projec- macdo.
tam no campo da formacdo.
—Novas realidades sociais e seus im-
pactos na configurac@o de disposi-
tivos inovadores de formacao.

— Ser capaz de reflectir sobre as novas
realidades sociais, equacionando 0s
seus impactos na configurac@o de
dispositivos inovadores de formagao.

UNIDADE DE FORMACAO 2
Paradigmas da formacdo: tendéncias e posicionamentos

Nesta unidade pretende-se suscitar uma reflexdo em torno das referéncias para-
digmdticas que sustentam, matriciom ou influenciam as préticas pedagdgicas,
procurando clarificar que pressupostos e critérios orientadores suportam as
opgdes e as prdticas educativas que ocorrem no quotidiano da formacdo.

E fundamental reconhecer a necessidade de clareza quanto s diversas possibi-
lidades de entender a formacdo. Esta clareza pode ser propiciada pela andlise
das tendéncias e paradigmas em que se situam as diversas opcoes pedagdgicas:
a utilizacdo deste ou daquele método, a escolha dos meios e dos materiais, @
gestdo dos espagos e dos tempos, as relagdes interpessodais...




Propde-se, neste sentido, uma leitura reflexiva sobre estas tendéncias e paradig-
mas, numa tentativa de permitir interpretacdes criticas e atribuir significados as
recusas ou opcBes de cada formador no quotidiano pedagdégico e curricular.

Na verdade, o que se pretende é organizar roteiros sintéticos de compreensdo e
orientacdo das prdticas docentes traduzidas por ideias e pressupostos bem
delineados, estudados e metodizados. Estas tendéncias, que condicionam e
determinam todo o pensamento, acgdes e propostas pedagdgicas num determi-
nado momento histérico e social, constituem-se em estruturas mais gerais e
determinantes, ndo sé da forma de conceber a educacdo e a formagdo, mas
também da forma de agir formativamente.

Unidade de Formacdo 2

DESCRITORES DE COMPETENCIAS CONTEUDOS

COMPETENCIAS

Ser capaz de olhar criticamente as — Reconhecer as opgoes e as meto- — As metodologias pedagdgicas orga-

suas opgoes e prdticas, a luz dos dife-
rentes paradigmas educacionais,
retirando consequéncias para a sua
accdo pedagagica.

dologias pedagdgicas que se or-
ganizam a partir das diferentes
tendéncias ou paradigmas de edu-
cacdo e formacgdo, ponderando as
suas limitagdes, virtualidades e
consequéncias na ac¢do formativa.

— Interpretar, de modo esclarecido e

critico, a sua accdo formativa em
conformidade com os principais
modelos que organizam as prdticas
neste campo.

Clarificar, advertida e consciente-
mente, a sua postura ideoldgica e
consequente vivéncia quotidiana da
formacdo, no quadro dos diferentes
paradigmas, admitindo que tém preva-
lecido, muitas vezes de forma acritica,
préticas pedagdgicas hibridas.

nizadas a partir das diferentes ten-
déncias ou paradigmas de educa-
¢do e formacdo, ponderando as
suas limitacdes, virtualidades e
consequéncias na acgdo formativa.

— Principais modelos que organizam
as prdticas formativas neste campo.

— As questdes ideoldgicas que se
colocam @ vivéncia quotidiana da
formacdo no quadro dos diferentes
paradigmas.

— As prdticas pedagdgicas hibridas.
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UNIDADE DE FORMACAO 3
Ser adulto, aprender como adulto

Sendo a formacdo de adultos um processo intencional, marcado por critérios de
adequacdo, relevancia e significatividade, é fundamental uma reflexdo sobre o
que é «ser adulto» na sociedade contempor@nea, na heterogeneidade aberta
pela singularidade de identidades, condicbes sociais, idades, género, experiéncia,
culturas, crencas e visGes, motivacoes e disposi¢oes, potencialidades e fragili-
dades, esquemas de compreensdo e cognic@o, riqueza pessoal, profissional e
relacional, trajectos e projectos.

Sé a partir da reflexdo sobre quem sdo e como aprendem os adultos, é possivel
desenhar um quadro de principios epistemolégicos e metodoldgicos orienta-

dores de projectos de formacgdo de adultos.

E esta reflexdo que se procura desenvolver nesta unidade.
Unidade de Formacéo 3

DESCRITORES DE COMPETENCIAS CONTEUDOS

COMPETENCIAS

Compreender a natureza especifica
do individuo adulto com vista a uma
actuagdo pedagdgica adequada.

— Questionar as representagoes con-
vencionais sobre o estddio de «ser
adulto», destacando as novas
concepgdes que emergem neste
dominio.

— RepresentacOes convencionais
sobre o estddio de «ser adulto»,
destacando as novas concepgoes
que emergem neste dominio.

— 0 conceito dindmico de adultez, en-
quanto ciclo de vida atravessado
por processos ininterruptos de
aprendizagens formais, ndo formais
e informais.

— Construir um conceito dindmico de
adultez, enquanto ciclo de vida atra-
vessado por ininterruptos processos
de aprendizagens formais, ndo
formais e informais.

— Diferentes concepc¢des que infor-

— Pesquisar as diferentes concepgdes mam e guiam a aprendizagem dos
que informam e guiam a aprendi- adultos.
zagem dos adultos.

— A accdo pedagdgica sustentada em

— Definir uma acgdo pedagdgica principios epistemoldgicos e meto-

sustentada em principios epistemo-
l6gicos e metodoldgicos enquadra-
dores dos estilos especificos de
aprendizagem dos adultos.

doldgicos enquadradores dos esti-
los especificos de aprendizagem
dos adultos.




UNIDADE DE FORMACAO 4
0 valor da experiéncia

0 propésito central desta unidade remete para o entendimento de que, para 0s
adultos, avida estd a montante e a jusante da formagdo, colocando-se, por isso,
a experiéncia no centro dos processos de formacao.

Os adultos acumulam experiéncias de vida que se vdo constituindo como funda-
mento e esséncia da sua aprendizagem futura. O seu interesse pela aprendiza-
gem é norteado pelo valor que as competéncias possam vir a presenciar nos seus
papéis familiares, sociais e profissionais, pela utilidade que venham a possuir no
futuro.

Por conseguinte, em processos de formacdo de adultos a experiéncia assume um
papel de Gncora, de fonte e nutriente da aprendizagem que tem de ser gerada
entre sentidos, significados, associacoes e relagdes entre a vida e o saber. Os
adultos comecam a aprender e aprendem melhor através do confronto das
situacOes pertinentes da sua vida com os novos saberes e as novas competén-
cias. Antes do recurso aos conceitos, factos, textos ou as reflexdes e saberes
conduzidos e trazidos pelos formadores, os adultos buscam os seus referenciais
de aprendizagem no reservatorio das suas experiéncias.

E a partir da sua experiéncia concreta, dnica e singular que se dispdem ou se
recusam a participar de uma qualquer proposta de formagdo. O saber do for-
mador, o livro diddctico, os recursos escritos e audiovisuais e as actividades sdo
fontes que, por si s6, ndo sdo o garante da mobilizagdo e do envolvimento do
individuo adulto na aprendizagem.

Para tornar a experiéncia o primeiro e essencial recurso pedagégico, a apren-
dizagem deve acontecer num ambiente de liberdade, didlogo e estimulo as nar-
rativas, ao relato das histérias de vida, & partilha de ideias, opinides, sentimentos.



COMPETENCIAS

Compreender e valorizar a experiéncia
enquanto elemento situado a mon-
tante e a jusante dos processos de
formacao.

Unidade de Formacdo 4

DESCRITORES DE COMPETENCIAS

Reconhecer o papel matricial da
experiéncia como Gncora e guia da
aprendizagem do adulto.

Ser capaz de utilizar a experiéncia
do adulto como fundamento e
esséncia da aprendizagem.

— Orientar a aprendizagem para o enri-

quecimento e melhoria da vida
presente e futura dos adultos, con-
cedendo-lhe forte contextualizac@o
e funcionalidade.

— Ser capaz de criar ambientes nos

quais os adultos, em liberdade e em
didlogo, possam partilhar e resgatar
a sua experiéncia.

Encontrar estratégias pedagdgicas
inspiradas pelo recurso e pela

CONTEUDOS

— O papel matricial da experiéncia
como dncora e guia da aprendi-
zagem do adulto.

— A experiéncia do adulto como fun-
damento e esséncia da aprendi-
zagem.

— Aprendizagem orientada para o
enriguecimento e melhoria da vida
presente e futura dos adultos, con-
cedendo-Ihe forte contextualizacdo
e funcionalidade.

— Ambientes nos quais os adultos, em
liberdade e em didlogo, possam
partilhar e resgatar a sua expe-
riéncia.

— Estratégias pedagdgicas inspiradas
pelo recurso e pela produgdo de
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producdo de narrativas, histérias de
vida, partilha de ideias, crengas e
representacoes.

narrativas, histérias de vida, partilha
deideias, crencas e representacoes.

UNIDADE DE FORMACAO 5
Da abordagem tradicional a abordagem pelas competéncias

Passar de um modelo de formac@o orientado por objectivos e contelidos para
um modelo orientado pelas competéncias significa uma alteracdo profunda nas
nossas concepgoes e nos modos pedagdgicos. Significa passar de uma l6gica de
acumulacdo (disciplinar) para uma légica de coeréncia e integracdo dos saberes
e da formacdo; abordar os saberes, as capacidades, as destrezas como recursos
a mobilizar, combinar e recombinar; trabalhar em torno da resoluc@o de proble-
mas, diversificar e diferenciar os meios e as situagoes de aprendizagem.




Como afirma Candrio (2000, p. 46 e 47), o trabalho pedagdgico por competén-
cias «corresponde a um processo multidimensional, simultaneamente individual
e colectivo, e sempre contingente, ou seja, dependente de um determinado con-
texto e de um determinado projecto de ac¢do».

Nesta unidade procura-se abrir um caminho reflexivo capaz de propor novos
modos de pensar e organizar 0s processos de formagdo em torno de competén-
cias, conferindo @ aprendizagem uma dimensdo dindmica e direccionando-a

para a aquisicdo de saberes «em uso e para uso» dos adultos.

COMPETENCIAS

Conceber e desenvolver projectos
formativos baseados numa aborda-
gem pelas competéncias.

Unidade de Formacdo 5

DESCRITORES DE COMPETENCIAS

— Adquirir a no¢do de competéncia,

enquanto perspectiva optimizadora
da conciliagdo entre teoria e pratica.

— Entender os saberes, as capacidades

e as destrezas como recursos a
mobilizar e a combinar em situagoes
de aprendizagem de adultos.

— Ser capaz de interrogar as concep-

¢Oes tradicionais, exclusivamente
organizadas por objectivos e con-
teudos, para construir modelos inte-
grados em coeréncia com a abor-
dagem pelas competéncias.

— Saber trabalhar pedagogicamente

em torno de resolucdo de problemas
concretos de vida.

CONTEUDOS

— Nogdo de competéncia enquanto
perspectiva optimizadora da conci-
liacdo entre teoria e prdtica.

— Os saberes, as capacidades e as
destrezas como recursos a mobilizar
e a combinar em situacdes de
aprendizagem de adultos.

— As concepcoes tradicionais, exclusi-
vamente organizadas por objectivos
e conteudos, para construir mode-
los integrados em coeréncia com a
abordagem pelas competéncias.

— 0 trabalho pedagdégico em torno
deresoluc@o de problemas concre-
tos de vida.




UNIDADE DE FORMACAOQ 6
0 processo formativo: das estratégias a avaliagdio

Esta unidade incide sobre trés elementos nucleares do processo de formagdo: as
estratégias pedagadgicas, os formadores e a avaliacdo.

A escolha dos caminhos da formacdo ndo € inocente. Faz-se, antes de tudo, em
coeréncia com a presenga ou a auséncia de uma matriz ideoldgica configurado-
ra dos pressupostos e principios que orientam as NOssas Crengas, 0S N0SS0S
olhares e as nossas prdticas, mas atendendo também ao grupo concreto de for-
mandos na sua diversidade de estilos e de ritmos de aprendizagem, aos recursos
disponiveis, ao quadro normativo que determina a formac@o, ao peso da
tradicdo, & cultura organizacional.

Assim, partindo-se do pressuposto que toda a acgto educativa e formativa,
sempre social e politica, implica necessariamente uma intencionalidade, torna-
-se importante definir coordenadas pedagdgicas de actuacdo para que, a partir
delas, os profissionais de formagdo se possam movimentar de modo informado,
critico e consciente.

E importante destacar que este processo sé poderd acontecer no colectivo,
referindo-se e consubstanciando-se no grupo de formadores, em momentos e
espacos propicios para a necessdria reflexdo e para a distin¢@o entre as diferentes
possibilidades orientadoras do fazer formativo. No entanto, importa ter claro que
ndo existe uma linha original ou uma Unica linha pedagdgica. Os processos de edu-
cagdo e formagdo s@o ricos em possibilidades tedricas e prdticas educativas,
sabendo-se que as prdticas de hoje s@o a sintese de muitas outras prdticas reflexi-
vamente produzidas ao longo do tempo.

Emerge daqui o papel nuclear dos formadores. Um papel balizado pela autono-
mia e pela responsabilidade, pela capacidade de reflectir na e sobre a sua acgado.
Esta capacidade estd no centro do seu desenvolvimento permanente, tendo
como referéncia a sua experiéncia e saberes profissionais. Por isso, a figura do
profissional reflexivo estd no cerne do exercicio da profissdo de formador.
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Em vez de fornecer receitas, a formacdo de formadores deve disponibilizar
instrumentos de andlise e reflexdo que ajudem os profissionais a prepararem-se
para o desenvolvimento da capacidade de analisarem o que fazem, como o
fazem e os efeitos do que fazem junto dos formandos, das instituicdes e da
sociedade. Quanto maior for a consciéncia de um formador sobre as origens e
consequéncias das suas acgdes e das realidades que as constrangem, maior é
probabilidade de poder modificar as suas prdticas e contornar 0s constrangi-
mentos.

A tarefa fundamental na formacdo de formadores é, entdo, a de desenvolver a
capacidade reflexiva e o «olhar critico» sobre a sua prética e o contexto social e
formativo onde actua.

A avaliacdo costuma constituir-se como uma das dimensdes mais sensfveis,
decisivas e criticas dos processos de formacdo. A tradi¢cdo baliza claramente a
matriz conceptual em que se esteiom os modelos de avalia¢gGio mais usuais. A
procura de objectividade, sustentada por valores de medida e classificacdo (os
testes, os exercicios de prova e as notas surgem como emblemas deste modelo),
parece ser a férmula conceptual que oferece mais seguranca e garante maior
rigor aos formadores e aos sistemas.

Nesta proposta sugere-se uma concepcdo de avaliagdo de acompanhamento,
logo continuada e transversal, eminentemente qualitativa, com a finalidade e
funcGes de clarificagdo, apoio e regulacGo do percurso formativo e cuja con-
cretizacdo é traduzida pela metodologia do Portefdlio enquanto instrumento
que permite: uma participac¢do activa do formando na avaliagdo, objectivando as
suas aprendizagens; avaliar e gerir a complexidade do processo formativo; clari-
ficar os indicios dos progressos realizados ao longo do tempo; afinar e validar a
informacdo que se vai recolhendo durante o trajecto formativo; retirar aos for-
madores a responsabilidade pesada e solitéria de avaliar.



COMPETENCIAS

Conceber a formacdo como um pro-
cesso que articula, numa matriz
coerente, as estratégias pedagogicas
e o papel dos formadores.

Unidade de Formacdo 6

DESCRITORES DE COMPETENCIAS

— Demonstrar que detém capacidades
reflexivas e um olhar critico sobre a
sua prdtica pedagdgica e o contexto
social e formativo onde actua.

— Contrastar os modelos diddctico-
-pedagdgicos enquadrados pelo
«paradigma escolar» com os mode-
los de raiz andragdgica balizados
pela experiéncia, motivagdo, funcio-
nalidade, participacdo, integracdo e
autoformacao.

— Definir, de modo coerente e consis-
tente, os tracos marcantes e distin-
tivos de uma pedagogia de educa-
¢do e formac@o de adultos.

— Construir um quadro ideolégico e
metodoldgico ajustado G especi-
ficidade da formacdo de adultos,
porfadores de motivagdes parti-
culares e de uma histéria de vida e
situados numa determinada socie-
dade e num contexto concreto.

— Equacionar o papel do formador
como animador, facilitador e media-
dor da aprendizagem, tendente a
autonomia, capacitagdo e empower-
ment dos adultos.

CONTEUDOS

—Modelos diddctico-pedagdgicos
enquadrados pelo «paradigma
escolar» e modelos de raiz andra-
gdgica balizados pela experiéncia,
motivacdo, funcionalidade, partici-
pacdo, integracdo e autoformacdo.

— Tracos marcantes e distintivos de
uma pedagogia de educacdo e
formacado de adultos.

— 0 quadro ideolégico e metodo-
|6gico ajustado a especificidade da
formacdo de adultos, portadores de
motivacoes particulares e de uma
histéria de vida e situados numa
determinada sociedade e num
contexto concreto.

— O papel do formador como anima-
dor, facilitador e mediador da
aprendizagem, tendente a auto-

nomia, capacitacdo e empower-

mentdos adultos.
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COMPETENCIAS

Entender a avaliagdo da formac@o de
modo congruente com 0S processos
formativos, fazendo emergir as visdes
qualitativas, designadamente pelo
recurso a metodologia de portefélio
que actualiza o campo da educacdo
e formacdo de adultos.

(continuacdo)

DESCRITORES DE COMPETENCIAS

— Ser capaz de reflectir criticamente
sobre a accdo pedagdgica, retirando
desse exercicio as consequéncias
necessdrias para a regulagdo do
percurso formativo.

— Integrar o dispositivo de avaliac@o e
monitorizacdo de projectos pedagd-
gicos num quadro alargado de novas
perspectivas e estratégias metodo-
|6gicas que despontam no campo
da educacdo e formagdo de adultos.

— Confrontar fundamentadamente
diferentes metodologias de avalia-
¢do e monitorizacdo, adequando-as
as condicdes de desenvolvimento
dos projectos.

— Saber adoptar e/ou combinar criti-
camente as metodologias de avalia-
¢do e monitorizacdo, adequando-as
as condicdes de desenvolvimento
dos projectos.

— Identificar as condi¢Oes organiza-
cionais adequadas ¢ adopgdo de
dispositivos que sejam congruentes
com a metodologia de portefdlio.

CONTEUDOS

— Aregulagdo do percurso formativo.

— Avaliag@o e monitorizacdo de pro-
jectos pedagdégicos num quadro
alargado de novas perspectivas e
estratégias metodoldgicas.

— Diferentes metodologias de ava-
liacdo e monitorizacdo adequadas
as condicdes de desenvolvimento
dos projectos.

— Anocdo de portefdélio de avaliagdo.

— Condicdes organizacionais ade-
quadas a adopgdo de dispositivos
que sejam congruentes com a
metodologia de portefdlio.




UNIDADE DE FORMACAOQ 7
Elaborar e executar projectos de formacdo

A estrutura habitual dos programas esteia-se numa sequéncia de componentes
de formacdo ou «disciplinas» compartimentadas, organizada por limites tempo-
rais cujos arranjos curriculares se baseiam no trabalho individual de cada for-
mador, induzindo uma pulverizac@o disciplinar em sentido contrdrio ao que é pre-
conizado pelo principio da integracdo. Em consequéncia, ainda subsiste na con-
cepcado dos planos curriculares uma logica essencialmente aditiva, conduzindo a
planificagdes fechadas e solitdrias e resultando em aprendizagens lineares, iso-
ladas e desligadas. A auséncia de uma matriz integradora dos saberes e das
aprendizagens repousa na crenca iluséria de que os formandos, por si mesmos,
s@o capazes de fazer, progressiva e automaticamente, as necessdrias integracoes
durante o percurso formativo, de que a relacdo entre as diferentes componentes
ou disciplinas acontecerd, depois e naturalmente, nas componentes prdticas da
formacdo (aulas prdticas, formagdo em contexto de trabalho, estégio, etc.).

Sendo verdade que as dreas do saber sdo especificas, os contetdidos da formacdo
s@o diversificados e a generalidade dos formadores apresenta concepcoes, per-
cursos e interesses muito singulares, é fundamental encontrar um instrumento
que permita agregar, fazer comunicar e aproximar essa diversidade. Esse instru-
mento é o «projecto de formacdo» que apela & criacto de condi¢des organiza-
cionais e @ participacdo dos formadores num trabalho colectivo que inverta a
tendéncia de fragmentacdo do todo que deve ser a formacdo.

Neste sentido, para que a formagdo cumpra as suas promessas e alcance as suas
finalidades, o projecto é entendido como um espago intencional e colaborativa-
mente construfdo, de natureza conceptual e operativa, onde, de modo funda-
mentado e num esfor¢o interdisciplinar, se procuram encontrar pontos de con-
vergéncia, de cruzamento e de enriquecimento mutuo entre os diferentes
actores, dreas de formacdo e recursos metodoldgicos e materiais. Exigindo uma
cultura de reflex@o, cooperagdo e participacdo (trabalho colaborativo/de
equipa), o projecto orienta-se por principios de diferenciacdo, adequacdo, qua-
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lidade, equidade, abertura e flexibilizacdo e explicita com clareza o conjunto de
elementos e decisdes da formacdo: que cultura/conhecimento e que competén-
cias, que formacdo, para que formandos e em que sociedade, em que contexto,
quem sdo e como intervém e participam os actores, como se abordam e inter-
-relacionam as diferentes dreas, como se integram os recursos, como se analisa
0 percurso e como se avaliam os formandos.

Além da autonomia que é inerente a esta unidade, para ela convergem todas as
unidades anteriores, nela se cruzam todas as reflexdes anteriormente realizadas,

nela se sintetizam todas as no¢des antes trabalhadas.

COMPETENCIAS

Elaborar e executar projectos de
formacgdo integrados.

Unidade de Formacdo 7

DESCRITORES DE COMPETENCIAS

Reabilitar a no¢@o de projecto como
estratégia de intervencdo pedago-
gicaintencional, sistemdtica e segura
tendente @ integracdo de saberes
experienciais e de novas compe-
téncias a adquirir e desenvolver.

Conceber um projecto de formacdo
(desenho global e planos curri-
culares), tentando que estes se
constituam como uma matriz funda-
dora e orientadora do percurso
formativo.

Saber criar condigbes organiza-
cionais que apelem a um projecto
colaborativo (entre formadores,
formandos e outros actores sociais)
de concepcao, desenvolvimento e
avalio¢do da formacdo.

Operacionalizar um projecto de
formacdo que cruze as dimensdes
da reflex@o, accdo, cooperagdo e
participagdo, tendo em vista a
atribuicdo de um valor formativo a
partilha e negociacdo das aprendi-
zagens, dos recursos e da interven-
¢do dos diferentes actores.

CONTEUDOS

— A nogdo de projecto como estra-
tégia de intervencdo pedagdgica
intencional, sistemdtica e seqgura
tendente @ integragdo de saberes
experienciais e de novas compe-
téncias a adquirir e desenvolver.

— Os projectos de formagdo (desenho
global e planos curriculares) como
uma matriz fundadora e orientadora
dos percursos formativos.

— Condig0es organizacionais para o
desenvolvimento de projectos
colaborativos (entre formadores,
formandos e outros actores sociais)
de concepcdo, desenvolvimento e
avaliogdo da formagdo.

— Os projectos de formacdo e as
dimensdes da reflexdo, acgdo,
cooperacdo e participacdo, tendo
em vista a atribuicdo de um valor
formativo & partilha e negociagdo
das aprendizagens, dos recursos e
da intervencdo dos diferentes
actores.




5. METODOLOGIA DE DESENVOLVIMENTO
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Este referencial emerge do entrelagamento entre a complexidade do actual con-
texto social, econémico e laboral, a evolucdo dos conceitos nos campos da for-
magdo, da educacdo e do desenvolvimento e das novas correntes que
enquadram a formac@o de formadores/professores de adultos (cf. texto 1 —
Formagd@o de Formadores de Pessoas Adultas). Trata-se de uma proposta que se
insere numa visdo critica da formacdo, onde a metodologia aconselhada induz
os formadores de formadores a abordagens abertas e flexiveis, claramente direc-
cionadas para o trabalho a ser desenvolvido com adultos.

As diferentes temdticas, suportadas por recursos tedricos e reflexivos, sGo intro-
duzidas através de estratégias de dindmicas de grupo, enquanto aconselham
uma constante articulacdo entre teoria e prdtica, entre a experiéncia dos for-
mandos e os instrumentos tedricos adequados a cada problemdtica.

As actividades propostas ndo encerram a intencionalidade de uma formacdo
pela «diversdo ou recreacdo», mas tém antes o propdésito de sugerir que os adul-
tos podem aceder e apreender assuntos complexos, através de propostas acti-
vas, participativas e criativas, a que a dimensdo ludica ndo retira rigor nem
esquece ou obscurece as suas finalidades.

Para cada unidade de formaca@o, associada a definicdio de uma competéncia a
adquirir, sdo disponibilizados conjuntos de textos cuja compilac@o obedeceu a
uma alargada e escrupulosa pesquisa no campo da educagdo e formagdo de
adultos. Apresentam-se como indicadores de conteddo temdtico, como fontes
de informagdo, como abertura de pistas de reflexGo e de trabalho, cabendo ao
formador analisd-los criticamente para os seleccionar ou para deles seleccionar
partes, para os reelaborar ou para os substituir.

Este referencial, no seu conjunto, tem em vista um articulado conceptual capaz
de recobrir as problemdticas essenciais a um processo de educacdo e formacdo
de adultos, procurando uma combinacgdo, tdo coerente e fecunda quanto pos-
sivel, entre as tendéncias academicistas, centradas no saber-saber, que organi-
zam o campo da educacgdo, e as tendéncias tecnoldgicas, inscritas no saber-
-fazer, que conformam o campo da formacdo profissional.




Estas problemdticas, embora apresentadas para 30 horas, oferecem-se a uma
gestdo flexivel, seja por parte da instituicGo promotora, seja por parte do for-
mador. A instituicdo poderd propor uma determinada reestruturagdo em funcdo
das caracteristicas dos formandos (qualificacBes, idade, experiéncia, perfil
profissional, etc.) ou, em situacées concretas em que reconheca a pertinéncia de
uma abordagem mais aprofundada, admitir um pequeno alargamento da carga
hordria. O formador, considerando o grupo concreto de formandos, deverd
poder, igualmente, permitir-se fazer opg¢des: abordar cada uma delas de modo
mais global e logo mais sintetizado; deixar de lado uma ou outra unidade para se
debrucar sobre aquelas que Ihe parecerem mais adequadas s necessidades for-
mativas do grupo.

Em sintese, o modo como estes serdo explorados no desenvolvimento das
actividades propostas permitird diversos niveis de complexidade da prdtica
formativa. Assim, de acordo com as condi¢des existentes em cada contexto
de formacdo, poder-se-¢ optar por uma abordagem organizada em dife-
renciados patamares de desenvolvimento.

Os textos apresentados s@io sobretudo fundamentais ao processo de auto-
formacdo do «formador de formadores» e & preparacdo das sessoes for-
mativas. Compete-lhe, portanto, realizar reflexivamente a sua gestdo.



6. PLANIFICACAO DA FORMACAO

UNIDADES DE FORMACAO ACTIVIDADES A REALIZAR MATERIAIS TEMPO
1. Globalizag@o: novas exigéncias Realizagdo de uma discussdo em Documento 1.1 3 horas
para a formacgado. torno do tema:
Textos2a5
— Que direitos e deveres para o do Caderno de Recursos.
século xxi?
Documento 1.2
Registo das conclusdes numa
tabela de dupla entrada.
2.Paradigmas da formacao: ten- 2.1. Paradigmas da formacéo Textos6e7 3horas
déncias e posicionamentos. — «0Os cartdes criticos» do Caderno de Recursos.
Cartdes para o jogo:
Documentos 2.1e 2.1
«Qs cartdes criticos»
3. Ser adulto — aprender como 3.1. Ser Adulto — rede de asso- 3.1.Quadro branco e marcadores. 3horas
adulto. ciacoes
Documento 3.1.1
Textos 8all
do Caderno de Recursos.
3.2.Como aprendem os adultos? Texto 12 3horas
— Leitura eficiente do Caderno de Recursos.
Documento 3.1.1
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Notas:
1 - Os documentos mencionados na coluna «Materiais» encontram-se no capitulo «Fichas de Trabalho».
2 - Os textos do Caderno de Recursos estdo contidos no CD-ROM anexo a este referencial.




UNIDADES DE FORMACAO

4.0 valor da experiéncia.

5. Da abordagem tradicional &
abordagem pelas competén-
cias.

6. O processo formativo: das
estratégias ¢ avaliagdo.

7. Elaborar e executar projectos
de formacao.

(continuacdo)

ACTIVIDADES A REALIZAR

4.0 valor da experiéncia
— Verdadeiro ou Falso?

5. Da abordagem tradicional a
abordagem pelas compe-
téncias
— Distribuicdo de papéis.

6. 0 processo formativo: das
estratégias a avaliagdo.

MATERIAIS TEMPO

Documento 4.1 3horas
Documento 4.2

Textos 13 a15

do Caderno de Recursos.

Textos 16a 19 3horas

do Caderno Recursos.

Textos 20 a 23 6 horas

do Caderno de Recursos.
Documento 6.1
Documento 6.2

Documento 6.3

Textos 24 a 26 6 horas

do Caderno de Recursos.

Documento 7.1




7. AVALIACAQ DAS APRENDIZAGENS
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A nossa sociedade confere as instituicoes educativas e formativas o poder de
atribuirem notas e certificados que supostamente validam os conhecimentos ou
as capacidades de que um individuo é portador, tornando penosa e pesada a
responsabilidade de quem avalia. Tradicionalmente, a avaliagdo tem-se orienta-
do para a aprovagdo ou reprovagdo, em que as «notas» assumem um fim em si
mesmas, com frequéncia desligada das situagdes de aprendizagem que lhes ddo
sentido. Contrariando esta vis@o, os novos paradigmas de educacdo e formacdo
propdem a observéncia da dimensdo qualitativa da aprendizagem, fazendo
emergir a esséncia e a plenitude do processo educativo e reconsiderando as
funcdes e os modos dos processos avaliativos.

Portanto, tal como em outros dominios, as concepcdes de avaliacdo foram
evoluindo sem terem sido sempre acompanhadas de uma consequente e coe-
rente alteracdo das suas prdticas.

A avaliac@o é, sobretudo, um processo clarificador do desenvolvimento do for-
mando. Esse desenvolvimento, contudo, ndo deve ser visto de modo absoluto
(bom/mau) ou definitivo, mas como um processo integrante do percurso de for-
macdo. Quanto mais e melhor o formando apropriar o seu grau e ritmo de desen-
volvimento, mais facilmente se envolverd na superagdo das suas dificuldades ou
fragilidades. Ao formador caberd reqular o processo pedagdgico, apercebendo-
-se, em cada momento, da situagdo dos formandos para, em conformidade com
as necessidades destes, construir propostas de aprendizagem e de avaliacdo.
Com base nesta concepgado, é importante que a avaliagdo, quaisquer que sejam
0s instrumentos utilizados, seja formulada ndo na terceira pessoa (ele teve tal
nota, ele é bom), mas antes na primeira e sequnda pessoas (diferenciando e
combinando a auto e a hetero-avaliagdo).

Importa, desde logo, identificar o ponto de partida de cada formando, definir o seu
papel na gestdo, transformagdo e construgdo das suas aprendizagens e analisar o
seu trajecto evolutivo. Assim, a tarefa do formador consiste, sobretudo, em criar
contextos de avaliagdo que permitam ao formando analisar criticamente as suas
concepcdes iniciais e os saberes prévios, para que assim possa tomar consciéncia
do que sabe, do que ainda ndo sabe e do que precisa aprender.




A relacdo pedagdgica e as interacgdes dentro dos grupos, bem como 0s espacos
colectivos e individuais de reflexdo e discussdo, configuram contextos de apren-
dizagem e avaliagdo muito eficazes, apresentando-se como um meio bastante
rico e seqguro para apreender as concepgdes dos formandos e presenciar a sua
evolucgado.

Se o formando ndo é um ser estdtico, ele reage aos desafios (designadamente de
avaliacdo) que Ihe sdo colocados. O tipo de reaccdo que vai ter e a sua atitude
positiva ou negativa perante a aprendizagem e a avaliacdo decidem-se, em
grande medida, pelo modo como |he s@o colocados esses desafios. Neste senti-
do, a forma como Ihe s@o apresentadas as questdes condiciona significativa-
mente as suas respostas. Num teste escrito, a formulac@o das questoes pode
igualmente induzir interpretacdes dissemelhantes acerca de um problema,
podendo levar a diferentes resultados e, consequentemente, conduzir ao suces-
SO 0OU 40 iNSUCesso.

0 formador deverd, assim, estabelecer um didlogo permanente com os forman-
dos, transformando os momentos de avaliagdo em momentos de aprendizagem,
de tal modo que avalia¢do e formacdo se possam confundir. Esse didlogo deve
acontecer antes e depois da concretizacdo das tarefas de avaliagt@o. Antes para
que o formando clarifiqgue e compreenda os objectivos e depois, para que, na dis-
cussdo colectiva e individual, se analisem os resultados em termos da identifi-
cacdo de pontos fortes e fracos e com vista @ procura de caminhos para a me-
lhoria dos seus desempenhos. Na medida em que os formandos conhegam e
entendam «o que se espera deles», «o que tém que fazer» e «o que tém que
saber para fazer» tornam-se gradualmente mais autdnomos e responsaveis
pelos seus préprios progressos. Trata-se, pois, de uma abordagem que, ajudan-
do o formando a aprender e o formador a ensinar, é eminentemente qualitativa,
com clara intencionalidade formativa e reguladora do processo de aprendiza-
gem, ainda que configurada por objectivos, critérios e indicadores de avalia¢do
personalizados e negociados com os formandos.

Na linha de Perrenoud (1993), é fundamental encontrar um modelo que viabilize «a
articulacdo necessdria entre a avaliacdo formativa e a diferenciac@o do ensino».



Por conseguinte, é necessdrio e urgente mudar as nossas concepcoes e praticas de
avaliacdo, quebrando rotinas cristalizadas pelos padroes estabelecidos por uma
sociedade elitista e desigual. Por outro lado, conforme alerta Perrenoud (1993),
mudar a avaliagdo significa provavelmente mudar os contextos de formacdo.

Se as nossas metas sdo a educacdo, a formacdo e a transformacdo, ndo nos
resta outra alternativa sendo pensar juntos em novas formas de avaliac@o:
romper com velhos paradigmas, mudar representagoes, mudar praticas, construir
uma nova matriz pedagdgica.

A nossa proposta concreta propde, para o presente referencial, uma passagem
de uma avaliagdo de resultados para uma avaliagdo de processo, apontando
para prdticas norteadas por principios descritivos e construtivos e ndo pres-
Critivos e punitivos, em que o formando surge como o principal protagonista da
sua avaliacao.

A metodologia de Portefélio é, porventura, o instrumento que melhor responde a
um modelo de formac@o para o qual convergem principios de educacdo de adul-
tos e as novas correntes pedagdgicas. Ela ganha especial relevo quando a ava-
liacdo acontece em formagoes de pequena duracdo nas quais a classificacto
dos formandos ndo apresenta consequéncias para o seu percurso profissional.
Como afirma Madalena Dias (cf. Texto 23, «Portefélio: a memdaria de um percur-
so formativo», do caderno de recursos deste referencial):

[...] Como metodologia de trabalho de avaliacdo, realizado indivi-
dualmente, pede aos formandos a descric@o e a reflexdo do traba-
lho desenvolvido durante a formac@o. O que se pretende explorar é
um recurso que implica, além de reflectir, escrever. O desenvolvi-
mento da reflexdo exige, por escrito, a sua explicitagdo num
processo de sistematiza¢do e apropriagdo das aprendizagens rea-
lizadas, no qual o conhecimento, frequentemente, se modifica e
reconstroi. Assim, a avaliacdo ndo se estrutura em torno das carén-
cias, mas referencia as experiéncias, o vivido.
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Destaca-se pelo facto de ser a metodologia que mais implica o for-
mando no desenvolvimento da responsabilidade face @ sua for-
magdo e demonstracdo das competéncias adquiridas.

Em combinagdo com ou em complemento do Portefdlio que cada formando vai
construindo, o formador pode recorrer ao Instrumento de Avalia¢do Integrada
que é proposto neste referencial, cuja légica de concepcdo se inscreve na abor-
dagem por competéncias. Dada a curta duragdo da formacdo, o formador
poderd preencher este instrumento apenas no final da acgao.
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ROTEIRO DE ACTIVIDADES

UNIDADE DE FORMACAO 1
Globalizacdo: novas exigéncias para a formagdo

— 0O formador projecta, em acetato, o documento 1.1 deste referencial — Ser¢
bom negdcio ser adulto? — convidando os participantes a realizarem uma
leitura e discussdo do documento.

— 0 formador lanca um desafio — O século xxI: que direitos e deveres para esta
sociedade? O que permanece? O que surge de novo?

—No documento 1.2 v@o-se registando as participagoes de todos.

— Organizam-se pequenos grupos de trabalho.

— O formador distribui, por cada grupo, um conjunto de textos para serem anali-
sados no sentido de se verificar se as ideias abordadas nos documentos reforcam
ou ndo as que se discutiram inicialmente.

— O porta-voz de cada grupo apresenta as conclusdes a que chegaram.

— Em grande grupo faz-se uma reflexdo e, se necessdrio, procede-se a algumas
reformulagdes do documento 1.2 j& preenchido.
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UNIDADE DE FORMACAO 2
Paradigmas da formagdo: tendéncias e posicionamentos

2.1 «0s cartdes criticos»
1.2 Fase

® Organizam-se pequenos grupos.

® O formador distribui a cada grupo um conjunto de textos (textos diferentes
para cada grupo). Poderd seleccionar os textos 6 e 7 do Caderno de Recursos.

® Cada grupo deverd proceder @ leitura, andlise e discussdo dos textos, tentan-
do sintetizar as ideias principais.




2.9 Fase

®» O formador sugere que se inicie «0s cartdes criticos»:

— Distribuem-se os cartdes pelos grupos.

— 0 formador 1é em voz alta cada um dos pequenos cartdes (documento
2.0).

— Em cada grupo, os vdrios elementos devem estar de acordo sobre se
consideram que a resposta correcta estd ou ndo nos seus cartdes (do-
cumento 2.1.1).

— A medida que cada grupo assinala o cartdo lido como pertencente aos
seus cartoes deve justificar.

— Se os outros participantes ndo concordarem deve promover-se uma dis-
cussdo para esclarecer algumas ddvidas ou reafirmar alguns conceitos.

— Ganha o grupo que preencher em primeiro lugar os seus cartoes.

Recomendacdes:

Antecipadomente o formador deverd:

1. Fazer uma selec¢@o de conceitos e palavras sobre o tema, a partir dos textos 5
e 6 do Caderno de Recursos, ou recorrendo a outros textos que considere ade-
quados e pertinentes.

2. Preparar os cartoes:

— Utilizando as mesmas regras do jogo do Loto, prepara cartdes grandes
(50x60 cm) onde desenha uma tabela com nove células. Em cada uma das
células inclui uma palavra ou conceito do tema que se estd a tratar.
A combinagdo de palavras deve ser diferente em cada um dos cartdes.

— Elabora um conjunto de cartdes (com as dimensdes de cada uma das célu-
las da tabela) com definicoes, reflexdes ou perguntas que correspondam as
palavras que estdo nas tabelas. Deve aparecer um cart@o para cada palavra
das que aparece nas tabelas.




UNIDADE DE FORMACAO 3
Ser Adulto — Aprender como Adulto

3.1 Ser Adulto — Rede de Associacoes
1.% Fase

® O formador escreve/fixa no quadro um conjunto de palavras-chave que se
relacionam com «Ser Adulto» (pode consultar o documento 3.1.1 deste refe-
rencial).

® Em grande grupo pede-se que os participantes completem essa lista de
palavras com outras que com elas se relacionem. Alternadamente, cada um
vai dizendo uma palavra.

® O formador anota as relagdes que se vdo estabelecendo e vai promovendo
uma discuss@o sobre 0s motivos que levaram a que se tenha estabelecido
aquela relagdo.

® No final faz-se uma sintese do que o grupo entende sobre cada uma das
palavras.
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2.9 Fase

® Organizam-se pequenos grupos.

® O formador distribui pelos grupos um conjunto de textos que poderd selec-
cionar entre os textos 8 a 11 do Caderno de Recursos.

® Cada grupo deverd proceder @ leitura e andlise dos textos.

® Em grande grupo, faz-se a discussdo colectiva dos textos analisados tentan-
do reflectir se as ideias abordadas nos textos vdo ou ndo de encontro as
ideias discutidas no inicio das sessoes.

Recomendacdes:

Esta estratégia pode ser utilizada no inicio da abordagem de um tema para fazer
um levantamento do que cada adulto j& sabe sobre o que vai trabalhar ou, tam-




bém, para sintetizar as ideias principais que foram discutidas ao longo de um
tema j¢ abordado. E um exercicio de abstraccdo e de associacdo de conceitos.
Permite analisar as diferentes interpretacoes que os adultos fazem sobre deter-
minada expressdo ou tema, partindo das suas experiéncias de vida.

3.2 Como Aprendem os Adultos? - Leitura Eficiente

Dividem-se os participantes em pequenos grupos (2 a 3 elementos).

O formador entrega a cada grupo o texto 12 do Caderno de Recursos.

Cada grupo procede @ leitura silenciosa e a discussdo do texto.

Apo6s o tempo necessdrio d realizacdo da leitura o formador sugere que se ini-
cie um desafio para averiguar qual foi o grupo que realizou uma leitura mais
eficiente do documento.

0 formador coloca um conjunto de questdes, que jd deve ter preparado com
base no documento que distribuiu.

Cada grupo deve responder a cada uma das questdes colocadas escrevendo
uma frase. As frases nGo podem ser extractos dos textos.

Por cada resposta correcta cada grupo ganha um ponto.

Ganha o grupo que obtiver maior pontuagdo.

Recomendacdes:

Em alternativa @ resposta por escrito pode responder-se oralmente, cabendo a
vOZ 00 grupo que levantar a mdo em primeiro lugar. Se acertar ganha um ponto,
se errar perde um. Se errar, 0s outros grupos podem responder.

Podem, também, substituir-se os textos por noticias.



UNIDADE DE FORMACAO 4
0 valor da experiéncia

1.2 Fase

® O formador projecta, em acetato, o documento 4.1 deste referencial.
® Os participantes fazem a leitura critica do documento.

2.9 Fase

® Organizam-se pequenos grupos.

® Para cada grupo, o formador distribui um conjunto de frases/expressoes,
escritas em cartdes (documento 4.2). Cada grupo deverd ter os cartdes de
determinada cor (serdo tantos conjuntos de cartdes quantos 0s grupos).

® O formador constréino quadro uma tabela com duas colunas: Verdadeiro e Falso.

® Cada grupo deve ler as suas frases/expressées e decidir onde as colocar, se
na categoria das verdadeiras ou das falsas.

® O representante de cada grupo coloca os seus cartdes de acordo com as
decisdes do grupo.

3.9 Fase

® O formador distribui pelos grupos um conjunto de textos sobre a temdtica que se
estd a trabalhar (poderd seleccionar os textos 13 a 15 do Caderno de Recursos).

» Cada grupo deverd proceder @ leitura e andlise dos documentos, tentando
sintetizar as ideias principais.

4.9 Fase

® O formador convida os grupos a reflectirem e avaliarem, agora de forma mais
fundamentada, a maneira como colocaram os cartdes nas categorias de
Verdadeiro ou Falso. Sugere que, se assim o entenderem, procedam a alguns
gjustamentos recolocando alguns dos cartoes.

® Em grande grupo, promove-se uma discuss@o, tentando ajustar a colocagdo
dos cartdes @ opinido de todos.
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UNIDADE DE FORMACAO 5
Da abordagem tradicional a abordagem pelas competéncias

Distribuictio de papéis

1.% Fase

®» QOrganizam-se dois grupos de trabalho.

®» O formador entrega a cada grupo um conjunto de textos (textos 16 a 19 do
Caderno de Recursos).

® Cada grupo deverd proceder ¢ leitura e andlise dos textos, sintetizando as

ideias principais.

2.9 Fase

® O formador sugere que cada grupo organize uma dramatizacdo de modo a
representar uma confrontagdo entre os defensores do modelo tradicional e
do modelo pelas competéncias.

®» Cada grupo faz a distribuicdo dos diferentes papéis, combina a forma como
vai apresentar as suas ideias, prepara os textos/argumentos, etc.

®» Fazem-se as apresentacoes.




UNIDADE DE FORMACAOQ 6
0 processo formativo: das estratégias a avaliagdo

® Organizam-se trés grupos de trabalho que se irdo debrucar sobre os trés con-
ceitos integrados nesta unidade:
— Métodos e técnicas de educacgdo e formacdo de adultos.
— 0 educador/formador de adultos.
— A avaliagdo pedagdgica.

® O formador entrega a cada grupo um conjunto de ideias-chave sobre o con-
ceito que vdo trabalhar.

® O formador entrega a cada grupo um conjunto de textos relativos ao assun-
to que Ihes compete. Poderd seleccionar os textos 20 a 23 do Caderno de
Recursos e os documentos 6.1, 6.2 e 6.3 deste referencial.

® Cada grupo faz aleitura e andlise dos textos com o intuito de encontrar infor-
macdo que Ihes permita interpretar e desconstruir as ideias-chave registan-
do as conclusGes a que vGo chegando.

® O porta-voz de cada grupo apresenta as conclusdes a que chegaram.

® Em grande grupo faz-se uma discussdo colectiva das ideias apresentadas
sintetizando-as num documento final que serd posteriormente distribuido a
todos os elementos dos grupos.
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UNIDADE DE FORMACAQ 7
Elaborar e executar projectos de formacdo

® O formador, tendo por base os textos 24 a 26 do Caderno de Recursos, faz
uma introducdo tedrico-prdtica sobre os fundamentos e o enquadramento
de um projecto de formacdo.

® Formam-se grupos de trabalho.

® 0O formador sugere que cada grupo elabore a estrutura conceptual e ope-
rativa de um «projecto de formacdo» integrado (o «esqueleto» do projecto)
para um grupo de adultos previomente caracterizado, podendo suportar-se
num esquema auxiliar constante do documento 7.1 deste referencial.

® Para a concretizacGo desta proposta, os participantes deverdo convocar as
abordagens realizadas nas unidades de formacao trabalhadas anteriormente.
Sobretudo deverdo ter o cuidado de relevar a dimens@o conceptual e técni-
ca da formagao.













DOCUMENTOQO 1.1

Serd Bom Negédcio ser Adulto?

0 meu Anjo da Guarda,

dizem que os Anjos da Guarda das criangas sao mais ocupados,
porgue elas ndo se preocupam com 0s Perigos.

Entdo vou-lhe contar quais sdo os perigos dos quais eu quero escapar.
Sabe?

Aideia de tornar-me uma adulta ndo me atrai muito,

mas a minha familia diz que a Unica forma de viver bastante

é crescer e fazer muitos aniversdrios.

Entdo, como ndo quero deixar este mundo jd, acho que do perigo
de ser «gente grande» vocé ndo pode me proteger, certo?

Assim sendo, para me prevenir, aqui apresento alguns pedidos:

Faca com que pela vida toda eu acorde
cheia de planos e feliz, mesmo sem motivo aparente.

Que eu nunca acredite na palavra «impossivel»
e que ndo me deixe influenciar por gente negativa.

Que eu ndo tenha medo de dar e de receber amor,
pois Deus me livre de ficar a falar com as paredes!

Que eu saiba ouvir a crianca que continua em cada
um, entendendo o seu modo de ser e de agir.

Que eu saiba perceber a hora certa de me afastar
daqueles que nada de Gtil me podem ensinar.

Que eu ndo veja a soliddo como um monstro
a querer devorar-me, mas sim como um
agraddvel encontro comigo.

FICHAS DE TRABALHO

Que eu ndo figue com aquela cara sisuda,
tdo constante naqueles que perdem o melhor da
vida Hoje por medo de sofrer amanha.

Que eu ndo imponha a lei do
«faca o que eu mando e ndo faca o que eu faco».

Que eu ndo inveje a vida dos outros
enquanto deixo a minha escorrer pelo ralo.

E que, velhinha, na hora de deixar a Terra,

eu ainda possa dizer a quem disser que fui tola:
«Fui tola, mas fui feliz!

Bem mais tolo é quem me diz!»

www.encantosepaixoes.com.br/poesia2787.htm




DOCUMENTO 1.2

Emergéncia de Direitos e Deveres no Século XXI

JUSTIFICACAOD
VELHOS EMERGENTES PARA AS ALTERACOES

DIREITOS

DEVERES




DOCUMENTQ 2.1

Cartdes criticos

A educacdo é entendida como processo
de acumulagdo linear e acritica de
saberes académicos, em que o
conhecimento é considerado algo dado,

i acabado e inquestiondvel.
Desvalorizam-se outros tipos de
saberes e as aprendizagens adquiridas
pela experiéncia.

A aprendizagem como experiéncia
activa que se desenvolve no interior
«daquele que se educa», pela mediagdo
do educador e de todos os recursos
necessdrios ¢ experiéncia da
aprendizagem.

A educacdo critica visa a emancipag@o
dos sujeitos a partir das suas
aprendizagens.

! A relagdo formador/formando é
democrdtica, baseada no didlogo.
Ao formador cabe o exercicio da
autoridade competente. A teoria
dialégica da acgdo afirma a autoridade
e a liberdade. Ndo hd liberdade sem
autoridade.

A aprendizagem visa apenas a mudanga
de comportamentos.

A educacto, seqgundo as teorias
criticas, reproduz sempre o sistema
social onde se insere, reproduz sempre
as desigualdades sociais. Estas teorias
ndo possuem uma proposta
estritamente pedagdgica; limitam-se as
andlises sociolégicas da determinac@o
social da educacdo/formacao.

A transferéncia da aprendizagem
depende do treino, sendo imprescindivel
a retengdo, a memorizacdo, para que o

formando responda a situacdes novas
de forma semelhante as situacdes
anteriores.

A apropriac@o do conhecimento é
também um processo que exige
trabalho e disciplina. Valoriza-se
a problematizacdo, o que implica

uma andlise critica sobre a
realidade-problema, desvelando-a.

A tecnologia educacional é sustentada
por um dos paradigmas da Psicologia: o
behaviorismo ou comportamentalismo.
Os behavioristas ou
comportamentalistas valorizam o
método experimental ou a experiéncia
planeada como base do conhecimento.

Desloca-se o eixo do acto pedagdgico
da dimensdo intelectual para a
dimensdo afectiva, do aspecto l6gico

! para o psicolégico.

A concepgdo de educagdo é
caracterizada como produto, j& que
estdo preestabelecidos os modelos a
serem alcancados. N@o se destaca,
portanto, o processo. Sdo privilegiadas
as actividades intelectuais.

Apresentar a ciéncia como modelo de

producdo do conhecimento; veicular o

progresso cientifico como imagem da
criatividade.

FICHAS DE TRABALHO




(continuagdo)

Exige-se dos formadores a
operacionalizagdo dos objectivos,
como instrumento para medir
comportamentos observdveis, validos
porque mensurdveis, porque
controldveis.

A planificac@o como processo aberto
e flexivel na gestdo do curriculo e na
organizagdo das actividades. Portanto, a
planificag@o como um instrumento
orientador e ndo constrangedor do
processo.

As visoes criticas admitem que a i
educacdo é determinada pela sociedade,
mas concede a possibilidade de
mudancas. Assim, a educagdo e @
formacdo podem reproduzir as injusticas,
mas tém, também, o poder
de provocar mudangas.

Inscrita numa visdo restrita da
aprendizagem, a avaliagdo centra-se
predominantemente na aquisicdo de
conhecimentos, cuja acumulacdo se
mede através da realizacdo de testes

escritos.

As principais premissas da pedagogia
tecnicista passam a ser a eficiéncia,
a racionalidade e a produtividade.

Defendida pelas correntes tradicionais, a
memorizagdo constitufa a estratégia
cognitiva fundamental. Actualmente,

preconiza-se uma estratégia de
desenvolvimento que, através de diversos
processos, meios, experiéncias e
oportunidades de aprendizagem,
permitam a capacidade de aprender a
aprender.

Inscrita numa visdo restrita e fechada da
avaliagdo, os progressos dos formandos
sdo estimados a partir da realizacdo de
provas ou testes (geralmente escritos),
ignorando-se o potencial dos formandos,
0s seus avancos qualitativos, as
mudancas ocorridas.

Consideragdo das estruturas cognitivas
preexistentes a partir das quais se
estabelece a realizac@o de novas

experiéncias de aprendizagem, assim
como dos conhecimentos anteriores
relevantes para a nova informagdo.

Dentro do modelo behaviorista, a
aprendizagem direcciona-se
fundamentalmente para a mudancga de
comportamentos.

Inscrito nas correntes tradicionais, o
academicismo propde que o contetdo
da formacdo seja centrado nas
actividades cognitivas; transmissdo de
conhecimentos predeterminados de
base cientifica.

Dentro da perspectiva critica estamos

num movimento que busca resgatar 0s

valores e os direitos, articulando-os na
direcc@o da transformacado social.

Enquanto valorizagao da diversidade, hoje
defende-se a diferenciacdo, sem fechar
cada adulto nas suas diferencas. Sem
criar grupos estigmatizados, sem
acentuar as diferengas. Diferenciar,
combinando possibilidades e potenciando
as diferencas, pela organizagdo de grupos i
de entreajuda e de fortalecimento da
auto-estima.




(continuacdo)

Intensa actividade interna e externa,
construcdo de significados,
desenvolvimento de estratégias
cognitivas e metacognitivas, processos
individuais e interactivos: valor peda-
gdgico do erro, atitude investigativa e
cientifica, aprendizagem colaborativa e
critica, contextualizagdo das actividades e
das experiéncias educativas.

Directividade é uma marca do modelo
tradicional, que associa esforco,
disciplina, directividade, retencdo,
acumulacdo linear de conhecimentos,
repeticdo, memorizacao.

Formar é ir além das aparéncias,
denunciando as injusticas e entendendo
o real significado dos factos.

i d

Ldgica significativa, coeréncia, clareza,
organizacdo, ndo arbitrariedade,
articulacdo; linguagem clara e adequada
ao formando; metodologia facilitadora da
atribuic@o de sentidos e significados,
partindo do conhecido e do préximo para
0 mais estranho e distante, indo do saber
contextualizado e simples para o mais
abstracto e complexo.

Gestdo colectiva e participada da
aprendizagem e dos respectivos meios;
escolha e controlo dos métodos e dos

programas de aprendizagem em

cooperagdo com os destinatdrios da
comunicagdo pedagdgica.

Inscrita numa visdo fechada e rigida, a
avaliagdo mede os conhecimentos
acumulados que, taduzidos em valor
quantificado (as notas), classifica os
formandos e estratifica os grupos de
formacao.

Na nova pedagogia, os contetidos
programdticos passam a ser
seleccionados a partir dos interesses
dos formandos. As técnicas
pedagdgicas da exposi¢do, marca
principal da pedagogia tradicional,
cedem lugar aos trabalhos em grupo,
dinGmicas de grupo, pesquisa, jogos de
criatividade.

Inscrita numa vis@o positivista,

a avaliag@o procura resultados
aprecidveis com base em
comportamentos predeterminados e
observéveis com insisténcia na eficécia
e na quantificagdo (notas).

Na perspectiva tecnicista, reduz-se o
processo educativo apenas a uma das
suas dimensodes: dimensdo do
saber-fazer.

RN

Na pedagogia nova, o formador deixa
de ser o centro do processo, dando o
lugar ao formando. O formador deixa de
ser o transmissor dos conteldos,
passando a facilitador da aprendizagem.

Motivacao que se gera entre duas
dimensodes: uma afectiva/emocional
(vontade de aprender, autoconceito e
auto-estima) e outra cognitiva
(aprender através de sentidos e
significados). A conjugacdo de ambas
as dimensoes favorece a motivacdo
intrinseca.

Na vis@o tradicional, preconiza-se a
retencdo das informagdes e conceitos,
através da repeticdo de exercicios
sistemdticos (tarefas).

FICHAS DE TRABALHO




(continuacdo)

Na tecnologia educacional, hd muitos
incentivos e recompensas as
actividades desenvolvidas pelos
formandos levando a uma grande
competicdo entre eles.

Na perspectiva construtivista recorre-se
G auto e hetero-avaliag@o com
devolucado da informacao; ajudar a
auto-reflexdo sobre o processo e
percurso de aprendizagem.

Nas perspectivas tradicional e tecnicista,
a aprendizagem realiza-se pela retencdo
dos conceitos, repeticdo de exercicios
sistemdticos e cumprimento de tarefas
fragmentadas e rotineiras (taylorismo).

Nas novas correntes pedagdgicas,
a avaliagto deixa de valorizar os
aspectos cognitivos, com énfase na
memorizagdo, passando a valorizar
os aspectos afectivos (atitudes) com
énfase em auto-avaliagdo.

Na visdo interaccionista, o individuo
interioriza a cultura e a natureza através
da sua relacdo com o objecto de
conhecimento; no intuito de obter o
conhecimento, o sujeito relaciona-se
e age em interac¢do com esse objecto,
apreende-o e aprende sobre si proprio.
Ha uma inter-relagdo com vista ao
conhecimento.

Nos modelos criticos, a apropriacdo do
conhecimento é também um processo
que exige trabalho e disciplina, que
exige problematizacdo e didlogo.

Nascida da Revolucdo Cientifica (séc. xvi),
esta ideia alicerga-se na crenga de que
0 sujeito j& possui um conhecimento
anterior sobre 0 objecto, em que a
aprendizagem se faz manipulando-o,
reconfigurando-o sensorialmente,
experimentando. O conhecimento é,
portanto, anterior a aprendizagem.

O conhecimento é confirmado pelos
formandos, a experiéncia é um
instrumento para aprender.

Na visdo tecnicista, o centro de ensino
ndo é o formador nem o formando, mas
as técnicas. Os processos educativos
tém de se tornar objectivos
e operacionais. Os contextos de
formagdo passam a burocratizar-se.

O cardcter do processo educativo
essencialmente reflexivo funda-se na
criatividade, estimula a reflexdo e a
accdo dos alunos sobre a realidade.

0 aprendente revela uma disposi¢ao
para relacionar saberes e ndo
simplesmente para 0os memorizar
mecanicamente, estratégia cognitiva de
estudantes habituados a métodos de
ensino e de avaliacdo repetitivos e
rigidamente padronizados. E preciso
engendrar uma reconciliag@o integrativa
entre 0s «velhos» e 0s «Novos»
conceitos.

No tecnicismo, o papel do formador
é alterado: de transmissor de contetdos
e centro do processo passa a serum
«arranjador» das contingéncias de
ensino.

0 conhecimento constitui-se como um
ponto de ancoragem onde as novas
informacoes se irdo integrar, criando

condicoes para arealizagdo de novas

aprendizagens e para a resolucdo dos
problemas que a vida coloca.




(continuacdo)

0 conhecimento a ser apreendido deve

ser relacionado com os saberes prévios

do individuo. Perante a necessidade de
introduzir na aprendizagem «novos
saberes ou conceitos», entdo estes
terdo de ser tornados significativos
através de «organizadores prévios».

Nos modelos tradicionais hé a
tendéncia para tratar todos os
formandos igualmente: todos deverdo
seguir o mesmo ritmo de trabalho,
estudar os mesmos livros-texto, no
mesmo material diddctico, e adquirir os
mesmos conhecimentos.

0 formador deve ter dominio dos
conteldos fundamentais e estar bem
preparado para a sua transmissao. A

experiéncia relevante dos formandos é a
de ter acesso as informagoes,
conhecimento e ideias. Enfatiza-se a
disciplina intelectual, necessitando-se de

atengdo, concentragdo, siléncio e

esforco.

———

0 conteldo parte da situagdo presente,
concreta. Valoriza-se o ensino
competente e critico de contetidos
COMO meio para preparar os alunos

para uma prdtica social transformadora.

0 conhecimento depende de
construcoes sucessivas com a
elaborac@o de estruturas novas, numa
linearidade evolutiva.

0 formando conforma-se com um Unico
saber e modo de desenvolvimento, em
que a aprendizagem esté subordinada

s expectativas e as directivas do
formador.

—————

0 formando conforma-se com o
pensamento e 0 modo Unico de
desenvolvimento em que a
aprendizagem estd sujeita as
expectativas e ds orientagdes do
formador e dos programas.

0 ensino parte das percepgoes e
experiéncias do aluno, considerando-o
um sujeito sempre situado e considerado
num determinado contexto social.

Os formandos s6 se poderdo
comprometer com a sua aprendizagem
se forem desafiados a «desvelar as
relacbes do ser humano com o seu
mundo», num movimento continuo entre
acgdo (os seus contextos, 0 seu
quotidiano e a sua experiéncia de vida) e
reflexdo (pensamento e andlise critica)
sobre a accao.

Para que a aprendizagem seja
significativa é preciso recorrer a um
contetddo miimo presente na
«estrutura cognitiva» do individuo, com
dncoras suficientes para satisfazer as
necessidades relacionais.

0 formador tem poder de decidir
sozinho quanto & metodologia,
contetido e avaliagdo.

Para o construtivismo o conhecimento
é construido, na sua forma e contetido,
por um processo de interaccdo entre o
sujeito e 0 meio, processo
desencadeado pela actividade do
sujeito e estimulado pelo meio.

(R
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(continuagdo)

Para que ocorra um processo
significativo de aprendizagem é
necessdrio que o conhecimento a ser
apreendido seja potencialmente
significativo, recorrendo a um contetido
minimo presente na «estrutura
cognitiva» do individuo.

0 interaccionismo pressupde que 0
individuo interioriza a cultura, a
natureza, tornando-se cada vez mais
auténomo e capaz de utilizar a
linguagem em beneficio da producdo do
seu conhecimento.

Prescrever comportamentos que
correspondem as exigéncias da
sociedade, através do cumprimento
rigido de leis universais, normas
e regras preestabelecidas.

Promover a concentrac@o sobre o
desenvolvimento do aluno, combinando
saberes.

0 professor sabe e o aluno ndo sabe,
mas com o auxilio, a orientacdo e os
métodos propostos pelo professor pode
vir a saber.

Promover uma concepcdo do
conhecimento baseada na
subjectividade e concebida como
uma qualidade do ser; a criatividade
subjectiva, a expressdo do eu, a
comunicacdo, a alegria e 0 amor como
modelos de criatividade.

Propor uma «nova» imagem da pessoa
em que esta € livre interiormente para
se mover em qualquer direcgdo,
incidindo na criagdo de uma pessoa
que possua um sentimento de liberdade
total e criticando a forma como a
sociedade dita democrdtica trata as
pessoas.

0 ser humano, ser cognitivo, desenvolve a
sua inteligéncia reelaborando estruturas
mentais hierarquicamente construidas.

Visdo critica e social dos processos de
formacado e aprendizagem, concebida
como projecto aberto e flexivel
construido por processos de reflexdo,
investigacdo e experimentacdo.

Tipica do modelo tecnicista, dissemina-se
0 uso da formagdo programada
(auto-ensino), das mdquinas de ensinar,
testes de multipla escolha, do
tele-ensino e multiplos recursos
audiovisuais.

Os alunos dependem apenas de si
préprios e libertam a sua capacidade de
actividade. Centraliza-se toda prdtica
pedagdgica no formando, respeitando-o
como capacitado a aprender desde que
aja, produza acgoes.




DOCUMENTQO 2.1.1

Cartdes criticos

APRENDIZAGEM CRITICA

ACCAO-REFLEXAQ

ACADEMICISMO

RN

P

APRENDIZAGEM SIGNIFICATIVA

AFECTIVIDADE

ANCORAGEM DOS SABERES

ARRANJO DAS CONTINGENCIAS

APRENDIZAGEM COLABORATIVA

AUTONGMIA

RN

P

AVALIACAO COMO MEDICAO DE
COMPORTAMENTOS

APRENDIZAGEM RELEVANTE

AVALIACAO QUALITATIVA

AVALIACAO POR TESTES

AUTO E HETERO-AVALIACAQ

AVALIACAO QUANTITATIVA

RN |

P

CONSTRUGAO DE SIGNIFICADOS

AVALIAGCAO DE CONHECIMENTOS

CONSTRUTIVISMO

CONTEXTUALIZAGAO

BUROCRATIZAGAO

DETERMINAGAQ SOCIAL

RN |

R

DESTAQUE PARA O SABER-FAZER

CIENTIFICIDADE

DISCIPLINA INTELECTUAL
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(continuacgdo)

DESVELAMENTO DA REALIDADE

COMPETICAOD

EFICIENCIA

RN

P

DOMINIO DOS CONTEUDOS

COMPORTAMENTALISMO

EMPIRISMO

ENFASE NO DOMINIO COGNITIVO

CONSTRUGAO DO CONHECIMENTO

FACILITADOR DA APRENDIZAGEM

RN

P

ESQUEMAS PREVIOS
DE APRENDIZAGEM

CRIATIVIDADE

FORMACAO COMO LIBERTACAO

EXECUCAQ DE LEIS E PRINCIPIOS

DIFERENCIACAO

HIERARQUIAS MENTAIS
CONSTRUIDAS

RN

P

IMPORTANCIA DA DIMENSAO
EMOCIONAL

DIRECTIVIDADE

INTERACCIONISMO

INSTRUGCAQ PROGRAMADA/
TELE-ENSINO

ENFASE NAS TAREFAS

MAGISTROCENTRISMO

RN

P

INTERIORIZAGCAO DA CULTURA

ESTRUTURA LOGICA

NORMATIVIDADE




(continuagdo)

MOTIVACAO INTRINSECA

IR ALEM DAS APARENCIAS

OBJECTIVIDADE

NORMATIVISMO

MEMORIZACAQ

PENSAMENTO UNICO

ORGANIZADORES PREVIOS

NAQ-DIRECTIVIDADE

PRESCRICAQ

PLANIFICACAQ ABERTA

0 FORMADGR TOMA AS DECISOES
UNILATERALMENTE

PRODUTIVIDADE

PLANIFICACAQ FLEXIVEL

RACIONALIDADE

REFLEXAO-ACCAO

REPETICAQ

RECOMPENSAS/PREMIOS

RELACAO ENTRE SABERES

RESPEITO PELAS DIFERENCAS

REFLEXAQ

RELACAO ENTRE LIBERDADE
E AUTORIDADE

RETENCAO/MEMORIZACAD

REPETICAO/TREINO

REPRODUCAO DAS DESIGUALDADES
SOCIAIS
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(continuacdo)

UNIFORMIZACAO TECNOLOGIA EDUCACIONAL TREINO
VALORIZACAO DOS ASPECTOS VISAQ CRITICA E SOCIAL
AFECTIVOS DA FORMACAO
TRANSFORMACAQ REPRODUCAO SOCIAL SABER UNICO
TRANSMISSAO DE CONTEUDOS TECNICISMO SUBJECTIVIDADE




DOCUMENTO 3.1.1

Experiéncia Sabedoria
Afectividade Motivacdo
Autonomia SER Decisdo
ADULTO
Sociabilidade Colaboracdo

Responsabilidade
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DOCUMENTO 4.2

A abordagem biogrdfica tem cada vez
menos interesse na formacdo.

Actualmente, valoriza-se a experiéncia
do adulto como estratégia de formagao.

A formac@o deve considerar os adultos
meros receptores e repetidores de
saberes produzidos por outros.

A capacidade reflexiva do sujeito é
caminho fundamental para a sua au-
tonomia pessoal e profissional.

Formar é ensinar contelidos as pessoas.

A formacdo valoriza as referéncias, valo-
res e sentidos que o adulto atribui @
sua vida.

Desenvolver uma reflexdo sobre nds
proéprios e sobre a nossa experiéncia é
uma tarefa relativamente fécil.

Socializar dilemas, partilhar conflitos e
incertezas é um trabalho diffcil e com-
plexo.

A dindmica de aprendizagem e de mu -
danga é possivel e é fdcil sem a refe-
réncia explicita a forma como o adulto
vivenciou o seu trajecto de vida.

Ndo se trata de aproximar a educacdo
da vida mas de considerar a vida o espa-
¢o da educacdo.

As memodrias dificultam a representa -
¢do que o adulto tem de si préprio e do
processo de formacdo.

Os saberes do senso comum s@o enten -
didos como formas de aproximagdo ao
adulto e caminho para a sua formagado.

A experiéncia pouco significa no esfor -
¢o que o adulto faz para dar significado
aos saberes e as aprendizagens.

S6 a reflexdo sobre a experiéncia pes-
soal permite aos individuos uma toma-
da de consciéncia sobre os problemas
e as injustigas sociais.

A dimens@o auto-reflexiva ndo possui,
para o adulto, qualquer papel no aban-
dono de esteredtipos e na procura de
novas atitudes e de novos papéis.

O sujeito conduzido pela memdria da
sua experiéncia pode aderir ou resistir
ao processo de formacdo.

0 desenvolvimento dos individuos faz-
-se pela adaptacdo do sujeito @ socie-
dade e ndo pela sua transformacdo.

Para que haja desenvolvimento, as
aprendizagens devem ser significativas
para o sujeito.
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DOCUMENTO 6.1

Formar Adultos

SETE CONDIGOES PARA FORMAR QS ADULTOS

1. Necessidade e motivacao

2. Participagdo activa

3. Experiéncia vivida

4. Resolucdo de problemas

5. Aplicacdo imediata

6. Feed-back

7. 0s processos mentais

O adulto tem necessidade de estar convencido de que a informacdo recebida Ihe servird
na sua actividade profissional.

0 adulto tem necessidade de participar activamente onde estd em cada momento.

0 adulto tem necessidade de ver a relagdo entre o que j& sabe e o que aprende, entre o
que jG fez e 0 que aprende a fazer.

0 adulto tem necessidade de compreender em que medida as aprendizagens Ihe servirdo
para resolver os seus problemas.

0 adulto tem necessidade de utilizar de imediato os novos conhecimentos adquiridos e as
novas competéncias.

0 adulto tem necessidade de receber, o mais cedo possivel, um feed-back da aplicagdo das
competéncias.

0 adulto adquiriu por experiéncia mecanismos mentais e maneiras de aprender que
lhe sdo proprias, que variam de individuo para individuo.

Propor os objectivos
de modo claro

Utilizar estratégias
de resolucidio de
problemas

Atender aos
interesses
dos adultos

Actividades
similares com
as do seu
quotidiano
Dar tempo as

aprendizagens e
A formacdo - 9 Utilizar

como um os conhecimentos
desafio relevante adquiridos nos
diferentes dominios

Conduzir para um
B da vida

produto final
(dar sentido e
intencionalidade)




AS NOVAS PEDAGOGIAS EM QUESTAO...

NGO a uma pedagogia reduzida aos instrumentos.
Exige...

... propostas diversificadas e fecundadas pelos principios pedagdgicos

... abordagens construtivistas

... fransferibilidade das competéncias

... organiza¢@o em torno de situagoes-problema

... respeito pelas pessoas e coeréncia com as finalidades

.. aprendizagens mais fiéis as intencdes do que aos produtos (enfoque no processo)

NGO a uma pedagogia dos adultos médios.
Exige...

... atender &s especificidades, as singularidades de cada adulto

... conhecer as representacdes dos adultos, as suas culturas, as suas linguagens
e 0s seus c6digos, os seus modos de cognicdo

... afericdo dos valores e das linguagens orais, escritas e simbdlicas

.. deixar o adulto escolher entre tarefas, negociar opcoes e actividades relevantes
e significativas (elemento-chave para a construgdo do sucesso)

... (auto) regulacdo e auto-avaliacdo
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NGO a uma pedagogia ideologicamente descompro-
metida.

Exige...

... construir projectos de sociedade

... escolher uma pedagogia que conduza a um projecto «politico» mobilizador

.. pensar a formagdo enquanto movimento social, apetrechando o adulto para
participar e se implicar numa sociedade dos valores, desenvolvendo a cidadania

... combater as desigualdades sociais, ndo alimentando a nostalgia de uma época
em que 0s contornos sociais eram mais claros e os campos melhor desenhados,
preparar para a complexidade, para a incerteza, consciencializar para as
desigualdades

... lutar contra as logicas de competicdo e de poder que governam as Nossas
sociedades

... alertar para a problemdtica da ecologia, a luta contra o racismo, a recusa de
uma sociedade dual ou de exclusdo

... acreditar numa «utopia credivel e realizdvel»

NGO a uma simples proteccdo contra a dureza do Mundo.
Exige...

... emvez de ocultar, criar uma tensdo fecunda entre a dureza do quotidiano e os
ambientes (aparentemente) protegidos
... potenciar essa tensdo como modo de acesso aos saberes e a autonomia




NGO a uma pedagogia sem avaliacéio e sem exigéncia.
Exige...

... a avaliacdo como maneira de neutralizar as hierarquias e a selec¢do social

... ndo afirmar o sucesso, ou negar o insucesso, contra todas as evidéncias

..enfrentar a verdade de que, ¢ partida, nem todos possuem as mesmas compe-
téncias, 0s Mesmos recursos ou 0s Mesmos meios

... acreditar que sem avaliagdo ndo existe requlacdo das aprendizagens enquanto
factor decisivo na evolugdo dos percursos formativos

... reconhecer, aceitar e considerar as diferencas entre o contexto do adulto e o
contexto da formacgdo, proporcionando a cada um novos meios para compre-
ender o Mundo e regular a sua aprendizagem

NGO auma pedagogia que enclausure cada um na sua diferenca.
Exige...

... perceber que, entre fechar o adulto no seu ritmo ou impor-lhe uma marcha
forcada, a via é muito estreita — «Se eu tivesse de avancar verdadeiramente ao
meu ritmo, talvez nunca viesse a avangar.»

.. compreender que viver a diferenciagdo como uma maneira de limitar, de diluir
toda a dindmica colectiva, ou de individualizar pode constituir uma forma de
enclausurar as pessoas — «Eu ndo respeito as diferencgas, eu digo-o com toda
a simplicidade; as diferencas eu ndo as tenho em conta... o que se trata é de
outra coisa.» (Meurieu, 1995)

... acreditar que uma pedagogia diferenciada ndo é uma pedagogia da rendncia
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NQO a uma pedagogia que negligencie os contextos singu-
lares e, simultaneamente, as exigéncias sociais.

Exige...

... aimplicacdo da comunidade nos projectos de formagdo

...encarar a formacdo como parte da histéria de uma comunidade

... potenciar e promover as solidariedades de ambas as partes

...ir além do simples prolongamento dos valores, expectativas e ambi¢coes dos
adultos

... alertar para as urgéncias e incertezas do Mundo de hoje

... contribuir para que os saberes tenham um sentido construido para a formagdo
e para o quotidiano

NGO a uma pedagogia em circuito fechado.
Exige...

... 0 envolvimento dos parceiros e dos grupos de pares
.. partilhar aprendizagens, éxitos e dificuldades

... acolher nas prdticas elementos de outras prdticas

... evitar o efeito de isolamento e insularizac@o

... abrir-se ao exterior, cooperar

.. dar visibilidade social ao projecto pedagdgico

.. incitar ¢ réplica, a critica

... divulgar, difundir, confrontar, debater, partilhar




PEDAGOGIA PARA A AUTONOMIA

Ndo a docéncia sem discéncia.

Exige rigorosidade metddica

Predisposic¢do G pesquisa

Respeito aos saberes do educando

Risco e aceitacdo do novo

Rejeicto a qualquer forma de discriminac@o
Reflexdo critica sobre a prética
Reconhecimento da identidade cultural

Ensinar nao é transmitir conhecimento.

Exige consciéncia do inacabamento
Reconhecimento de ser condicionado

Respeito 0 autonomia do ser do educando

Exige bom senso

Humildade, toleréincia e luta em defesa dos direitos
Apreensdo da realidade

Alegria e esperanca

Conviccdo de que a mudanca é possivel

Exige curiosidade
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Ensinar é uma especificidade humana.

Exige seguranca, competéncia e generosidade
Comprometimento

Tomada consciente de decistes

Saber escutar

Reconhecer que a educacdo é dialdgica
Querer bem aos educandos

Inspirado em Paulo Freire, Pedagogia da Autonomia




DOCUMENTO 6.2

COMPETENCIAS DO FORMADOR

Diferenciar as prdticas, individualizar percursos e ter em conta a heteroge-
neidade obrigam a trabalhar fortemente a identidade profissional. E o apare-
cimento de uma I6gica mais complexa, mais fluida, mas mais pertinente e mais
personalizante.

Face a um publico de adultos, esbate-se a performance do formador e
dd-se mais énfase a postura pedagdégica.

\ 2

Entdo, qual o estilo do profissional de aprendizagem?

FORMADOR TRADICIONAL FORMADOR ANIMADOR
Partir de um programa. Portir ‘dos necessidades, das prdticas e dos problemas
identificados.
Quadros e iniciativas impostas. Quadros e iniciativas negociadas.
Conteldo standartizado. Contetdo individualizado.
Focalizacdo nos saberes a transmitir e sua organizac@o num Focalizac@o sobre os processos de aprendizagem e sua
texto coerente. regulacdo.
Avaliac@o sumativa. Avaliac@o formativa.
Pessoas colocadas entre paréntesis. Pessoas no centro.
Aprendizagem como assimilag@o de conhecimentos. Aprendizagem como transformacdo da pessoa.
Prioridade aos conhecimentos. Prioridade as competéncias.
Planificacdo forte. Navegagdo a vista.
0 grupo como obstéculo. 0 grupo como recurso.
Fixacdo da homogeneidade ¢ partida. Balango de competéncias & partida.
Dirige-se a um «aluno». Dirige-se a um sujeito em formaca@o.
Trabalho num fluxo rigido (sélido e estreito), sequndo um Trabalho num fluxo flexivel (maledvel e estendido) em fungdo
programa. do tempo disponivel.
Postura do «sabedor» que partilha um saber. Postura do «mediador» que promove a autoformagdo.




COMPETENCIAS
DE REFERENCIA

Organizar e animar situa-
¢Oes de aprendizagem

Gerir a progressdo da apren-
dizagem

Conceber e fazer evoluir
dispositivos de diferenciagdo

Implicar os adultos nas suas
aprendizagens

Trabalhar em equipa

Participar na gestdo da for-
macgdo

Informar e implicar os grupos
de pares (familia, amigos,
comunidade...)

Utilizar as novas tecnologias

Trabalhar a partir das representacdes dos adultos.
Trabalhar a partir dos erros e dos obstéculos de aprendizagem.

Trabalhar com o grupo todo, dando apoio especial aos adultos que apresentem mais
aprendizagem mutua.

Suscitar o desejo de aprender, explicitar as relacBes entre 0s saberes e desenvolver a
capacidade de auto-avaliacdo.

Animar grupos de trabalho, atribuindo-lhes a responsabilidade da sua condugdo e gestdo.

Animar a formacdo, envolvendo e coordenando 0s parceiros.

Animar reunides de informacdo e de debate.

saberes.

Competéncias dos Formadores para a Formacéo

COMPETENCIAS MAIS ESPECIFICAS
PARA TRABALHAR NA FORMAGAQ

Conhecer, para uma determinada drea, o conteldo e a sua tradu¢do em propdsitos/
intencionalidade de aprendizagem.

Construir e planificar dispositivos e sequéncias diddcticas.
Envolver os adultos em actividades de pesquisa, em torno de projectos de aprendizagem.

Conceber e gerir situagdes-problema ajustadas aos niveis e possibilidades dos adultos.
Adquirir uma visdo longitudinal dos objectivos da aprendizagem.

Estabelecer relagdes com as teorias subjacentes as actividades de aprendizagem.
Observar e avaliar os adultos nas situagoes de aprendizagem, segundo uma abordagem
formativa.

Estabelecer balangos periédicos de competéncias e tomar decisdes quanto @ progressdo.

Gerir a heterogeneidade no interior do grupo como um todo.
Inserir a aprendizagem e 0 grupo num contexto mais vasto.

dificuldades.
Desenvolver a cooperacdo entre os adultos, através de certas formas e estratégias de

Constituir e fazer funcionar um «conselho» de formandos e negociar com eles as regras
e as decisOes da aprendizagem.

Prever actividades opcionais de formacdo.

Favorecer a definigdo de um projecto pessoal de formacdo,/aprendizagem.

Elaborar um projecto de grupo, respeitador das representacoes.

Confrontar e analisar em conjunto situagdes complexas, as prdticas e os problemas.
Gerir as crises ou 0s conflitos interpessodais.

Elaborar e negociar com os adultos o projecto de aprendizagem.
Rentabilizar e gerir os recursos disponiveis.

Organizar, construir e fazer evoluir a participagdo dos adultos.

Estimular a realizacGo de momentos de convivialidade.
Implicar, quando oportuno e possivel, 0s grupos de pares na valorizagdo e construcdo de

Utilizar documentos auténticos que estdo presentes no quotidiano dos adultos.
Explorar as potencialidades das tecnologias, inserindo-as na realidade contemporanea.
Utilizar instrumentos multimédia na aprendizagem.
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(Continuacdo)

COMPETENCIAS MAIS ESPECIFICAS
PARA TRABALHAR NA FORMACAO

COMPETENCIAS
DE REFERENCIA

Lutar contra os preconceitos e as discriminacdes (de género, étnicas e socais).

Ponderar os deveres e os Participar no estabelecimento de normas de vida em comum.
dilemas éticos da profissdo Construir a relag@o pedagdgica, clarificando a nogdo de autoridade e estabelecendo a
de formador comunicac¢do no grupo.

Desenvolver o sentido de responsabilidade, a solidariedade, o sentimento de justica.

Reflectir e saber explicitar as suas prdticas.
Gerir a sua prépria forma- Estabelecer o seu préprio balango de competéncias e o seu programa pessoal de formagdo
¢do continua.

Contribuir e participar na formag@o dos colegas.




DOCUMENTO 6.3

0S MITOS DA AVALIACAO

® A boa formac@o é aquela que «puxa» pelos formandos.

® O bom formador é aquele que reprova muito.

® O insucesso é consequéncia dos problemas pessoais, familiares e sociais.
® Avaliar é fdcil e qualquer um pode fazé-lo.

® Avaliar é tGo complicado que é impossivel fazé-lo de forma correcta.

® E preciso abandonar os aspectos quantitativos da avaliagdo.

® Avaliar pressupde uma dicotomia entre a qualidade e a quantidade.

® Aformac@o avalia apenas os aspectos cognitivos, devendo desprezar os
socioafectivos.
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MITOS OU ILUSOES?

Avaliar para...

... dar sentido as experiéncias de vida e relaciond-las com o futuro

.. Nos conhecermos e percebermos as nossas possibilidades de mudanga
..melhorar a aprendizagem

... aferir op¢oes, tarefas e actividades

... tomar decisoes

.. reqgular o processo e finalidades dos processos educativos

.. dar visibilidade a prdticas formativas inovadoras

... «validar» experiéncias e prdticas diversificadas

.. tomar decisdes formais sobre certificacdo de saberes

... acompanhar, autocriticar, inovar




AVALIAR 0U JULGAR?

0 lado oculto da avaliagéo

® 0 formador tem medo de ser avaliado.

® 0 formador julga-se acima de qualquer julgamento.

® Os formandos ndo aprendem porque o formador ndéo aprende.

® A educacto propde mudancas mas ndo as aceita, ndo as integra.

® Dificuldade em ajustar a avaliagdo as multiplas e répidas mudangas
cientificas, tecnoldgicas e sociais...

DESVENDAR 0OU OCULTAR?

Precisamos de destruir e transformar as nossas representagoes sobre a
avaliagdo para as reconstruirmos de modo mais pertinente e coerente.




DOCUMENTO /.1

INVESTIGACAO FUNDAMENTACAO
Para qué?
Finalidades/Objectivos

a?
Porqué? 0 qué?

Motivo .
oot T / Actividades

PRINCIPIOS VALORES

CRITERIOS

POLITICAS

Com quem? z
Equi asq rupos PROJECTO Como? ﬁ
Quipas, grupos, Titulo? Metodologia >
parceiros ”
e

wv

<

=

=]

Com aue? / * \ Quando?
que: Calendarizacdo

Recursos (...)

Gestdo do tempo

Onde?
Local/escolha e

AVALIACAO organizacdio do espaco













FICHA DE AVALIACAO

A competéncia faz-se de saberes constitutivos, incluindo um pouco de saber, muito de saber-fazer e frequentemente de saber-estar. Ndo se trata de uma soma, mas sim de capacidades
integradas, estruturadas, combinadas, construfdas... Subentende-se que existe algo mais nas capacidades que Ihes permite justamente transformarem-se, juntas, em competéncia.

Adaptado de Sandra Bellier, 1999

Instrumento de avaliacdo integrada (a preencher pelo formador)

1 — Indicadores das competéncias: situe a evolucdo do formando na seguinte
linha continua

Aquisic@o de saberes

Mobilizacdo de saberes

Combinacdo de saberes para a resolucto
de problemas

Transferéncia das competéncias para situagoes
diferentes e novos problemas

| L

2 — Competéncias transversais: situe a evolu¢do do formando na sequinte
linha continua

Autonomia

Responsabilidade

Iniciativa

Criatividade

Espirito critico

Capacidade de pesquisa

Adaptacdo as mudancgas

Relagdes interpessoais

-
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3 — Competéncias: situe a evolucdo do formando na seguinte linha continua

Compreender os desafios que se colocam ao campo
daeducacdo e formacdo de adultos, face as questdes
sociais emergentes da sociedade global.

Ser capaz de olhar criticamente as suas opgoes e
praticas, & luz dos diferentes paradigmas
educacionais, retirando consequéncias para a sua
accdo pedagdgica.

Compreender a natureza especifica do individuo
adulto com vista a uma actuagdo pedagdgica
adequada.

Compreender e valorizar a experiéncia, enquanto
elemento situado a montante e a jusante dos
processos de formacao.

Conceber e desenvolver projectos formativos
baseados numa abordagem pelas competéncias.

Conceber a formacdo como um processo que
articula, numa matriz coerente, as estratégias
pedagdgicas e o papel dos formadores.

Entender a avaliacGo da formacGo de modo
congruente com os processos formativos, fazendo
emergir as visoes qualitativas, designadamente pelo
recurso 0 metodologia de portefélio que actualiza o
campo da educagdo e formac@o de adultos.

Elaborar e executar projectos de formagdo
integrados.
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4 — Avaliacdo global do percurso
(elabore uma apreciac¢do descritiva/qualitativa)

Formadores
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Caderno de Recursos

Texto 1 — Formacdo do formador de pessoas adultas
Texto 2 — Declaracdo Universal dos Direitos Humanos
Texto 3 — Concepcdo Integrada dos Direitos Humanos
Texto 4 — A mudanca no perfodo moderno
Texto 5 — O mundo na era da globalizagt@o
Texto 6 — Paradigmas educacionais Escola e sociedades
Texto 7 — Paradigmas e modelos pedagdgicos
Texto 8 — “Ser adulto™: alguns elementos para a discussdo deste
conceito e para a formagdo de professores de “adultos”
Texto 9 — Maturidade
Texto 10 — A vida adulta: uma visdo dindmica
Texto 11 — Vida adulta em formagdo permanente: da nogdo ao
conceito
Texto 12 — O desenvolvimento cognitivo do adulto
Texto 13 — Educagdo de adultos: um campo e uma problemdtica

Texto 14 — A dimensdo histérica do sujeito na formagdo docente

Texto 15 — Experiéncias de aprendizagem e histérias de vida

Texto 16 — A competéncia

Texto 17 — A teoria da competéncia e da autodeterminag@o

Texto 18 — Construindo competéncias

Texto 19 — Construir competéncias é virar as costas aos saberes?

Texto 20 — Engenharia pedagdgica e formagoes abertas

Texto 21 — Engenharia didéctica profissional

Texto 22 — O meu professor ideal

Texto 23 — Portfélio: A meméria de um percurso formativo

Texto 24 — Concepcoes de educagdo, concepgoes curriculares e
modelos de intervencdo diddctica

Texto 25 — Sentido do projecto

Texto 26 — Inovacdo curricular: o projecto interdisciplinar



Todos os referenciais
produzidos pelo Centro
Nacional de Formacéo de
Formadores encontram-se
disponiveis, para consulta e
impressdo, na Internet, no
sitio do Instituto do
Emprego e Formacdo
Profissional.

www.iefp.pt

Referenciais de Formacdo Pedagdgica Continua de
Formadores/as ja editados pelo CNFF:

Gestdo da Formagdo
José Lencastre, José Carlos Felicio, Francisco Baptista

Concepcdio e Producédio de Materiais para Auto-Estudo
Teresa Morgado da Silva Saldo Lopes

Animacdo de Grupos em Formagdo
Rosa Coutinho Cabral

Avaliacéio das Aprendizagens
Maria Leonor de Aimeida Domingues dos Santos, Jorge Manuel Bento Pinto

Para Uma Cidadania Activa: a Igualdade de Homens e Mulheres
Maria do Céu da Cunha Régo

Técnicas de Avaliacéio na Formacéo
Antonieta Guerreiro Romdo, Anténio Augusto Fernandes, José Filipe Rafael

Utilizacdo Pedagégica de Imagens Digitais
César Augusto Pinto Teixeira

Sistemas e Metodologias de Formacdo Profissional em Portugal « 1960-2003
Maria de Lurdes Vieira

Exploracdo Pedagégica de Recursos Diddcticos — do Audiovisual ao Multimédia
Anténio Manuel Gaspar Volante Nobre

Desenvolvimento de Recursos Formativos para a Internet — WebQuest
Carolina Pereira

Métodos e Estratégias de Formacdo
Margarida Segurado

Utilizac@o do PowerPoint para o Desenvolvimento de Produtos Interactivos para a
Formacdo
Lufs Eduardo Bernardes Relvas

Da Expresséio Dramdtica @ Comunicacéo
Jo@o Cabral e Margarida Rosa Coutinho Lopes Cabral
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