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SUMARIO EXECUTIVO

0 ano de 2024 foi marcado por um ambiente econdmico global desafiante, onde fatores como a
persisténcia da inflagao, a politica monetaria restritiva, tensdes geopoliticas e a desacelera¢ao das

grandes economias europeias tiveram impactos diretos na economia portuguesa.

A'inflagado global, embora em trajetéria descendente, continuou a ser um desafio. 0 Banco Central
Europeu (BCE) manteve taxas de juro elevadas durante grande parte do ano para combater a
inflagdo, o que afetou o investimento e o consumo interno. S6 no final de 2024 comegaram a surgir

sinais de flexibilizagdo monetaria.

A guerra na Ucrania manteve a volatilidade nos precos da energia e das matérias-primas,
pressionando os custos de producdo na industria europeia, incluindo em Portugal. Por sua vez a
Alemanha entrou tecnicamente em recessao no primeiro semestre do ano, enquanto a Franca
registou um crescimento fraco, impactando diretamente as exportacdes portuguesas, sobretudo

no setor automavel e industrial.

Em 2024, Portugal registou niveis historicamente elevados de emprego, com a taxa de desemprego
asituar-se em 6,4%. Este valor refletiu uma resiliéncia notavel do mercado de trabalho, mesmo num

contexto de desaceleragao econémica e taxas de juro elevadas

0 setor do turismo continuou a crescer, impulsionando a criagao de empregos, especialmente em
areas como hotelaria, restauracao e transportes. Empresas de tecnologia e energias limpas
aumentaram a contratacao, refletindo um crescimento estratégico nestas areas. 0 envelhecimento
demografico e a emigracao criaram um défice de trabalhadores em alguns setores, obrigando as
empresas a manter 0s seus quadros ativos e, em alguns casos, a aumentar saldrios para reter
talento. Medidas de incentivo a contratacao e a aposta na formacao profissional ajudaram a evitar

um aumento significativo do desemprego.

0 ano de 2025 nao se afigura muito diferente, influenciado pelos mesmos fatores externos
inerentes aos conflitos geopoliticos, ao que acrescem mudancas na politica econémica global e na
evolucdo das principais economias europeias. A continuidade da guerra na Ucrania e a instabilidade
no Médio Oriente mantém elevados os precos da energia e das matérias-primas, pressionando os
custos de producao e a inflagao. Portugal, apesar de menos dependente de gas russo do que outros

paises europeus, podera sofrer aumentos nos custos de importacdo de energia.

A este cenario junta-se a eleicao de Donald Trump para um novo mandato na presidéncia dos
Estados Unidos da América, trazendo a possibilidade de uma politica protecionista mais agressiva,
com impactos no comércio global. Restricdes comerciais, como tarifas sobre produtos europeus,

podem afetar as exportacdes portuguesas, sobretudo no setor téxtil e agroalimentar.
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Por fim, a estagnagado da economia alema e a desaceleragdo da economia francesa representam
riscos para Portugal, dado que ambos sao dos seus principais parceiros comerciais. Em particular,
o0 setor automaovel portugués poderd sofrer com a redugdo da procura de componentes e veiculos e

a exportacao de bens podem ressentir-se da fraqueza dos parceiros comerciais.

Se é expectavel que o turismo continue a ser um motor de crescimento da economia portuguesa,

poderd também ser afetado por uma desaceleracao na Europa.

Tendo presente este cendrio, o papel do Instituto do Emprego e Formacao Profissional, I.P. (IEFP)
assumird ainda maior relevancia enquanto servigo publico de emprego (SPE), ndo obstante os

desafios se afigurarem cada vez mais exigentes.

Comum orgamento da ordem dos 1.483,4 M€ para afetar a despesa, sendo cerca de 64% destinado
a atividade operacional, podemos destacar, em 2025, o foco do IEFP na transi¢do digital da
organizacdo numa légica de aumento da eficiéncia e melhoria da qualidade dos servigos prestados

aos cidad3aos.

Podemos assim sintetizar a atividade do |EFP para 2025 nas seguintes respostas em matéria de

emprego, formacao e reabilitacdo profissional:

Dar continuidade a politicas ativas que promovam a (re]insercdo de desempregados no
mercado de trabalho, a qualificagdo adequada as necessidades do tecido empresarial, com
particular enfoque nas transformacdes digital e verde, e, em consequéncia do contexto atual, a
manutencdo do emprego e a prevencao do desemprego, realcando-se que, com o total dos
apoios diretos as politicas de emprego, de formagao e de reabilitagao profissional prevé-se
abranger 837 mil pessoas, dispondo para o efeito de um orgamento de 954 M €. Assume-se
ainda o compromisso de abranger nestas medidas pelo menos 30% dos jovens desempregados
registados no SPE, 25% dos DLD registados e 35% de desempregados com deficiéncia registados,

mantendo assim o foco nos grupos mais vulneraveis ao desemprego.

A formagao continua a ser uma prioridade no dmbito da atividade a desenvolver em 2025,
procurando reforcar as competéncias dos cidaddos nas areas digitais, climatica, industrial e
social. Mais uma vez com o foco na qualidade, a formacgdo serd avaliada e monitorizada através
de vérios indicadores, como taxas de aprovagao que se visam atingir 50% nos percursos
formativos de longa duragdo (Cursos de Aprendizagem, Cursos de Educagéo e Formagao de
Adultos e Cursos de Especializagdo Tecnoldgica), 85%; para os percursos de curta duragéo (Vida
Ativa, Vida Ativa Jovem e Formagao Modular] e 75% para as medidas dedicadas as areas de

transicao digital e climdtica. As taxas de empregabilidade sdo outro indicador importante,
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Vi.

Vii.

viii.

prevendo-se atingir 45% de sucesso nos percursos de longa duracdo e 30% nos percursos

modulares (de curta duragao).

Destinados a Ativos Empregados com o objetivo de promogao da manutengdo do Emprego, numa
I6gica de prevencao do desemprego tecnoldgico, destaca-se o Programa Emprego + Digital
2025, financiado no &mbito do PRR e que integra quatro medidas distintas (Emprego + Digital,
Cheque Formagao + Digital, Lider + Digital e Formador + Digital), estimando-se abranger, desde

o inicio ao final do projeto (previsto para 2025), 200 mil trabalhadores.

A Portarian. 218/2024/1, de 23 de setembro, criou o Programa INTEGRAR com um conjunto de
medidas que visam reforcar as condicdes de acesso ao emprego dos imigrantes de paises
terceiros inscritos no IEFP. Este programa visa promover o acolhimento e a integracao de
trabalhadores e desempregados imigrantes, minorando as limitagdes culturais na procura ativa
de emprego e desenvolvendo competéncias sociais e profissionais facilitadoras da entrada no
mercado de trabalho, nomeadamente através das medidas ativas de emprego e de formagao
profissional. Pretende, ainda, contribuir para a melhoria da produtividade e competitividade do
tecido empresarial e da economia do Pais, pela insercdo profissional de trabalhadores

imigrantes.

Mantém-se como prioridade para 2025 o reforgo do ajustamento entre a oferta e a procura de
emprego no mercado de trabalho, através do acréscimo da eficacia e da eficiéncia da rede de
centros. Procura-se ampliar a cobertura de empregadores para aumentar e diversificar as
ofertas de emprego. Espera-se que 45% das novas ofertas venham de novos empregadores e

que a taxa de satisfacdo atinja 65% em 2025.

No sentido de avaliar a qualidade das integragcdes no mercado de trabalho através do SPE,
definiu-se uma taxa de sucesso de intervencao de 40% e uma taxa de retorno ao desemprego
pelos desempregados colocados pelo SPE até 20%. Sdo sem ddvida metas ambiciosas e que
traduzem a preocupacgao com a qualidade do servico prestado e com 0 aumento da satisfagao

dos utentes, em 2025.

A promocao e a criacdo de emprego durdvel, sustentavel e de qualidade assume-se como um
objetivo que norteia as principais medidas de apoio ao Emprego, destacando-se as novas
Medidas de Apoio a Contratagdo — Emprego +Talento e + Emprego e os novos Estagios
Profissionais — Estagios Iniciar e Estagios +Talento, com os quais se estima abranger cerca de
44 mil desempregados, e o compromisso de assumir junto dos ex-estagiarios, uma taxa de

empregabilidade de 80%, em linha com os resultados de impacto nos estagios nos Ultimos anos.

Com os apoios concedidos a reabilitagao profissional de pessoas com deficiéncia, orientagao e

formacao profissional, prevé-se abranger cerca de 36,5 mil pessoas.
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I. ENQUADRAMENTO

I.1. ENQUADRAMENTO MACROECONGMICO

A economia portuguesa tem estado recentemente exposta aos condicionalismos associados a
incerteza da situagdo geopolitica mundial, nomeadamente a Guerra na Ucrania e o Conflito em Gaza,
bem como aos resultados das elei¢des dos Estados Unidos. Este cendrio tem como consequéncia o

aumento da incerteza ao nivel do comércio internacional.

Na sequéncia da recuperagao registada em 2024, prevé-se um crescimento do comércio mundial
alinhado com o nivel da atividade econémica mundial, apesar de existir um risco elevado de haver
um decréscimo, associado a um potencial aumento do protecionismo comercial e uma maior

fragmentacao.

0 crescimento médio anual do comércio foi revisto em alta em 0,9 p.p. face as projecoes estimadas
em setembro de 2024, refletindo o crescimento significativo registado no segundo e terceiro
trimestre. As projecdes preveem uma taxa de crescimento do comércio mundial de 3,6% em 2025,

3,3%em 2026 e 3,2% em 2027.

Projetou-se uma taxa de crescimento do PIB mundial de 3,4% em 2024, estimando-se um acréscimo
(3,5%) para 2025, e um decréscimo nos anos seguintes, atingindo os 3,3% em 2026 e 3,2 % em

2027.

Hipéteses de Projeccdes para os anos 2024, 2025,2026 e 2027 (em dezembro 2024)

et T Lt st e

Enquadramento Internacional

PIB mundial TVA 3,2 3,1 3,2 3,1 3,0
Comércio mundial TVA 0,5 3,0 3,3 3,3 3,2
Procura externa TVA 0,4 1,4 2,9 3,3 3,1
Preco do petréleo (délares) VMA 77,5 75,5 67,6 66,0 65,2

Condigcdes Monetarias e Financeiras

Taxa de juro de curto prazo (EURIBOR a 3 meses) % 3,4 3,6 2,1 2,0 2,2
Taxa de juro implicita da divida publica % 2,0 2,2 2,4 2,5 2,6
indice de taxa de cambio efetiva do euro TVA 4,9 1,9 0,6 0,0 0,0
Taxa de cambio euro-délar VMA 1,08 1,08 1,06 1,06 1,06
Fonte : BdP (Boletim Econémico - dezembro 2024) Siglas : TVA -taxa de variagao anual ; VMA -

0 PIB da Unido Europeia (UE) e da &rea do euro [AE) sofreu um acréscimo durante o terceiro
trimestre de 2024, registando uma variacdo real em cadeia de +0,4%, em comparag¢ao ao trimestre

anterior (+0,2%).
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Ataxade inflagao na zona euro rondou 0s 2,3% em novembro de 2024, representando um aumento

face ao més anterior (2,0%).

Segundo as proje¢des macroecondmicas realizadas para azona Euro em dezembro de 2024, previu-
se uma inflagdo em média de 2,4% em 2024, havendo um decréscimo para os 2,1% em 2025, e 1,9%

em 2026, apresentando novamente uma subida para os 2,1% em 2027.

As proje¢des macroeconémicas do BCE de dezembro de 2024 para a drea do euro estimam que a
taxa de crescimento anual do PIB real atinja 0s 0,7% em 2024, 1,2%em 2025e 1, 4% em 2026 e 1,3%
em 2027.

No que se refere ao mercado de trabalho, a taxa de desemprego na zona Euro rondou os 6,3% em
q ) preg ,

outubro de 2024.

As contas nacionais INE para o ano de 2024 apresentam uma taxa de crescimento homdloga do PIB

em termos de volume de 1,9%.

Projecdes - Indicadores para a Atividade Econémica de Portugal

Indicadores (pregos de 2023) “m 2024(p) 2025(p) 2026(p) 2027(p)
PIB 1,7 2,2 2,2 1,7

VHreal 2,5
Consumo Privado VHreal 2,0 3,0 2,7 1,9 1,8
Consumo Publico VHreal 0,6 1,1 1,1 0,8 0,3
Formagao Bruta Capital Fixo (FBCF) VHreal 3,6 0,5 5,4 4,6 0,1
Procura Interna %/ PIB 1,7 2,2 2,9 2,3 1,2
Exportagdes VHreal 35 3,9 3,2 3,3 3,2
Importacdes VHreal 1,7 5,2 4,7 3,4 2,1
Balanga Corrente e de capital (%PIB) %PIB 1,9 3,6 4,0 3,9 3,3
indice Harmonizado de Precos no Consumidor (IHPC) % 5,3 2,6 2,1 2,0 2,0
Emprego % 1,0 1,3 0,8 0,7 0,4
Taxa de Desemprego % 6,5 6,4 6,4 6,4 6,4

Fonte : BdP (Boletim Econémico -dezembro 2024)

Os dados relativos ao comércio internacional de bens (INE] para o 4° trimestre de 2024, apontam
para um aumento, em termos nominais, relativamente ao periodo homoélogo de 2023 de +4,0% das
exportagdes e de +5,4% das importagcdes. Relativamente ao trimestre anterior, observa-se um

aumento de +6,2% das exportacgoes e -+5,4% das importacdes.

Em dezembro de 2024, as exportacdes e as importacdes registam variacdes homologas nominais
de 2,5% e +4,0%, respetivamente. Destaca-se a diminuicdo das exportacdes no sector dos
Fornecimentos Industriais (-13,1%), e 0 aumento das importagcdes no setor dos combustiveis e

lubrificantes (+ 21,3%).
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Se subtrairmos as variag@es referentes as importagdes de produtos petroliferos, a taxa de variagao

homadloga diminuiu em 1,1% nas exportagdes e sofreu um acréscimo de 1,8% nas importacgoes.

0 Défice da balanca comercial apresenta uma redugado de 474 milhdes de euros relativamente a
dezembro de 2023, totalizando 2.909 milhdes de euros. Se subtrairmos o valor dos combustiveis e

lubrificantes, o défice aumentou 179 milhdes de euros, totalizando 2 941 milhdes de euros.

As exportagdes nominais para o mercado comunitario apresentaram um peso de 71,2% total de
exportacdes portuguesas no periodo entre janeiro e setembro de 2024. Estas registaram um
crescimento positivo de 3,3%, enquanto as exportagdes para 0s paises terceiros, apresentaram um
decréscimo de -0,7%. A Alemanha foi o pais que mais contribuiu para 0 aumento das exportagoes de
mercadorias;( 2,2 p.p.), seguida de Espanha (+0,8 p.p.], bem como dos Estados Unidos (0,5 p.p.) e
do Brasil (0,3 p.p.). Do lado das importag@es, também podemos assinalar o contributo do mercado
francés (0,7 p.p.) no sector das aeronaves, embarcagdes e suas partes, seguido do contributo das

importagdes da Turquia (0,5 p.p).

Em 2024, o indice de Pregos no Consumidor (IPC) apresentou uma variagao média anual de 2,4%,
traduzindo uma diminuicao face ao valor registado no ano 2023 (4,3%). Se excluirmos do IPC, a
componente referente a energia e os bens alimentares ndo transformados, a taxa de variagcdo

média situou-se nos 2,5% (5,0% no ano anterior).

No més dezembro de 2024, a variagcao homéloga do indice harmonizado de pregos no consumidor
(IHPC) foi de 3,1%, ou seja, 0,4 p.p. superior a verificada no més anterior. Se excluirmos os produtos
alimentares nao transformados e os bens energéticos, a taxa de inflagdo homdloga rondou os 3,0%,

enquanto no més de novembro a mesma atingiu os 2,9%.

Em 2024, a divida publica na dtica de Maastricht registou um acréscimo de 8,8 mil milhdes de euros
em relacdo ao ano de 2023. Esta variagao decorre do aumento dos titulos de divida de curto prazo
(-+5,9 mil milhdes de euros], bem como de empréstimos (+1,4 mil milhdes de euros). As
responsabilidades em depdsitos sofreram um decréscimo de 0,1 mil milhdes de euros, devido
sobretudo a reducao dos certificados do Tesouro (-1,3 mil milhdes de euros), que foi parcialmente

compensada pelo aumento dos certificados de aforro (+0,7 mil milhdes de euros).

No contexto do Mercado de Trabalho, a taxa de desemprego no 4° trimestre de 2024 foi de 6,7%,
aumentando 0,1 p.p. face ao trimestre homélogo e mais 0,6 p.p. em relagdo ao trimestre
precedente. 0 desemprego masculino (3,4%), o desemprego na faixa etaria dos 55 anos 74 anos
(15,1%), os desempregados que possuem habilitagdo correspondente ao ensino secundario e
superior (11,6%), os desempregados a procura do novo emprego (3,7%) e o crescimento do
desemprego de longa duragao (7,8%), foram os fatores que mais contribuiram para a subida da taxa

do desemprego.
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Evolucao do Mercado de Trabalho em 2024

6,4 6,8 6,1 6,1 6,7

Taxa de Desemprego * %

Emprego Total * VH 1,2 1,8 1,0 1,2 1,3

Desemprego Registado, fim periodo VH 5,7 6,0 9,8 3,5 57

Desempregados Inscritos, longo periodo VH 3,0 4,2 6,5 -0,4 2,2

Desempregados Longa Duragao, fim periodo VH 4,3 -0,6 4,8 2,8 4,3

Ofertas de Emprego, longo periodo VH -14,2 -15,3 -10,0 -16,4 -15,1
Ofertas de Emprego, fim periodo VH -6,7 27,1 21,6 -24,5 -6,7
indice do custo do trabalho **- Portugal VH n.d 6,6 4 8,4 n.d

indice do custo do trabalho ** - Grea EURO VH n.d 5,5 5,2 4,3 n.d

*Valores do Inquérito Trimestral ao Trabalho ajustados de sazonalidade ; ** NACE Rev.2 - Total, excluindo Administracao Publica, Educacao,
Fonte : GEE - Gabinete de Estratégia e Estudos-Ministério da Economia (INE; IEFP; MTSSS ; EUROSTAT)
Sigla: VH-Variacdo Homdloga ; n.d.-ndo disponivel

Para 0 mesmo periodo, observa-se que 37,5% da populagdo desempregada encontrava-se na
situacdo de desemprego ha mais de 12 meses, mais 0,5 p.p. em rela¢do trimestre anterior e

superiorem 1,8 p.p. relativamente ao trimestre homdlogo.

No que respeita ao SPE, o nimero de pedidos de emprego registados em dezembro de 2024 pelos
centros de emprego aumentou para 470 629 (466 271 em novembro), dos quais 71,3%

correspondem a pedidos por um novo emprego.

0 aumento em termos homdlogos dos desempregados inscritos é mais expressivo nos setores da
industria e dos servicos (com um aumento relativamente ao més anterior de 10,4% e 5,2%,
respetivamente), nomeadamente nos sectores das Atividades de Informagdo e de Comunicagdo
(+27,0%), Industria Metaldrgica de Base e Fabrico de. Produtos Metdlicos (25,5%) e Fabrico de

Veiculos Automéveis, Componentes e Outros Equipamentos de Transporte (+23,6%).

As ofertas de emprego por satisfazer, no final de dezembro, foram de 9 655, traduzindo uma
variagdo homdéloga de -6,7% e mensal de -25,5 %. Por seu lado, a cobertura das coloca¢des em

dezembro correspondeu a 71,7% das ofertas de emprego.

Em suma, as projecdes macroeconémicas para 2025 em Portugal apontam para um crescimento
do PIB em cerca de 2,2%, uma taxa de inflagao a manter-se moderada e uma evolugao positiva do
mercado de trabalho. Ainda assim, fruto do contexto de incerteza em que estamos inseridos, o
acompanhamento dos principais indicadores macroeconémicos deve ser permanente de forma a
anteciparmos qualquer impacto na economia portuguesa e, em particular, na atividade prevista do

SPE.
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1.2. 0 IEFP

1.2.1 MISSAO E ATRIBUIGCOES

MISSAO

0 IEFP é o SPE nacional que tem por missao promover a criagao e a qualidade do emprego,
desenvolvendo politicas ativas no combate ao desemprego e exclusdo social, e a promogao e
desenvolvimento de a¢des de formac&o profissional adequadas as necessidades do mercado, com

vista @ modernizagao e desenvolvimento do tecido econémico e empresarial.

ATRIBUIGOES
Promover

e 0 ajustamento direto entre a oferta e a procura de emprego;

e 2 informagdo, a orientagdo, a qualificagdo e a reabilitacao profissional, com vista a
colocagao e progressao profissional dos trabalhadores no mercado de trabalho;

e a3 qualificagdo escolar e profissional dos jovens e adultos, através, respetivamente da
oferta de formacao de dupla certificagao e formacao profissional certificada;

e arealizagdo das agdes de formagao profissional adequadas as necessidades das pessoas
e a modernizagao e desenvolvimento da economia;

e o desenvolvimento dos oficios e das microempresas artesanais, designadamente
enquanto fonte de criagcao de emprego ao nivel local;

e areabilitagao e integragao profissional das pessoas com deficiéncia, em articulagao com

o Instituto Nacional de Reabilitacao, I.P;
Incentivar
e acriagdo e a manutencdo de postos de trabalho, através de medidas ativas de emprego;
Assegurar

e o0 desenvolvimento de politicas relativas ao mercado social de emprego, enquanto
conjunto de iniciativas destinadas a integracao ou a reintegracdo socioprofissional de

pessoas desempregadas com dificuldades acrescidas de acesso ao mercado de trabalho;

Fomentar

e oconhecimento do mercado de trabalho e das tendéncias da sua evolugao;
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Participar

e em atividades de cooperagdo técnica com organizagdes nacionais e internacionais e

paises estrangeiros nos dominios do emprego, formacao e reabilitagdo profissional;
Colaborar

e naconcecdo, elaboragdo, definicdo e avaliagdo das politicas de emprego, de que é 6rgao

executor;
Realizar

e acdesdeacompanhamento,de verificacdo e de auditoria aos apoios concedidos no ambito

das medidas de emprego e de formagao profissional de que seja executor.

1.2.2 QUALIDADE

0 IEFP integra a qualidade como uma filosofia de gestao, envolvendo a organizagdo no seu todo,

assente num conjunto de principios, designadamente:

e Ofoconoutentede formaaestabelecerrelagdes que permitam conhecé-lo e compreender
as suas necessidades, atuais e futuras, satisfazer os seus requisitos e esforgar-se por
exceder as suas expetativas;

e A Lideranga: os dirigentes procuram definir claramente um conjunto de objetivos e de
valores éticos, partilhando-os com as equipas de trabalho, criando um ambiente interno
que permita o pleno envolvimento das pessoas para se atingirem 0s objetivos da
Organizagao;

e 0 ajustamento continuo as necessidades do mercado e melhoria da sua eficécia,
ajustando a suamissao, visao, objetivos, politica e estratégia avaliando permanentemente
o desempenho, enquanto procura melhorar a sua produtividade, competitividade e
responsabilidade social;

e 0Os valores da qualidade estao integrados na cultura organizacional e os riscos sao
devidamente identificados e avaliados através de indicadores de desempenho, adotando-
se medidas de prevencdo, no sentido de preservar e aumentar a confianca de todas as
partes interessadas;

e 0desenvolvimento dos seus Recursos Humanos, promovendo uma cultura de qualidade e
aprendizagem, onde os valores da confianca, transparéncia e responsabilidade sao

partilhados para atingir os objetivos da organizacao;
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e A adogdo de uma aprendizagem organizacional para melhorar continuamente a sua
eficicia e eficiéncia, aprendendo, quer com as suas préprias experiéncias, quer com as
experiéncias e conhecimentos das outras organizagdes, partilhando recursos e saberes,
divulgando-os por toda a cadeia de valor;

e A promogiao da responsabilidade social e da sustentabilidade ecolégica, através de um
comportamento social mais responsdvel, tanto no dominio interno como externo, por via
do apoio a sociedade e comunidades locais, conseguindo, assim valorizar a sua imagem
publica e melhorar os seus resultados;

e A difusdo de processos de monitorizagdao, medigao, analise e melhoria, no sentido de
otimizar, continuamente a sua eficicia, o que inclui a medicao da satisfacdo dos
trabalhadores, utentes, parceiros, empresas, etc., bem como encetar a¢des corretivas e

preventivas sempre que necessario.

0 IEFP esta empenhado no desenvolvimento de uma gestdo da qualidade e no compromisso em
implementar medidas, modernizar e aperfeicoar praticas e procedimentos, e estimular os esforgos
de melhoria continua, providenciando os recursos e 0s instrumentos necessarios, procurando

garantir o envolvimento de todas as pessoas na organizagao.

Para o efeito, foram definidos dois instrumentos:

e A CARTA DE QUALIDADE que formaliza o compromisso do IEFP perante os seus utentes e
trabalhadores, relativamente aos servigos que presta;

e 0 CODIGO DE ETICA E DE CONDUTA que integra os principios gerais de ética e normas de
conduta profissional a observar e aplicaveis a todas as pessoas que exercem funcées

publicas neste organismo.

1.3. LINHAS DE ORIENTAGAO ESTRATEGICA

0 presente contexto da conjuntura nacional e internacional, nomeadamente a evolugao econdmica
e social do periodo pés-inflacionista, a tendéncia esperada de redugdo das taxas de juro e 0s
persistentes conflitos militares em diversas regides do Mundo, com particular enfoque na Ucrania
e no Médio Oriente, bem como a recente presidéncia americana contextualizam o ano de 2025,
agravam o ja habitual ambiente de incerteza, e enquadram necessariamente o planeamento das

politicas publicas.

As Grandes Opgoes para 2024-2028 (Lei das Grandes Opgdes) aprovadas pela Lei n.° 45-B-2024,
de 31 de dezembro, correspondem as orientagdes e escolhas fundamentais de politica publica,

econdémica, social, ambiental e territorial até 2028, as quais assentam em seis desafios
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estratégicos:

um pais mais justo e solidario

)

& ?'} um pais mais rico, inovador e competitivo

% um pais com um Estado mais eficiente

um pais mais democratico, aberto e transparente

A\ 7 . V4
@) um pais mais verde e sustentavel

E& um pais mais global e humanista

Estes seis desafios estratégicos, convergentes com a Estratégia Portugal 2030, as recomendacdes
da Unido Europeia e os Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel da ONU [Agenda 2030)
correspondem as principais dimensoes de intervencao que estruturam a implementacao de um
universo de medidas de politica publica focadas em consolidar e fortalecer as condigdes
econdmicas e sociais no sentido de tornar Portugal um pais melhor, economicamente mais

competitivo, territorialmente mais coeso e socialmente mais justo.

A implementacdo das Grandes Opgdes 2024-2028 depende de fontes de financiamento que se
repartem entre Orcamento do Estado (nacionais) e o quadro europeu de instrumentos de
financiamento, designadamente, o PT 2020 (em fase de encerramento], a iniciativa de Assisténcia
de Recuperagdo para a Coes&o e os Territérios da Europa (REACT UE), o Programa de Recuperagao e
Resiliéncia (PRR) e o PT 2030, que materializa o ciclo de programac&o de fundos europeus para o

periodo 2021-2027.

0 desafio estratégico - um pais mais justo e solidario — abrange o dominio de politica um pais que

promove a igualdade, valoriza o trabalho e protege as pessoas. Este dominio considera o emprego

uma prioridade fundamental para a dignidade humana, a competitividade e o desenvolvimento

socioeconémico. Contribuem para este dominio os seguintes objetivos estratégicos:

e o0aumento do saldrio médio para 1.000 euros em 2028 e para 1.750, em 2030, com base

em ganhos de produtividade e no didlogo social;
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o aumento das oportunidades de trabalho para os jovens, garantindo a retenc¢ao de talento
em Portugal com condi¢@es atrativas pelo regime fiscal e pela diversificagdo dos modelos
de trabalho;

a flexibilizagao da transicdo entre emprego, requalificacao e reforma;
arevisitacaodaagenda do trabalhodigno, de incentivo ao trabalho e ao emprego, em todas
as suas formas, e de aumento da produtividade;

apromocao daigualdade entre mulheres e homens no trabalho e no emprego; flexibilidade
de horérios de trabalho; alargamento da licenca parental; favorecimento da lideranga
feminina em cargos dirigentes.

a reestruturacao do sistema de formacao profissional; a reforma do modelo atual de
formacao profissional de natureza publica e do SPE; e a qualificagdo da formacao
profissional de nivel superior, através do ajuste de ofertas orientadas para as
competéncias valorizadas pela (r)evolugdo tecnolégica em curso.

o desenvolvimento de uma cultura de intergeracionalidade de trabalhadores no seio das
organizacgdes, retendo os seniores para a transmissao de saber-fazer e experiéncia as

equipas mais novas.
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II. ATIVIDADE PLANEADA PARA 2025

I1.1. 0BJETIVOS ESTRATEGICOS

A atividade planeada em matéria de emprego, formacao e reabilitagao encontra-se alinhada com os
objetivos estratégicos constituintes do Quadro de Avaliagdo e Responsabilizagao — QUAR, do IEFP,

enquanto 6rgdo executor das politicas ativas de emprego.
No atual Ciclo de Gestao, importa cumprir orientagdes que obrigatoriamente incluam:

a) Objetivos de boa gestdo dos trabalhadores.

a) Objetivos relacionados com a avaliagdo dos servigos pelos cidadaos

b) Medidas previstas no programa SIMPLEX

c) Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (0DS]- Agenda 2023

d) Projetos decorrentes do Orgamento Participativo Portugal (OPP)

e) Estratégia para ainclusao das pessoas com deficiéncia

f]  Implementagao de agdes no &mbito do Programa de Gestao do Patrimonio Imobiliario

g) Programa de Eficiéncia de Recursos da Administragdo Publica (ECO.AP)

Com efeito, em 2025, constituem objetivos obrigatérios do Plano de Atividades os Objetivos de

Desenvolvimento Sustentavel (0DS], designadamente:

0DS 4 — Educacao de Qualidade;
0DS 8 — Trabalho digno e crescimento econémico e

0DS 10 — Reduzir desigualdades.

Para o atual ciclo de gest&o foram definidos 6 objetivos estratégicos (OE), desagregados em 21

objetivos operacionais (OP), dos quais 15 estao integrados no QUAR 2025.

11.1.1. PROMOVER 0 EMPREGO E A QUALIDADE DO EMPREGO

A aproximacdo dos servicos do IEFP aos desempregados e aos empregadores € um objetivo
primordial do IEFP enquanto SPE, visando, por um lado, facilitar o ajustamento entre a oferta e a
procura de emprego, bem como a promocao de uma integracao com qualidade no mercado de

trabalho dos desempregados.

Para a prossecucao deste objetivo estratégico, foram definidos dois objetivos operacionais.
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Captar ofertas de emprego e inserir pessoas no mercado de trabalho

0 foco da intervencao do IEFP serd sempre melhorar o ajustamento entre a procura e a oferta de
emprego, apresentando um maior nimero de respostas, neste objetivo, sob a forma de uma
colocagao para os candidatos registados a procura de emprego. Para alcangar este objetivo, o IEFP
propoe-se recolher 125 000 novas ofertas de emprego e alargar o ambito de captacao de ofertas
em 45% junto de novas entidades empregadoras e, como resultado, satisfazer pelo menos 65%

dessas ofertas através de 91 000 colocacdes levadas a cabo pelos servigos de emprego.

Pela sua importancia na missao do |[EFP, este objetivo faz parte integrado do QUAR 2025.

INDICADORES Metas 2025 Tolerancia Formula de Calculo

N° ofertas captadas 125000 18750 2. N° de postos de trabalho

[ (N° entidades c/ ofertas em 2025 - N° entidades c/
45,0% 5,0% ofertas entre jan/22 e dez/24) /Y. N° entidades c/ ofertas
em 2025] X 100

Captar ofertas de emprego junto de
novas entidades empregadoras

N° de colocagdes efetuadas 91000 13650 Y. N° colocagdes efetuadas
Taxa de satisfagdo das ofertas de e B [Z (N° colocagdes efetuadas) / . (N° ofertas transitadas +
emprego P P N° ofertas recebidas)]X100

Utilizar todos os meios disponiveis para melhorar a qualidade do emprego das pessoas que

recorrem ao SPE

Garantir que as pessoas colocadas pelo SPE tenham uma reinser¢ao no mercado de trabalho
duradoura, estavel e de qualidade é um objetivo primordial do IEFP. Pretende-se que ndo mais de
20% dos desempregados colocados no mercado de trabalho se reinscrevam a procura de um novo
emprego. Além disso, é objetivo alargar as metodologias de acompanhamento para avaliar a
qualidade dasintervencdes e servigos. Assume-se 0 compromisso de alcangar uma taxa de sucesso

de pelo menos 40% junto dos publicos-alvo do IEFP.

Este objetivo, que integra o QUAR 2025, procura também medir a promogdo de um trabalho digno
por parte dos SPE, indo ao encontro do 0DS 8 - Trabalho digno e crescimento econémico (Promover o

crescimento econdmico inclusivo e sustentdvel, o emprego pleno e produtivo e o trabalho digno para todos).

Para 2025 foram definidos dois indicadores associados a este objetivo operacional:

INDICADORES Metas 2025 Tolerancia Férmula de Célculo

[2 N° desempregados que retornam ao desemprego em
20,0% 3,0% 2025 até 6 meses ap6s a colocagdo / 2., Colocages entre
julho/24 e junho/25] X 100
[2 (Desempregados colocados + autocolocados) alvo de
intervencdo do SPE entre jul/24 e dez/25) / 3.
(Desempregados alvo de intervengo do SPE entre jul/24 e
jun/25)] x 100

Tx. retorno ao desemprego registado de
desempregados colocados pelo SPE

Tx. de sucesso da intervengéo do SPE 40,0% 6,0%
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Com o langamento do Programa Integrar em setembro de 2024, foi ainda definido um indicador
complementar, nao integrado no QUAR 2025, que visa medir o sucesso da metodologia de
intervencao associada a este programa. Este sucesso sera avaliado tanto através de respostas
formativas quanto de propostas de trabalho que deverd abranger pelo menos 60% dos

desempregados imigrantes inscritos no SPE.

INDICADORES COMPLEMENTARES Metas 2025 Tolerancia Férmula de Célculo

[X (Desempregados imigrantes colocados + autocolocados)
Tx. de sucesso da intervengao do SPE no 60.0% 9.0% alvo de intervengdo do SPE entre set/24 e dez/25) / 3.
ambito do Programa Integrar ’ ’ (Desempregados imigrantes alvo de intervengao do SPE
entre set/24 e jun/25)] x 100

I1.1.2. IMPLEMENTAR MEDIDAS DE COMBATE A0 DESEMPREGO, EM ESPECIAL DO

DESEMPREGO JOVEM E DO DESEMPREGO DE LONGA DURAGAO (DLD)

Asegmentagdo do mercado de trabalho portugués penaliza tanto os desempregados jovens' como
os DLD?. 0 designado desemprego de inser¢do e o desemprego estrutural exigem respostas
seletivas ao nivel do emprego e formagao profissional de forma a garantir uma empregabilidade

(sustentavel) destes publicos-alvo.

Para a prossecugdo deste objetivo estratégico, foi definido o seguinte objetivo operacional

integrado no QUAR 2025, enquadrado por dois objetivos de desenvolvimento sustentavel:

Abranger desempregados em medidas ativas de Emprego e Formagdo Profissional

0DS 8 - Trabalho digno e crescimento econdmico [Promover o crescimento econémico inclusivo e sustentdvel,

o emprego pleno e produtivo e o trabalho digno para todos)
0DS 10 - Reduzir as desigualdades (Reduzir as desigualdades no interior dos paises e entre paises)

Face a segmentagdo do mercado de trabalho portugués e no sentido de combater o chamado
desemprego estrutural, o IEFP compromete-se a abranger, por um lado, 30% de jovens e, por outro,
25% dos DLD em medidas seletivas, tendo em conta as vulnerabilidades de cada um destes

publicos, para uma meta global da taxa de cobertura das medidas de politica ativa de 20%.

1 Em 2024 a taxa de desemprego de jovens (16 a 24 anos) situou-se em 21,6% (Fonte: INE)
2Em 2024 a taxa de DLD situou-se em 36,9% (Fonte: INE)
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INDICADORES Metas 2025 Tolerancia Férmula de Célculo

Tx. cobertura das medidas de politica [ (Stock médio mensal de Ocupados) / (Stock médio mensal

. 20,0% 3,0%
ativa (Desempregados + Ocupados)]] x 100
Tx. cobertura de jovens desempregados [ (Stock médio mensal de Jovens Ocupados) / (Stock médio
. . . 30,0% 4,5%
em medidas de politica ativa mensal (Desempregados + Ocupados Jovens))] x 100
Tx. cobertura de DLD em medidas de =i T [ (Stock médio mensal de DLD Ocupados) / (Stock médio

politica ativa mensal (Desempregados + Ocupados DLD])] x 100

Pretende-se ainda dar continuidade as iniciativas especificas dirigidas ao publico jovem NEET (Not
in Employment, Education or Training] iniciadas em 2014, no &mbito do PNI-GJ (Plano Nacional de
Implementacdo da Garantia Jovem), com destaque para os seguintes novos indicadores
complementares (nao integrados no QUAR 2025) que comprometem o |IEFP a integrar os jovens
numa oferta de formacao e/ou trabalho até 4 meses apdés o registo no SPE para 35% destes jovens,
por um lado e, por outro, a definicdo de um Acordos de Integragado no Emprego (AIE) a pelo menos

5% de DLD antes de completarem 18 meses de inscricao.

INDICADORES COMPLEMENTARES Metas 2025 Tolerancia Férmula de Célculo

04 ) A 2
¢ S NEET @an jEspesia st e N°de jovens NEET integrados em oferta GJ até 4 meses apds

. L 35,0% 5,0% sinalizagdo na GJ / N° de jovens NEET integrados em oferta
4 meses ap0s a sinalizagao na GJ
GJx 100
N° de desempregados ¢/ 30 ou + anos e AlEe tempo
% de DLD c/ AIE até 18 meses de inscri¢do 5,0% 1,0% inscricdo < 18 meses / N° de desempregados ¢/ 30 ou +

anos e tempo inscri¢do < 18 meses X 100

I1.1.3. PROMOVER A (RE)JQUALIFICAGAO E A (RE)INSERGAO PROFISSIONAL DAS

PESSOAS COM DEFICIENCIA

Assente numa abordagem inclusiva, compete ao IEFP encontrar solucdes que promovam a
qualificagdo e a integracdo (apoiada ou ndo], de pessoas com deficiéncia ou incapacidade (PCDI)
no mercado de trabalho.

Para a prossecucao deste objetivo estratégico foi definido o seguinte objetivo operacional,

enquadrado ainda por dois objetivos de desenvolvimento sustentavel:

Abranger pessoas com deficiéncia em medidas de Reabilitagdo Profissional

Para alcancar este objetivo que integra o QUAR 2025, serdo utilizados indicadores que medem a
cobertura deste publico-alvo por medidas especificas. Em 2025, pretende-se abranger cerca de
24.200 pessoas com estas medidas e alcancar 35% de cobertura de pessoas com deficiéncia
desempregadas com medidas gerais (emprego e formacao) e especificas, contribuindo para dois
objetivos de desenvolvimento sustentavel abaixo identificados:

0DS 8 - Trabalho digno e crescimento econdmico [Promover o crescimento econdmico inclusivo e sustentdvel,

o emprego pleno e produtivo e o trabalho digno para todos)
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0DS 10 - Reduzir as desigualdades (Reduzir as desigualdades no interior dos paises e entre paises]

INDICADORES Metas 2025 Tolerancia Férmula de Calculo

N° de abrangidos em medidas de

I . 24248 3637 2. N°abrangidos em medidas de reabilitagdo profissional
Reabilitagao Profissional

Tx. cobertura de desempregados com
deficiéncia nas medidas de politica ativa 35,0% 5,0%
(gerais e de reabilitag&o profissional)

[ (Stock médio mensal de Ocupados deficientes) / (Stock médio mensal
de (Desempregados + Ocupados))] x 100

I11.1.4. APOIAR O REFORGO DAS COMPETENCIAS E DA EMPREGABILIDADE DOS

PORTUGUESES, NOMEADAMENTE NAS AREAS DIGITAL E CLIMATICA

Através da sua rede de centros de gestao direta (CGD) e centros de gest&o participada (CGPJ, o
IEFP tem-se esforcado por alinhar as suas respostas de formacao e requalificacao da populagao
ativa com areas emergentes como a economia digital, a descarbonizagcdo da economia e a
emergéncia climatica, preparando empregados e desempregados para os desafios do mercado de
trabalho a curto / médio prazo e, simultaneamente, dar resposta as necessidades da economia e

do pais.

Para a prossecucao deste objetivo estratégico, foram definidos dois objetivos operacionais que
integram o QUAR 2025, alinhados mais uma vez com objetivos de desenvolvimento sustentavel,
nomeadamente o 0DS 8 - Trabalho digno e crescimento econdmico (Promover o crescimento econémico
inclusivo e sustentdvel, o emprego pleno e produtivo e o trabalho digno para todos] e o ODS 4 - Educagdo de
qualidade (Garantir o acesso & educagdo inclusiva, de qualidade e equitativa e promover oportunidades de

aprendizagem ao longo da vida para todos).

Apoiar o reforgco das competéncias dos cidaddos, nomeadamente nas dreas digital, climdtica,

industrial e social

Destacamos, para este efeito, a propor¢ao de formandos que irdo concluir a formagdo com sucesso,
seja esta formag3o de longa ou curta duragdo (Aprendizagem, Educagdo e Formag&o de Adultos e
Especializagao Tecnoldgica ou Formagao Modular, respetivamente] ou em dreas emergentes, onde
se destacam os formandos que terdo de concluir com aproveitamento a formacao desenvolvida no
ambito das competéncias digitais através do Programa Jovem + Digital e de competéncias verdes,

através do Programa Trabalhos & Competéncias Verdes.
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INDICADORES Metas 2025 Tolerancia Foérmula de Célculo

< [X n® formandos aprovados em percursos de longa duragéo
Tx. aprovagao em percursos de longa

e (eren iz, 65 olE) 50,0% 7,5% /2. n°formandos que iniciirg[r; 0s mesmos percursos] X
Tx. aprovagdo em percursos de curta [X n® formandos aprovados em percursos de curta duragdo
duragdo (Vida Ativa, Vida Ativa Jovem e 85,0% 12,5% /Y. n° formandos que iniciaram os mesmos percursos] X
Formagao Modular) 100

Tx. aprovagdo em medidas dedicadas as [2 n® formandos aprovados em percursos de transicao
4reas da transicao digital e transicdo 75,0% 10,0%  digital/climatica/ . n° formandos que iniciaram os mesmos
climética percursos] X 100

Reforgar as competéncias e a empregabilidade dos formandos/estagidrios

Este objetivo pretende avaliar o impacto das respostas oferecidas pelo IEFP na empregabilidade
tanto dos ex-formandos como dos ex-estagiarios, 6 meses apds a conclusdo dos respetivos

percursos formativos.

INDICADORES Metas 2025 Tolerancia Formula de Calculo

Tx. empregabilidade formandos que

concluiram ¢/ sucesso percursos de [X n° empregados no més N+6 / ¥, n° terminados no més N|

30,0% 4,5%

formagdo modular em 2024, 6 meses X100

ap6s a conclusao do curso

Tx. empregabilidade formandos que

terminaram ¢/ sucesso percursos de 45,0% 254 [X n° empregados no més N+6 / ¥, n° terminados no més N|]

longa duragdo em 2024, 6 meses apés a X100
conclusao do percurso

Tx. empregabilidade estagiarios que

terminaram o estdgio em 2024 c/ 80,0% 12,0%
sucesso, 6 meses ap6s o fim do estagio

[X n® empregados no més N+6 / . n® terminados no més
N] X 100

11.1.5. CONTRIBUIR PARA O DESENVOLVIMENTO DO POTENCIAL HUMANO DO
MINISTERIO

De forma a garantira qualidade do SPE, o IEFP promove a formac&o continua dos seus trabalhadores
com vista a fortalecer as suas competéncias técnicas e comportamentais, a fomentar a inovagao e

adaptacdo e incentivar a valorizagao profissional e a satisfagdo pessoal.

Para a prossecucao deste objetivo estratégico, foi definido um objetivo operacional e que esta
também incluido no QUAR 2025.

Promover a qualificagdo profissional dos trabalhadores

Tendo como designio a promocdo e qualificacdo profissional dos trabalhadores, pretende-se
alcancar um objetivo de pelo menos 85% de trabalhadores com frequéncia de ac6es de formagao

profissional no ano 2025.
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INDICADORES Metas 2025 Tolerancia Férmula de Célculo

% de trabalhadores com frequéncia de [X n® trabalhadores com formag&o no ano/ X, n° de efetivos]
- = . 85,0% 12,5%
acdes de formagao profissional X 100

11.1.6. PROMOVER A MODERNIZAGAO E REFORCO DA INTERVENGAO DO SERVIGO
PUBLICO DE EMPREGO, TORNANDO-O MAIS SIMPLES, MAIS ACESSIVEL, MAIS

EFICIENTE E MAIS TRANSPARENTE

Este objetivo estratégico define-se por ser de ambito alargado e diversificado: tanto prevé o
aperfeicoamento de processos e procedimentos, como o alargamento dos canais de fornecimento
dos servicos, no sentido de prestar um servico publico melhor e mais acessivel aos cidadaos. Para
este reforco de intervencao e modernizacdo dos servicos importa ainda avaliar as opinides dos
utentes quanto a prestacao do IEFP, no sentido de garantir uma avaliagdo continua dos servigos e
aintroducdo de ajustamentos sempre que se mostre necessario. Noutro plano, visa a melhoria das
condi¢des de trabalho dos trabalhadores do IEFP, por exemplo facilitando a conciliagdo da vida
profissional com a vida pessoal. Por fim, prevé igualmente um conjunto de metas associadas a
projetos/programas no ambito do PRR, do Programa de Gestao e Valorizagao Patrimonial do IEFP —

2025-2035 e do Plano de Eficiéncia e Descarbonizagdo ECO.AP 2030 (triénio 2025-2027).

Assim, para a prossecucao deste objetivo estratégico foram definidos 14 objetivos operacionais,

dos quais 8 estao integrados no QUAR 2025.

Garantir o cumprimento das metas contratualizadas no dmbito dos projetos PRR

Este objetivo integrado no QUAR 2025 é constituido por 4 indicadores referentes a projetos
financiados pelo PRR e em execucdo em 2025, com destaque em particular para o projeto da
Modernizagao da Rede de Centros de Formagao do IEFP, que prevé a intervengao em 22 000 locais
de formacao desde o inicio do projeto (2021), bem como o Programa Emprego + Digital 2025, que
visa abranger no final do periodo de financiamento previsto em 2025, 200 000 trabalhadores com

vista ao reforgco das competéncias no dominio do digital.
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INDICADORES Metas 2025 Tolerancia Férmula de Célculo

N° de locais de formagao 2000 3300 Y. n°de locais de formagao beneficiados pelo PRR desde o
intervencionados no &mbito do PRR inicio do contrato

8 " o - Aer
N° de abrangidos pelo Programa Emprego 200000 30000 2. n° de abrangidos no Programa Emprego + Digital 2025

+ Digital 2025 desde o inicio do contrato
Projetos Locais Promotores de 5200 280 2. n°adultos abrangidos com qualificagdes de nivel
Qualificagdes de Nivel B1/B2/B3 B1/B2/B3 desde o inicio do contrato

% de intervengdes concretizadas no
ambito das candidaturas aprovadas 75% 10%
(Acessibilidades 360° - PIEP - IEFP)

[X n®intervengdes concretizadas no ano/ X, n° de
candidaturas aprovadas] X 100

Garantir o cumprimento das metas definidas para 2025 no Programa de Intervengdo nos Edificios

Pdblicos - Acessibilidades 360° - Instalagdes IEFP

0 Programa de intervengéo nos Edificios Piblicos (PIEP] visa a promogdo da acessibilidade para
pessoas com mobilidade condicionada no acesso aos servigos publicos em todo o territério de
Portugal continental. Para além do indicador j4 identificado no &mbito dos projetos financiados pelo
PRR, foram ainda definidos dois indicadores suplementares no que se refere as interven¢des em

edificios publicos com atendimento presencial:

INDICADORES COMPLEMENTARES Metas 2025 Tolerancia Formula de Célculo

% iméveis ¢/ avaliagao do cumprimento 10% 10% [ ¥ n®iméveis com avaliagio do cumprimento dos requisitos
A

dos requisitos de acessibilidade de acessibilidade / Y, n® iméveis] X 100
Taxa de realizagao do Relatério anual de 90% c Grau de realizagao do relatério, considerando-se 90% a
acessibilidades IEFP ’ proposta preliminar do relatério anual

Garantir o cumprimento das metas definidas para 2025 no Programa de Gestdo Patrimonial

integrado no Programa de Gestdo e Valorizagdo Patrimonial do IEFP — 2025-2035

0 Programa de Gestdo Patrimonial do IEFP visa otimizar a administracdo dos iméveis pertencentes
ao IEFP, assegurando uma utilizacdo eficiente e sustentavel dos recursos patrimoniais. Nesse

sentido, foram enunciados os seguintes indicadores:

INDICADORES Metas 2025 Tolerancia Férmula de Célculo

% de imoveis avaliados anualmente 10,0% 2,0%  [Xn°iméveis avaliados / Y, n° de iméveis] X 100

% de iméveis com documentagdo [2 n®iméveis ¢/ documentag&o completa e atualizada / 3. n®

10,0% 2,0%

completa e atualizada deiméveis] X 100

% de espagos ocupados de forma [X n°de planos de ocupagio e conservagao implementado /
. 5,0% 1,0% .

eficiente > n°de efetivos] X 100
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Garantir o cumprimento das metas definidas para 2025 no Programa de Valorizagdo Patrimonial

integrado no Programa de Gestdo e Valorizagdo Patrimonial do IEFP — 2025-2035

0 Programa de Valoriza¢ao Patrimonial do IEFP tem como objetivo aumentar o valor dos ativos

imobilidrios através de melhorias e obras de reabilitacdo, e foram estabelecidas as seguintes

metas:

INDICADORES Metas 2025 Tolerancia Férmula de Célculo
% de imdveis valorizados anualmente 10,0% 2,0% [2 n°iméveis valorizados / X, n® de iméveis] X 100
. o . [2 n° projetos de reabilitagdo concluidos / 3. n° de imdveis]
% de projetos de reabilitagdo concluidos 5,0% 1,0%

X 100
Garantir o cumprimento das metas definidas para 2025 no Programa de Aquisigdo e Alienagdo
integrado no Programa de Gestdo e Valorizagdo Patrimonial do IEFP — 2025-2035

0 Programa de Aquisicdo e Alienacao do IEFP visa gerir a compra e venda de imdveis de forma

estratégica para otimizar o portfdlio patrimonial de acordo com a miss&o e os objetivos do |[EFP.

INDICADORES Metas 2025 Tolerancia Férmula de Célculo

% de adquiridos face aos imdveis
identificados ao abrigo do Programa de 25,0% 3,5%
Aquisicao e Alienagao

[X n®iméveis adquiridos / X, n® de iméveis identificados
para aquisi¢do] X 100

% de iméveis alienados face aos imdveis
identificados para alienagao ao abrigo do 20,0% 3,0%
Programa de Aquisigao e Alienagao

[X n°iméveis alienados / X, n° de iméveis identificados para
alienagdo] X 100

Garantir o cumprimento das metas definidas para 2025 no Programa de Monitorizagdo e Sistema

de Informagdo integrado no Programa de Gestdo e Valorizagdo Patrimonial do IEFP — 2025-2035

0 programa de Monitorizagao e Sistemas de Informagao do I[EFP visa implementar ferramentas e

processos para monitorizar e gerir os imdveis de forma eficiente.

INDICADORES Metas 2025 Tolerancia Férmula de Célculo

% do imovels monitorizados. através d
G IMOVEIS Monitorizados atraves ¢e 5 gy 10,0% [ n°iméveis monitorizados / ¥, n de iméveis] X 100
sistemas de informagao

% de iméveis para os quais foram gerados [2 n® de iméveis com relatdrios de monitorizag&o / X n® de
20,0% 10,0%

relatérios de monitorizag&o iméveis] X 100

Maximizar a receita proveniente de fundos comunitdrios

Cerca de 33% do orcamento do IEFP é proveniente de fontes de financiamento de origem
comunitdria, sendo, por isso, de extrema importancia que a despesa aprovada em sede de
prestacao de contas seja 0 mais proxima possivel do valor aprovado em sede de candidatura e/ou

pedido de alteragdo. Este objetivo estd integrado no QUAR 2025.
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INDICADORES Metas 2025 Tolerancia Férmula de Célculo

% do valor de despesa aprovada em saldo
face ao valor aprovado em 92,0% 4,6%
candidatura/Pedido de alterag&o (PA)

[X Despesa aprovada em Saldo/ . Valor aprovado em
candidatura ou PA] X 100

Promover a eficiéncia da gestdo orgamental por via do tratamento da divida e monitorizagdo dos

planos prestacionais

Com este objetivo, que integra o QUAR 2025, pretende-se garantiruma maior eficiéncia da utilizagao
dos dinheiros publicos, em concreto na atribuicao de apoios, passando por melhorar o
acompanhamento da atividade desenvolvida e por reforcar a monitorizagdo do cumprimento dos

planos prestacionais e do tratamento atempado dos valores em divida para com o |EFP.

INDICADORES Metas 2025 Tolerancia Formula de Célculo

Taxa de recuperagcdo do tratamento da 20.0% 6.0% A (%) 31-12-2025/31-12-2024: (X, Divida nos Estados
divida ’ ’ Passivos)
Taxa de cumprimento dos planos

prestacionais

[X valor das prestagdes pagas no ano / . valor das

85,0 8.5% prestaces vencidas no ano] X 100

Promover o acréscimo de eficiéncia da despesa com os custos fixos operacionais da formagdo

profissional

Objetivo integrado no QUAR 2025, para o qual foi definido um indicador que avalia a evolucao dos
custos fixos operacionais associados a formandos desistentes. Um maior rigor na sele¢ao dos
formandos e o seu acompanhamento durante a formacgao, podera originar um menor volume de
desisténcias, garantindo um maior nivel de sucesso da formagao (taxa de aprovagdo) com uma

maior eficiéncia do lado da despesa associada a aquisi¢ao de bens e servigos.

INDICADORES Metas 2025 Tolerancia Férmula de Célculo

Redugdo dos custos fixos operacionais
das agdes de FP reportados ao n° -20,0% -5,0%
de formandos desistentes

A (%) 2025/2024: [ (Custo médio formando ¢/ aq. bens e
serv.) X (n® desistentes) ]

Reduzir o consumo de recursos energéticos, hibridos e de materiais no dmbito do Plano de

Eficiéncia e Descarbonizagdo €C0.AP 2030 (triénio 2025-2027)

No &mbito do PED ECO.AP 2030 fixou-se como objetivo estratégico a promogao da eficiéncia de
recursos do IEFP, para que este possa atingir em 2027 um nivel de eficiéncia de recursos, face aos
atuais valores. Em concreto, para 2025, em concreto, fixou-se uma reducao do consumo de energia

primaria em 0,89 tep (toneladas equivalentes de petréleo].

[ IEFP |25



INDICADORES Metas 2025 Tolerancia Férmula de Célculo

Valor da redugao do consumo de energia

L 0,89 10% A 2025/2024 consumo de energia (tep)
priméria (tep)

Promover a utilizagdo de hordrios e modalidades de organizagdo do trabalho que facilitem a

conciliagdo da vida profissional, familiar e pessoal

Objetivo operacional integrado no QUAR 2025, é composto por indicadores que concorrem para
objetivos que visam a satisfacdo dos trabalhadores do |IEFP, designadamente com a organizagao
dos tempos de trabalho numa légica de flexibilidade e de modo a permitir uma maior conciliagao da
vida profissional com a vida pessoal e familiar, procurando aumentar desta forma a motivacao dos

trabalhadores.

INDICADORES Metas 2025 Tolerancia Foérmula de Célculo

Taxa de trabalhadores com jornada [2 netrabalhadores ¢/ jornada continua e meia jornada / %,

5,0% 1,0%

continua e meia jornada n° de efetivos] X 100

Taxa de trabalhadores em regime de 12.0% 0% [2 n°trabalhadores em regime de teletrabalho/ X, n® de

teletrabalho ’ " efetivos] X 100

Taxa de trabalhadores com horario flexivel [2 ne trabalhadores ¢/ horério flexivel parentalidade / 3. n®
) 2,0% 0,5% )

- parentalidade de efetivos] X 100

Garantir o bem-estar dos trabalhadores no seu local de trabalho, prevenindo Acidentes de Trabalho

e Doencas Profissionais

Também integrado no QUAR 2025, este objetivo composto por um Unico indicador visa medir o bem-

estar dos trabalhadores do IEFP, numa 6tica de prevencao de riscos e salde no posto de trabalho.

INDICADORES Metas 2025 Tolerancia Férmula de Célculo

Taxa de realizagdo de visitas de avaliagao 5 0% 10% [Z n°visitas de avaliagdo de posto de trabalho realizadas / Y.,
de postos de trabalho -t ’ n° de efetivos] X 100

Promover a participagdo dos trabalhadores na gestdo dos servigos

Este objetivo, integrado no QUAR 2025, assenta numa maior participacdo dos trabalhadores em
iniciativas promovidas pelo I[EFP com vista a uma melhoria do servico prestado, numa l6gica de

envolvimento de todos na prossecucao de objetivos comuns.

INDICADORES Metas 2025 Tolerancia Férmula de Calculo

% de propostas de melhoria para os [ n® de sugestdes de melhoria implementadas/ n.° de
) 2,0% 0,5% - )
servigos sugestdes validadas] X 100
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Melhorar a qualidade dos servigos prestados

Para o IEFP ¢ de extrema importancia a avaliagdo que os utentes fazem dos servicos prestados,
sejam eles entidades empregadoras ou individuos que se registam no SPE a procura de emprego,
pelo que foi definido o objetivo operacional que integra o QUAR e Plano de Atividades de 2025, cujos
resultados decorrem da avaliagao que os utentes dao aos servigos prestados pelos centros de

emprego e formacao profissional do IEFP.

INDICADORES Metas 2025 Tolerancia Férmula de Célculo

% de utentes singulares que atribuem
avaliagdo do atendimento global dos
servicos como “positive” ou “muito
positivo”

[ n® de respondentes que declaram "Muito Positivo" ou
60,00% 9,0% "Positivo” 0 atendimento global dos servigos /Y. n°de
respondentes] X 100

% de utentes coletivos que atribuem
avaliagdo do atendimento global dos
servicos como “positivo” ou “muito
positivo”

[X n® de respondentes que declaram "Muito Positivo" ou
75,00% 11,3%  "Positivo” o atendimento global dos servigos / Y. node
respondentes] X 100
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I11.RECURSOS DISPONIVEIS

I11.1. RECURSOS FINANCEIROS — ORCAMENTO 2025

111.1.1. RECEITA

0 valor do orcamento da receita para 2025 ascende a 1.487 M€, dos quais 999,1 M€ sdorelativos a
Receitas Proprias provenientes do Orcamento da Seguranca Social e 488 M€ constituem receita

com origem prevista de fundos comunitarios.

Dentro da receita comunitaria esta prevista a arrecadacao de 236,9M€ no ambito do Portugal 2030,
onde se destaca o Programa Demografia, Qualificagdes e Inclusdo (Pessoas 2030), ao qual

acrescem 240,3M € provenientes do Plano de Recuperagdo e Resiliéncia. Os restantes 11M€

encontram-se distribuidos conforme se pode observar no quadro abaixo.

Un: (milhares Euros)

Fonte de Financiamento Previsdo
Financiamento Comunitario 488 239,74
Fundo Social Europeu - Norte 2020 370,00
Fundo Social Europeu - Lisboa 2020 6 625,00
Fundo Social Europeu - Alentejo 2020 500,00
Fundo Social Europeu - Cresc Algarve 2020 3500,00
Plano de Recuperacao e Resiliéncia - Subvencgoes 240324,74
FSE - Demografia, Qualificagdes e Inclusdo - 2030 236 920,00
Receitas Proprias / Outras 999 088,71
RP do ano - Com outras origens 11°753,03
Transferéncias de RP entre organismos 987 335,68

TOTAL 1487 328,45

FONTE DE FINANCIAMENTO DA RECEITA

Financiamento
Comunitéario
33%
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111.1.2. DESPESA

Para o desenvolvimento da sua atividade e concretizagdo dos seus objetivos, o IEFP propde-se

aplicar em despesa um total de 1.483,4 M€, do montante total de receita prevista, dos quais 64,3%

(954 M€) serdo para apoiar a atividade operacional, ou seja, sdo destinados a execugdo das

medidas de emprego, formagdo e reabilitagdo profissional. Esta atividade operacional inclui a

despesa com o funcionamento dos Centros de Formacdo e Centros de Reabilitagdo de Gestao

Participada (CGP).

SINTESE DA ATIVIDADE PLANEADA PARA 2025

IEFP, IP + CGP

ATIVIDADE OPERACIONAL
Emprego
Formacao Profissional

Reabilitagcao Profissional

ATIVIDADE NAO OPERACIONAL
Modernizagdo do SPE

Relagdes Publicas e Internacionais
Cooperagao Institucional
Funcionamento

Recursos Humanos
Infraestruturas e Informatizagao

Qutros

TOTAL

DOTAGAO ORGAMENTO

ORDINARIO 2025

954 375,63
446 642,31

445713,78
62 019,54

529010,92
8327,90

6 833,66
8244,38
51 055,08
199 014,90
214 780,77
40 754,23

1483 386,55

(milhares Euros)

PESO RELATIVO
(%)

64,3%
30,1%
30,0%
4,2%
35,7%
0,6%
0,5%
0,6%
3,4%
13,4%
14,5%
2,7%

100%

Importa referir que, dos 35,7% afetos a atividade ndo operacional (529 M€), a maior fatia da

despesa destina-se a suportar investimentos em Infraestruturas e Informatizagdo (14,5%) e para

suportar despesas com o pessoal do IEFP (13,4%]). No que respeita a atividade operacional, o

Emprego e a Formagao Profissional sdo os perfis de intervengao que absorvem em partes iguais a

maior parte dos recursos financeiros (60,1%) do IEFP.
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% DESPESA PLANEADA POR PERFIL % DESPESA PLANEADA POR PERFIL

Emprego 30%

ATIVIDADE NAO OPERACIONAL
Infraestrut. e Informat.

Recursos Humanos

Funcionamento

Outros
Formagéo Profissional 30% Cooperagao Institucional
Modernizagao do SPE

Reabilitagdo Profissional '
¢ Relagdes Publicas e Intern.

Em 2025 o IEFP prevé abranger 837,8 mil pessoas em medidas de Emprego, Formacao e
Reabilitacao Profissional, sendo que 75% irdo ter uma resposta formativa, 21% terdo uma proposta

de emprego ou estagio e os restantes 4% serdo integrados em medidas de Reabilitagao.

QUADRO RESUMO - ATIVIDADE OPERACIONAL PARA 2025

IEFP, IP + CGP Un: milhares €
R PESO RELATIVO (%)
DOTACAO

ORCAMENTO METAS FiSICAS ';?:;:::u;: DOTAGAO
ORDINARIO 2025 2025 2025[; ORCAMENTO METAS FiSICAS
ORDINARIO 2025 2025

AREAS DE INTERVENGAO

EMPREGO 446 642,3 173636 - 46,8% 20,7%
Programas de Emprego 446 642,3 82636 46,8% 9,9%

Colocagao - 91000 - 10,9%

FORMACAO PROFISSIONAL 445713,8 627 600 73740797 46,7% 74,9%
IEFP, IP 326848,7 468 400 59184625 34,2% 55,9%

Centros de Gestao Participada 109 191,0 147390 14556 172 11,4% 17,6%

Agdes em Cooperagao com Outras Entidades 9674,0 11810 0 1,0% 1,4%

REABILITAGAO PROFISSIONAL 62019,5 36531 - 6,5% 4,4%
IEFP, IP 53414,5 24453 5,6% 2,9%

Centros de Gestao Participada - Reabilitagao 8605,0 5581 0,9% 0,7%

Organismo Intermédio - Reabilitagao 0,0 6497 0,0% 0,8%

TOTAL 954 375,6 837767 73740797 100% 100%

Em relagao as novas medidas planeadas para 2025 ganham destaque as medidas de emprego que

irdo ser implementadas ao longo do ano:

- 0 programa +TALENTO (Portaria n.° 220/2024/1, de 23 de setembro]
- as medidas +EMPREGO (Portaria n.° 220/2024/1, de 23 de setembro],
- 0s estagios INICIAR (Portaria n.° 219/2024/1, de 23 de setembro).

Trata-se de um pacote de novas medidas direcionadas para jovens desempregados com
qualificacdes 4 e 5 do ONQ e visam conceder um apoio financeiro as entidades empregadoras que
celebrem contratos de trabalho sem termo e a tempo completo, incentivando vinculos laborais

estaveis, bem como a formagao profissional dos desempregados inscritos no IEFP.
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Ja o Programa +TALENTO visa inverter a tendéncia de saida de jovens qualificados para o
estrangeiro, procurando reter talento no Pais. 0 programa oferece incentivos financeiros tanto para
empresas como para jovens, concedendo um incentivo para a sua fixacao em territério nacional,

promovendo uma economia mais dinamica e robusta.

ATIVIDADE NOVA PLANEADA PARA 2025

DOTACOES
MEDIDAS NOVAS 2025 INICIAIS METAS FiSICAS
(milhares €)
EMPREGO 171 265,34 44000
Estagios INICIAR 14 685,82 6500
Estagios + Talento 60 583,57 15000
+ Emprego 81033,45 20000
Emprego + Talento 14 962,50 2500

Importa ainda referir o programa INTEGRAR (Portaria n.° 218/2024/1, de 23 de setembro) que visa

promover o acolhimento e a integracao de cidaddos imigrantes, através de uma metodologia de
intervengao que promove o reforgo das condigdes de acesso ao emprego dos imigrantes de paises
terceiros inscritos no IEFP e do trabalho em parceria entre o IEFP, entidades empregadoras- e outros
organismos locais. A metodologia de interveng¢ao centra-se nas necessidades do imigrante e na

reducao dos obstaculos no acesso ao mercado de trabalho.

EMPREGO

No que respeita as medidas de emprego, esta alocado um orgamento de 446,6ME com vista a
abranger um universo de 82,6 mil pessoas, distribuindo-se pelos varios programas/medidas,
salientando-se que, para as medidas ja revogadas, foi prevista dotagdo com vista ao encerramento

dos processos em curso, nao tendo meta fisica associada:
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ATIVIDADE OPERACIONAL — EMPREGO - 2025

IEFP, IP Un: milhares €
UUR:[/)\I:E:ITOO METAS FiSICAS DR;AILUET:TCSUZDZS METAS FISICAS
2025

TOTAL 446 642,31 100,0% 100,0%
Insergao Profissional 184 196,93 31725 41,2% 38,4%
Estagios INICIAR 14 685,82 6500 3,3% ?,9%
Estagios + Talento 60583,57 15000 13,6% 18,2%
Estagios ATIVAR.PT 106 903,06 10225 23,9% 12,4%
Estagios Profissionais 1,40 0 0,0% 0
Emprego Jovem Ativo 6,15 0 0,0% 0,0%
Estagios Profissionais na Administragao Publica 2017 0 0,5% 0
Apoios a C cdo (Aj e Colocagdo) 179797,27 23171 40,3% 28,0%
+ Emprego 81033,45 20000 18,1% 24,2%
Emprego + Talento 14 962,50 2500 3,3% 3,0%
CES Il - Compromisso Emprego Sustentavel 12 522,05 g5 2,8% 0,1%
Apoio a Contratagao de Amas em creche familiar 302,20 0 0,1% 0,0%
“AVANCAR" 10165,71 178 2,3% 0,2%
Compromisso Emprego Sustentdavel 52948,64 211 11,9% 0,3%
Prémio ao Emprego ATIVAR.PT 6398,64 182 1,4% 0,2%
Incentivo ATIVAR.PT ) 1391,09 5 0,3% 0,0%
Converte + 5,00 0 0,0% 0,0%
Prémio ao Emprego @ 55,00 0 0,0% 0,0%
Contrato-Emprego 2 13,00 0 0,0% 0,0%
Apoio a Criagao de Emprego e Empresas 9566,73 1500 2,1% 1,8%
Apoios a Criagao do Préprio Emprego - PAECPE 0,00 1325 0,0% 1,6%
Linha de Apoio a Criagdo de Empresas e Emprego (PAECPE) 1500,00 175 0,3% 0,2%
Empreende XXI 8036,73 0 1,8% 0,0%
Social Investe 30,00 0 0,0% 0,0%
Insergido Social - Trabalho Sociall N ari 50937,10 23300 11,4% 28,2%
Trabalho Socialmente Necesséario 40937,10 23300 9,2% 28,2%
CEl e CEl + 40937,10 23300 9,2% 28,2%
Mercado Social de Emprego (parcerias territoriais) 10000,00 0 2,2% 0,0%
Outros Apoios para a promogao do Emprego 10011,18 2940 2,2% 3,6%
Apoio a Mobilidade Geografica no Mercado de Trabalho 15,00 0 0,0% 0,0%
Emprego Interior MAIS 3201,83 270 0,7% 0,9%
Apoio ao Regresso de Emigrantes a Portugal 3737,04 2030 0,8% 2,5%
Incubadoras Sociais 2810,00 50 0,6% 0,1%
Rede Eures 247,30 90 0,1% 0,1%
Outras Medidas ©! 12133,10 - 2,7% -
Garantia Jovem 22,10 0 0,0% 0,0%
Apoio Técnico a Criagdo e Consolidagao de Projetos (ATCP) 2995,27 0 0,7% 0,0%
EA — Empreende XXI 38,95 0 0,0% 0,0%
Promogao do Artesanato - Artesdos 1849,15 1200 0,4% 1,5%
Promogao do Artesanato - Feiras 573,08 25 0,1% 0,0%
Gabinetes de Insergao Profissional - GIP 6 654,55 381 1,5% 0,5%

(1) Medidas descontinuadas com execugao financeira para encargos com encerramento de processos.

(2) As metas fisicas das Outras Medidas reportam-se ao nimero de projetos, estruturas ou feiras, ndo sendo possivel somar ao total de metas/pessoas, bem como incluem metas em medidas cuja meta ja foi
apurada na respetiva medida principal.
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FORMAGAO PROFISSIONAL

Para o ano de 2025 através da sua rede de centros de gestdo direta e participada, o IEFP prevé

abranger 627,6 mil pessoas nas diferentes modalidades de formacdo profissional com uma

despesaassociada de 445,/M€. 0s CGD serao responsaveis por cerca de 75% da atividade formativa

e os restantes 25% serdo da responsabilidade dos CGP-F (de formagao).

ATIVIDADE OPERACIONAL — FORMAGAO PROFISSIONAL — 2025

hares €
, " METAS VOLUME
FORMAGAO PROFISSIONAL UR;AMI?NTO METAS FISICAS DE FORMAGAQ DOTAGAD METAS FiSICAS
ORDINARID ORGAMENTO 2025 2025
TOTA 445713 627 600 737407
Formagao Inicial 140855,4 49550 38644500 31,6% ?,9%
Cursos de Aprendizagem - Gestao Direta 11247,3 5970 5074500 2,5% 1,0%
Cursos de Aprendizagem - Entidades Externas 42528,5 8850 7522500 9,5% 1,4%
Cursos de Educagao Formagao para Jovens 30,0 0 0 0,0% 0,0%
Cursos de Aprendizagem + 11404,2 5050 3787500 2,6% 0,8%
Cursos de Educagéo e Formagéo para Adultos 71906,2 28000 21000000 16,1% 4,5%
Cursos de Especializagao Tecnoldgica 37393 1680 1260000 0,8% 0,3%
Formagao Continua 84 533,3' 174215 12984625 19,0% 27,8%
Projetos Locais Promotores de Qualificagdes de Nivel B1/B2/B3 1645,6 2600 0 0,4% 0,4%
Formagéao Modular 6729,8 58750 2203125 1,5% 9,4%
Vida Ativa - Emprego Qualificado - Entidades Externas 30,6 0 0 0,0% 0,0%
Vida Ativa- Emprego Qualificado - Gestao Direta 33336,9 65265 6526 500 7,5% 10,4%
Vida Ativa Jovem 55,2 0 0 0,0% 0,0%
Certificado de Competéncias Digitais 8320,6 24000 2400000 1,9% 3,8%
Qualificagdo para a Internacionalizagao 2894,6 3000 300000 0,6% 0,5%
Programa Trabalhos & Competéncias Verdes — Gestao Direta 802,5 1600 120000 0,2% 0,3%
Programa Trabalhos & Competéncias Verdes — Entidades Externas 2124,1 10000 0 0,5% 1,6%
Medida Qualifica Inddstria 8400,0 0 1,9% 0,0%
Programa Qualifica ON 7 500,0 0 0 1,7% 0,0%
UPSKILLS 6029,8 800 0 1,4% 0,1%
Programa Jovem + Digital 6591,5 8200 1435000 1,5% 1,3%
Plano de Formagao - CT - Lay-off 43,5 0 0 0,0% 0,0%
Programa FormAlgarve 28,5 0 0 0,0% 0,0%
Reconhecimento, Validagao e Certificagdo de Competéncias 56716 27250 0 1,3% 4,3%
Reconhecimento, Validagao e Certificagdo de Competéncias (RVCC) 5671,6 27250 0 1,3% 4,3%
Formagao para a Inclusao 7 553,0 20750 1556250 1,7% 3,3%
Programa Portugués para Todos 75530 20750 1556250 1,7% 3,3%
Outras Medidas 5l 3755 196 635 5999250 11,5% 54,8%
Programa Emprego + Digital 2025 48023,4 167735 5801250 10,8% 26,7%
E+D 2025 - Emprego + Digital (PRR) 38357,2 147 500 5531250 8,6% 23,5%
Programa Emprego + Digital (PRR) - EFE 0,0 137 500 5156250 0,0% 21,9%
Programa Emprego + Digital (PRR) - Gestao Direta 0,0 10000 375000 0,0% 1,6%
E+D 2025 - Cheque Formagao + Digital (PRR) 2000,0 6000 0 0,4% 1,0%
E+D 2025 - Lider + Digital 7264,5 8235 0 1,6% 1,3%
E+D 2025 - Formador + Digital 401,8 6000 270000 0,1% 1,0%
Cheque Formagao 2416,0 25600 0 0,5% 4,1%
Formagéo de Formadores 934,0 3300 198000 0,2% 0,5%
Outras Rubricas de Suporte a Atividade Formativa 36 862,0 0 0 8,3% 0,0%
Um novo Impulso para a Formacao Profissional 34362,0 0 0 ?,7% 0,0%
Entidade Contratante - Contribuigdes para a Seguranga Social 2500,0 0 0 0,6% 0,0%
IEFP, IP 326 848,7 468400 59184625 73,3% 98,1%
Centros de Gestdo Participada W 109 191,0 147 390 14556 172 24,5% 23,5%
Acdes em Cooperagao com Outras Entidades 9674,0 11810 0 2,2% 1,9%
(05 valores incluem as diversas medidas de formagao profissional.
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A semelhanga do ocorrido para as medidas de emprego, foram descontinuadas algumas medidas
de formacao profissional, concorrentes com medidas/modalidades ja existentes, pelo que, para
estas medidas nao foi prevista qualquer meta, ainda que possam ter orcamento de despesa
associado. Ndo é, no entanto, o caso do Plano de Formagao ao abrigo do Cédigo do Trabalho, cuja

execucao decorre dos processos de Lay-off e do recurso a esta medida.
REABILITAGAO PROFISSIONAL

No ambito da sua responsabilidade enquanto SPE, em matéria de promocdo da igualdade de
oportunidades e inclusdo no mercado de trabalho, o IEFP dispde no seu Orcamento para 2025 de
cerca de 62 M€ destinados ao apoio a integra¢do de pessoas com deficiéncia (PCDI) em medidas

especificas de reabilitacao profissional de aproximadamente 36,5 mil pessoas.

ATIVIDADE OPERACIONAL — REABILITACAO PROFISSIONAL — 2025

DOTACAO PESO RELATIVO (%)

REABILITAGAO PROFISSIONAL ORCAMENTD LELSHEEY DOTAGAO

; METAS FiSICAS
ORDINARIO 2025 2025 ORGAMENTO 2025 s

TOTAL 62019,54 100,0% 100,0%
Diagnéstico, Orientacao e Formagao 12961,80 8500 20,9% 23,3%
Informagao, Avaliagao e Orientagao para a Qualificagao e o Emprego 2664,00 8500 4,3% 23,3%
Formagao para Pessoas com Deficiéncia e Incapacidade - Acdes em Cooperagao 10297,80 0 16,6% 0,0%
Apoio a Insercéo e Colocagao 16 042,99 11890 25,9% 32,5%
Adaptagao de Postos de Trabalho e Eliminagao de Barreiras Arquiteténicas 46,70 0 0,1% 0,0%
Contrato Emprego Insercao ') 0,00 115 0,0% 0,3%
Contrato Emprego Insergao + o 0,00 3160 0,0% 8,7%
Apoio a Colocagao e Acompanhamento Pés-Colocagao 3755,00 7170 6,1% 19,6%
Sistema de Atribuicao de Produtos de Apoio (SAPA) 4000,00 280 6,4% 0,8%
Estagio de Insergao para Pessoas c/ Deficiéncia e Incapacidade 8241,29 1165 13,3% 3,2%
Emprego Protegido 24186,25 3858 39,0% 10,6%
Emprego Protegido 1780,00 193 2,9% 0,5%
Emprego Apoiado em Mercado Aberto 22 406,25 3665 36,1% 10,0%
Outros Apoios 223,50 205 0,4% 0,6%
Prémio de Mérito/Marca Entidade Empregadora Inclusiva 33,50 0 0,1% 0,0%
OED Lisboa 190,00 205 0,3% 0,6%
IEFP, IP 53414,54 24453 86,1% 66,9%
CENTROS DE GESTAQ PARTICIPADA - REABILITAGAQ 8605,00 5581 13,9% 15,3%
ORGANISMO INTERMEDIO - REABILITAGAO 0,00 6497 0,0% 17,8%

(1) Aexecugao financeira destas medidas é apurada na respetiva medida principal (perfil Emprego).

I11.2. RECURSOS HUMANOS

I11.2.1 NOMERO DE EFETIVOS

0 numero de efetivos ao servico, previsto para 2025 no mapa de pessoal do IEFP, é de 4 304, com a

estrutura representada no quadro da pagina seguinte.

Aestabilizagdo dos efetivos ao servigo do IEFP continua a ser uma das principais preocupagdes em

termos da gestao dos recursos humanos desta organizagao.
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Com o objetivo de potenciar um servigo com maior qualidade, ao longo de 2025, o IEFP continua a
apostar fortemente na qualificacdo dos seus recursos humanos, numa perspetiva de valorizagao
pessoal e profissional e de formagdo ao longo da vida, conforme estd previsto no QUAR, no seu

objetivo operacional — Promover a qualificagdo profissional dos trabalhadores.

EFETIVO AO SERVICO DO IEFP

IEFP, I.P. Servigos
CARREIRA/CARGO Centrais/Servigos de Locais
Mapa de Pessoal (1) Coordenagio
A TECNICO SUPERIOR 3201 544 2657
% TECNICO SUPERIOR 74,37% 67,92% 75,85%
B ASSISTENTE TECNICO 632 146 486
ASSISTENTE OPERACIONAL 148 20 128
SUB-TOTAL B 780 166 614
% RESTANTES CARREIRAS 18,1% 20,7% 17,5%
SUB-TOTAL A+ B 3981 710 3271
c CD/DELEGADO REGIONAL 9 9 0
DIRIGENTES 314 82 232
SUB-TOTAL C 323 91 232
TOTAL A+B+C 4304 801 3503

(1) Sem o efetivo de outros organismos pagos pelo [EFP (63)

111.2.2 PLANO DE FORMAGAOD INTERNA

0 IEFP, através do seu Departamento de Recursos Humanos, tem vindo a desenvolver uma
estratégia de atuacao no sentido de cumprir com o estipulado no ponto 2 do art.° 12.° do DL n.° 86-
A/2016, de 29 de dezembro, que estabelece que o empregador publico deve proporcionar ao
trabalhador e aos dirigentes o acesso a formagao profissional e criar as condi¢oes facilitadoras da

transferéncia dos resultados da aprendizagem para o contexto de trabalho.

Assim a elaborag¢do do Plano de Formacgao Interno (PFI) para 2025 teve como foco os seguintes

objetivos:

e Fortalecer as Competéncias Essenciais: aperfeicoando as competéncias técnicas e
comportamentais necessarias para garantir um desempenho excecional em cada fungao
dentro do IEFP;

e Fomentar a Inovagdo e Adaptacdo: promovendo a atualizagdo constante de

conhecimentos, a inovacao, a adaptabilidade a novas tecnologias e praticas de mercado;

[ ] IEFP | 36


https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/86-a-2016-105658704
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/86-a-2016-105658704
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/86-a-2016-105658704

e Incentivar o Crescimento Profissional e Pessoal: estimulando o desenvolvimento pessoal
de cada trabalhador/a, incentivando competéncias de lideranca, gestao do tempo,
comunicagao eficaz, trabalho em equipa e competéncias sécio emocionais;

e Sensibilizar para a Gestdo de Recursos Humanos por competéncias: promovendo uma
gestao integrada nos subsistemas de formacgdo e desenvolvimento e de avaliagdo do

desempenho.

Para a elaboracao do PFl de 2025 foi considerado o Referencial de Competéncias para a
Administragdo Publica (ReCAP) aprovado pela Portaria n.> 214/2024/1, de 20 de setembro, a qual
define, no artigo 3°, ponto 1, alinea cl, que o ReCAP tem aplicagdo na formacao e desenvolvimento

profissional dos recursos humanos da Administragao Publica.

Caracterizacao do Plano de Formacgao Interna 2025

0 Plano de Formacgdo Interna para 2025 prevé a realizagdo de 470 acdes de formacdo, de 111
cursos, envolvendo mais de 10 mil participantes e contemplando um volume de formacao de

116.868 horas, num investimento de 358 milhares €.

AGOES PREVISTAS POR EIX0S DE FORMAGAO INTERNA

Eixos N° Agdes N° Participantes Volume (Horas) Investimento (€)
Inicial 21 336 11312 44.000,00
Transversal Nuclear 56 896 12 064 10 560,00
Transversal Operacional 384 8608 91562 288927,50
Dirigentes 9 276 1930 14 800,00
Total Geral 470 10116 116 868 358 287,50

Em termos de volume de formacdo, constata-se que é mais expressivo no eixo transversal
operacional, significando um reforgo das competéncias do saber-fazer, o que estd em linha com o
demonstrado pelos trabalhadores nas varias iniciativas de recolha de sugestdes de melhoria da

formacgao interna.

Em 2025, em funcdo das necessidades identificadas em todos os eixos, propomo-nos reforcar a
proficiéncia das competéncias dos perfis de funcdes dos trabalhadores do mapa de pessoal do |[EFP
e, simultaneamente, capacitar os novos trabalhadores com as ferramentas adequadas a sua

integracao e desempenho.
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ANEXO | - ORGAMENTO ORDINARIO PARA 2025

IEFP I.P. + CGP

DOTAGOES INICIAIS

DESIGNAGAOQ DA DESPESA (milhares €)
INTERV.ESTRUT. NOS DOMINIOS DO EMPREGO E DA FORM. PROF. 831707,1
PROMOGAO DA EMPREGABILIDADE E DO EMPREGO 514587,6
PROMOVER A FORM. QUALIFICANTE E A TRANSIGAO PARA A VIDA ATIVA 68 949,3
Cursos de Aprendizagem - Gestao Direta 112473
Cursos de Aprendizagem - Entidades Externas 42528,5
Cursos de Educagao Formagao para Jovens 30,0
Cursos de Especializagéo Tecnolégica 3739,3
Cursos de Aprendizagem + 11404,2
FORMAGAO AO LONGO DA VIDA E ADAPTABILIDADE " 105971,1
Reconhecimento, Validagéo e Certificagdo de Competéncias (RVCC) 5671,6
Projetos Locais Promotores de Qualificagdes de Nivel B1/B2/B3 1645,6
Programa Portugués para Todos 7553,0
Formagao Modular 6729,8
Cheque Formagao 2416,0
Vida Ativa - Emprego Qualificado - Entidades Externas 30,6
Programa FormAlgarve 28,5
Vida Ativa- Emprego Qualificado - Gestéao Direta 33336,9
Vida Ativa Jovem 55,2
Certificado de Competéncias Digitais 8320,6
Qualificagéo para a Internacionalizagao 2894,6
Programa Trabalhos & Competéncias Verdes — Gestao Direta 802,5
Programa Trabalhos & Competéncias Verdes — Entidades Externas 2124
Um novo Impulso para a Formagao Profissional 34362,0
QUALIFICACAO E INSERCAO PROF. DOS DESEMPREGADOS 272003,1
Estagios Profissionais na Administragao Piblica 2016,9
Emprego Jovem Ativo 6,1
Estéagios Profissionais 1,4
Estagios ATIVAR.PT 106903,1
Estagios INICIAR 14685,8
Estagios + Talento 60583,6
Cursos de Educagao e Formagao para Adultos 71906,2
Medida Qualifica IndUstria 8400,0
Programa Qualifica ON 7500,0
APOIOS A MOBILIDADE REGIONAL E SETORIAL 3216,8
Apoio a Mobilidade Geografica no Mercado de Trabalho 15,0
Emprego Interior MAIS 3201,8
Iniciativas RCM 644473
Apoio ao Regresso de Emigrantes a Portugal 37149
UPSKILLS 6029,8
Programa Jovem + Digital 6591,5
Plano de Formag&o - CT- Lay-off 43,5
E+D 2025 -Emprego + Digital (PRR) 38357,2
E+D 2025 - Cheque Formagao + Digital (PRR) 2000,0
E+D 2025 - Lider + Digital 7264,5
E+D 2025 - Formador + Digital 401,8
Garantia Jovem 22,1
Programa Regressar 22,1
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DOTAGOES INICIAIS

DESIGNAGAO DA DESPESA (milhares €]
APOIO A CRIAGAO DE EMP. NO AMBITO DO DESENVOLVIMENTO LOCAL E DA ECONOMIA SOCIAL 194 820,5
APOIO A INT. NO MERCADO DE TRABALHO ’ 192 398,2
Linha de Apoio a Criagdo de Empresas e Emprego (PAECPE) 1500,0
Social Investe 30,0
Empreende XXI 8036,7
Apoio Técnico & Criagdo e Consolidag&o de Projetos (ATCP) 2995,3
Contrato-Emprego 13,0
Incentivo ATIVAR.PT - REACT 1391,1
Prémio ao Emprego 55,0
Converte + 5,0
Prémio ao Emprego ATIVAR.PT 6398,6
Compromisso Emprego Sustentavel - PRR 52948,6
EA — Empreende XXI 39,0
“AVANCAR" 10 165,7
Apoio a Contratagao de Amas em creche familiar 302,2
CES I -Compromisso Emprego Sustentavel 12522,1
+ Emprego 81033,5
Emprego + Talento 14962,5
APOIOS A PROMOGAO DO ARTESANATO (1) 2422,2
Promogao do Artesanato - Artesdos 1849,2
Promogao do Artesanato - Feiras 573,1
FORMAGAO DE AGENTES DA POLITICA DE EMPREGO E FORMAGAO 934,0
FORMAGAO DE AGENTES DA POLITICA DE EMPREGO E FORMAGAO 934,0
Formagao de Formadores 934,0
AGOES EM COOPERACAO 118 865,0
CENTROS DE GESTAO PARTICIPADA 1091910
CEARTE - C.F.P. Artesanato 2635,0
CECOA-C.F.P. p/Comércio e Afins 21800,0
CENCAL - C.F.P. p/Ind. Ceramica 2730,0
CENFIC-C.F.P. Ind. Const. Civil 0. P. Sul 4660,0
CENFIM-C.F.P. Ind. Met. e Metalomec. 18925,0
CEFOSAP-C.F. Sind. e Aperf. Prof. 39250
CENJOR - C.F.P. p/Jornalistas 750,0
CEPRA - C.F.P. Reparagao Automével 3200,0
CFPIC-C.F.P.IndUstria Calgado 4480,0
CFPIMM-C.F.P. Ind. Madeira e Mobiliario 2400,0
CFPSA-C.F.P. Setor Alimentar 4000,0
CICCOPN - C.F.P. Ind. Const. Civil 0. P. Norte 5500,0
CINCORK - C.F.P. Indstria Cortica 1650,0
CINDOR - C.F.P. Ind. Ouriv. e Relojoaria 1800,0
CINEL - C.F.P. Ind. Eletrénica 4770,0
CINFU - C.F.P. Industria Fundi¢ao 1450,0
CITEFORMA - C.F.P.T.Esc.Com.S.Novas Tec. 2276,0
CP JUSTICA - C.Prot. F.P. Setor Justi¢a 3850,0
INOVINTER - C.F. e de Inovagao Técnoldgica 4550,0
DIVERSOS 5000,0
FOR-MAR - C.F.P. das Pescas e do Mar 6695,0
MODATEX - C.F.P. p/Ind. Téxtil, Vest., Conf. e Lanificios 7980,0
CESAE Digital 2020 5665,0
CEIS - Centro para a Economia e Inovagao Social 2000,0
CCEA -Centro de Competéncias de Envelhecimento Ativo 2000,0
CTE -Centro de Formagao para a Transigao Energética 3500,0
ACOES EM COOPERAGAO COM OUTRAS ENTIDADES 9674,0
Agoes em Cooperagao com Outras Entidades 9674,0
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IEFP LP. + CGP

DESIGNACAO DA DESPESA

DOTAGOES INICIAIS
(milhares €)

Entidade Contratante - ContribuigGes para a Seguranga Social 2500,0
Entidade Contratante - Contribuigdes para a Seguranga Social 2500,0
Entidade Contratante - Contribuigdes para a Seguranga Social 2500,0
INTEGRAGAO ECONGMICA E SOCIAL DOS GRUPOS SOCIAIS DESFAVORECIDOS 112 956,6
PROMOVER 0 EMP. E A EMPREG. DOS GRUPOS PARTICULARMENTE DESFAVORECIDOS 112 956,6
APOIO A QUALIFICACAO PROFISSIONAL DE PESSOAS COM DEFICENCIA E INCAPACIDADE 12961,8
Informagao, Avaliagao e Orientagao para a Qualificagdo e o Emprego 2664,0
Formagao para Pessoas com Deficiéncia e Incapacidade - Agdes em Cooper 10297,8
APOI0S AO EMPREGO E A CONTRATAGAO DE PESSOAS COM DEFICIENCIA E INCAPACIDADE " 40452,7
Adaptagao de Postos de Trabalho e Eliminagao de Barreiras Arquiteténic 46,7
Emprego Protegido 1780,0
Emprego Apoiado em Mercado Aberto 22406,3
Prémio de Mérito/Marca Entidade Empregadora Inclusiva 33,5
Apoio a Colocagao e Acompanhamento Pés-Colocagao 37550
OED Lisboa 190,0
Sistema de Atribuigdo de Produtos de Apoio (SAPA) 4000,0
Estégio de Insergao para Pessoas c/ Deficiéncia e Incapacidade 8241,3
PROMOGAO DA EMPREGABILIDADE DE GRUPOS DESFAVORECIDOS 50937,1
Contrato Emprego Insercao 3010,2
Contrato Emprego Insergao + 37926,9
Mercado Social de Emprego (parcerias territoriais) 10000,0
CENTROS DE GESTAO PARTICIPADA - REABILITAGAO 8605,0
CEFPI-C. Educagao F.P. Integrada 3610,0
Centro de Reabiltagao Profissional de Gaia 4995,0
INTERV. PARA A ORGANIZAGAO E GESTAO DO MERCADO DE EMPREGO E DA FORMAGAO PROFISSIONAL 18326,6
DESENVOLVIMENTO E MODERN. DAS EST. E SERVIGOS DE APOIO AO EMPREGO E FORMAGAQ 9751,4
PROM. DE EST. E SERV. DE AP. A INSERGAO PROFISSIONAL 9464,5
Gabinetes de Insergao Profissional - GIP 6654,5
Incubadoras Sociais 2810,0
ESTUDOS E INVESTIGAGAO 136,9
Estudos e Investigacao 136,9
PROCESSOS E METODOS DIDATICOS 50,0
Processos e Métodos Didaticos 50,0
CENTRO DE RELAGOES LABORAIS 100,0
Centro de Relagdes Laborais 100,0
COLOCACAD 2473
COLOCAGAO EXTERNA 2473
Rede Eures 2473
MODERNIZAGAO DO SERVIGO PUBLICO DE EMPREGO 8328
MODERNIZAGAO DO SERVIGO PUBLICO DE EMPREGO 83279
Modernizagao do SPE 22779
Metodologias de Contacto Direto como Utente 1050,0
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IEFP I.P. + CGP

DESIGNACAO ParEan DDTA(EDES INICIAIS
(milhares €)

RELAGOES COM 0 EXTERIOR E ARTICULAGAO COM OUTRAS ENTIDADES 19495,6
ACOES CONJUNTAS COM OUTRAS ENTIDADES 12661,9
DIALOGO SOCIAL 600,0
Dialogo Social 600,0
OUTRAS ACGES CONJUNTAS COM OUTRAS ENTIDADES " 67317
Concursos Diversos 3231,9
Outras Agdes 585,7
Cooperativa Anténio Sérgio - Economia Social 2914,1
COOPERAGAO INSTITUCIONAL " 53303
Comiss3o para a Igualdade no Trabalho e no Emprego (CITE) 73,7
Servigos Sociais da Administracao Publica 736,5
ERASMUS / Agéncia Nacional para a Aprendizagemao Longo da Vida 380,3
Outros Servigos 514,8
Alto Comissariado p/Imigragéo e Didlogo Intercultural, I.P. 2925,0
RELACOES PUBLICAS 2360
INFORMAGAO PARA 0 EXTERIOR 765,8
Informagao para o Exterior 765,8
RELAGAO DIRETA COM 0S UTENTES 15938
Relagao Direta com os Utentes 1593,8
RELAGCOES INTERNACIONAIS 44740
ORGANIZAGOES INTERNACIONAIS 816,8
Organizagdes Internacionais 816,8
COOPERAGAO BILATERAL COM 0S PALOP 548,0
Acdes a Desenvolver pelo IEFP, I.P. 548,0
CUUPERACAU BILATERAL COM OUTROS PAISES E OUTRAS ATIVIDADES 3109,2
Cooperagao Bilateral com Outros Paises e Outras Atividades 3109,2
GESTAO E ORGANIZAGAO INTERNA 465112,0
INFRAESTRUTURAS FiSICAS 204 646,6
CENTROS DE EMPREGO 4667,0
C.Emprego -NUTII - Regiao Norte 899,6
C.Emprego -NUT Il - Regiao Centro 365,2
C.Emprego - NUTII - Regido Lisboa 880,3
C. Emprego -NUT Il - Regido Algarve 25219
CENTROS DE EMPREGO E FORMAGAO PROFISSIONAL DE GESTAO DIRETA 121920,2
C. Form. Prof. Gestao Direta - NUT Il - Regiao Norte 5707,3
C. Form. Prof. Gestao Direta - NUT Il - Regiao Centro 19375,8
C. Form. Prof. Gestao Direta - NUT Il - Regiao Lisboa 3286,1
C. Form. Prof. Gestao Direta - NUT Il - Regiao Alentejo 1677,4
C. Form. Prof. Gestao Direta - NUT Il - Regido Algarve 1073,5
C. Form. Prof. Gestao Direta — PRR 90800,0
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DESIGNAGCAO DA DESPESA

CENTROS DE FORMAGAO PROFISSIONAL DE GESTAO PARTICIPADA

CEARTE- C.F.P. Artesanato

CEARTE- C.F.P. Artesanato - PRR

CECOA - C.F.P. p/Comércio e Afins

CECOA-C.F.P. p/Comércio e Afins - PRR
CENCAL - C. F.P. p/Ind. Ceramica

CENCAL - C. F.P. p/Ind. Ceramica - PRR
CENFIC-C.F.P. Ind. Const. Civil 0. P. Sul
CENFIC-C.F.P.Ind. Const. Civil 0. P. Sul - PRR
CENFIM-C.F.P. Ind. Met. e Metalomec.
CENFIM-C.F.P. Ind. Met. e Metalomec.-PRR
CEFOSAP-C.F. Sind. e Aperf. Prof.

CENJOR - C.F.P. p/Jornalistas

CEPRA - C.F.P. Reparacao Automével

CEPRA - C.F.P. Reparagdo Automével-PRR
CFPIC-C.F.P.IndUstria Calgado

CFPIC-C.F.P. IndUstria Calgado-PRR
CFPIMM-C.F.P. Ind. Madeira e Mobiliario
CFPIMM- C.F.P. Ind. Madeira e Mobiliario-PRR
CFPSA-C.F.P. Setor Alimentar

CFPSA-C.F.P. Setor Alimentar-PRR

CICCOPN - C.F.P. Ind. Const. Civil 0. P. Norte
CICCOPN - C.F.P. Ind. Const. Civil 0. P. Norte-PRR
CINCORK - C.F.P. IndUstria Cortica
CINCORK - C.F.P. IndUstria Cortiga-PRR

CINDOR - C.F.P.Ind. Ouriv. e Relojoaria

CINDOR - C.F.P. Ind. Ouriv. e Relojoaria-PRR
CINEL - C.F.P. Ind. Eletrénica

CINEL - C.F.P. Ind. Eletrénica-PRR

CINFU - C.F.P. Industria Fundigao

CINFU - C.F.P. Industria Fundigao-PRR
CITEFORMA - C.F.P.T.Esc.Com.S.Novas Tec.
CITEFORMA - C.F.P. T.Esc.Com.S.Novas Tec.-PRR
CP JUSTICA - C.Prot. F.P. Setor Justica

CP JUSTICA - C.Prot. F.P. Setor Justi¢a-PRR
INOVINTER - C.F e de Inovagao Técnolégica
INOVINTER - C.F e de Inovag&o Técnolégica-PRR
FOR-MAR - C.F.P. das Pescas e do Mar

FOR-MAR - C.F.P. das Pescas e do Mar-PRR
MODATEX - C.F.P. p/Ind. Téxtil, Vest., Conf. e Lanificios
MODATEX - C.F.P. p/Ind. Téxtil, Vest., Conf. e Lanificios-PRR
CESAE Digital 2020

CESAE Digital 2020-PRR

CEIS - Centro para a Economia e Inovagao Social
CCEA -Centro de Competéncias de Envelhecimento Ativo
CCEA - Centro Competéncias Envelhecimento Ativo - PRR

CTE -Centro de Formagao para a Transigao Energética

DOTAGOES INICIAIS
(milhares €)

692244
50,0
14142
50,0
372,2
40,0
4177,1
75,0
5894,8
200,0
10117,4
100,0
50,0
50,0
804,7
50,0
5621,5
35,0
604,0
50,0
580,0
75,0
7759,2
30,0
7607,1
45,5
3764,6
50,0
141,0
50,0
1463,4
50,0
801,4
560,0
1027,3
40,0
85,9
100,0
713,7
50,0
3754,3
50,0
76286
50,0
50,0
2841,5
100,0
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DOTACOES INICIAIS

DESIGNAGCAO ESPESA

(milhares €)
CENTROS DE FORMAGAO E REABILITAGAO PROFISSIONAL DE GESTAO DIRETA 54,5
C. Reab. Prof. de Gestao Direta-NUT I - Regido Lisboa 54,5
CENTROS DE REABILITAGAO PROFISSIONAL DE GESTAO PARTICIPADA 2263,7
CEFPI-C. Educagao F.P. Integrada 133,0
CEFPI-C. Educag@o F.P. Integrada-PRR 367,0
Centro de Reabilitagao Profissional de Gaia 50,0
Centro de Reabilitagao Profissional de Gaia - PRR 1713,7
SERV. DE COORDENAGAO CENTRAL E REGIONAL 6516,8
S. Coord. Central e Regional - NUT Il - Regiao Norte 396,8
S. Coord. Central e Regional - NUT Il - Regi&o Centro 82,0
S. Coord. Central e Regional - NUT Il - Regi&o Lishoa 5209,1
S. Coord. Central e Regional - NUT Il - Regiao Alentejo 50,0
S. Coord. Central e Regional - NUT Il - Regido Algarve 7789
FUNCIONAMENTO, ORGANIZAGAO E GESTAO INTERNAS 13 804,5
FUNCIONAMENTO, ORGANIZAGAO E GESTAO INTERNAS 13 804,5
Funcionamento, Organizagao e Gestao Internas 13804,5
RECURSOS HUMANOS 199014,9
GESTAO DE RECURSOS HUMANOS 198 011,7
Pessoal Deslocado em Diversos Servigos 60419
Servigos de Coordenagao Central e Regional 40007,3
Servigos Locais 151962,5
DESENVOLVIMENTO DOS RECURSOS HUMANOS 547,0
Formagao Interna 547,0
AGAD SOCIAL 456,2
Acao Social 456,2
INFORMATIZAGAO 10 134,2
HARDWARE 2129,0
Hardware 2129,0
SOFTWARE 6047,0
Software 4597,0
Software 1450,0
COMUNICAGAO 753,0
Comunicagao 753,0
OUTROS 1205,2
Outros 5,2
Ciberseguranga 1200,0
INFORMAGAO CIENTIFICA E DOCUMENTAGAO 261,2
INFORMAGAO CIENTIFICA E DOCUMENTAGAQ 261,2
Informagao Cientifica e Técnica 46,2
Atividade Editorial 190,0
Informagao Interna 25,0
GESTAO DE CENTROS 372506
CENTROS DE EMPREGO 3139,8
Centros de Emprego 3139,8
CENTROS DE EMPREGO E FDRMA;&O PROFISSIONAL 332555
Centros de Emprego e Formagao Profissional 33255,5
CENTROS DE FORMAGAO E REABILITACAO PROFISSIONAL 8554
Centros de Formagao e Reabilitagao Profissional 855,4
OUTROS 35788,6
RESTITUICOES DE APOIOS COMUNITARIOS 2000,0
RESTITUIGOES DE APOIOS COMUNITARIOS 2000,0
Restituicao de Apoios Comunitarios 2000,0
CATIVAGAO 8837,7
CATIVAGAD - FUNCIONAMENTO 8837,7
Cativagdes - Fonte 541 -Atividade 211 340,0
Cativagdes - Fonte 541 - Atividade 209 3285,7
Cativagdes -Atividade 178 105,0
Cativagdes - Fonte 541 - Atividade 258 5107,0
CONSTITUIGAO DE RESERVA 24950,8
CONSTITUICAO DE RESERVA 24 950,8
Constituigao de Reserva 24950,8

TOTAL 1483 386,6

* Medidas de execugo fisica especifica para PCDI e cuja execug3o financeira é apurada nas respetivas medidas gerais de Emprego

= IEFP | 46



ANEXO Il — METAS PARA 0 ANO 2025 POR MEDIDA E DELEGAGAO REGIONAL

DR NORTE DR CENTRO DR LISBOA VT DR ALENTEJO DR ALGARVE
[ oor [ w | ww [ oor | w [ ww | oor | w T ww [ oor [ w [ ww | ovor [ we [ wow |
overeso [ eassaoss] aseee] ol sseosasa] sreos] of ereoiizal zovao] of ccorams] sl of eeaser] szl

MEDIDAS ATIVAS

Estagios Profissionais na Administracao Pdblica 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2016935 0 2016935 0
Estégios INICIAR 0 2600 0 2050 0 1000 0 525 0 325 14685822 0 14685822 6500
Estagios + Talento 0 6150 0 3300 0 4200 0 750 0 600 60583 569 0 60583 569 15000
Emprego Interior MAIS 955000 250 1127909 250 256 000 60 0 834424 200 28500 10 0 0 3201833 °°0
Apoio ao Regresso de Emigrantes a Portugal 1000000 1000 616138 400 550000 500 0 82945 70 40000 60 1425860 0 3714943 2030
Apoios 2 Criagao do Proprio Emprego - PAECPE 0 450 0 200 0 500 0 0 25 0 100 0 0 0 1325
Linha de Apoio a Criagao de Empresas e Emprego (PAECPE) 0 80 0 30 0 50 0 0 5 0 10 1500000 0 1500000 175
Social Investe 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 30000 0 30000 0
+ Emprego 0 9300 0 3450 0 5650 0 1000 0 600 81033451 0 81033451 20000
Emprego + Talento 0 1125 0 400 0 7?5 0 100 0 100 14962500 0 14962 500 2500
Contrato Emprego Insergao 489214 4500 477797 2700 1799200 3000 0 179000 1250 65000 800 0 0 3010211 12250
Contrato Emprego Insergao + 15500000 5500 8494176 2500 9687028 2200 0 2843187 600 1402500 250 0 0 37926891 11050
Mercado Social de Emprego (parcerias territoriais) ] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 10000000 1) 10000000 0
Incubadoras Sociais 10000 20 0 ? 0 18 0 0 3 0 2 2800000 0 2810000 50
Rede Eures 0 0 0 0 0 0 0 0 0 25000 0 222300 90 247300 90
MEDIDAS REVOGADAS COM TRANSITADOS

Estégios ATIVAR.PT 34464176 4163 20500000 2395 33126500 2748 0 1200408 541 3250000 378 14361976 0 106 903 060 10225
Prémio ao Emprego ATIVAR.PT 2844800 137 1064818 20 2120600 5 0 206422 19 162000 1 0 0 6398640 182
Compromisso Emprego Sustentavel - PRR 19321036 156 12021000 46 19941700 9 0 934900 0 730000 0 0 0 52948636 211
“AVANCAR" 4976 640 142 1405290 16 3452600 13 0 106176 7 225000 0 0 0 10165706 178
CES Il - Compromisso Emprego Sustentavel 6836470 50 1518883 39 3776700 2 190000 & 200000 1 0 0 12522053 95
MEDIDAS COM ENCARGOS F AFETOS AO DE PR

Emprego Jovem Ativo 0 0 0 0 0 0 0 6145 0 0 0 0 1) 6145 0
Estagios Profissionais 1400 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1400 0
Apoio a Mobilidade Geogréfica no Mercado de Trabalho 15000 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 15000 0
Contrato-Emprego 13000 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 13000 0
Prémio ao Emprego 55000 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 55000 0
Converte + 5000 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5000 0
Incentivo ATIVAR.PT - REACT 1215288 3 0 2 0 9800 0 0 166 000 0 0 0 0 0 1391088 5
Empreende XXI 2859252 0 1621857 0 891900 0 0 2369692 0 294024 0 0 0 8036725 0
Apoio a Contratacdo de Amas em creche familiar 0 0 34000 0 268200 0 0 0 0 0 0 0 0 302200 0
MEDIDAS EXCLUIDAS DO APURAMENTO DA EXECUGAO FiSICA

Garantia Jovem 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 22100 0 22100 0
Programa Regressar | 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 22100 0 22100 0
Apoio Técnico 4 Criagdo e Consolidagao de Projetos [ATCP) 1763205 0 246024 0 0 527500 0 0 280537 0 168000 0 10000 0 2995266 0
EA — Empreende XXI 0 0 0 0 0 0 0 38954 0 0 0 0 0 38954 0
Promogao do Artesanato - Artesaos 602 132 550 261019 280 0 825000 220 0 96 000 140 45000 10 20000 0 1849151 1200
Promogao do Artesanato - Feiras 193080 10 131000 6 0 150000 5 0 84000 2 15000 2 0 0 573080 25
Gabinetes de Insercao Profissional - GIP 844303 150 289547 4 0 418400 101 0 68648 43 33650 13 5000000 0 6654548 381
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MEDIDAS ATIVAS

Cursos de Aprendizagem - Gestao Direta
Cursos de Aprendizagem - Entidades Externas
Cursos de Especializagao Tecnolégica

Cursos de Aprendizagem +

Reconhecimento, Validagao e Certificagao de Competéncias (RVCC)

Projetos Locais Promotores de Qualificagdes de Nivel B1/B2/B3

Programa Portugués para Todos
Formagao Modular
Cheque Formagao
Vida Ativa- Emprego Qualificado - Gestao Direta

Certificado de Competéncias Digitais

Oualificagao paraa

Programa Trabalhos & Competéncias Verdes — Gestao Direta

Programa Trabalhos & Competéncias Verdes — Entidades Externas

Um novo Impulso para a Formagao Profissional
Cursos de Educagdo e Formagao para Adultos
Medida Qualifica Indistria
Programa Qualifica ON
UPSKILLS
Programa Jovem + Digital
Plano de Formagao - CT - Lay-off
E+D 2025 - Emprego + Digital (PRR)
Emprego + Digital (PRR) - EFE
Emprego + Digital (PRR) -GESTAQ DIRETA
E+D 2025 - Cheque Formagao + Digital (PRR)
E+D 2025 - Lider + Digital
E+D 2025 - Formador + Digital
Formagao de Formadores
Acdes em Cooperagao com Outras Entidades
MEDIDAS DESCONTINUADAS
Cursos de Educagao Formagao para Jovens
Vida Ativa - Emprego Qualificado - Entidades Externas
Programa FormAlgarve

Vida Ativa Jovem

DoT

2779882
25155000
627200
3921592
1505463
118856
2785060
2839670
500000
16617 131
3717900
1379100
151500
1700000
0
30001900
900000

0

0
2349850
18000
533000

250000
2600000
2500
312250
101500

30000
30627

1800
4500
500
1500
8450
900
5950
20000
9000
23450
8500
1120
500
2400

9100

160
3000

67400

64000
3400
2500
3820
2000
1000

o o o o

1530000
3825000

375000
1125000

o

0
446250
750000

o

2345000
850000
112000

37500

o

0
6825000
0

0

0

525000
0
2527500
2400000
127 500
0

0

90000
60000

0

© o o o

1522622
1950000
922147
2445362
1449827
0
1068034
1364235
901000
3698777
1163810
462 460
65047
260000
0
13070366
0

0

29750
1023750
25500
57115

40000
1500000
20207
127871
0

40000

720
600
300
1000
4850
600
3500
10500
8000
10330
5500
550
300
1800

5000

48
1150

43850

42250
1600
800
1725
1000
700

clelels

[ we [ wm | oor [ w | ww | oor |
FORM, PROFISSIONAI 100927981 177550 21423250| 33207880| 102823 10096 375| 78790700

612000
510000
225000
750000
0

0
262500
393750
0
1033000
550000
55000
22500

0

0
3750000
0

0

0
201250
0
1644375
1584375
60000

0

0

45000
42000

o o oo

5929800
14482200
1435200
3535700
1767200
239000
2426100
1807 800
486 000
10841000
2998200
796 300
519000
50000

0
22873000
0

0
2400000
2614500
0
2000000

100000
1253000
0
229500
0

7200

2800
3500
600
1800
9250
700
6000
22000
4500
24750
8500
1000
500
2400
0
12000
0

0

560
2950

21800

18000
3800
2500
1790
2000
1100

o o o o
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2380000
2975000
450000
1350000
0

0
450000
825000

2475000
850000
100000

516250

817 500
675000
142 500

90000
66 000

o o o o

656 965
276251
614766
911582
659 140
92250
508759
536120
394000
1540030
355721
181770
4000
64050
0
3710895
0

0
100000
323358
0
941000

4201

1500
59419

8000

400
100
200
400
3300
300
2500
4150
3000
Bl285

© o o o

340000
85000
150000
300000
0

0

187 500
155625
0
323500
75000
18000
11250
0

0
825000
0

0

0
87500
0
350625
328125
22500
0

0
22500
18000

© o o o

358000
665000
140000
590000
290000
0
765000
182000
135000
640000
85000
75000
63000
50000
0
2250000
0

0

0
280000

2000

20000

462000

4000
50000

28500

250
150
80
350
1400
100
2800
2100
1100
3500
750
150
150
1000

800

clele|=

212500
127500

60000
262500

105000

191250
168750
22500

22500
12000

o o o o

0
0
0
0
0

1195512
0
0
0
0
0
0
0
0

34361977
0
7500000
7500000
3500000
0

0
34824036

1585799
1449500
373573
155000
9572545

o o o o

© o o o

11247269
42528451
3739313
11404236
5671630
1645618
7552953
6729825
2416000
33336938
8320631
2894630
802547
2124050
34361977
71906 161
8400000
7500000
6029750
6591458
43500
38357151

2000000
7264500
401780
934040
9674045

30000
30627
28500
55200

5970
8850
1680
5050
27250
2600
20750
58750
25600
65265
24000
3000
1600
10000
0
28000
0

0

800
8200
0

147 500
137 500
10000
6000
8235
6000
3300
11810

o o o o

DR NORTE DR CENTRO DR LISBOAVT DRALENTEJO DRALGARVE SERVICOS CENTRAIS IEFP
[ ww | oor w  wwm [ oor [ w ww [ oor [ ow | oor [ w |
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5074500
7522500
1260000
3787500

0

0
1556250
2203125

6526 500
2400000
300000
120000
0

0
21000000
0

0

0
1435000

5531250
5156250
375000

270000
198000

© o o o



DR NORTE DR CENTRO DR LISBOAVT DR ALENTEJO DR ALGARVE SERVICOS CENTRAIS |EFP
oor [ w | ww [ oor | w | ww [ oor | w | ww | oor [ w [ ww | oor [ we [ wwu | oor [ w | oor [ w [ wow |
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MEDIDAS ATIVAS
Avaliagao e Ori doparaa i a0 e 0 Emprego 435000 2600 850000 2800 949 000 1800 300000 1000 130000 300 0 0 2664000 8500
Formagao para Pessoas com Deficiéncia e Incapacidade - Agdes em Cooper 0 0 0 0 7397800 0 0 0 2900000 0 0 0 10297 800 0
Adaptagao de Postos de Trabalho e Eliminagao de Barreiras Arquitetonic 16700 0 0 0 0 0 25000 0 5000 0 0 0 46700 0
Emprego Protegido 250000 31 580000 96 950000 66 0 0 0 0 0 0 1780000 193
Emprego Apoiado em Mercado Aberto 3900000 460 6600000 1200 7400000 1200 4393750 800 112500 5 0 0 22406250 3665
Prémio de Mérito/Marca Entidade Empregadora Inclusiva 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 33500 0 33500 0
Apoio a Colocagao e Acompanhamento Pés-Colocagao 450000 1550 1190000 2000 1650000 2100 375000 1300 90000 220 0 0 3755000 7170
OED Lisboa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 190000 205 190000 205
Sistema de Atribuigdo de Produtos de Apoio (SAPA) 1600000 125 639000 50 1300000 ?5 216000 20 245000 10 0 0 4000000 280
Estagio de Insercao para Pessoas c/ Deficiéncia e Incapacidade 2215527 350 1928364 400 3401400 250 441000 115 255000 50 0 0 8241291 1165
CEI** 0 i3 0 40 0 30 0 25 0 5 0 0 0 115
CEl+** 0 600 0 900 0 650 0 800 0 210 0 0 0 3160
ORGANISMO INTERMEDIO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6497 0 6497
ourwos woicawnoRes | | |
Colocagdes 33000 21000 27000 4000 6000 0 91000
Ofertas Recebidas 43800 28000 37000 8500 7700 0 125000
Visitas a Entidades (inclui contacto por video conferéncia) 30000 19000 32500 7000 7200 0 95700
oweoe | 203rse204] 325707] 21423250] sag0a702] 106114] 10036375] 1796a0028] 2501l 22382250] 273s1065] e1sss| 20aasuo] izssseral 4sezr] 2333zsol 310938055 is602]
Nota: a sistematizacao das medidas baseou-se na informacao disponivel em https iefp. i d:

LEGENDA: DOT — Dotagdes; MP — Metas Pessoa; MUM — Metas Unidade Medida (volume de formag&o)

IEFP |49



IEFP | 50



ANEXO 111 — METAS POR MODALIDADE DE FORMAGAO PROFISSIONAL DOS CENTROS DE GESTAO PARTICIPADA
E FORMATIVA POR CENTRO E MEDIDA PARA 0 AN DE 2025

CENTRO

Centros

CEARTE

CECOA

CENCAL

CENFIC

CENFIM

CEFOSAP

CENJOR

CEPRA

CFPIC

CFPIMM

CFPSA

CiCCoPN

CINCORK

CINDOR

E GESTAO PARTICIPADA - ATIVI

Atividade Formativa

Formandos
Volume Formagao
Formandos
Volume Formagao
Formandos
Volume Formagao
Formandos
Volume Formagao
Formandos
Volume Formagao
Formandos
Volume Formagao
Formandos
Volume Formagao
Formandos
Volume Formagao
Formandos
Volume Formagao
Formandos
Volume Formagao
Formandos
Volume Formagao
Formandos
Volume Formagao
Formandos
Volume Formagao
Formandos

Volume Formagao

Aprendizagem

14
16100
60
13440

20
27960
1297
1219926

255
250795
120
121350
122
122034
139
129768
278
164995
76
76281
30
25977

Cursos Educagdo
e Formagdo
Jovens

Especializagdo
Tecnolégica

104
86175
60
4320
30
20895

49986
155 645
122275 423881

66
44169
280
179840

60

63000

5 138
25381 44387

7245

Cursos de
Aprendizagem +

17
4250

16
7008

31
28958

Encaminhamentos

360

334

378

360

2500

360

340

360

360

540

390

360

Portugués
Lingua de
Acolhimento

320
48000
135
10500
60
4500

320
48000

Formagdo
Modular

2986
124375
6306
272800
2280
76500
2839
107881
5027
534218
6264
339300
290
14344
300
11625
2160
124687
1140
43125
5840
186500
6700
134000
1253
43100
1680
63000

Vida Ativa - Emprego
Qualificado

454
75858

210
62850

230
13563
45
32250
360
52000
116
46000
580
99200
40
10800
35
16500
120
25200

CERTIFICADO DE
COMPETENCIAS
DIGITAIS

8100

45
6750

420
13500

Programa Trabalhos &
Competéncias Verdes -
Gestdo Direta

Cursos Educagdo e | Programa Jovem + | Formagao de

Formag&o Adultos

29
21980
244

167 875
180
138060
226
204075
828
495665

129
137032
46
41082
202
143364
243
83001

131
109058

Digital formadores

1080

36
2520

30 120
78?5 9360

60

3600

24
2160

Programa
Qualificagéo
internacionaliza
¢do

54

11700

180
5500

Outras
medidas

693
18065

1329
49002
995
15799
3614
70923

3189
83338
2226
41768
105
13185
561
17 460
2460
24460
3240
5690
192
1536
120
6400

4657
346803
7324
506435
4554
358887
4660
430000
14066
2866888
6624
339300
3745
113765
3232
380607
3709
652079
2001
276709
10561
713292
11274
471854
1977
166375
2480
239040
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Cursos Educagao e Portugués " . . CERTIFICADO DE Programa Trabalhos & " 7
L . " " Especializagao Cursos de . " Formagdo Vida Ativa - Emprego A . . Cursos Educagdoe | Programa Jovem+| Formagao de Outras
Atividade Formativa Aprendizagem e Formagao A . Encaminhamentos | Linguade o COMPETENCIAS Competéncias Verdes - = . 0 Total
Tecnolégica Aprendizagem + " Modular Qualificado = Formag&o Adultos Digital formadores medidas
Jovens Acolhimento DIGITAIS Gestao Direta
CINEL Formandos 830 1830 4530
Volume Formagao 40000 395000 4500 206 000 12000 3000 4000 74000 20000 51000 809500
CINFU Formandos 26 360 1995 240 37 934 3592
Volume Formagao 25263 74625 10500 39425 12906 162719
CITEFORMA Formandos 219 360 332 1262 112 36 96 20 12 2122 4571
Volume Formagao 67400 39000 43000 54400 4800 22988 1800 900 26195 260483
CPJustica Formandos 689 2187 1384 4260
Volume Formagao 197 426 658085 855511
INOVINTER Formandos 32 32 720 1400 4842 762 58 224 124 666 8860
Volume Formagao 32736 32736 195765 169261 201159 7254 148934 2953 16897 807695
FOR-MAR Formandos 71 36 195 743 3076 92 5l 5749 10013
Volume Formagao 18771 17136 55725 133020 74064 3420 583041 885177
MODATEX Formandos 66 85 1800 2711 440 553 65 60 6237 12017
Volume Formagao 50406 52565 284391 111456 332910 11690 11040 364098 1218555
CESAE Digital Formandos 129 36 90 672 94 1451 200 40 237 126 156 36 646 3913
Volume Formagao 79448 13608 34020 18800 47975 50000 8000 155124 36900 10920 7200 411008 873003
CEIS-Centroparaa Formandos 80 5240 120 205 1290 6935
Economia e Inovagao
Social Volume Formagao 12000 196500 30000 12450 18820 269770
~
(2 it Formandos 5400 150 5550
Competéncias de
Envelhecimento Ativo  Volume Formagao 270000 7500 277500
Gz =Centide Formandos 30 30 15 150 600 900 30 30 500 2285
Formagao paraa
Transicao Energética  Volume Formagao 44100 25935 9000 7500 102 000 45000 26640 2250 11800 274225

TOTAL Volume Formagéo

2434087 m 1483840 152937
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METAS 2025

Encaminhamentos 360 810
Informagao, Avaliagdo e Orientag&o Profissional 300 995 1295
Formagao para Pessoas com Deficiéncia e Incapacidade - Agdes Diretas 154 476 630
Emprego Protegido 203 408 611
Apoio a Colocagao e Acompanhamento Pés-Colocagao 104 0 104
Ajudas Técnicas 0 505 505

Prescrigdo 0 250 250

Fornecimento
m
Outros Servigos (1) 1626
I N T T
OBSERVAGOES:

Estes Centros, face a especificidade do plblico a que se dirigem ndoapresenta oferta formativa no ambito dos Cursos de aprendizagem e dos
Cursos de especializagdotecnolégica, jd que recorrem maioritariamente aos Referenciais Adaptados, de nivel bdsico, ou em percursos atipicos e
individualizados de acordo com as especificidades dos formandos.

NOTA:
(1)

Foi acrescentada uma linha para Outros Servigos / Atividades que constam dos respetivos Planos de Atividade, mas naorefletidos noquadro
resumo e que respeitam designadamente a Projetos Locais Promotores de Qualificagdes, Diplomas de competéncias basicas em TIC, Apoio
Técnico a entidades empregadoras e a entidades formadoras e atores chave da comunidade e outras intervengdes técnicas junto de familias,
Técnicos de Reabilitagao, entidades publicas e privadas, e comunidade.
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