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Financiamento de Produtos de Apoio

EM QUE CONSISTE

Apoio financeiro as pessoas com deficiéncia para a aquisicdo, adaptacdao ou reparagao de produtos, dispositivos,
equipamentos ou sistemas técnicos de produgdo especializada ou disponiveis no mercado que sejam indispensaveis para
prevenir, compensar, atenuar ou neutralizar as limitagGes de atividade e restricGes de participagdo que prejudiquem,
dificultem ou inviabilizem o acesso e frequéncia da formagdo profissional ou a obtengdo e manutengdo do emprego e a
progressdo na carreira.

Nota: O financiamento de produtos de apoio (ajudas técnicas) esta integrado no Sistema de Atribuicdo de Produtos de Apoio (SAPA), e é
complementar aos sistemas e subsistemas de satde.

OBJETIVOS

e Atenuar, compensar ou neutralizar as limitagGes de atividade das pessoas com deficiéncia no acesso ao mercado
de trabalho, decorrentes da interacdo entre as pessoas com deficiéncia e as condi¢des do meio

e  Facilitar o acesso das pessoas com deficiéncia ao emprego e a formacdo e qualificacdo profissional em condicGes
de igualdade, quanto possivel, com os restantes cidadaos

e Assegurar condi¢ées minimas de igualdade no emprego, incluindo a sua manutengdo e progressado na carreira

DESTINATARIOS

e  Pessoas com deficiéncia que comprovadamente veem vedado ou dificultado o acesso ou a frequéncia de a¢des de
formacdo profissional e/ou o acesso, a manutenc¢do ou a progressdo no emprego, por falta de produtos de apoio.

ENTIDADES

O financiamento de produtos de apoio é realizado através dos:

e Centros de emprego ou centros de emprego e formagao profissional

APOIOS

Comparticipagdo do IEFP no custo com a aquisi¢do, a adaptagdo ou a reparacgdo dos produtos de apoio, correspondente a:
e 100% do custo quando este ndao for comparticipado pelo sistema ou subsistema de saude ou companhia
seguradora de que a pessoa seja beneficidria
o Diferenga entre o custo da aquisicdo, repara¢do ou adaptacdo e o montante de comparticipacdo a que tenha
direito, através do sistema ou subsistema de salde de que a pessoa seja beneficidria ou da respetiva companhia
seguradora

CONDICOES DE ATRIBUICAO DO APOIO

A concessao do apoio pelo IEFP depende das seguintes condig¢des:
e Imprescindibilidade do produto de apoio para o acesso ou a frequéncia de formac&o profissional e/ou acesso,
manutengao ou progressao no emprego
e Complementaridade com outras medidas de apoio ao emprego e a formacéo profissional
e N3o constituir adaptacdo de posto de trabalho ou equipamento formativo que devera ser disponibilizado,
respetivamente, pelo empregador ou pela entidade formadora
e Financiamento pelo menor custo possivel, do produto de apoio que garanta os fins a que se destina
Notas:
(i) Os produtos de apoio devem ser prescritos eletronicamente na base de dados de registo do SAPA por uma das entidades prescritoras
da rede de centros de recursos do IEFP ou pelo Centro de Formagéao e Reabilitagdo Profissional do Alcoitdo
(ii) Apenas podem ser objeto de financiamento os produtos de apoio (ajudas técnicas) que constam da lista homologada, anexa ao
despacho anual do Instituto Nacional para a Reabilitagdo - Despacho n.2 7197/2016, de 1 de junho

Financiamento de Produtos de Apoio (v.12-11-2025) Pagina 1de 2

[A leitura deste documento ndo dispensa a consulta da legislacdo e do manual de procedimentos]



@
) ( INSTITUTO DO EMPREGO E FORMACAD PROFISSIONAL, IP

CONDICOES DE CANDIDATURA

Os destinatdrios devem cumprir, desde a data da apresentacao do pedido, os seguintes requisitos:
e Ter asituagdo regularizada perante a administragdo fiscal e a seguranca social
e Ndo se encontrarem em situagdo de incumprimento no que respeita a apoios comunitarios ou nacionais,
independentemente da sua natureza e objetivos, designadamente os concedidos pelo IEFP

CANDIDATURA

As candidaturas devem ser formalizadas, por submissdo eletrénica, no portal iefponline, mediante o preenchimento do
formuldrio de candidatura, acompanhado da documentagdo prevista no Manual de Procedimentos.

Caso o centro de emprego ou centro de emprego e formagao profissional conclua pelo enquadramento do pedido, procede
ao encaminhamento do destinatario para o centro de recursos competente para prescri¢cdo do produto de apoio (incluindo
o Centro de Formacdo e Reabilitacdo Profissional do Alcoitdo). O destinatdrio deve obrigatoriamente apresentar a ficha de
prescricdo entregue pelo centro de recursos acompanhada da documentacgédo prevista no Manual de Procedimentos.

Regime de candidatura aberta, estando sujeito as disponibilidades orgamentais do IEFP.

ENQUADRAMENTO LEGISLATIVO E NORMATIVO

Lei n.2 38/2004, de 18 de agosto — define as bases gerais do regime juridico da prevencdo, habilitacdo,
reabilitagdo e participagcdo da pessoa com deficiéncia

Decreto-Lei n.2 93/2009, de 16 de abril com as alteragdes introduzidas pelo Decreto-Lei n.2 42/2011, de
23 de margo, e pelas Leis n.2 71/2018, de 31 de dezembro, e n.2 2/2020, de 31 de margo - aprova o
sistema de atribuicdo de produtos de apoio a pessoas com deficiéncia e a pessoas com incapacidade
temporaria

Portaria n? 192/2014, de 26 de setembro - regula a criagdo e manutencdo da base de dados do sistema
de atribuicdo de produtos de apoio bem como o tratamento da informacéao relativa a referenciacao,
prescri¢do, atribuicdo, comparticipacgao e reutilizagdo de produtos de apoio

Portaria n.2 78/2015, de 17 de margo - aprova o modelo da ficha de prescrigdo de produtos de_apoio;
Despacho n.2 4350/2015, de 29 de abril — determina como entidades prescritoras de produtos de apoio
para efeitos da concessdo de financiamento pelo IEFP o Centro de Formagdo e Reabilitagdo Profissional
do Alcoitdo e as entidades credenciadas como centros de recursos da rede do IEFP

Despacho n.2 7225/2015, de 1 de julho - define os procedimentos gerais para a atribuicdo e
financiamento de produtos de apoio.

Despacho n.211077/2025, de 19 de setembro - lista homologada de produtos de apoio

Despacho conjunto dos membros do Governo responsaveis pelas dreas das finangas, da seguranga social,
da saude e da educagdo — determina as verbas anuais para o financiamento de produtos de apoio
Manual de procedimentos (2.2 revisdo)

Produtos de apoio urgentes - Pagamento por reembolso - procedimentos

MAIS INFORMACOES OU ESCLARECIMENTOS

Para obter informagGes mais detalhadas ou esclarecer duvidas:

Consulte o portal do IEFP (www.iefp.pt)
Utilize a pagina e-Balcéo, disponivel no portal do IEFP
Contacte a linha de apoio: 215 803 555 (dias Uteis das 9h00 as 19h00)
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https://iefponline.iefp.pt/
http://dre.pt/pdf1sdip/2004/08/194A00/52325236.pdf
http://dre.pt/pdf1sdip/2009/04/07400/0227502277.pdf
http://dre.pt/pdf1sdip/2011/03/05800/0161701617.pdf
http://dre.pt/pdf1sdip/2011/03/05800/0161701617.pdf
https://files.dre.pt/1s/2018/12/25100/0603906260.pdf
https://files.dre.pt/1s/2020/03/06400/0000200336.pdf
https://files.diariodarepublica.pt/2s/2025/09/181000000/0008700121.pdf
https://www.iefp.pt/documents/10181/190915/Manual+de+Produtos+de+apoio+-+2.%C2%AA%20revis%C3%A3o+-+15+de+maio+de+2014/3d841d81-edbb-409f-b93b-6e1ccd987e00
http://www.iefp.pt/
https://www.iefp.pt/contactos

