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1. Mensagem dos coordenadores do projeto

No presentalocumentadescrevemos fazemosum balangoda primeirafasedo projeto
piloto da implementacada semanade trabalhode quatro diasem Portugale caracterizamaoes
empresagjue se interessam por ele Durante trés mesesorganianos varias sessdesle
esclarecimentandeexpli@dmosafilosofiado projeto,pbemcomocomoasprincipaisszantagenda
semaan de quatrodiasparaasempresaf?edimosaosgestoregjue pondeassensea semanale
trabalhadequatrodiaspodeiaseruminstrumentaueseenquadrassevisaoestratégicquetém
paraas sua empress, ora permitindoque estasse diferenciassermostivamenteem relacaca
concorrénciarasendaimasolucagaraeventuaiproblemasgueenfrentasemEstaprimeiradase
envolvel@9empresas

Pedimosas empresagjue decidissense iriam ou ndo avancarparaa segunddasede
preparacada experiénci® a faseprépiloto & a decorrerentremarcoe maio de 2023 Neste
momentofemosA6empresasguedecidiranavancaparaasegundéase.

Estasegunddaserequera elaborgdode um planoparatestara semanale quatrodiaspor
partede cadaempresaDuranteos proximostrésmesesserdoconduzidasessdede formacace
mentorindjnamizadapelanossaequipa,em parceriacom a 4 Day WeekGlobal As empresas
participanteteraotambémacessasplataformasla4 DayWeelGlobalnasquaispodemconsultar
estudoslecasosessoegravadadosdiferentepilotosmundiaisrespostaa perguntagrequentes,
e umextensdequede materiatleinvestigacasobreasemanaequatrodias.

Contamostambéntomaparticipacade 8 empresagportuguesaguejaadotaranaseman
de quatrodias asquaisatribuimo estatutade empresaassociadasDado queestasempresas
iniciarama implementacéda semanale quatrodiasantesdo projeto piloto, ndo poderaocestar
incluidasnvaamostradeavaliacdanasficamassociadas projeb eterdoacessasplataformasia
4 DayWeelGlobalbemcomoas sessdedeformacaoAté aomomentodo primeiroinquérito,em
maio,podemosindaconsideraaadesaaeoutrasempresasnediantaimaavaliagdoasaoacaso.

N&o seradivulgadopela nossaparte nenhum nome das empresagarticipantesmas
naturalmenteadaempresa poderafazer see quandoquiser.E importanteparaasempresas
manteren® controlodacomunicacéc determinaren® eb66c, 0 exd @ u atarmhddpublicaa
suaparticipacao.

A segundéaserequerapena® compromissale desenhanm planodeimplementacague
envolvedestacaumaequipainternaparaestudare prepararesg planoe participamo primeiro
inquéritoqueservirade baseparaa avaliacadosefeitosdasemanae qudro diasEmpresabem
preparadagaracomecanp testeemjunhodevem:

1 - Terumcronogramaomeventuaisariacbepor departamento
2 - Definir o formatogenéricalaimplementacafquandaoserao dialivre ou quantasoras
semanaidereducadiorari;

3 - Sabercomomediro sucessdo teste

4 - Estabelecaspoliticaglerecursofiumanovigentesluranteo teste(porexempldérias,
feriadoou acontabilizacdde horasextraordinariagpreparacade potenciahdendao
contratodetrabalho

5 - Determinaestratégede comunicacamternae externa.
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Nestafase aspetosnaisconcretoglasmudancase
processogjsode tecnologiaregragdasreuniéeshorarios
diariossdoesbocadopelasequipasmasseéo apurados
maistarde duranteo periodode teste.emconjuntocomos
trabalhadores.

A semanaequatrodiasndoconsistemtrabalhada
mesmdormae ter maisum diadefolga.E precisamudara
forma de trabalharparaaumentai eficiéncianos outros
quatrodias O objetivonaoé trabalhatd masndsoutros
diasmadrabalhad me | demmafiormamaisnteligente.
Paraal,poderdsernecessariepensaprocessoseduziro
tempodereunidesadotare/ou adaptatecnologiagliminar
ou ajustaprocedimentogiu mesmanudaro espacdisico.Tudo o quesefada atéentdodeveser
questionadd?orqueé queo fazemosPorqueé queo fazemoslestaforma? Podemogazélo de
formamaiseficiente?

As equipasientrode cadeempresaaodecidirtudo. Ninguémvaiditarcomocadaempresa
deveimplemenrdr a semanae quatrodias,e todasassolucfegjuendsvosvamosapresentasao
meramentepossibilidadedNés ndo vamosimpor nenhumacondicdoexcetoo respeitopelas
premissatundadoraslesteprojeta o processondo pode envolver cortes salariaise tem de
envolverumareducdomeédia de horassemanais,para32,34ou 36horas.

Em junho de 2023comecard teste.Os trabalhadoredas empresagparticipantesieverédo
respondentrésquestionariosim questionérigpreviamentaoiniciodo teste outro passaddarés
meseglo iniciodo teste e o Ultimo aquandalo final do teste(seismesesap0so seuinicio) Os
questionarioforam desenvolvidopela4 DayWeekGlobalem parceriacom o BostonCollegee
seraaraduzidosadaptados validadoparaa realidadgortuguesgelaequipacoordenadordo
projeto.

Reafirmamogueaexperiénciavoluntarigereversiveemqualguefase Umadasvantagens
dendohaverumacontrapartidéinanceira precisamentadetornaro projetomaisagil. Avancar
paraa fasede pré-piloto apenasignificaum compromissgaraestudase procurarsolucéepara
implementacadmo contexto da empresaSe em algum momento,0 apoio por parte dos
trabalhadoreséao sefizer sentir,se asdificuldadeslo processasuplantareno esperadoou se
houveruma alterag@alas circunstanciasconémicasas empresapodemsemprerecuay sem
qualqueestigma.

Acreditamosgjueo processanternode preparacadparao testeao qualasempresasevao
sujeitar pode serumaoportunidadeinicaparadar um saltoqualitativona forma de trabalhar,
podenddbeneficiagestoredrabalhadoresempresa& aeconomianacional
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1°Fase Reflexao

Divulgacéo

Comunicagédo com empresas
Sessodes de esclarecimento
Contatos com gestores
Envolvimento da lideranca

Novembro de 2022 a fevereiro de 2023

2° Fase Preparacao

SessoOes geeparacdo conduzidas pela
4 Day Week Global

Planificacdo do teste
Inquérito inicial
Envolvimento de equipas

Marco a maio de 2023

3 Fase Teste

Sessbederesolucao de problemas
Otimizag&o de processos
Inquérite de avaliagéo
Envolvimento dos trabalhadores

Junho a novembro de 2023
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2. Descricaoda 12fase

A manifestacdo de interesse por parte das empresas a@potjdiezse através do site do
IEFP, ondeo projeto foi divulgado ende preenchiam um pequeno formulario e se registavam
numa sessdo de esclarecimento. Ao laiegdois meses, orgaamos cinco sessdes de
esclarecimento onling e 16 de dezembro dé22 6, 20 e 30 de janeiro de 202&8da sesséo
decorria com o seguinte formato

1 Pedro Gomesapresentava filosofia do projeto e expireaos potenciais beneficios da
semana de quatro dias para as empdesalhados nos textos em anexo)

1 Era convidadom representante de uma empeesdortugajue ja implementa a semana
de quatro diagdar o testemunho na primeira pessoa.

o Sofia Alves360Imprim{05/12/2022)

0 Rui Cortesl.ean Health Portfyal12/2022)

o Mafalda Soeir&isma Nmb§6/01/2023)

0 Andrda Baltazar e Laura Falés@n20/01/2023)
o Sofia Barbosapoka(30/01/2023)

0 Luis Cordeird,istor(30/01/2023)

1 Gabriela Bral, representante da Day Week Gloleabarceira do pragetpresentar as
plataformaslisponiveis as vantagens de papticino projeto piloto, e os resultados dos
testes internacionais.

I Rita Fontinha a explicar o impacto da semana de quatro dias na reducao dos custos da
empresas, e a descrever 0s proximos passos no projeto.

1 Espaco de perguntas e respostas.

Todas as sessoge esclarecimento, com duracéo entre 60 a 90 minutos, foram gravadas para
efeitos de auditoria e futura avaliai@oseguimentaas sessfespviamos um documento que
explicava por escrito os elementos importantes do pradje&mes varias reunideslividuais
com as empresas qusolicitaranpara discutir 0 seu contexto e responder a questdes

Para a divulgagao do projecoordenadores promoverama@gimentos para a adogao de
uma semana de quatro dias de forma construtiva e direcionadaepgpeesasedro Gomes
escreveseteartigos de opinido semanai®ablico ao longo diezembro ganeirg deuventrevistas
ao Jornal Econémicpa RH Magazineso Dinheiro Vivo (TSF/DN) aoPodcast Money Money
Money egravou unvideo promocionaRita Fontinha deu entrevispara éRevista Lidedornal

de Negocigse noPodcast PODPensar

ParticipAmos também em varias conferéncias de
recursos humanos eventos empresariais, onde tivemos
oportunidade déivulgarmo projeto a uma audiéncia de lideres
mais sensibilizados para a importancia da valorizacdo dos
trabalhadores. Pedro Gomes apresentou na conferéncia
Future Workguma conferéncia internacional esbdha)e
numasessdao®ar of essi onal WomRitads Ne
Fontinha apresemt na Leadership Summit Portugal 2022
no evento Emplgee Experience Connection da Microsoft
PortugalenaNextGen: Shaping the Future of Wdt&mos
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https://www.publico.pt/2022/12/16/opiniao/opiniao/serie-semana-quatro-dias-1-desafio-empresas-portuguesas-2031572
https://jornaleconomico.pt/noticias/semana-de-quatro-dias-reduzir-gastos-de-energia-e-um-dos-beneficios-defende-investigador-pedro-gomes-975753
https://drive.google.com/file/d/1FtHLDnfvIhSDehc3fhkCFzirfKE_yckX/view?usp=sharing
https://www.dinheirovivo.pt/economia/pedro-gomes-hotelaria-restaurantes-cultura-sao-dos-que-mais-ganham-com-a-semana-de-4-dias-15254880.html
https://expresso.pt/podcasts/money-money-money/2022-10-26-Vamos-trabalhar-quatro-dias-por-semana--c78111e7
https://expresso.pt/podcasts/money-money-money/2022-10-26-Vamos-trabalhar-quatro-dias-por-semana--c78111e7
https://youtu.be/GhntyyRJkOY
https://lidermagazine.sapo.pt/trabalhar-menos-um-dia-ou-menos-horas-por-semana-saiba-mais-na-leadership-summit-portugal/
https://www.jornaldenegocios.pt/economia/detalhe/semana-de-4-dias-a-atitude-das-pessoas-mudou-e-a-das-chefias-tambem-diz-rita-fontinha
https://www.jornaldenegocios.pt/economia/detalhe/semana-de-4-dias-a-atitude-das-pessoas-mudou-e-a-das-chefias-tambem-diz-rita-fontinha
https://www.youtube.com/watch?v=iIN2MzeBR-c
https://www.youtube.com/watch?v=e2oUxmEocQA
https://pwnlisbon.net/
https://lidertv.pt/o-bem-estar-como-estilo-de-vida-e-uma-utopia/
https://www.youtube.com/live/aq3AHKkF_h8?feature=share&t=9067

convidadogpelaCCA Law Firmuma sociedade de advogados que trabalha comemipitasas
startupsteressadas no projeto, para gessdo de esclarecimento aberfaiblico

Para além de Portugal, tivemos algumas diligéncias de divulgacdo do projeto fora do pais,
esperando que o impactdernacional pudesse tambaumentar dnteresse da comunidade
empresariaportuguesaPedro Gomes deu entrevistaEoPais BBC Worklife BBC Brazil
Handelsblajte participou em podcasts do jorBalConfidenciak da rddioRTVE, meios de
comunicacao espanhdis. Rita Fontinha, apresen®afessional Managers Annual Conteren
2023 da Chartered Association of Business Scheetts, Reino Unidoa The Conference,

Malm@ Suécige no eventMicrosoft Envision Europe: Flexibility as a Norm for Growth
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https://youtu.be/A8W9XxjgRww
https://drive.google.com/file/d/1jXhWuzmCfTHJRQHnse0Vl5FZtxxRH5Bt/view?usp=sharing
https://www.bbc.com/worklife/article/20230125-how-widespread-could-the-four-day-workweek-really-be
https://www.bbc.com/portuguese/articles/crgz4ny3k9xo
https://drive.google.com/file/d/1hjWGmzOqTXgK_uojVJ159XINLXI_S5IS/view?usp=sharing
https://www.elconfidencial.com/espana/2022-09-29/podcast-pausa-episodio4-semana-laboral-cuatro-dias-productividad_3497863/
https://www.rtve.es/noticias/20230116/lunes-jueves-jornada-cuatro-dias-podcast-rne/2414228.shtml
https://charteredabs.org/events/pmac2023/
https://charteredabs.org/events/pmac2023/
https://www.youtube.com/watch?v=k9ILwBZ1C48
https://www.youtube.com/watch?v=k9ILwBZ1C48

3. Caracteriza&dodasempresasgue participaram nassessoesle
esclarecimento

Na primeira fasdo projeto99 empresgsrticiparam nas sessoes de esclareciieitts
empresas situase na area de Lisboa (23 empresas em Lisboa e 8 em Oeiras), Porto (7 empresas) e
Cambra (4 empresas), mas as restantes 57 estdo dispersas porsodacloipdo uma empresa
nos Acores, como podemos varFigura 1 Em termos de setores de atividadetdmos com
diversaes mpresas de consultori a, vaificdmosrtambém wuna e ¢
interesse por parte dmpresas na industria, comeércio, constru¢do, educacédo e atividades de saude
humana e apoio sociRelativamente dimensao, as empresas também séo representativas da
estrutura empresariglie caracteriza o tecigoodutivo emPortugal com preponderancia d
empresas de menor dimenddetade das empresas tém menos de 20 trabalhadores. Ainda assim
contimos com 11 grandes empresas com mais de 1000 trabalhadores (Figura 3).

Um elemento particularmente interessamtgegue quase 60% das pessoas que iniciaram o
contato com o IEFRg, portantoexercem um cargo de lideranca na empéesaiilheres (Figura
4). Este valor contrasta com o universo empresarial portugués onde apenas 27% de cargos de
lideranca sé@o ocupadoor mulheres. Discutimos este dado, no texto na pagina

Figura 1 Localizac&o das empresas (por concelho)

oo
[ ]

2
1
0
]
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Figura 2: Setores de Atividade

Atividades de consultoria, cientificas, técnicas e similares
Atividades de informagdo e de comunicagao

Comeércio por grosso e a retalho; reparagao de veiculos
Educacao

Industrias transformadoras

Atividades de saude humana e apoio social

Atividades administrativas e dos servigos de apoio

Atividades financeiras e de seguros

Outras atividades de servigos

Construgéo

Capt. trat. e dist. de agua; saneamento, gestdo de residuos
Atividades imobiliarias

Act. artisticas, de espectaculos, desp. e recreativas

T I
10 20 30 40

O

N.° empresas
Figura 3: Dimenséao (n.° de trabalhadores) Figura 4: Contacto iniciado por
N34 0o
Q. <%
5a 5
¥ %
o 1-10 11-20 21-50  51-250 251-1000 1000+ ° um homem uma mulher

Quando perguntdmos ampresas quais 0s motivos do interesse na semana de quatro dias, a
grande maioria das empresasageweha preocupacao com 0s recursos humanos, nomeadamente
procura diminuir o nivel de stress entre os trabalhadonetherar a sua reteng&ayura S)uma
empresa de contabilidade e auditoria e uma empresa de comercializacdo de eletrodoméstico:
descrevenrespetivamente

oDevido a elevada exigéncia requerida na nossa atividade, os niveis de stress podem ser superiores aos

considerados normais e gosteotade promover um maior descanso de dias seguidos aos nNossos
colaboradores, de forma a manterem uma boa saude mentdl e fisica.

OFoi elaborado noiitio do ano um Employee Survey onde foi identificado que a area de beneficios era
uma area bastante dedici e pelo facto de termos grandes dificuldades de recrutamento, acreditamos
que ao ter 4 dias de trabalho nos tornara competitivos relativamente a cocorréncia.
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Figura 5: Principais motivos de interess@a semana de quatro dias

Diminuir os niveis de stress dos trabalhadores
Facilitar a retengao de trabalhadores
Aumentar a qualidade do servico

Promover a inovagao

Facilitar o recrutamento e contratagdo de trab.
Oferecer uma alternativa a aumentos salariais
Promover a imagem da empresa

Aumentar a criatividade

Reduzir os problemas de absentismo

Reduzir os gastos com energia

Reduzir gastos intermédios

Reduzir o n.° de queixas de clientes
Promover o retorno ao trab. presencial

Reduzir o n.® de acidentes de trabalho

I
0 20 40 60 80
N.? empresas

Muitas empresasraditam que pode aumentar a qualidade do servigo, aumentar a criatividade
€ promover a inovagao na empresa.

OA empresa opera numa area muito ligada a gestdo das empresas, com muitos fatores de stress
relacionados com o cumprimento de prazos. Com egtarpeojulgo que poderemos reduzir o nivel

de stress dos trabalhadores e aumentar a sua qualidade de vida. Melhorando a qualidade de vida e
satisfac@o dos trabalhadores estamos certos que ira também melhorar a qualidade dos servigcos que
prestamos e a satigio geral dos nossos clientes. Ao mesmo tempo que conseguimos promover junto
dos nosssclientes os beneficios deste tipo de programas e organizac¢éo dad trabalho.

oTentar conseguir uma maior conciliacdo do trabalho com a vida pessoal e familianatsdsabal
Reduzir custos, garantir maior produtividade e competitividade no mercado através da implementacéo
de novas atividades a desenvolver, e/ou novas tecnologias mais irvadoras

00 facto de termos uma atividade que requer grande criatividade, sguoifibrm trabalhwida

pessoal muito importante para que as pessoas se sintam motivadas e estimuladas a desenvolver atividade
de investigacéo e inovacdo. Além disso, como trabalhamos com uma populagdo muito jovem, julgamos
gue este piloto pode ser umestente oportunidade para criar um ambiente de trabalho mais alinhado

com as expectativas dos jovens.

Algumas pequenas e meédias empresas, que tém dificuldades em competir com grandes
empresaatravés daumend dos salarios, procuram alternativas paabbazacdo do emprego.

OAcreditar que pode ser uma medida com potencial para melhorar a retencéo dos trabalhadores, bem
como de proporcionar uma valorizacdo saldfial

OoNd&o é facil gerir uma empresa de pequenas dimensdes em Portugal. Exige mtibadmope,

sacrificio. No entanto compreendemos a importancia de ter tempo livre, seja para conseguir ter uma
vida mais organizada como em termos familiares. Gostavamos de tentar aproveitar a oportunidade para
conseguir dar isso aos nossos colaboradéresrgue quando se descansa o suficiente também se é
mais produtivo. Infelizmente é algo que seria impossivel para nos fazer $eonigmi@opor isso

decidimos aproveitar esta oportunidade e fazer parte dodrojeto.
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Figura 6: Estatuto na 22 fase

N.® empresas
30 40 50
1 1 1

20
L

10

Nao responderam N&o avangam Avangam para 2* Fase Empresas Associada

Pedimos as empresas que, ao lomgués déevereiro, decidissem se queriam avancgar para
a segunda fasde preparacao do teste. Um total de 46 empresas decidiu avancar. Duas empresas ja
tinham comecado a experiéncia da semana de quatro dias @oslaittgnos meses, e como tal
n«o podem participar na avalia-«o0o, mas ficam
com as empresas que deram o seu testemunho nas sessfes de esclarecimento. Vinte seis empre
decidiram ndo avang@apresentaraas suas justificacées respondendo a um breve questionario.
N&o obtivemos resposta de 19 empresas.
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4. Caracterizacadadasempresagjue avancaramparaa 22 fase

As 46 empresas que vao avancar para a, 2hdasém uma representatividade geografica,
setoriak de dimensao. Os distritos de Lisboa (11), Porto (8), Coimbra (5), Braga (4), Beja (3), Faro
(3), Aveiro (2), Santarém (2), Viana do Castelo (2), Guarda (1), Leiria (1), Viseu (1) e Acgores (1) esta
representados. Setubaicoresdeixan deter participacddmaempresa na area de construcao de
outras obras de engenharia aiwlainstalacdo de canalizacdes e distribuicdo dédagueomo
uma fundagéo cultudécidiram ndo avanc@rs restantes setores mantém a representagao.

Das 11 empras com mais de 1000 trabalhadores que se interessaram pelo projéio, apenas
decidiram avancar. Nao é esperado que estas empresas adotem a semana dsquaidoslias
os seudrabalhadoresmas que facam um testem departamentque seja representatiNas
grandeempresas) contacto foiniciado pelogliretores de recursos humanos. Sentimos uma
grande abertura da sua parte ao projeto, mas sentimos tambgungtineramdificuldades a
persuadir os administradores. Entre as grandes empresparpesticrés das emprebasram
um contacto direto da nossa equipa com os administiaal@espondeasdividas existentes.
Numa outraa participacdo devee a um esforgmeritérioda dire¢cdo de recursos humagros
preparar unbusiness aagEazde persuadir a administracdo dos beneficios de testar a semana de
quatro dias.

Figura 7: Localizacao das empresas (por concelho)

1

1
0
L 10
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Figura 8: Setores de Atividade
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Atividades de consultoria, cientificas, técnicas e similares
Educacéo

Atividades de informacdo e de comunicagéo

Atividades de saude humana e apoio social

Industrias transformadoras

Comeércio por grosso e a retalho; reparagdo de veiculos
Atividades administrativas e dos servigos de apoio
Qutras atividades de servigos

Atividades imobiliarias

Atividades financeiras e de seguros
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Percentagem das 46 empresas (%)

Figura 9: Dimenséao (n.° de trabalhadores) Figura 10 Contacto iniciado por

50
L
60

40
1
40

30

1

20
L
20

10
L

Percentagem das 46 empresas (%)
Percentagem das 46 empresas (%)

0
I
]

1-10 11-20 21-50  51-250 251-1000 1000+ um homem uma mulher

Antes do comeco da segunda fase, as maiores preocupacdes ou desafios apontados por este
empresas sao:

)

Como evitaumareducgédo da produtividade

A percecao do cliente

Carga horéria e sobrecarga de atividades
Justic&® consisténcia para todos os colabaesglo
Incompreensédo por parte algunscolegas
Custos associados

Formato da semana de trabalho

Métricas de sucesso ou produtividade

Como onciliar com picos de trabalho

=4 =4 =4 -4 A8 -8 - -2
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5. Porgqueé gue algumasempresasnao avancaran?

As 28 empresas que decidiram naagar apontam as atuais condicdes macroeconémicas
como maior obstaculo. Uma empresa respondeu

0A iniciativa continua a mereoes todo o interesse. No entanto, dada a fase de grandes
transformacdes na nossa empresa, por arranque de grandes projetosrgoediirante o ano de

2023, sentimos que a organizagdo pode ndo conseguir abarcar este desafio em simultdneo com a
necessidade de dar resposta as nossas obrigacdes de curto prazo. Nesse sentido preferimos tentar
participar num periodo posterior, casthaea existir essa oportunidade.

Algumagmpresas apontam também para a complexidade da implementacao ou a necessidade
de um investimento financeienquanto outrgsreferem explorar outro tipo de beneficios que
promovam o equilibrio entre trabalhodayamiliar

OA diversidade de regimes de trabalho na empresa pede alguma cautela na adog&o desta solucéo para
um coletivo minorit8rio, pelo que foi decidido n«o

Figura 11:Principais razdes para ndo avancar

N&o € a altura ideal pelas condi¢cdes econémicas
Requer um investimento financeiro

Aimplementagdo seria muito complexa

N&o €& melhor solugdo para os problemas da empresa
Beneficios ndo serdo grandes no contexto da empresa
O apoio técnico ndo é suficiente

E um risco demasiado grande

N&o estamos convencidos das vantagens

N&o conseguimos persuadir os administradores

0 2 4 6 8 10
N.° empresas
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6. EmpresasAssociadas

Para além das seis empresas que deram o seu testemunho nas sessdes de esclarecimento, d
outras empresas ja tinham comecado a sua experiéncia com a semana de guabrtadias,
ficaram cora empresas associadas ao projeto,ap@$s0 a0 NOSSO apoio, mas por questdes de
avaliacdo, nao particigano piloto. No totglséo oitoasempresasssociada®\ maior parte
comecou a experiéncia em 2022, mas uma empresa ja adotou a semana de quatro dias em 2021
uma outra comecou ganero de 2023.

Até ao momento, as empresas estao satisfeitas com a exparié@migdia de 4,.23uma
escala de Likert de 1 )arhasos seus testemunhos confirmam que o processo de mudanca e a
consequente alteragé@forma de trabalh@desafiantdPam além de todas apontarem o primeiro
més como cadticapresentam outras dificuldages sdo importantaser em conta

oDificuldade em estabelecer métricas de avaliacdo para a produtividade e résultados

oDificil adaptacéo no primeiro més modelo Ao é o0 mesmo para todas as organizacdes e requer
adaptacao das diretrizes gerais para cada cultura organizacional

0Sobrecarga das equipas de gestao de prajetos
OResisténcia da equipa a implementacao de novos métodos e processos. dé trabalho

ORedesnhar os processos internos de modo a gerir o trabalho existente nas 36 horas, sem criar stress
nos profissionais nem comprometer a qualidade do seabvico

OAdaptacdo das pessoas a 4 dias principalmente fazer com que as pessoas percebam que ndo é para
trabalhar menos horasas sim mais eficientemete.

0OAjuste de atividades com parceiros internacionais que impliquem trabalhafeasasextas

OEssencialmente algumas pessoas tiveram mais dificuldade em gerir o trabalho de 5 dias em 4 mas temos
adaptada forma de trabalhar e trabalhamos de forma mais inteligente

Figura 12 Quando comecaram a Figura 13 Como avaliam a experiéncia até
experiéncia? agora? (de 1 a b)
w U)mj
@~ ®
o Q
£ £~
(U] (0]
Z z
o 2021 2022 2023 ° 1 2 3 4 5
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7. Avaliacaodo projeto até ao momento

Por fim pedimos todas as empresas quadi@assem 0 n0SSo projeta avaliacao foi muito
positivaAs empresaonsideram que

1 o projetoéimportanteno contextodasrelacdetaboraismPortugal4.3 5)
1 o projetofoi adequadamendirigidoasempresaét.2 5)

1 avalianpositivamentassessfesesclarecimenid.l 5)

1 avalianpositivamente profissionalismdaequipa4.6 5)

Nas Figuras 1#7, apresentamos oesultados para 48empresas qusecidiram avancar
para a segunda fase e as 2@apufirmarammao avargy. Mesmo as empresas e &ancaram
para o teste avaliamaioritariameni@ositivamente projeta

Figura 14: O projeto € importante no contexto das relagdes laborais em Portugal? (1 a

a) Empresas que avancam para a 22 fa b) Empresas que ndo avancam para a 28

o | w |
™ ~

20
10

N.° empresas
N.° empresas

10
5

o—j o -

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

Figura 15: O projeto foi adequadamente dirigido as empresas? (de 1 a 5)
a) Empresas que avancam para a 22 fase b) Empresas que ndo avancam para a 221
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Figura 16: Como avalia as sessfes de esclarecimes2¢de 1 a 5)
a) Empresas que avangzam a 22 fase b) Empresas que ndo avancam para a 221
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N.° empresas
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Figura 17: Como avalia o profissionalismo da equip&(de 1 a 5)

a) Empresas que avancam para a 22 fase b) Empresas que ndo avancam para a 221
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8. Descricaoda 22fase

Estaé fasecrucialdo nossoprojeto.Nestafaseasempresagaodestacanmaequipaara,
aolongode trésmesespreparar teste O papeldasequipas fundamentaporquevaoter de
estudarcomo a semanale quatrodiasfoi implementadaoutrasempresasg delinearum plano
adequadarealidadelasuaempresaEstapreparacaomplica

1 Definiranovasemanaetrabalho
o Formatodasemanaequatrodias
o Politicaderecursofiumanogsiuranteo teste(fériasferiadoshoras
extraordinarias)
Definir o sucesso
Mediro sucesso
Andlisedecenarios
Estratégialecomunicacdo
o Clientes
o Trabalhadores
o Comunicacasocial

= =4 =4 =4

As equipasambénterdode esbocamudancade processoguefomentemo aumentale
produtividadenosrestantesliasdetrabalho Ao longodosseismeseslo teste estasnudancadge
processaeradestadas aperfeicoada® enfoquesstar&@nt

Redesenhaeunides
Redesenhaecnologia
Redesenhardiadetrabalho
Construirumaculturamelhor
Auto-experimetagao

= =4 =4 =4 =4

A decisaanaisimportanteparaasequipa% a definicdodo formatodasemanale quatro
dias.A equipade coordenacamao ira impor nenhumarestricdo,desdeque se respeiten 0s
principiosdo nossoprojeto. Cadaempresaleveter a flexibilidadena proara de solucds, que
podemservarias.

Reducaodashorassemanais para32horas

1 Fechoaob5°dia. A empresa&ncerraasoperacdepor umdiaadicionapor semanaEstaé
aescolhanais popularemempresasndeacolaboracadaequipa maismportantedo que
acoberturade cincodias Estefoi o formatoadotadgelalearHealtiPortugalu aVisma
Nmbrs

1 Alternado. Osfuncionariogiramdiasdefolgaalternadogor exemploaequipgodeser
divididaemduascomumaequipajuetiraassegundateirase outraquetiraassextageiras
de folga como o exemploda Listor Estaé uma escolhgpopularem empresasnde a
coberturade cincodiasé importante Umaalternativa ter um sistemale folgasrotativas
aolongodasemana.
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https://youtu.be/yojNrlNYfZ4

1 Condicional. O direitoasemanale quatrodiasesta
ligadoamonitorizacaeontinuadecertosndicadores
de desempenhocomo a reducdode taxas de g«
absentism@por exemploem laresdeterceiradade)
ou objetivosemanajsomoé o casoemPortugada
Toyno

1 Anualizado. Osfuncionariosrabalhanemmédia32
horagpor semana;alculadmaescaldeumano.Este
formatoé utilizadoemrestaurantesu outrasireasle
atividadeompicosdetrabalhcsazonais.

91 Descentralizado Diferentesdepartamentosperamem diferentegpadroedde trabalho,
possivelmenteesultandoyumamisturados variosmodelos Tambémpodemincorporar
outrosmodelosgomoterfuncionariogjueprefiramtransforman equivalentaquatrodias
emcincojornadasietrabalhamaiscurtaslUm modelodescentralizadomaisutilizado em
empresade maiordimensaosujosdepartamentaemfuncéesnuitodiferentes.

Reducadodashorassemanaisparaas34ou 36horas

1 Comaumentoda jornadade trabalho, paraas8h30ou paraas9 horascomoo casada
360Imprimir

1 Semaumentodajornadade trabalho, alternandeemanadequatrodiascomsemanas
decincodias deformaafazerumamédiade 34 ou 36horasEsteé o casadaloka que
alternaumasemanale quatrodiascomumadecincodias.

A escolhalo formatodasemanae quatrodiasvaidgpenderdaorganizagcédo tempona
industria das necessidadesos clientes,do ritmo e intensidadealo trabalho,das necessidades
internasglo valoratribuidgpelostrabalhadoresum fim-desemanaetrésdias pou do formatoque
permiteumamelhorrecupesicaddescanso

Paraapoiarasempresaso desenhalo planodeimplementacda4 DayWeelGlobasera
parceiralo projeto.
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9. Parceriacom a 4 Day Week Global

A 4 Day Week Glokalma organizacdo sem fir-
lucrativos, que apoia empresas nha transicaouimae
semana de quatro dias. Foi fundada na Nova Zelandi
Andrew Barnes e Charlotte Lockhart, empresarios
decidiram implementar uma semana de quatro dias
empresderpetual Guardeam 2018. Desde entaal Bay
Week Globt#m coordenado estos piloto na Australie
Reino Unido, Estados Unidos, Canada, Africa do Sul,
piloto que combina diferentes paises eurogeusua b
filosofia € baseada nhamada regra dos 1&W100. Osrv,
trabalhadores recebem 100% do salério, trabalham 8.
tempo, dsde que a produgédo ou o output se mante
100% Assim, todo o foco @n com@odemas empresgmtenciar 0 aumento de produtividade

O nosso objetivé ajudar as empresas participantgsajetopiloto portugués analisarem
0S seus processos intera@®sicionarerse da melhor forma para que a implementacéo da semana
de quatro dias seja bsntedida. Todas as empresas vao ter acesso as platatbiDasWaek
Globab Notione Circled ondeterdoacesso a varios conteudos, bem como sessfes e, eventos
divididos em quatro dimensdes:

Formacé&o:as empresas recebem formacéo especifica desenhada e ministrada por académicos ot
organizacbes que ja implementaram a semana de quatro dias de feaucadmaistas
organizacdes sao representativas de difersgtores de atividade, de modaeaas empresas
participantes tenham um leque amplo de exemplos e possam identificar as organizagdes que mais ¢
assemelham a skata formacamclui eventos virtuais, recursos digitaisrkshogsee os ajudao

a reslver desafios comunsedteAmbito, estdo previstas as seguintes sessoes:

1 Masterclasgeépiloto. Os assuntos abordados incluendesenho ddeste, métricas,
planeamento interno, redesenho de jornadas de trabalho, uso de reunides e tecnologia com
maiseficiéncia eggtdce avaliacdoodeste.

1 Sessoes de resolucao de problémasbleshoqting

1 Workshope gestéo de tempo, produtividade e priorizBe#estras ao vivo e/ou gravadas
com especialistas parceiros sobre produtividade, gestéo de tengpoogiétia e tempo
de atencao, disponiveis para todos os trabalhadores.

1 Cursonlinadicionaig\cesso ao contetudo do curso online na platafoimciala4 Day
Week Glob@m inglés cornaducao de alguns contetdogpenugués)
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Mentoring/Mentori a: as sessOake mentoria sdo ministradas pelos pioneiros e especialistas da
semana de quatro di&sn particular, no ambito da coordenacdo do programa de mentoring da
empresa, serdo realizagdoskshops especificos, direcionados a industria ou préfidsfiaicao

exata dos workshops dependera da composicéao final das empresas ensétoneskneoutros

pilotos incluiram recursos humarasguitéura, financas, desigoftware ou manufatura

Comunidade: ter acesso a uma comunidade virtual gl@bglual participam todas as outras
empresas que implementam semanas de quatro dias, incluidas pi@jesopiloto portugués,
mas também nos estudos pilotd Bay Week Globativel internacional. Esta € uma comunidade
de lideres que funcionara comua rede de suporte enfrares, a qual visa a partilha de
aprendizagens e experiéncias.

Investigacao:este projeto piloto serda acompanhado por um processo de investigacdo académica
rigorosa por uma equipa especializada nesta tefnatissa equipa uakbalhar com as empresas

de modo a conseguir estabelecer métricas de produtividade relevantes para o seu negécio. Esta
métricas serdo monitorizadas ao longo da fase de implementacéo do projeto piloto e sera produzido
um relatério de avaliacdo de impaatsua empresa apés o projeto pilmean como um relatorio

sobre os impactos globdieda a informacéo recolhida serd anénima e confidencial.

Muito do material nas plataformasidaay Week Glokatd em inglés, por isso um bom
dominio da lingua pelaugpa designada para trabalhar no projeto ser4 uma vantagem, mas todo o
material escrito essens@&a traduzido e disponibilizaBocetuando duas masterclasses em inglés,
por Alex Soojuriim Pang e Andrew Barnes, sessdes ao vivo seragertuguésNo caso de
sessOes em quenaasterclassgam apresentadas em inglés, sestasseguiddsuma sessao mais
curta enportugués para discutir e tirar davidaslas a sessdes serdo todas gravadas e poderédo
ser vistas posteriormentes partes em ingl8erdo acompanhadasegendas em Portugués.

Embora exista um percurso edidgpara o projeto piloto, a sua implementacéo € bastante
flexiveld queremos queeja possivatlaptar o conceito da melhor forma a realidade e necessidades
das empresas paritiantes
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Anexo 1.0s beneficios da semana de quat dias
(Baseadoem textos de opinido de PedroGomesno Publico e Eco)

Desafioasempresasportuguesas

Ha cercadle100anosvariosempresarioscluindoHenryFord,agoraconsiderado melhor
empresarialo séculoXX, adotaranumasemanale cinco diasde trabalhonassuasempresas,
quandoa economiaestavaorganizadaem seis.Fizerarmno, ndo por altruismo,mas porque
melhorava negdcio.

Nos ultimosanosyariasempresagmtodo mundoe emdiferentesetorestémreduzidoa
semanaetrabalhodestavezparaquatrodias Estasempresaserificamqueostrabalhadorespm
trés diasde pausaregressamaisdescansadas, portanto,trabalhamcom maisintensidades
criatividade Cometemmenoserros e melhorama atencéoao cliente.Diminuem as taxasde
absetismo,arotatividadelostrabalhadoresasdificuldadeslerecrutamentdyemcomotodosos
custosassociado® aumentoda eficiénciatambémse traduz em menosgastoscom energia.
Melhoraaprodutividade reduzensecustos.

E portodosestepotenciaibeneficioparaasempresaparaalémdasobviassantagenpara
os trabalhadore® suasfamilias,que lancamoseste projeto. Nao 0 a p edsa mossabaixa
produt imaso ¢ aalislandssdaixapr odut i vi dadeo.

O teste comduracaale seismesesyaidecorremasegundanetadede 2023comempresas
do setorprivadoquequeiramadotara semanaetrabalhoguatrodias,semcortede salarioe com
reducaale horassemanaisie umaformavoluntariae, naturalmentgeversivelO Estadondovai
subsidiammasvaioferecen apoiodeconsultorigjuecomecdrésmesesnte daexperiéncigara
ajudara pensamasmudancasle processosiecessarias umanova organizacado trabalhoe
respondeasd p e g pergurasdevaosurgiro s @uetémosquefecharasextaf e i © @ue o ;
fazercomos f e r i admcmrganizamosasf ®r | EmbR?adeste apoio da equipade
coordenacado piloto, emparcericoma4 DayWeelGlobalsejamportanteparaajudara definir
aimplementacadasemanale quatrodias,0 maisimportanteseréo esforgoconjuntodentroda
empresantretrabalhadoresgestoregaraamelhoriadosprocessoguepermitalibertarum dia
aostrabalhadorespnseguindmanterosniveisde producaalebensou servigos.

Estamosa procuradeempresasmtodosos sectoresDesdeempresade novastecnologias
que sabemque paracontrataros melhorestém de oferecemaisdo que um bom salério Até
restaurantesndearotacacde trabalhadores os constanteproblemasle recrutamentaenham
levadoa umaperdade clientese tornadoo diaadiainsustentaveEstamosa procurade fabricas
gue tenhamproblemasde absentismae empresasle consultoriaou de outros servigosque
considerenimportanteos trabalhadoregoltaremao trabalhopresenciainasquecompeendam
queo trabalhondopodevoltarasercomoeraantesdapandemia.

Estamosa procuradeempresadetodasasdimensdepor todo o paisQueremopequenas
e médiasempresaqueambicionemnmostrara Portugake ao mundoa suacapacidaddeinovacéo.
Queremossubsidiariade multinacionaiguepossanutilizara experiénciamPortugalparagerar
informacgéaoparaoutros paisesTambémqgueremograndesempresasacionaigjue, com uma
almofaddinanceiranaisdesafogad&nhanmacoragendeexerceemplenoasuaresponsabilidade
socialtestand@semanaequatrodiasnumapartedaorganizacao
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Portudoisso ficaaquio nossodesaficasempresaportuguesagparaquesejuntemanose
experimentena semanade quatro dias.A experimentacataz parte do ADN das melhores
empresa& tdonaturabsempresatestarenmovosprodutosexperimentaremovosfornecedores,
diferentegécnicasle publicidadegu variagcdesos precosPorguendoexperimentaumaforma
diferentede organizaro trabalho?O maior risco que as vossasempresagnfrentamnédo é
experimentarera semanale quatrodiasao longo de seismesesmassim que um dos vossos
concorrenteseantecipe!

Passados00anosaindafalamosde HenryFord e de comoanteviue antecipouo futuro do
trabalhano séculoXX. Daquia100anosasempresaqueparticiparenmesteprojetovaotambéem
serrecordadasomopioneirask, quemsabePortugatambém.

Uma Sopa de Pedra

A conversa sobre a semana de quatro dias como pratica de gestdo € essencialmente um:
conversaobreprodutividadeOsbeneficioparaostrabalhadoresioevidentesreconhecidogor
todos,massé por si ndosaosuficientesParasersustentave modelotem de funcionarparaas
empresagjuetém de manterou melhorara suacompetitividad® o que pasapor aumentaa
produtividadeosrestantediasdetrabalho.

A melhoriadaprodutividadgor horaé essencialnasndoé automaticaSeé verdadejueos
trabalhadoremaisdescansadegonaturalmentgabalhamelhorecommaiscriatividaddssonéo
bastaA semanaequatrodiasnaoé terminara quintafeira,trabalhandalamesmdorma!Requer
mudancade processodentrodaempresa.

Estasnudancapodempassapor coisagdosimplessomoreduziro tempodereunide® o
namerode pessoagnvolvidascriar blocosde trabalhopararesponderl emails paratrabalho
coletivo,ou paratrabalhoindividualonde ninguémpode serinterrompidode forma a eliminar
constantesinterrup¢desque desdabilizama concentracdoTambém envolve adotar novas
tecnologiasu softwarede agilizacaale trabalhoem equipadesenhanmanovainterfaceparao
cliente,ou simplesmentgrar partidoao maximodo softwareexistentepor exemplodafolhade
calculad paraautomatizaprocessoguetipicamentsaomanuaisEm restavantegpodepassapor
criarumaaplicacaparaagilizapedidos pagamentosu alteraio menuparapratosdemaisrapida
preparacadNo fundo, é precisomudara culturada empresaparavalorizaro tempod 0 N0SSo
tempo,o tempodosnossogolegas) tempo dosnosso<lientesk claro,é precisaerminarcom
asinterminaveipausaparacafée a perversaulturado presentismo.

Porque € que as empresasmao fazem tudo isto
mantendoa semanade cinco dias? As mudancasde
processosdesta amplitude sdo natualmente dificeis de <
implementaeenfrentanresisténcidostrabalhadore&stas
envolvenhorasadicionaisletreinoe aprendizagerasforco -
e empenho conjunto, mas o retorno visivel para os
trabalhadoreé apenasrabalhomaisintenso Muitasvezes,
estasrevolucas sdo feitasquandoa empresgpassapor |
grandesdificuldadespu quandoé sujeitaa um choque
externocomofoi o casodapandemiaAquiresideagrande
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vantagenadasemanale quatrodias.As empresapodemcontarcom o apoioreale incondiciomal
dostrabalhadoresnenhunseraumaforcadebloqueiopoistodosestard@onscienteguesaoeles
osmaioredeneficiarioNasempresaqueforambemsucedidasmreduzirasemanaletrabalho,
a gestaaefiniuobjetivose os principiosgeraisdaimplenentacdomasa maioriadasmudancas
concretasle processoforamdeterminadasoletivamentpelostrabalhadores.

A semanale quatrodiascomo préaticade gestdmao é um direito d € um contratosocial
dentrodaempresguenasceomumamanifestacade corfiancapor partedagestaomasqueem
contrapartidacomprometeos trabalhadores esforcarerse para que funcione, pois se nao
funcionarser&evertida.

Lembramseda histériada Sopade PedraNa famosdendade Almeirim,um fradeastuto
intrigaum laviadorabastadao proporfazerumasopade pedrae convence aajudarDepoisde
pbr aguaa fervercom umapedrayvai pedindoalgunsngredienteparacondimentaa sopa:sal,
azeitegrapidamentavancgaraasbatatasgsenouratoucinho,chourigoe feijao.A excelentsopa,
comeranos dois.Os doisficarama ganharA licdodestahistoriaé que,asvezesp queparece
impossivebu insanopode transformaise em algo deslumbrantebastaestarmosdispostosa
experimentaE umabhistoriasobrecomopodemosgencontrasolucéesnesperadgsaraos nossos
problemas.

A semanaequatrodiasé comoasopadepedraA maioriadasempresagnaginaimapedra
dentrodadguaUmaminoriadeempresasonsegupercebequeo process@nvolvanuitosoutros
ingredientesA nossaexperiéncipiloto foi desenhadparaessagmpresagsquepercebengue
podemutilizarasemanale quatrodiasparaoperamum saltoqualitativanaformadetrabalhar.

Produtividade e a reducao de custos intermédios

A palavra produtividade est&mpre presente no discurso deadie em Portugal, porém a
sua vulgarizacéo ofusca a complexidade do conceito e do seu gamiilivAlade do trabalho
é calculada pelo INE dividim o valor acrescentadopbktataimero de horas trabalGadasr
acrescentado brude uma empresa é o valor da producado vendida deduzido do custo dos consumos
intermédios, ou seja, custos com mafgti@mss, energia, contratacdo de servigos externos,
pagamento de seguros, almoc¢os com clientes, entre outrese daat@ntribuicdo da emprésa
gestéo e trabalhadoégsara a criacédo de valor na economia.

Numavi s«o ©6tradicional &, au
guando os mesmos trabalhadores, laborando as mesmas
horas, produzem mais bens. Porém, mesmo mantendo a
producao e as horas totais trabalhadas, o valor acrescentado
de uma empresa pode aumentar se diminuireosios
intermédios. Esta dimensdo € importante para
compreendermos o contributo da semana de quatro dias
para o aumento da produtividédela vai gerar poupancas
em muitos custos intermédios.

Trabalhadores mais descansados trabalham melhor e
com mais addade, cometendo menos erros. Erros
humanos no processo de producédo geram desperdicio de
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https://smi.ine.pt/Conceito/Detalhes?id=2567&lang=PT
https://www.ine.pt/bddXplorer/htdocs/minfo.jsp?var_cd=0006612&lingua=PT
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