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DE FORMACAO PROFISSIONAL













IDENTIFICAÇÃO  (Preenchimento facultativo)

NOME








































































RESIDÊNCIA








































































CÓDIGO POSTAL
TELEFONE




-































E-MAIL
       SEXO


M

F


IDADE
Até aos 17 anos

Dos 18 aos 35 anos

Dos 36 aos 55 anos

Mais de 55 anos


HABILITAÇÕES ACADÉMICAS


ÁREAS DE INTERESSE






Ciências sociais, comércio e direito


Agricultura

Artes e humanidades

Ciências













Engenharia, indústrias transformadoras e construção





Serviços




Formação/Educação

Saúde e protecção social













SITUAÇÃO PROFISSIONAL
Trabalhador do IEFP

Unidade Orgânica


Formador/Professor

Organização


Formando/Estudante

Centro/Escola


Investigador

Área


Outro

Especifique


FREQUÊNCIA DA MEDIATECA
Frequentemente
(mínimo 2 vezes/semana)

Regularmente
(mínimo 2 vezes/mês)

Raramente
(Menos que 1 vez/mês)


V.S.F.F. (





















SERVIÇOS UTILIZADOS

Consulta de Documentação

Visionamento de DVD

Outros













Visionamento de Videogramas

Pesquisa na Base de Dados
























Visionamento de CD-ROM

Utilização do CRC Virtual
























Consulta de Legislação

Auto-serviço de Fotocópias















OPINIÃO SOBRE OS SERVIÇOS

(1- Muito Insatisfeito;  2-Insatisfeito;  3-Satisfeito;  4-Muito Satisfeito)


1

2

3

4












Horário



















ATENDIMENTO









Cortesia 



















Disponibilidade



















Apoio Técnico



















Celeridade da Resposta



















Serviços Disponíveis



















Acervo Documental



















CONDIÇÕES AMBIENTAIS









Espaço Físico



















Luminosidade



















Insonorização



















Climatização









OUTROS ASPECTOS:



































Ano

Mês

Dia



QUEREMOS MELHORAR A QUALIDADE DO SERVIÇO





A SUA OPINIÃO INTERESSA-NOS





AJUDE-NOS PREENCHENDO ESTE QUESTIONÁRIO





OBRIGADO !





Mod. IEFP 9832 720








