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Consulte a 	
Mediateca de Formação Profissional

Encontra-se disponível, para consulta dos utentes da 
Mediateca de Formação Profissional, um conjunto de 21 
manuais técnicos, cada um abordando um tema específico 
relacionado com a Gestão da Produtividade e da Qualidade 
produzidos e financiados pelo  POEFDS ao abrigo da 
medida 4.2.2 - Recursos Didácticos , no domínio da 
Gestão e Administração:
• 1  - Produtividade e Qualidade: Em Busca da Cultura e 
Excelência Organizacional 
• 2 - Productividade: Factores e Barreiras
• 3 - Análise e Medição da Produtividade
• 4 - Diagnóstico dos Problemas da Produtividade e Qualidade
• 5 - Conceber e Implementar um Plano de Melhoria da 
Produtividade
• 6 - Gestão da Mudança Organizacional
• 7 - Gestão da Qualidade Total
• 8 - Técnicas de Engenharia Industrial
• 9 - Análise Financeira e de Custos
• 10 - Gestão da Produtividade do Capital
• 11 - Desenvolvimento dos Recursos Humanos
• 12 - Motivação para a Produtividade e Partilha de Benefícios
• 13 -Relações Industriais e Participação na Melhoria da 
Produtividade
• 14 - Gestão da Inovação e Novas Tecnologias
• 15 - Organização do Trabalho
• 16 - Gestão da Produção
• 17 - Gestão de Materiais
• 18 - Gestão da Energia
• 19 - Produtividade pela Manutenção
• 20 - Gestão da Informação
• 21 - Produtividade e Qualidade nos Serviços
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