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1. Sinopse/ Sumario Executivo

O presente Relatorio pretende transmitir os resultados do Processo de Consulta Publica Nacional
desenvolvido em Portugal, entre Outubro de 2006 e Marco de 2007, na sequéncia da proposta da Comissao
Europeia de criacio de um Sistema Europeu de Créditos para a Educacio e a Formacio Profissional (Sistema

ECVET)'.

O processo de consulta publica nacional foi coordenado e operacionalizado por um Grupo de Trabalho
constituido por representantes de diversos organismos do Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social e

do Ministério da Educacao, caracterizado pela cooperacao entre os intervenientes.

A metodologia acordada consistiu na utilizacao de um conjunto de instrumentos e suportes diversificados,
de forma a promover, o mais possivel, uma ampla participacio dos diversos actores intervenientes nos

sistemas de educagdo e formacao profissional, Parceiros Sociais, entre outros.

O processo de consulta publica evidenciou a natureza qualitativa e quantitativa do Sistema que, tendo em
vista a transferéncia, capitalizacio e reconhecimento das aprendizagens adquiridas ao longo da vida, numa
perspectiva de cooperagdo e confianca mutua entre os Estados-membros, favorece o reconhecimento de
resultados das aprendizagens (independentemente de terem sido obtidos em contexto formal, ndo formal ou
informal), se constitui como um motor de mobilidade, na medida em que pode impulsionar a procura activa

de educacio e formacio profissional.

O caracter essencial da credibilidade do Sistema ECVET foi considerado, simultaneamente, como o ponto
mais critico e mais complexo da proposta do Sistema. E, igualmente, premente a articulagao entre o Sistema
ECVET, o Quadro Europeu das Qualificacoes (QEQ) (e, no ambito deste, com os correspondentes Quadros e
Sistemas Nacionais) e as necessidades efectivas do mercado de trabalho, bem como a sua promogio e
apropriagao por todos os actores dos sistemas de educacio e formagcao profissional. S6 desta forma o Sistema

ECVET se constituira como um verdadeiro contributo a promocdo da empregabilidade, modernizagao

empresarial, crescimento e coesao social dos Estados-membros.

A elaboragio do relatorio do processo de consulta publica nacional resultou num forte esforco de compilagao

¢ sintese das respostas as diversas questdes do documento de consulta, originando um conjunto de

"http://ec.europa.eu/education/ecvt/index_enhtml
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indicacoes e sugestoes que se espera virem a contribuir, a nivel europeu, para a melhoria e aprofundamento

do Sistema ECVET.

Concluindo, € possivel afirmar que o processo de consulta publica desenvolvido em Portugal no ambito do
Sistema ECVET constituiu nio s6 uma excelente oportunidade para dar a conhecer o Sistema, disseminar e
partilhar o respectivo documento, com vista a sua futura implementacio, mas, também, uma ocasiao de
dialogo com actores dos sistemas de educacao e formacao profissional sobre as perspectivas de evolucio
futura dos sistemas, nomeadamente ao nivel da sua estruturacio, com base nas competéncias e nos

resultados das aprendizagens e no desenvolvimento recente de instrumentos europeus nesta matéria.
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2. Enquadramento do Processo de Consulta Pablica

O Sistema Europeu de Créditos para a Educacio e Formacao Profissional® foi concebido para apoiar a
transferéncia, acumulacdo e reconhecimento de créditos relativos aos resultados da aprendizagem, em

termos internacionais.

Os trabalhos de concepcio e desenvolvimento de uma proposta do Sistema ECVET tém vindo a ser
desenvolvidos, no ambito da cooperacido Europeia em matéria de educagio e formacao profissional, sob a
égide e orientacdo da Comissio Europeia, mandatada pela Resolucdo do Conselho de Novembro de 2002,
renovada e reforcada no Comunicado de Maastricht de Dezembro de 2004, revisto no Conselho de Educacio

de Novembro de 2006.

Na sequéncia dos trabalhos desenvolvidos pelo Grupo Técnico Europeu (constituido por diversos peritos de
varios Estados-membros da Unidao Europeia), foi apresentado o documento de trabalho da Comissio

Europeia, “Commission staff working document: European Credit system for Vocational Education and Training (ECVET) -

A system for the transfer, accumulation and recognition of learning outcomes in Europe”.

O Sistema ECVET ¢ um dispositivo centrado no individuo, baseado na validagdo e capitalizacao dos
resultados das suas aprendizagens, definidos em termos de conhecimentos, aptidoes e competéncias’
necessarios para adquirir uma determinada qualificagdo. O Sistema apresenta como principais objectivos:

e A mobilidade das pessoas em formacao;

e Avalidacio dos resultados das aprendizagens realizadas ao longo da vida;

e A transparéncia das qualificacoes;

e A confianca muatua e a cooperagao entre os actores da educacio e formagao profissional na Europa.

Foi com base no documento de trabalho da Comissiao Europeia que foi levado a cabo um processo de
consulta publica nos varios Estados-membros, entre Setembro de 2006 e Marco de 2007, envolvendo
decisores politicos, parceiros sociais, agentes sociais interessados e actores e peritos dos sistemas de

educacio e formacao profissional na Europa.

* European Credit System for Vocational Education and Training - ECVET.
} Terminologia coerente com a constante da Proposta de Recomendagio do Parlamento Europeu e do Conselho relativa a instituicao do quadro
europeu de qualificacoes para a aprendizagem ao longo da vida, COM(2006) 479 final.
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3. Processo de Consulta Publica

O Processo de Consulta Publica em Portugal foi langcado e coordenado em parceria por um Grupo de
Trabalho Nacional (GT), constituido por representantes do Ministério do Trabalho e da Solidariedade
Social, através da Direc¢io-Geral de Estudos, Estatistica e Planeamento, da Direc¢ao-Geral do Emprego e
das Relacoes de Trabalho e do Instituto do Emprego e Formacao Profissional, bem como do Ministério da

Educacio, através da Direccio-Geral de Formacio Vocacional.

A sessdo publica de apresentacao oficial do Sistema ECVET, realizada a 9 de Outubro de 2006, lancou o
processo de consulta pablica em Portugal, tendo sido constituido, no seu seguimento, o acima referido GT,
com a missao de operacionalizar a consulta publica nacional, com os seguintes objectivos principais: (i)
divulgacao do Sistema ECVET; (ii) reflexao, analise e discussio sobre o documento de consulta da Comissdo
Europeia; (iii) recolha de contributos e pareceres e (iv) elaboracio de relatorios de conclusoes e sua

apresentagao a instancia competente.

Nesse sentido, foi adoptada uma metodologia que comportou a realizacdo de (i) uma sessio publica de
lancamento do Sistema ECVET; (ii) sete workshops regionais; (iii) consulta escrita a peritos seleccionados;
(iv) consulta aos Parceiros Sociais; e, finalmente, (v) divulgacio e recolha de comentarios e pareceres através

da consulta via Internet, em diversos portais.

Os wokshops regionais* foram operacionalizados em estreita articulagao entre o GT e as estruturas regionais
da educacio e formacao profissional. Estes workshops’, com duracio de um dia, tiveram a participagio de
cerca de 100 pessoas em cada um, provenientes dos diversos subsistemas da educacio e formacido
profissional (Direccoes Regionais de Educagio, Delegacdes Regionais do Instituto de Emprego e Formagao
Profissional, Escolas Basicas e Secundarias, Centros de Formacdo Profissional, entidades formadoras de
Cursos de Educacio e Formacio, Escolas Profissionais, Centros Novas OportunidadesG), Parceiros Sociais,
organismos de Ensino Superior, e de outras organizacdes consideradas relevantes na dinamica de
desenvolvimento local ou regional. Os contributos recolhidos foram sintetizados nos Relatorios Regionais e

posteriormente incorporados nas conclusdes do processo de consulta publica nacional.

* Realizados nas cinco regides do continente (Norte, Centro, Lisboa e Vale do Tejo, Alentejo, Algarve), bem como nas Regides Autonomas dos Agores
e da Madeira.

> Realizados no periodo compreendido entre 26 de Janeiro e 9 de Fevereiro de 2007.

® Centros onde se procede ao desenvolvimento do Sistema de Reconhecimento, Validacio e Certificagio de Competéncias.
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Os Peritos a consultar, no ambito do processo de consulta escrita, foram acordados no seio do GT. A escolha
dos peritos teve por base os seguintes critérios: (i) conhecimento, experiéncia e pratica reflexiva sobre
matérias da educacio e formagao profissional; (i) conhecimento e interesse pelas tematicas europeias; (iii)
experiéncia de colaboracio de consultoria no ambito das tematicas da educacido e formacio profissional.
Foram recebidos diversos contributos que, a luz da experiéncia de cada interveniente nos sistemas de
educacio e/ou formacio ou outros, enriqueceram o processo com indicagdes sobre 0 documento de consulta

do Sistema ECVET.

Os principais organismos representativos dos Parceiros Sociais, com assento no Conselho Economico e
Social” (Confederagio Geral dos Trabalhadores Portugueses — Intersindical, Unido Geral de Trabalhadores,
Confederacao dos Agricultores de Portugal, Confederagdo do Comércio e Servicos de Portugal, Confederacio
da Industria Portuguesa, Confederacdo do Turismo Portugués), bem como o Observatorio do Emprego e
Formacdo Profissional® e a Comissao Sectorial para a Educagio e Formacio (CS/11)° apresentaram a sua

reflexao sobre o Sistema ECVET através de parecer escrito.

A consulta publica via Internet esteve disponivel em diversos portais, dos quais se salienta:

e Portal do Governo: http://www.portugal.gov.pt/Portal/PT/ConsultaPub

e  Ministério do Trabalho e Solidariedade Social: http://www.mtss.gov.pt/

DG Estudos, Estatistica e Planeamento:

http://www.dgeep.mtss.gov.pt/destaques/ecvet/index.php

Instituto do Emprego e Formacao Profissional:
http://portal.iefp.pt/portal/page? pageid=117,195290& dad=gov portal iefp& schema-GOV PORTAL IEFP

DG Emprego e Relacoes do Trabalho:

http://www.dgert.msst.gov.pt/

e  Ministério da Educacao:
DG Formacio Vocacional:

http://www.dgfv.min-edu.pt/

O processo de consulta publica em Portugal foi caracterizado, desde a sua concepcio, pela estreita

cooperagdo entre os diversos actores, em particular dos sistemas de educacgio e formacao profissional. A

70 Conselho Economico e Social ¢ 0 6rgao constitucional de consulta, concertagao e participagao, no dominio das politicas economica e social, tendo
composicao tripartida e sendo um espago de didlogo entre o Governo, os parceiros sociais e os outros agentes da sociedade civil organizada

§ O Observatorio do Emprego e Formagio Profissional tem, igualmente, composicio tripartida, tendo por fungio acompanhar a evolugao do emprego
em termos quantitativos e qualitativos, tendo em conta, nomeadamente, a evolucdo das qualificacdes, por forma a avaliar o impacte sectorial e
regional, bem como a eficacia dos instrumentos de politica de emprego e formacao profissional.

® A Comissio Sectorial para a Educacao e Formacao, criada pelo Conselho Nacional da Qualidade, tem como missao avaliar os vectores influentes da
qualidade nas instituicoes de educacio e formacao e promover o planeamento, a gestao, a avaliagao e a melhoria do seu desempenho.
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metodologia de operacionalizacdo permitiu auscultar diversas perspectivas, fruto da abrangéncia dos
stakeholders envolvidos (parceiros sociais, direccdes gerais e regionais, escolas, ensino superior, peritos,
centros de formacio profissional, operadores de formacio, centros novas oportunidades, entre outros), bem
como aproximar e articular os actores dos sistemas de educacio e formacio profissional, através do trabalho
conjunto entre organizacoes de indole mais “macro” e organizacoes que desenvolvem a sua actividade num

nivel mais “micro”.

Neste sentido, pode afirmar-se que o processo de consulta publica contribuiu para disseminar e divulgar o
Sistema ECVET, partilhar e reflectir sobre o futuro dos sistemas de educacdo e formagao profissional e,
acima de tudo, fomentar a cooperacdo e a confianca nao so entre os actores do sistema de educagio e

formacao profissional, bem como com os diversos stakeholders.
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4. Resultados do Processo de Consulta Publica

O objectivo e as razoes de ser de um sistema ECVET

Os objectivos e as funcdes mais importantes de um sistema europeu de créditos para a Educacao e
Formacao Profissional e o papel das autoridades competentes encontram-se claramente expostos no

documento de consulta ? Se nao for o caso, o que falta ?

Obijectivos e funcoes:

A maioria dos participantes no processo de consulta pablica nacional do Sistema ECVET considerou que os
principais objectivos, funcoes e principios do Sistema, estdo expostos de forma adequada no documento de
consulta - centrado em torno das questdes da mobilidade, validacdo dos resultados das aprendizagens ao
longo da vida, transferéncia num quadro de mobilidade, maior transparéncia das qualificacoes e, ainda,
promocao de parcerias (nacionais e transnacionais) potenciadoras de cooperacdo entre agentes do sistema
educativo e formativo. Trata-se de um documento de trabalho suficientemente amplo para permitir a
discussido, producdo de elementos de reflexao e propostas de melhoria/aprofundamento. Um ntimero
significativo de peritos consultados considerou no entanto que o documento € excessivamente genérico, no

que respeita nomeadamente as respectivas especificacoes técnicas.

Relativamente aos Parceiros Sociais, as principais associacdes representativas dos trabalhadores” e dos
empregadores” consideram que, da leitura do documento, se fica com uma ideia geral sobre os objectivos,
mas nao quanto a forma da sua efectiva operacionalizacao, pelo que importa desenvolvé-lo e melhora-lo em

diversas vertentes.

Decorrente do processo de consulta ptblica nacional, considera-se que o documento podera ser melhorado e

aprofundado no sentido de:

e Reforcar a cooperago europeia e o trabalho em rede entre os Estados-membros, aumentando a confianca
entre os parceiros envolvidos nos processos de educacio e formagao profissional. Neste dominio, foi
referido que seria necessaria uma maior especificacdo do documento no que se refere a forma como o

envolvimento dos Parceiros Sociais deveria ser concretizado, quer ao nivel da EU, na concepcio e

' Confederacao Geral dos Trabalhadores Portugueses — Intersindical e Unido Geral dos Trabalhadores.

! Confederacao dos Agricultores de Portugal, Confederacio de Comércio e Servigos de Portugal, Confederacio da Indastria Portuguesa,
Confederacio do Turismo Portugués.

9/31




Consulta Publica Nacional

Sistema Europeu de Créditos ) . )
para a Educacgao e Formagéo Profissional Relatorio do Processo de Consulta Publica Nacional — Portugal

desenvolvimento do ECVET, mas também a nivel nacional, em articulagdo com as autoridades publicas
nacionais;

e Promover o reforco da mobilidade dos individuos, na diversidade dos sistemas de educacio e formacio
profissional no seu proprio pais;

e Assegurar a articulacio e homogeneizagio do processo de desenvolvimento do Sistema ECVET, tendo
em consideracao os diferentes sistemas de educacao e formacio profissional;

e Explicitar os diferentes contextos de aprendizagem (formal, nao formal e informal) e o campo de
aplicagao do Sistema (aprendentes e activos empregados);

e Divulgar e facilitar o conhecimento e a partilha entre as metodologias utilizadas e os resultados obtidos
por cada Estado-membro na identificacio e validacao de qualificagdes, identificando pontos comuns que

possam servir de referenciais que contribuam para aproximar gradualmente os sistemas;

e (larificar a integracdo de um mecanismo de avaliacio, validacio e reconhecimento das competéncias
adquiridas em contexto nido formal e informal (e respectivas entidades competentes para o efeito),
através da atribuicdo de créditos com base no reconhecimento de saberes adquiridos no posto de
trabalho;

e Concretizar e precisar a operacionalizacao do Sistema ECVET, assegurando, simultaneamente, a sua
permanente actualizacdo, e explicitar os mecanismos associados, nomeadamente no que se refere a
passagem do reconhecimento a capitalizagao;

e Criar dispositivos de monitorizagao e avaliacao do processo, do desempenho e do seu impacte;

e Assegurar que o sistema seja acessivel a todos os cidaddos - uma instituicdo envolvida no processo de
consulta publica, a AAPCDM", referiu que, no caso da integracio no mercado de trabalho de pessoas
portadoras de deficiéncia, a construcio do curriculo de formacao profissional a partir das necessidades
do empregador tem vindo a revelar-se altamente eficaz em termos de empregabilidade;

e Clarificar o envolvimento das entidades empregadoras e dos parceiros sociais neste processo, enquanto

parceiros estratégicos.

Autoridades competentes”:

Em termos técnicos, importa explicitar e fornecer directrizes referentes as autoridades competentes, no
sentido de clarificar:
e Quem define quais vao ser as autoridades e os organismos competentes e se estes serdo aceites pelas

autoridades nacionais e internacionais;

" Associacao Portuguesa para Cidadaos Portadores de Deficiéncia Mental.
" Foi sugerida a designagao de “Entidades Competentes” na versao traduzida do documento de consulta, ao invés de “Autoridades Competentes”.
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e O perfil das autoridades competentes, bem como a respectiva tutela — a existéncia de uma tutela tnica
permitira coordenar, com maior grau de estabilidade, iniciativas, financiamentos e projectos; as
orientacoes de ac¢ao provirdo da UE ou serdo de caracter nacional,

e Ascompeténcias a serem atribuidas e os procedimentos de articulacio entre as autoridades a nivel local,
regional, nacional e transnacional, do ponto de vista dos objectivos e funcoes do Sistema ECVET;

e A criacio de uma autoridade de acreditaco das entidades responsaveis pela certificagao;

e Adefinicao dos varios niveis de competéncia dos organismos envolvidos;

e A integracdo das autoridades competentes em organismos publicos (dos dominios do Trabalho e
Educacao) e privados, que desempenham um papel fundamental na formacao de adultos e na integracao
das pessoas no mercado de trabalho;

e A definicao de uma hierarquia das autoridades e da adequada articulacio entre elas, sendo que umas
poderao ter um papel mais operacional e outras uma fun¢io reguladora — havera varios niveis de
autoridades?;

e Sobre a validacao dos créditos a atribuir aos resultados das aprendizagens, acautelando a eventual
dificuldade, entre as autoridades competentes e as entidades que atribuem os créditos, de ferir o
principio da confianga reciproca;

e A definicio de um quadro comum de actuacio em termos de reconhecimento, avaliagao, validacio e
certificacdo de resultados de aprendizagens, qualquer que seja o contexto em que tenha ocorrido;

e Definicdo das atribuicoes das autoridades competentes em termos de estruturacio do quadro de
competéncias com referéncias chave e precisas, partindo do QEQ, contemplando contextos de
aprendizagem e perfis de saida;

e Mecanismos de financiamento das autoridades competentes.

Qual sera a principal mais valia do sistema ECVET considerado ?

Desde logo, podera ocorrer uma mudanca de paradigma na educacio e formagcao profissional, contribuindo
para um espago comunitario cada vez mais coeso, num contexto de aprendizagem ao longo de vida que cobre
ndo so o horizonte temporal da vida do individuo, mas também um espaco europeu geografico abrangente e

os diversos contextos de aprendizagem (formais, nao formais, informais).

Foram intmeras e diversificadas as opinides dos agentes participantes no processo de consulta publica
nacional quanto as mais valias do Sistema ECVET. Realcamos aqueles que nos pareceram possuir um

caracter mais relevante:
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e Nova Metodologia: criacio de uma metodologia de entendimento, aceitacio, articulacdo (transparente)
e interligacdo entre os sistemas de educacio e formacao profissional da Unido Europeia e, em fungio
disso, promocao da construcio de uma verdadeira Europa dos cidadaos (em termos das suas vidas e, em
particular, das suas carreiras), tendo como horizonte o objectivo de edificacio de uma sociedade do
conhecimento, combinando desenvolvimento econdmico e inclusio social;

e Mobilidade, também referida pelos Parceiros Sociais, resultante da articulagao das ofertas disponiveis

qualquer que seja a entidade ou o pais:
- Geografica — aumento da mobilidade dentro e entre os paises da UE, quer de estudantes quer de
trabalhadores, aproveitando as aprendizagens adquiridas e as competéncias desenvolvidas nos sistemas
de educacio e formacio profissional (independentemente do contexto de aquisi¢ao - formal, nao formal
ou informal), ao serem validadas, transferidas e capitalizadas, aumentando assim a transparéncia e o
funcionamento do mercado de trabalho Europeu;

- Entre sistemas de educacio e formacio profissional — processos de permeabilidade entre sistemas e

subsistemas da educacao e formagao profissional e entre contextos de aprendizagem (formal, nao formal
e informal). Esta caracteristica de flexibilidade do Sistema ECVET incrementa a aprendizagem ao longo
da vida, promovendo a valorizacio pessoal e profissional, e permite processos individualizados,
adaptados as caracteristicas de cada individuo e ao seu percurso individual. Através desta mobilidade, o
Sistema ECVET facilita, credibiliza e estabiliza os sistemas de educagio e formacao profissional. Esta
mobhilidade deve enquadrar as boas praticas ja existentes, nomeadamente o Europass Mobilidade, o Europass
Suplemento ao Certificado, o Europass Suplemento ao Diploma, o Europass CV e o Passaporte de Linguas Europass,

- Entre profissdes — aspecto que devera ser aprofundado no documento considerando-se a mobilidade
quer de caracter horizontal (mudanca de curso/profissao), quer de caracter vertical (progressio de
carreira);

e Resultados: aposta nos resultados das aprendizagens e valorizacio das competéncias, aptidoes e
conhecimentos, em detrimento dos processos de aprendizagem, desenvolvendo e aprofundando nos
cidadaos uma optica de efectiva aprendizagem ao longo da vida, a qual para além da sua dimensio
temporal, abrange todas as areas da existéncia em que ocorre (dimensio espacial), compreendendo as
aprendizagens formais, nao formais e informais;

e Objectividade no reconhecimento, pela utilizacio de créditos na qualificacio e reconhecimento de
percursos educacionais e profissionais, facilitando a promocao da equidade, credibilidade, transparéncia
e harmonizagao dos sistemas face ao mercado de trabalho, europeu e nacional;

e Amplitude: pela abrangéncia de aplicacao do Sistema, de nivel europeu;

¢ Confianca: promoc¢io de uma plataforma comum de sistemas de educacio/formacio, através da qual se
estabelecera a confianca interna e externa, para a qual os Parceiros Sociais consideram essencial a sua

estreita participagao:
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— Abordagem comum para a descri¢ao das qualificacoes, facilitando a compreensao matua dos sistemas e
descrevendo os procedimentos de validacdo dos resultados das aprendizagens;
- Quadro metodologico, convencdes e principios comuns para o dialogo entre operadores de formacao;

e Transparéncia de processos, objectivos e resultados de aprendizagens e das qualificacdes, de acordo
com o QEQ, foi outro aspecto igualmente referido pelos Parceiros Sociais, pela maior comparabilidade
entre sistemas educativos e formativos e transferéncia de qualificacoes, considerando os resultados das
aprendizagens realizadas no estrangeiro de acordo com as exigéncias requeridas para a concessao de
uma qualificacio no pais de origem de um aprendente, contextualizados a luz do QEQ e de um Quadro
Nacional de Qualificacoes em cada Estado-membro;

e Cooperacio: reforco da cooperagio europeia e do trabalho em rede - incluindo obrigatoriamente os
Parceiros Sociais — aumentando, consequentemente, a confianca entre os actores envolvidos nos sistemas
de educacio e formagdo profissional e a confianca das empresas na formacio profissional e nas
qualificacoes;

e Articulacao: reconhecimento dos resultados das aprendizagens, formais, nao formais e informais
ocorridas noutro sistema, promovendo, em simultaneo, a articulacio horizontal entre os varios sistemas
de educacio e formagao profissional;

e Comparabilidade: aspecto igualmente referido pelos Parceiros Sociais, permitira comparar, validar e
reconhecer os resultados das aprendizagens realizadas em paises diferentes (assumindo-se como um
instrumento destinado a entidades formadoras, técnicos e autoridades competentes), bem como facilitar
a validacao e a transferéncia dos resultados das aprendizagens;

e Responsabilizacao acrescida ao nivel da qualidade e avaliacio da formacio, desenvolvimento e
reorganizacio dos sistemas de educacio e formacdo profissional em matéria de avaliagdo das
aprendizagens;

e Autonomia: ao assentar em suportes de informacao eficazes, o Sistema ECVET ira proporcionar aos
cidadaos maior capacidade de autonomia na escolha, independentemente do Estado-membro em que
habite, para que possam escolher e realizar livremente o seu percurso de aprendizagem em qualquer pais
parceiro, com um conjunto de conhecimentos, aptidoes e competéncias de acordo com as suas
necessidades e interesses, numa optica de aprendizagem adequada ao seu projecto de vida;

e Acesso: criacio de novos pontos de acesso aos sistemas de educagio/formagao, pela facilidade de entrada
/transferéncia entre sistemas, obtendo o reconhecimento nao so6 das competéncias obtidas formalmente,
mas também das competéncias adquiridas ao longo da vida, em contextos nao formais e informais;

e Equidade social: a interligacao entre os sistemas de educacio e formagao profissional e os contextos nao
formais de aquisicio de competéncias promove a equidade social, pelo facto de permitir o

reconhecimento de competéncias adquiridas ao longo da vida, designadamente as adquiridas no posto de

trabalho;
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e Valorizacao e reintegracao socioprofissional dos emigrantes aquando do seu regresso ao pais de

origem.

As bases técnicas do ECVET

Algumas das especificacoes técnicas devem estar mais pormenorizadas, visando a implementacao

efectiva do ECVET ? Se for o caso, quais?

O Documento de Trabalho, sujeito a consulta publica, apresenta as linhas de orientagdo para a (re)
construcdo de um sistema de educagao/formacao através dos resultados da aprendizagem com a atribuicao
de créditos. Assim, as especificacdes técnicas siao na generalidade suficientes para responder a funcio do
proprio documento de consulta. Todavia, algumas das especificagdes técnicas sao ainda vagas devendo ser
mais pormenorizadas e definidas, nomeadamente no que se refere a operacionalizacio de determinados
aspectos do Sistema. Opinido igualmente emitida pelos Parceiros Sociais que ressalvaram que da presente
consulta publica devera resultar uma maior especificacdo e concretizacao do sistema. Também devera existir

harmonizacao de conceitos, pois estes sdo percepcionados de forma diferente em cada Estado-membro.

No ambito do processo de consulta pablica foram identificados um conjunto de especificagdes técnicas' que
poderdo permitir a clarificacao das bases técnicas do ECVET no sentido de aumentar a sua credibilidade,
potenciar a sua aceitacdo e por consequéncia, o seu sucesso e viabilidade no espaco europeu. Neste sentido,

apresentam-se alguns exemplos de detalhe das especificacoes técnicas:

e (Clarificacao/definicao do conceito basico associado ao ECVET, unidade de resultado de aprendizagem —
em termos de conhecimentos, aptidoes e competéncias;

e Normalizacio dos instrumentos associados ao ECVET;

e Identificacio e descricio do “modelo da unidade”, por exemplo, objectivos operacionais, contetidos
programaticos, metodologias e critérios de avaliacao;

e Proposta de modelo-tipo de registo/certificacio das unidades/competéncias/créditos, por exemplo,
modelo Europass;

e Atribuicao e competéncias dos diversos intervenientes no ECVET;

e Especificacoes quanto a atribui¢do de créditos no ambito dos acordos de parceria;

e Requisitos necessarios para promover os contratos pedagogicos;

" A inserir na proposta de Recomendacio do Sistema ECVET ou em outros documentos posteriores associados ao desenvolvimento e implementacao
do Sistema ECVET.

14/31




Consulta Publica Nacional

Sistema Europeu de Créditos ) . )
para a Educacgao e Formagéo Profissional Relatorio do Processo de Consulta Publica Nacional — Portugal

e Mecanismos ou metodologias de acompanhamento/controlo previstos para os processos de
transferéncia, validacio e capitalizacdo de créditos.

e Mecanismos ou metodologias previstos para acompanhamento e controlo dos processos associados ao
ECVET por parte de uma ou mais entidades, de forma a criar mecanismos de autoregulacio e
monitorizacdo de modo a garantir a qualidade e transparéncia do sistema, aos diferentes niveis europeu,
nacional e regional.

e (Clarificacao do conceito e operacionalizacdo de aprendizagem informal;

e (Clarificacao da passagem entre o “reconhecimento” e a “capitalizacao”;

e Proposta de metodologia de recuperacio das qualificacoes anteriores a implementagao do sistema;

e Anexo do documento: inserir um glossario com os principais conceitos e alguns procedimentos e

metodologias relacionados com o0 ECVET.

Cada Estado-membro, mediante orientagcdes comuns, devera efectuar as diligéncias necessarias a adequacao

das especificacoes técnicas aos modelos de educacao e formacao profissional existentes no respectivo pais.

O QEQ ¢ o suporte para a operacionalizagdo do Sistema ECVET, que devera estar associado a “capacidade de

aprender ao longo da vida de modo experiencial” com o objectivo de reflexivamente ir cumprindo o Sistema.

As especificacoes técnicas do ECVET consideram convenientemente: a avaliacdao, a validacdo, o
reconhecimento, a capitalizacdo, a transferéncia dos resultados das aprendizagens, sejam estas formais,

nao formais ou informais? Se nao for o caso, justifique.

De uma forma genérica, as especificacoes técnicas do Sistema ECVET consideram que as funcoes do Sistema

sdo aplicaveis a qualquer contexto de aprendizagem, sendo esta questdo visivel na propria explicitacio das

unidades (de cada qualificacao) que expressam os resultados de aprendizagens em funcio de diversos
contextos de aprendizagem: formal, nio formal e informal. Sao estes resultados das aprendizagens que irao

ser alvo de avaliacdo, validacio, reconhecimento, capitalizacio e transferéncia.

Assim sendo, no documento sujeito a consulta publica as especificacdes técnicas em apreco estio na
generalidade apresentadas. No entanto, o dispositivo de avaliacio e validacio dos resultados das
aprendizagens, organizado como uma transaccdo entre duas autoridades, uma que avalia e outra que valida e
reconhece em termos de atribuicdo de uma qualificacdo, esta longe de incorporar a complexidade que
envolve esta matéria. Opinido igualmente corroborada pelos Parceiros Sociais que sugerem o

desenvolvimento desta tematica no documento e a sua exemplificagdo com casos praticos.

15/31




Consulta Publica Nacional

Sistema Europeu de Créditos ) . )
para a Educacgao e Formagéo Profissional Relatorio do Processo de Consulta Publica Nacional — Portugal

No ambito do processo de consulta publica nacional foram identificadas as seguintes sugestoes:

e Identificacdo ¢/ou definicao do perfil da(s) entidade(s) reconhecida(s) para validagao e reconhecimento
de competéncias;

e Identificacdo e definicdo de critérios e metodologias de avaliacdo, reconhecimento e capitalizagio das
unidades, de forma a aumentar a credibilidade, a transparéncia e a confianca matua no Sistema ECVET;

¢ Identificacdo e/ou defini¢do do perfil de competéncias dos técnicos a envolver no processo de avaliacio,
validacdo, reconhecimento, capitalizacio e transferéncia dos resultados das aprendizagens;

e Articulacio entre os contextos laboral e de educacido — formacao.

Desejavelmente, em cada Estado-Membro, todos os itens (avaliacdo, validagdo, reconhecimento e
capitalizacao), deverdo ser tratados uniformemente pelos Centros ou Entidades que vierem a ser criados(as)

ou designados(as) para este efeito, com base em orienta¢des comuns ao Sistema ECVET.

A atribuicao de créditos as qualificacoes e as unidades, assim como a convencao dos 120 pontos tal
como foi proposta, permitem garantir, a nivel europeu, a convergéncia das abordagens e a coeréncia do

sistema? Se nao for o caso, o que sugere?

Atribuicao de créditos as qualificacoes e unidades:

Segundo a maioria das perspectivas, a atribuicdo de créditos as qualificacoes e as unidades € essencial para

garantir, a nivel europeu, a convergéncia das abordagens, a coeréncia, a credibilidade do Sistema e a
promocdo de confianca, facilitando, paralelamente, a sua operacionalizacdo. No entanto, ¢ necessaria a
existéncia de duas condicoes: a primeira, corresponde a existéncia de descricoes comuns rigorosas e claras
dos conhecimentos, aptidoes e competéncias que cada unidade e qualificacio exige; a segunda, refere-se ao
rigor dos critérios de atribuicio de créditos (por exemplo, tempo ou aquisicdo de competéncias). Segundo
algumas perspectivas, a implementacdo so sera efectiva se for assumido, ao nivel dos Estados-membros,

quanto vale um crédito, ou a quantos créditos corresponde cada unidade.

Existe outra perspectiva que considera que o documento nio esclarece as metodologias de atribuicao de
créditos as qualificacoes e as unidades, nem as vantagens da utilizacdo de uma dimensio quantitativa

quando o Sistema esta centrado na especificagio dos conhecimentos, aptidoes e competéncias. Alguns
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Parceiros Sociais” destacam que, para além de existirem varias metodologias de atribuicao de créditos nao
parece ser aceitavel adoptar-se um tnico método para todos os Estados-membros. Paralelamente, a adopcao
do Sistema ECVET com base em unidades de créditos levanta questoes praticas associadas a diversidade de
sistemas de reconhecimento e validagdo de competéncias existentes nos diversos Estados-membros. Como

harmonizar a diversidade?

Convencio dos 120 créditos:

A convencdo dos 120 créditos/ano ¢ uma questdo pouco explicita no documento de consulta, opinido

igualmente emitida pelos Parceiros Sociais. Nao ¢ perceptivel a razao de ser deste valor (fundamentacio),
que surge associado aos resultados de aprendizagem realizada num periodo temporal de um ano completo

num percurso de qualificacdo, em contexto formal e a tempo inteiro. Neste sentido, por um lado, nio

contempla as aprendizagens informais e nao formais e, por outro lado, nao distingue niveis de qualificacao. A
convencao apresentada foi considerada controversa e podera constituir mais um obstaculo em vez de ser um
elemento facilitador. Uma reflexdao mais profunda sobre esta questdo, bem como acerca dos critérios e
metodologias de atribui¢do de créditos as unidades de resultados de aprendizagem, parece-nos de todo

pertinente.

Neste contexto, foram levantadas as seguintes questdes que devem merecer alguma reflexao:

e Sera que o Sistema ECVET nao teria maiores possibilidades de aplicacio e utilidade se fosse adoptado
um instrumento que descrevesse as competéncias que o trabalhador possui/obteve ao longo da sua vida,
as quais, tendo em consideragio a realidade concreta do pais de destino, seriam validadas e
hierarquizadas pela autoridade competente desse pais?

e A semelhanca do que estd a ser aplicado no ensino superior no sistema ECTS com um referencial de 60

créditos, ndo poderia o Sistema ECVET adoptar o mesmo sistema de créditos?

" Confederagio Geral dos Trabalhadores Portugueses - Intersindical, Confederacao da Indastria Portuguesa.
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A implementacao do ECVET

Em que condicoes a descricao das qualificacoes em termos de resultados das aprendizagens e a sua
apresentacdo em unidades poderao melhorar eficazmente a transparéncia das qualificacoes e

contribuir para o desenvolvimento da confianca muatua?

De uma forma genérica, a organizacao das “qualificacoes/saidas profissionais” em unidades e a sua descrigao

em termos de resultados de aprendizagem conferem maior legibilidade e comparabilidade as qualificacoes.

Deste modo, estdo criadas as condi¢des para a transparéncia das qualificacoes, a credibilidade do sistema e o
desenvolvimento da confianca mutua, fundamentais para o processo de transferéncia e reconhecimento dos

resultados das aprendizagens.

A legibilidade corresponde a descricao da qualificagdo em unidades, ou seja, o conjunto de informagao
disponibilizada aos varios actores (individuos, actores de educagio/formagio, empregadores e outros
stakeholders) nomeadamente a “informacdo” referente as caracteristicas das unidades em termos de
competéncias. Por outro lado, nio so descrevem os resultados esperados apos o processo de aprendizagem,
mas também devem especificar elementos/critérios relevantes para processos de avaliacao e validacao. Por
fim ao atribuir/associar um conjunto de créditos a uma determinada unidade, afirma-se que um individuo
apos um processo de avaliagdo e validagao “certificou” um conjunto de competéncias, num determinado

percurso de qualificacao.

A comparabilidade das qualificacoes ¢ facilitada quando estas siao descritas em termos de resultados -

outcome based ao invés de serem descritas segundo processos ou contetidos de formacao — learning inputs™.
Desta forma, é perceptivel e transparente para cada qualificacio (ou unidade) quais os resultados de
aprendizagem (conhecimentos, aptiddes e competéncias) associados, que nio siao mais do que
demonstracoes daquilo que se espera que o individuo saiba, compreenda e/ou seja capaz de fazer,
independentemente dos contextos de aprendizagem em que foram adquiridos (formal, niao formal e/ou
informal). A comparabilidade ¢ possivel nos subsistemas de educacio e formacao profissional e entre estes e

o mercado de trabalho, estimulando a mobilidade profissional, geografica e internacional.

Uma maior legibilidade e transparéncia das qualificacdes promovem a confianca entre os actores do sistema

(nacionais e internacionais) facilitando o desenvolvimento de parcerias. Paralelamente, se a descricao dos

' Caracterizados por uma diversidade e heterogeneidade quer ao nivel dos actores de formacao e educagdo, quer a nivel sectorial, nacional e
internacional.
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resultados de aprendizagem for realizada de acordo com os descritores e os niveis de qualificacdo do QEQ, os
processos de comparabilidade serao facilitados, potenciando a confianca matua e processos de cooperacao

entre os diferentes actores/stakeholders dos sistemas de educacio e formacao profissional na Europa.

Que critérios ou combinacdes de critérios para a atribuicao de créditos poderao ser seleccionados e

utilizados?

A diversidade e heterogeneidade dos sistemas de educacdo e formacido profissional na Europa, quer em
termos de modalidades formativas, processos de reconhecimento, validacdo e certificacao de competéncias,
as proprias diferencas culturais das populacoes, os recursos disponiveis em cada sistema, entre outros,
implicam diferencas nos ritmos de aprendizagem e também nos recursos necessarios para atingir os

resultados de aprendizagem associados a cada unidade de qualificacao.

Diversas perspectivas sao equacionadas quanto aos critérios para atribuir os créditos, nomeadamente:

e A combinagdo dos diferentes critérios identificados no documento, pois o Sistema ECVET pretende
comparar e reconhecer resultados de aprendizagem (conhecimentos, aptiddes e competéncias)
realizados em contextos variados (formal, informal e nao formal””) onde se investem diferentes recursos
(duracao dos programas, carga de trabalho num contexto formal, o esforco dispendido em contextos nao
formais, entre outros);

e A identificacdo de outros critérios, como por exemplo: (a) a importancia da unidade no contexto da
qualificacdo; (b) a transferibilidade da unidade; (c) a realizagdo de trabalhos de indole profissional que
evidenciem as aprendizagens e competéncias adquiridas por via nao formal e informal; e (d) o ntmero de
horas/anos de formacao;

e A referéncia da carga de 12 horas para a atribuicdo de 1 crédito e consequente constru¢do de uma
tabela/grelha contendo todos os critérios definidos;

e A utilizacdo apenas do critério “apreciacio dos contetdos de cada unidade, definidos em termos de

conhecimentos, aptidoes e competéncias”, pois o que esta em causa sdo os resultados das aprendizagens.

Independentemente dos critérios para a atribuicao de créditos, sera fundamental diferenciar as competéncias
chave ou nucleares das competéncias transversais, de forma a permitir itinerarios de formacio flexiveis
centrados nas competéncias profissionais visadas. Outro aspecto que devera ser considerado € a construgio e
o teste dos varios critérios, por exemplo, numa perspectiva de “tentativa e erro”, desde que reflexivamente

praticado.

" No documento em referéncia constata-se a auséncia de critérios para a atribuicao de créditos no ambito da aprendizagem nao formal.
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Quais sao os factores e as condicoes favoraveis a introducao do ECVET no sistema de qualificacoes do

seu pais? Se aplicavel, que impedimentos prevé?

Factores e condicoes favoraveis:

A implementacio do Sistema ECVET em Portugal podera encontrar as seguintes condicoes favoraveis:

Entendimento politico entre os Parceiros Sociais e 0 Governo em torno dos objectivos estratégicos'® para
areforma da educacio e formacio;

Criacio de um Catalogo Nacional de Qualificacoes (CNQ), instrumento de gestdo estratégica das
qualificacdes, onde se referenciem as qualificacdes necessarias para o pais. Pretende-se que este catalogo
contenha, num futuro proximo, referenciais de qualificacoes baseados em competéncias, focalizados nos
resultados e estruturados em unidades de competéncias certificaveis de forma autéonoma e capitalizaveis
para uma ou mais qualificacoes. Neste sentido, a perspectiva de evolucdo do CNQ esta em articulacio
com os principios do QEQ e com o Sistema ECVET;

Criacdo de um organismo de ambito nacional - Agéncia Nacional para a Qualificacio - cuja missio
consiste em “coordenar a execucao das politicas de educago e formagao profissional dirigidas a jovens e
adultos e assegurar o desenvolvimento e gestdo do sistema de reconhecimento, validagio e certificagio
de competéncias”;

Consolidacdo do Sistema de Reconhecimento, Validacio e Certificacio de Competéncias (RVCC) na
dupla vertente de certificacio escolar e profissional;

Participacdo de entidades nacionais em projectos europeus relacionados com a implementacao do
Sistema ECVET, absorvendo know-how e sensibilidade para a importancia e pertinéncia de um Sistema
desta natureza;

O facto de o Sistema ECVET ndo surgir como um instrumento imposto permite realizar uma analise e
reflexao mais profunda e, através do dialogo e da negociacio, de um espagco comum de educacio e
formacao profissional;

Mobilidade interna dos aprendentes nos diversos sistemas de educagao e formagao profissional;
Aprendizagem realizada com a implementacao do Processo de Bolonha — ECTS;

Pratica e a experiéncia de: (1) formagdao modular no ensino profissional e em alguns subsistemas de
formacao continua; (2) organizagao de alguns subsistemas em unidades capitalizaveis; (3) construcao de

referenciais de competéncias chave;

¥ Generalizagdo do nivel secundario como patamar minimo de qualificacdo para a populacio portuguesa, garantindo que toda a oferta de cursos
profissionalizantes permita a obtencao de dupla certificacao, promovendo a expansio das vias profissionalizantes no ensino secundario; elevando a
formacao de base dos activos, garantindo a oferta de formacao ajustada as necessidades das empresas, reforcando o papel do sistema de RVCC.
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e Fomento da cooperacio entre diferentes Ministérios (Educacdo, Trabalho e Solidariedade Social,
Economia e Inovagao, e ainda Agricultura) em torno da tematica da avaliacao de competéncias;

e O facto de ndo existir, em Portugal, qualquer sistema estruturado de atribuicao de créditos.

Para os Parceiros Sociais a implementacio do Sistema ECVET em Portugal devera ser realizada com uma
abordagem integrada e flexivel, com o forte envolvimento, participacdo e interaccio de todos os actores

sociais (nacionais e internacionais), com projectos-piloto estruturantes e numa perspectiva gradual e solida.

Impedimentos:

Como riscos/impedimentos a introducao do sistema ECVET em Portugal foram identificados os seguintes:

¢ Diversidade, modo de articulacio e pouca flexibilidade entre os subsistemas de educagio/formagao;

e  Fraco reconhecimento das qualificacoes, por parte das entidades empregadoras;

e Preparacdo (ou nio) dos diversos actores da educacao/formacao. A formacao baseada em competéncias
constitui um novo paradigma associado ao conceito de aprendizagem ao longo da vida. Organizar a
formacao com base em competéncias exige por parte dos operadores dos sistemas de educacao/formacao
uma mudanca na forma de entender o sistema de formacio, implicando alteracoes na forma como
organizam as actividades de formacio (curriculos, mecanismos da garantia de qualidade, entre outros);

e Resisténcia a mudanga, cooperagdo e trabalho em parceria, pelo que importa desenvolver mecanismos

/processos de estimulo a confianca mutua e a cooperacao entre os diferentes actores do sistema.

Segundo os Parceiros Sociais, se a ideia do Sistema ECVET se afigura bastante positiva, encontra no entanto
obstaculos a sua concretizacdo e a fluidez de conceitos apresentados no documento, face a diversidade,
multiplicidade dos actores envolvidos e aos diferentes estadios de desenvolvimento dos sistemas de
educacdo e formacido profissional dos Estados-membros. O QEQ e o Sistema ECVET obrigam a uma

mudanca de paradigma na educacio e formacio.

De que maneira e em quanto tempo (arranque, introducio, experimentacao, introduciao generalizada)

podera o ECVET ser implementado no seu pais?

Em Portugal constata-se uma predisposicao favoravel a introducao do Sistema ECVET, salientando-se que a
fase de “arranque” esta associada a construcido do Catalogo Nacional de Qualificacoes e ao desenvolvimento

dos Centros Novas Oportunidades.

21/31




Consulta Publica Nacional

Sistema Europeu de Créditos ) . )
para a Educacgao e Formagéo Profissional Relatorio do Processo de Consulta Publica Nacional — Portugal

Como sugestoes para a concretizacdo do ECVET foram referidas:

1. Fase de Arranque (1 ano)

Definicido de intervenientes, processos, metodologias e instrumentos;

¢ Identificacio e seleccdo de “qualificacdes” e das entidades para a experimentacio do Sistema ECVET, de
modo a proporcionar uma experiéncia piloto diversificada, cuja avaliacio possa ser exemplo claro e
concreto para a generalizagao do sistema;

e Participacdo em projectos comunitarios, tendo em vista a partilha de aprendizagens, construcio e

identificacao de metodologias, processos e instrumentos comuns que facilitem a transparéncia do

sistema e fomentem a confianca e a cooperagao.

2. Introducio (1 ano)

e Definicio da estratégia de implementacio do Sistema ECVET;

Divulgacio e disseminacio do sistema ECVET.

3. Fase de Experimentacio (4 anos)

¢ Desenvolvimento e experimentacdo do Sistema ECVET nas “qualificacdes” definidas;
e Monitorizac¢do e acompanhamento das experiéncias realizadas noutros paises;

e Aperfeicoamento do processo, metodologias e instrumentos;

e Producio de conhecimento e boas praticas;

e Avaliacdo da experiéncia piloto.

4. Fase de Introducio Generalizada

Generalizacido do Sistema ECVET.

Todas as fases propostas poderao ser paralelas em determinados momentos temporais. Como datas para a

generalizagdo do Sistema ECVET foi referido o intervalo entre os anos 2010-2013.
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As accoes de apoio a implementacao e ao desenvolvimento do ECVET

Que tipo de accoes deverio ser desenvolvidas a escala europeia, nacional e sectorial para facilitar a

implementacao do ECVET?

A implementacdo do ECVET de uma forma voluntaria e progressiva, nomeadamente pelo estabelecimento de
parcerias e a sua disseminacdo, tem um caracter importante para o seu sucesso segundo alguns actores
envolvidos no processo de consulta publica nacional. De qualquer forma, o ritmo de implementacao pode ser
acelerado se se desenvolver, em paralelo, a construcao de referenciais para reconhecimento das competéncias

detidas, Quadros Nacionais de Qualificacoes e a efectiva implementacao do QEQ.

Os Parceiros Sociais reforcaram o caracter voluntario da implementagao do Sistema ECVET e a importancia
dos Estados-membros na promog¢io do mesmo, com um compromisso das autoridades competentes e dos
operadores de formacio. Em sentido contrario, questionaram também o caracter voluntario do Sistema em si,
quando o documento de consulta refere que o Sistema ECVET se assume como o futuro da Europa em

matéria de mobilidade profissional.

Accoes facilitadoras a nivel Europeu:

e Criacdo de um quadro conceptual tnico, valido para todos os paises, e referenciais de formacao comuns,
em particular para desenvolver e implementar o QEQ como suporte a implementacdo do Sistema
ECVET;

e Divulgacdo em larga escala, do Sistema ECVET para sensibilizar as autoridades competentes e todos os
operadores para a sua importancia e promover a adesdo de todos os Estados-membros ao Sistema;

e Divulgacio, entre os Estados-membros, dos sistemas de validacio das qualificacdes dos trabalhadores
oriundos de outros paises, permitindo conhecer os critérios utilizados por cada pais, assim como as
entidades responsaveis pela validacao de resultados de aprendizagens obtidos noutros paises;

e Criacao de um sistema de certificacio de qualidade, afim de incentivar a melhoria da qualidade dos
servicos prestados pelas entidades formadoras e assegurar a existéncia de uma rede de educacio e
formacao profissional equilibrada;

e Promogio de encontros internacionais (ex.: feiras internacionais de contacto sobre as ofertas formativas)
e estratégias de divulgacdo abrangentes junto de todos os actores interessados;

e Implementacdo de um sistema de qualidade para certificar as entidades que vao avaliar, validar e

certificar;
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e Recurso a uma entidade externa que avalie o desempenho das entidades certificadoras;

e Nomeacao de autoridades competentes de ambito europeu para a articulacio entre organismos

competentes transnacionais;

e Solicitagao de apoio ao CEDEFOP e a outros organismos com experiéncia ao nivel da formulacao de

dispositivos de mobilidade (por exemplo, ao nivel do ensino formal nao superior e superior);
¢ Dinamizacdo da mobilidade fisica dos formandos (através de bolsas de estudo) e da mobilidade virtual;
e Dinamizacio de grupos locais;
e Edicdo de brochuras, folhas informativas e outros documentos a disponibilizar em sitios electronicos,

assim como a criagao de um Forum Europeu Virtual, de discussio e partilha de experiéncias.

As formas de divulgacio e sensibilizagdo generalizada para o Sistema ECVET devem enquadrar-se num
processo com elementos de “linguagem comum” (a escala da UE) e de uma imagem forte, podendo a sua
promocdo decorrer em dois tempos: inicialmente em termos globais e numa logica europeia e,

posteriormente ao nivel nacional, incentivando a participagao da sociedade civil e das instituigdes.

Accoes facilitadoras a nivel Nacional:

e Sensibilizacdo da classe politica para a importancia da estabilidade e estreita articulacio entre os
sistemas de educagao e formacao ao longo da vida;

e Criacdo de uma autoridade nacional, e/ou de um Observatorio Nacional, responsavel pela monitorizacao
do Sistema (que agregue os varios organismos representados), e nomeacdo de entidades competentes
para a articulacdo com os outros organismos nacionais, regionais, locais e sectoriais envolvidos;

e Preparacio ¢ harmonizacido dos sistemas de formacdo profissional (ex: referenciais de formacao
construidos na logica dos créditos) para a implementa¢io do ECVET, nomeadamente pela construcao de
catalogos nacionais de qualificacdes em cada Estado-membro, em termos de créditos/unidades de
resultados de aprendizagens;

e Actualizacio da classificacdo de Profissoes de cada Estado-membro e adaptar o seu contetido ao Sistema
ECVET, nomeadamente com a descri¢do dos conhecimentos, aptidoes e competéncias exigidos para o
desempenho de cada profissao;

e Formagcio dos agentes nacionais que vao avaliar, reconhecer e certificar;

¢ Divulgacao do Sistema ECVET através de todos os suportes possiveis, de modo a envolver, para além das

Entidades Publicas (em particular os actores privilegiados dos sistemas educativo e formativo), os

Parceiros Sociais e 0 maior namero possivel de entidades empregadoras;
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e Tratamento e divulgacio sistematica e regular da informagdo sobre as recomendacoes e legislacio
europeia relativas ao Sistema ECVET,;

e Promocio de parcerias locais, numa logica de proximidade local aos destinatarios do Sistema ECVET.

Accoes facilitadoras a nivel Sectorial:

e Criacao de autoridades competentes por sector de actividade, que podem ser os principais

disseminadores do Sistema ECVET e, simultaneamente, executores de uma actividade reguladora;

e Construcio de catalogos sectoriais de qualificacoes em termos de créditos e respectivas ponderacoes
atribuidas as unidades de resultados das aprendizagens;

e Envolvimento e responsabilizacdo das associacdes empresariais e sindicais neste processo;

e Definicao das areas profissionais prioritarias;

e Formacao dos agentes sectoriais que vao avaliar, reconhecer e certificar;

e FEnvolvimento em determinadas areas de formacao das entidades com reconhecimento internacional na

formacao/certificacao de competéncias/qualificacdes (por exemplo, na area informatica).

Accoes facilitadoras de caracter Transversal:

e Formacao dos actores intervenientes, com caracter formal, a partir de referenciais de emprego/saidas
profissionais e com especificacio das competéncias a adquirir;

e Promogio de actividades de aconselhamento e orientagio vocacional, ajudando os cidadaos a encontrar a
informagdo que procuram e a serem capazes de tomar decisoes e efectuarem escolhas relativamente aos
seus percursos de vida nos diversos papéis, incluindo os de aluno/formando e profissional activo;

e Realizacio de actividades de informacido e sensibilizacdo, através de feiras, foruns, Internet e
comunicacdo social, de modo a que o Sistema ECVET seja aberto a todos, devidamente conhecido,
compreendido e utilizado;

e Investimento em ac¢des de contacto entre as partes envolvidas;

e Implementacido de projectos-piloto experimentais, nomeadamente segundo uma logica de “investigacao-
accao”, para dar continuidade ao acompanhamento e avaliagao do processo:

— de caracter sectorial, dando prioridade a dominios com maiores afinidades e onde ja existem solucdes
de qualificagdes baseadas em resultados de aprendizagens. Nestes casos, pelo trabalho previamente feito,
existe ja uma certa sensibilidade para a importancia do QEQ e do Sistema ECVET, o que pode constituir

uma base para uma implementacao mais sustentada;
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— de caracter nacional, entre os subsistemas de educacdo e formacdo profissional, ou ainda entre
diferentes contextos de aprendizagem;

— de caracter transnacional, entre operadores de diferentes Estados-membros;

Constituigao de grupos de trabalho, que integrem designadamente Parceiros Sociais, e que funcionem de
modo sistematico, regular e articulado, a nivel europeu, nacional e regional, onde as questdes praticas,
metodologicas e técnicas para a operacionalizacdo do Sistema ECVET sejam devidamente reflectidas,
definidas e apresentadas com propostas concretas;

Constitui¢ao de bases de dados de experiéncias e boas praticas;

Criacdo de um portal na Internet e foruns de discussao.

Que documentos, manuais e guias poderao ser elaborados para facilitar a implementacio do ECVET?

Tipologia de documentos e outros instrumentos facilitadores da implementacao do sistema ECVET:

Brochura de apresentacdo do Sistema ECVET, os seus objectivos, principios, caracteristicas e funcoes,
ilustrando as vantagens para os individuos e estimulando a sua participacio numa solugio de
mobilidade, numa logica de aprendizagem ao longo da vida;

Guia Metodologico para a Implementacdo do Sistema ECVET, dirigido a todos os operadores, com
especificacoes, orientagdes técnicas, descricdo operacional das suas etapas, bem como passos e
processos de avaliacio e exemplos (sobretudo ao nivel das unidades — caracteristicas, funcoes, tipos,
componentes, dimensdo, abrangéncia, processos de avaliacdo e transferéncia dos resultados de
aprendizagem - e dos créditos — métodos e critérios para definir e atribuir créditos, acumulacio e
reconhecimento);

Kits profissionais, nomeadamente com modelos do contrato de estudos e de boletim de registo;

Catdlogo / Guia Europeu de oferta formativa e informacoes sobre os sistemas de educacdo e formacdo
profissional (organizacao dos sistemas nacionais de qualificacoes; processos de certificacdo e validacao
de competéncias; mecanismos de garantia da qualidade; e outros);

Divulgacao mais alargada da base de dados PLOTEUS existente com o registo de todos os sistemas de
educacao e formacao profissional,

Sistema electronico de registo de competéncias;

Passaporte profissional europeu;

Criacdo de Portais ECVET, com toda a informacao considerada necessaria, nomeadamente a identificacao

de todas as entidades envolvidas e com a descri¢do das suas areas de competéncia; estes portais deverao
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estar disseminados pelas estruturas educativas e de formacio profissional (nomeadamente portais dos

Ministérios que tutelam estas areas e respectivos servicos);

o Guia de boas praticas e instrumentos existentes que interajam na implementacao do Sistema ECVET.

A capacidade potencial do ECVET para melhorar a mobilidade

Em que medida e de que forma podera o ECVET contribuir para o desenvolvimento de parcerias

transnacionais ou mesmo nacionais?

Em que medida?

O Sistema ECVET potencia a mobilidade ao contribuir para a implementacdo de um sistema comum de
créditos e de cooperacido entre autoridades de diferentes Estados-membros e a nivel nacional. O Sistema
ECVET permitira criar uma certa disciplina de actuacio nos varios parceiros europeus e simplificard a
obtencao de diplomas. No caso portugués, o Sistema ECVET podera, igualmente, contribuir para uma maior

permeabilidade entre o sistema de educago e o sistema de formacao profissional.

O QEQ define critérios facilitadores do reconhecimento das formacoes e promogao de parcerias. Sendo o
Sistema ECVET um instrumento operacionalizador do QEQ, contribuira para o desenvolvimento de
parcerias na medida em que existir confianca, credibilidade e transparéncia. O funcionamento do Sistema
implica a interaccao entre varias entidades, e os objectivos comuns a que obriga facilitam significativamente
a comparacdo entre as ofertas formativas de diferentes entidades, tanto dentro como fora das fronteiras
nacionais. Consequentemente, ird fomentar a cooperagao e o desenvolvimento de parcerias a escala nacional

e transnacional, respeitando, naturalmente, as especificidades de cada Estado-membro.

Enquanto processo transversal a toda a Europaw, o estabelecimento de parcerias nacionais e transnacionais -
envolvendo agentes como operadores de educacdo e/ou formacao, entidades certificadoras, empresas,
parceiros sociais — revela-se muito importante para a implementacdo e credibilidade do sistema ECVET,
vantagem igualmente acentuada pelos Parceiros Sociais. Importa envolver escolas, instituicoes de formagao
profissional, empresas, organizacoes sociais representativas e outros agentes relevantes, de modo a que o
processo seja tdo abrangente quanto possivel, seja aceite e fiavel, por ser considerado transparente quanto a

sua implementacao e aplicacao.

¥ Respeitando, naturalmente, o principio de adesao voluntaria de cada pais.
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Até a data, os processos de mobilidade nacional e, em particular, internacional, no ambito da educagao e
formacado, tém funcionado para partilha de experiéncias e saberes, mas nio tém sido creditados. A
implementacdo do Sistema ECVET constitui um valor acrescentado nessa matéria, na medida em que vai
permitir que os resultados das aprendizagens, obtidos em situagdes de mobilidade, sejam efectivamente

reconhecidos/certificados, constituindo um estimulo a uma maior participacao nesses processos.

As parcerias podem iniciar-se enquanto experiéncias piloto, que, posteriormente, se fortalecerao e se
disseminardo enquanto relagdes de cooperacido de caracter duradouro, promovendo a mobilidade de um
maior namero de pessoas. Neste sentido, as parcerias — pelos relacionamentos de cooperacido — poderio gerar
um efeito multiplicador: quanto mais elevado for o namero de parcerias consolidadas e com sucesso em
matéria de mobilidade, de formagdo, de reconhecimento e validacio de competéncias, maior serda a

probabilidade de mais entidades demonstrarem interesse na implementagéao do Sistema.

Foi referida a importancia, no ambito das parcerias transnacionais, de alargar o Sistema ECVET para além da

escala europeia, designadamente aos paises em desenvolvimento.

Apesar de existir um espirito optimista relativamente ao ECVET como um sistema propiciador do
desenvolvimento de parcerias nacionais e transnacionais, foi apresentada a preocupacao de que sendo este
Sistema configurado como uma recomendacio, esse optimismo devera ser moderado quanto a sua

capacidade potencial de contribuir para o desenvolvimento de parcerias transnacionais.

De que forma?

e Desenvolvimento de parcerias dentro da diversidade existente nos paises da UE, a par da efectivacio do
QEQ e de um Quadro Nacional de Qualificacdes em cada Estado-membro, bem como da articulacao com
os Programas Comunitarios, de forma a promover a transparéncia e incentivar a confianca mutua,
primando pela qualidade e exceléncia nos sistemas de educacao/formacao profissional;

e Criacao de um catalogo europeu onde se registe toda a oferta formativa disponivel no espaco da UE;

e Forte envolvimento das empresas, nomeadamente multinacionais, com maior facilidade de promogao de
parcerias e garantia da mobilidade, para que dinamizem estagios e formacdes em contexto de trabalho,
facilitando que qualquer potencial candidato possa concorrer e entrar no Sistema;

e Aposta na conquista dos servicos de proximidade de caracter local, enquanto parceiros-chave, para a

disseminacao da informacao a generalidade da populacio;
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e Divulgacio e disseminacdo de boas praticas, nomeadamente através de encontros de boas praticas,
comunicacio individualizada e de massa (através da imprensa e de um portal na Internet e de foruns de

discussio, por exemplo,) e outros.

Em que medida e de que forma podera o ECVET contribuir para melhorar a qualidade dos Programas

comunitarios dedicados a mobilidade, bem como a participacio nesses Programas?

Em que medida?

A clarificacao dos objectivos a atingir, o facto de ser evidenciado o resultado das aprendizagens em termos de
competéncias especificas e de suplemento ao diploma e a existéncia de um sistema de avaliagio comum,
poderdo contribuir para o desenvolvimento efectivo da qualidade dos Programas comunitarios. Estes
encontrardo no Sistema ECVET a resposta para o problema da certificacio de competéncias (que ainda nao
estava consubstanciada em créditos), o que podera amplificar e melhorar a imagem dos Programas

comunitarios e incentivar a mobilidade.

Neste sentido, o Sistema ECVET constitui um estimulo a participacio nos Programas comunitarios
dedicados a mobilidade, promovendo a qualidade e uma maior intercomunicagio entre os Programas e
estabelecendo patamares de confianga entre as diferentes entidades envolvidas. Neste intuito, devera ser
diversificada a oferta dos Programas para alunos que frequentam os ensinos basico e secundario e/ou
formacao para obtencao de qualificagao profissional de niveis 1, 2 e 3, incentivando e facilitando a mobilidade

com vista a integracao profissional.

Propiciando o Sistema ECVET a generalizacio da descricao das qualificacdes e respectivas unidades em
termos de resultados de aprendizagem, distinguindo mas também articulando integralmente,
conhecimentos, capacidades e competéncias, abrange todas as formacoes o que tornara possivel a
comparacao de todos os resultados de aprendizagem. Assim, esta-se perante um contributo inestimavel para
a transparéncia sem a qual nio sera possivel promover a indispensavel confianca mutua, fundamento e

incentivo para a mobilidade.

Se o Sistema ECVET for implementado de forma acessivel a populacio-alvo, aumentara o interesse dos
cidadaos pela participagio nos Programas comunitarios dedicados a mobilidade, dado o mais facil
reconhecimento e validacao de conhecimentos, aptidoes e competéncias dos cidadaos quando se deslocam
para outro pais, bem como o processo inverso, face aos resultados das aprendizagens realizadas no

estrangeiro.

29/31




Consulta Publica Nacional

Sistema Europeu de Créditos ) . )
para a Educacgao e Formagéo Profissional Relatorio do Processo de Consulta Publica Nacional — Portugal

Neste sentido, o Sistema ECVET e os Programas comunitarios complementar-se-do. Alguns actores
envolvidos no processo de consulta publica nacional referiram que os Programas poderdo funcionar como
instrumento financiador, enquanto o Sistema ECVET se pode dotar de um caracter instrumental de

credibilizacio da mobilidade.

Adicionalmente, o processo de decisdo cabe, cada vez mais, a pessoa e a procura individual, em detrimento
de um vinculo a uma instituicdo de ensino/formagao. Assim, os Programas irdo ao encontro das necessidades

e expectativas individuais.

De que forma?

e Construcdo de uma base de dados de possiveis parceiros, com partilha e a validagao de boas praticas;

e Desenvolvimento de um Programa europeu especifico para incentivar e financiar a obtencao de unidades
de crédito noutros paises - esta questdo suscitou um forte debate no ambito da consulta publica, ndo
sendo consensual;

e Articulacdo com outros Programas comunitarios ja existentes:

e Implementacdo de uma agéncia responsavel em cada pais para desenvolver e coordenar bolsas de
unidades de crédito a que os interessados possam recorrer para financiar a mobilidade;

e Formacido linguistica, dado que se constitui como um dos obstaculos a mobilidade, podendo ser

refor¢cado o apoio aos Programas dedicados ao ensino de linguas.

Na sua opiniao, em que medida e de que forma poderao o ECVET e o Furopass complementar -se para

promover a mobilidade?

O Europass, enquanto instrumento europeu ja em utilizago, facilita a mobilidade, mas foi referido que ¢
pouco conhecido e com baixa utilizacdo em relagdo as suas potencialidades. Ao apresentar a nivel individual
a descri¢do das competeéncias e qualificacdes num conjunto de cinco documentos facilmente compreensiveis
em toda a Europa, proporciona os elementos base para uma validagdo de competéncias institucional e
comum pelo Sistema ECVET, permitindo e promovendo a uniformizacio das qualificacdes num sistema
anico:
e Os documentos utilizados no Europass (nomeadamente o Europass Mobilidade, o Europass Suplemento ao
Certificado, o Europass Suplemento ao Diploma, o Europass CV e o Passaporte de Linguas Europass) poderdo

registar os créditos reconhecidos pelo ECVET,;
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e O Sistema ECVET podera utilizar os documentos ja existentes no Europass.

Neste sentido, um e outro complementar-se-ao com vista a0 mesmo objectivo, obtendo assim uma percepcao
clara das competéncias adquiridas ou a adquirir em que o Europass regista e o Sistema ECVET, por seu turno,

valida e converte em créditos.

Simultaneamente, o Sistema ECVET completa o Europass na medida em que este apenas regista
competéncias formais, enquanto o Sistema ECVET possibilita a validacio de competéncias formais,
informais e ndo formais, preenchendo, assim, uma lacuna até agora existente. O Europass, para além das
informagdes relativas as competéncias adquiridas, pode enriquecer-se com dados que dizem respeito aos
créditos resultantes da validacio dos resultados das aprendizagens. Desta forma, a informagio presente
sobretudo no Europass Suplemento ao Certificado pode revelar-se util para o Sistema ECVET, nomeadamente
quanto a:

e Descricao de resultados das aprendizagens, em termos de conhecimentos, aptiddes e competéncias, bem

como identificacdo dos créditos associados;
e Fundamentacao da decisdo de adoptar o ECVET por parte da autoridade responsavel;

e Estabelecimento de acordos de parcerias, memorandos de entendimento e contratos pedagogicos.

Algumas opinioes recolhidas no processo de consulta ptblica nacional apontaram para a necessidade de nao
duplicar instrumentos ja existentes, e que estes sejam consistentes entre si; outros actores sugeriram,

inclusive, que o Sistema ECVET podera substituir o Europass.
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